Certificat de garantie

Produsul
Numdr de serie
Véanzdtor
Data vanzdrii

Centru de reparatie:
Ultra Service SRL str. Calea lesilor 10
(Magazin Fourchette 3 etaj)
Tel: 022 870-222, 022 837-777

Conditiile de acordare a garantiei

1. Garantia se acorda pe o perioada de 12 luni de la vanzarea produsului, cu conditia
prezentarii certificatului de garantie. Termenul de garantie Incepe la data vanzarii
produsului. Plus alte 12 luni de garantie suplimentara, care implica piesele de schimb
gratuite, la necesitate, dar serviciul de reparatie se achita (taxa perceputa conform
dificultatii serviciului de centrul de reparatii).

2. Garantia este valabila doar daca produsul a fost exploatat in conditii normale de utilizare.
Urmatoarele cazuri implica scoaterea produsului din garantie:

e nerespectarea conditiilor de manipulare, transport, pastrare, punere in functiune,
exploatare si intretinere prevazute in setul de documente ce insoteste produsul

e nerespectareaconditiilor de utilizarecuprinseinmanualul/ghidul de utilizaresausetul
de instructiunisau alt document asemanator

e incazulinterventiilor de tip service, a reparatiilor, deteriorariietichetei de
produssaudesigilariiprodusului, a montarilor/demontarilor de subansamble de
oricefel, efectuate depersoaneneautorizate de producator

e Tncazulin care produsulprezintadeterioraricauzate de accidentemecanice, lovituri,
socuri, patrunderi de lichide, expuneri la foc, utilizaregresitasauneglijenta,
schimbari ale stariiaparatului, pastrareainconditiiimproprii , functionarea la
maridiferente de temperatura, care cauzeazafenomenul de condens intern,
expunereexcesiva la umezealasauradiatiisolare, deteriorareacapacelor de
protectie,sauneglijenteiinutilizare; sigiliulaplicat de catrevanzator a fostdeteriorat,
sterssauinlocuit.

3. Garantia nu se acorda in cazul in care cumparatorul nu prezinta certificatul de garantie
emis de vanzator la dataachizitionarii produsului, cu stampila distribuitorului si stampila
vanzatorului.
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