Specificatii tehnice (F4.1)

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 3, 4, 5, 7, iar de catre autoritatea contractanta —

in coloanele 1, 2, 6, 8]

Eig;‘;il ocds-b3wdp1-MD-1616493401372 Data: 2 apr 2021, 9:30 - 28 apr 2021, 9:30 | Alternativa nr.: nu
Achizitionarea serviciilor de upgrade si deservire tehnica a
Denumirea simulatoarelor virtuale de fidelitate inalta din cadrul Centrului Lot: 1 Pacina: 1 din 4
licitatiei: Universitar de Simulare in instruirea medicald al USMF Nicolae ot agina: & aim
Testemitanu”
Denumirea bunurilor | Modelu | Tarade | Produ- | Specificarea tehnica deplina solicitata Specificarea tehnica deplind propusa | Standar
Nr. Cod si/sau a serviciilor 1 origine | catorul de catre autoritatea contractanta de catre ofertant de de
Lot CpPvV articolu referinta
lui
1 2 3 4 ) 6 7 8
GRAFICUL EXECUTARII SERVICIILOR: | GRAFICUL EXECUTARII SERVICIILOR:
Din momentul semnarii contractului pe Din momentul semnarii contractului pe
parcursul a 60 de zile, se vor efectua parcursul a 60 de zile, se vor efectua
urmatoarele lucrari: urmatoarele lucrari:
1.DIAGNOSTIC TOTAL AL 1.DIAGNOSTIC TOTAL AL
SIMULATORULUI VIRTUAL SIMULATORULUI VIRTUAL
*Se va efectua procedura de diagnosticare *Se va efectua procedura de diagnosticare
Deservirea tehnica totald a simulatorului Vi@al .de ﬁfielitgte totald a simulatorului Vi@al .de ﬁfielitgte
deplina a Simulatorului inalta pent.ru epdo§cop1e digestiva si inalta pentru epdo§cople digestiva si
virtual pentru endoscopie bronhoscopie Slmblonlx GI-BRONCH bronhoscopie Slmblonlx GI-BRONCH
digestiva si bronhoscopie Mentor (Seria G046-07-13); Mentor (Seria G046-07-13); .
(Simi)ionix GL *Se va verifica .f.lmcp.opahtatea si integritatea *Se va verifica fpncpppahtatea si 1ntegr1tatea Declaratie
1.1 713563 BRONCH Mentor. Seria: ) i i tuturor accesoriilor si instrumentelor incluse tuturor accesoriilor si instrumentelor incluse de
) 00-1 G046-07-13)din c’:a drul ’ in setul simulatorului; in setul simulatorului; conformit
Centrului Universitar de ' -Se va di'agnostic.a funqionallitatea si e -Se va di.agnostic.a func'gional'itatea si ' ate
Simulare in Instruirea integritatea 51st§mulu1 haptlc al simulatorului | integritatea 31st§mulu1 haptlc al simulatorului
Medicals al USMF Vlrtgal menglopat; ' Vlrtgal menglopat; .
"Nicolae Testemitanu” *Se va verifica functionalitatea *Se va verifica functionalitatea
’ corespunzatoare a sistemului de operare si a corespunzatoare a sistemului de operare si a
softului educational instalat MentorLearn. softului educational instalat MentorLearn.
2. IDENTIFICAREA SI INLATURAREA 2. IDENTIFICAREA SI INLATURAREA
DEFECTELOR DEFECTELOR
«In cazul identificarii a unei componente «In cazul identificarii a unei componente
Digitally signed by Grabazgi Alexandru hardware (instrument sau accesoriu) defecte, | hardware (instrument sau accesoriu) defecte,
g'z‘tivzoﬂﬁgflﬂl éi‘ij}dEEST se va efectua reparatia sau inlocuirea acesteia. se va efectua reparatia sau inlocuirea
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Piesele pentru reparatii/de schimb pot fi noi
sau reconditionate la optiunea 3D Systems.
«In cazul identificirii erorilor in functionarea
sistemului educational MentorLearn se va
efectua inlaturarea acestora;

*Dupa inldturarea tuturor erorilor se va
actualiza sistemul educational MentorLearn si
se va efectua procedura de back-up a softului;
+Sa se efectueze actualizarea sistemului de
operare a simulatorului.

3 INTRETINERE SI SUPORT TEHNIC
*Dupa inlaturarea tuturor defectelor hardware
si software, actualizarea sistemului de operare,
actualizarea softului si modulelor didactice, sa
fie asigurata Intretinerea si suportul tehnic
pentru simulatorul virtual mentionat pe
intreaga perioada a valabilitatii contractului,
36 de luni;
online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7
zile pe saptaimana;
*Rezolvarea eventualelor defecte aparute pe
parcursul perioadei contractuale (36 de luni).
Optiuni de solutionare a noilor defectiuni pe
parcursul a maxim 15 zile si rezolvarea
acestora in maxim 30 zile;
software, sa se efectueze instalarea gratuitd a
acesteia;
*Recomandari pentru mentenanta
simulatorului respectiv.

acesteia. Piesele pentru reparatii/de schimb
pot fi noi sau reconditionate la optiunea 3D
Systems.

«In cazul identificarii erorilor in functionarea
sistemului educational MentorLearn se va
efectua inlaturarea acestora;

*Dupa Inlaturarea tuturor erorilor se va
actualiza sistemul educational MentorLearn
si se va efectua procedura de back-up a
softului;
+Sa se efectueze actualizarea sistemului de
operare a simulatorului.

3 INTRETINERE SI SUPORT TEHNIC
*Dupa inlaturarea tuturor defectelor hardware
si software, actualizarea sistemului de
operare, actualizarea softului si modulelor
didactice, sa fie asigurata intretinerea si
suportul tehnic pentru simulatorul virtual
mentionat pe Intreaga perioada a valabilitatii
contractului, 36 de luni;
online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7
zile pe saptamana;

*Rezolvarea eventualelor defecte aparute pe
parcursul perioadei contractuale (36 de luni).
Optiuni de solutionare a noilor defectiuni pe
parcursul a maxim 15 zile si rezolvarea
acestora In maxim 30 zile;
software, sa se efectueze instalarea gratuitd a
acesteia;

*Recomandari pentru mentenanta
simulatorului respectiv.

1.2

713563
00-1

Deservirea tehnica
deplind a
Simulatorului virtual
pentru obstetrica-
ginecologie si urologie
(Simbionix HYST-
TURP Mentor, Seria:
HO001-04-15) din cadrul
Centrului Universitar de
Simulare in Instruirea
Medicala al USMF
”Nicolae Testemitanu”

GRAFICUL EXECUTARII SERVICIILOR:
Din momentul semnérii contractului pe
parcursul a 60 de zile, se vor efectua
urmatoarele lucrari:
1.DIAGNOSTIC TOTAL AL
SIMULATORULUI VIRTUAL
*Se va efectua procedura de diagnosticare
totald a simulatorului virtual de fidelitate
inalta pentru obstetrica-ginecologie si urologie
Simbionix HY ST-TURP Mentor (Seria HOO1-
04-15);

*Se va verifica functionalitatea si integritatea
tuturor accesoriilor si instrumentelor incluse
in setul simulatorului;

*Se va diagnostica functionalitatea si

GRAFICUL EXECUTARII SERVICIILOR:
Din momentul semnérii contractului pe
parcursul a 60 de zile, se vor efectua
urmatoarele lucrari:
1.DIAGNOSTIC TOTAL AL
SIMULATORULUI VIRTUAL
*Se va efectua procedura de diagnosticare
totald a simulatorului virtual de fidelitate
inalta pentru obstetrica-ginecologie si
urologie Simbionix HYST-TURP Mentor
(Seria H001-04-15);

*Se va verifica functionalitatea si integritatea
tuturor accesoriilor si instrumentelor incluse
in setul simulatorului;

*Se va diagnostica functionalitatea si
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integritatea sistemului haptic al simulatorului
virtual mentionat;
*Se va verifica functionalitatea
corespunzatoare a sistemului de operare si a
softului educational instalat MentorLearn.

2. IDENTIFICAREA SI INLATURAREA
DEFECTELOR
«In cazul identificirii a unei componente
hardware (instrument sau accesoriu) defecte,
se va efectua reparatia sau inlocuirea acesteia.
Piesele pentru reparatii/de schimb pot fi noi
sau reconditionate la optiunea 3D Systems.
«In cazul identificirii erorilor in functionarea
sistemului educational MentorLearn se va
efectua inlaturarea acestora;

*Dupa inlaturarea tuturor erorilor se va
actualiza sistemul educational MentorLearn si
se va efectua procedura de back-up a softului;

+Sa se efectueze actualizarea sistemului de
operare a simulatorului dupa necesitate.

3. INTRETINERE SI SUPORT TEHNIC
*Dupa inlaturarea tuturor defectelor hardware
si software, actualizarea sistemului de operare,
actualizarea softului si modulelor didactice, sa
fie asigurata Intretinerea si suportul tehnic
pentru simulatorul virtual mentionat pe
intreaga perioada a valabilitatii contractului,
36 de luni;
online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7
zile pe saptaimana;
*Rezolvarea eventualelor defecte aparute pe
parcursul perioadei contractuale (36 de luni).
Optiuni de solutionare a noilor defectiuni pe
parcursul a maxim 15 zile si rezolvarea
acestora in maxim 30 zile;
software, sa se efectueze instalarea gratuita a
acesteia;
*Recomandari pentru mentenanta
simulatorului respectiv.

integritatea sistemului haptic al simulatorului
virtual mentionat;
*Se va verifica functionalitatea
corespunzatoare a sistemului de operare si a
softului educational instalat MentorLearn.

2. IDENTIFICAREA SI INLATURAREA
DEFECTELOR
«In cazul identificarii a unei componente
hardware (instrument sau accesoriu) defecte,
se va efectua reparatia sau inlocuirea
acesteia. Piesele pentru reparatii/de schimb
pot fi noi sau reconditionate la optiunea 3D
Systems.

«In cazul identificarii erorilor in functionarea
sistemului educational MentorLearn se va
efectua inlaturarea acestora;

*Dupa Inlaturarea tuturor erorilor se va
actualiza sistemul educational MentorLearn
si se va efectua procedura de back-up a
softului;
+Sa se efectueze actualizarea sistemului de
operare a simulatorului dupa necesitate.

3. INTRETINERE SI SUPORT TEHNIC
*Dupa inlaturarea tuturor defectelor hardware
si software, actualizarea sistemului de
operare, actualizarea softului si modulelor
didactice, sa fie asigurata intretinerea si
suportul tehnic pentru simulatorul virtual
mentionat pe Intreaga perioada a valabilitatii
contractului, 36 de luni;
online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7
zile pe saptamana;

*Rezolvarea eventualelor defecte aparute pe
parcursul perioadei contractuale (36 de luni).
Optiuni de solutionare a noilor defectiuni pe
parcursul a maxim 15 zile si rezolvarea
acestora in maxim 30 zile;
software, sa se efectueze instalarea gratuitd a
acesteia;

*Recomandari pentru mentenanta
simulatorului respectiv.

1.3

713563
00-1

Upgrade la ultima
versiune cu pastrarea

Simulatorului virtual

GRAFICUL EXECUTARII SERVICIILOR:
Din momentul semnérii contractului pe
parcursul a 90 de zile va avea loc procedura
de upgrade a simulatorului care presupune:

GRAFICUL EXECUTARII SERVICIILOR:
Din momentul semnérii contractului pe
parcursul a 90 de zile va avea loc procedura
de upgrade a simulatorului care presupune:
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pentru laparoscopie
(Simbionix LAP Mentor,
Seria: 1.023-08-13)din

cadrul Centrului
Universitar de Simulare
in Instruirea Medicala al

USMF ”Nicolae

Testemitanu”

- Efectuarea procedurii de reparatie capitala si
imbunatatire a simulatorului virtual de
laparoscopie pana la ultima versiune existenta
pentru modelul dat.Reinnoirea echipamentului
prin instalarea pieselor noi si actualizarea
softuluieducational MentorLearn pina la
ultima versiune;
simulatorului;

- Crearea copiei de rezerva a softului;

- Inchierea unui act de garantie deplind pentru
minim 12luni de zile;

- Dupa finisarea procedurii de upgradare a
simulatorului sa se asigure functionarea
corespunzatoare a acestuia;

Pe parcursul perioadei de garantie, 12 luni, sa
fie asigurata:

« Intretinerea si suportul tehnic pentru
simulatorul virtual mentionat pe Intreaga
perioada a valabilitatii contractului, 12 luni;
online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7
zile pe saptamana;

* Rezolvarea eventualelor defecte aparute pe
parcursul perioadei de garantie.Optiuni de
solutionare a noilor defectiuni pe parcursul a
maxim 15 zile si rezolvarea acestora in maxim
30 zile;
software, sa se efectueze instalarea gratuitd a
acesteia;

* Recomandari pentru mentenanta
simulatorului respectiv.

- Efectuarea procedurii de reparatie capitala
si Tmbunatatire a simulatorului virtual de
laparoscopie pana la ultima versiune
existenta pentru modelul dat.Reinnoirea
echipamentului prin instalarea pieselor noi si
actualizarea softuluieducational MentorLearn
pina la ultima versiune;

a simulatorului;

- Crearea copiei de rezerva a softului;

- Inchierea unui act de garantie deplini
pentru minim 12luni de zile;

- Dupa finisarea procedurii de upgradare a
simulatorului sé se asigure functionarea
corespunzatoare a acestuia;

Pe parcursul perioadei de garantie, 12 luni, sa
fie asigurata:

« Intretinerea si suportul tehnic pentru
simulatorul virtual mentionat pe intreaga
perioada a valabilitatii contractului, 12 luni;
online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7
zile pe saptamana;

* Rezolvarea eventualelor defecte aparute pe
parcursul perioadei de garantie.Optiuni de
solutionare a noilor defectiuni pe parcursul a
maxim 15 zile si rezolvarea acestora in
maxim 30 zile;
software, sa se efectueze instalarea gratuitd a
acesteia;

* Recomandari pentru mentenanta
simulatorului respectiv.

Semnat:

Ofertantul: FCPC ”DataControl” SRL Adresa: mun. Chisinau, str. N. Testemitanu 17/6

Numele, Prenumele: Alexandru Grabazei In calitate de: director general
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