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[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de catre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie nrocds-b3wdp1l-MD-1713772332782 din 22.04.2024
Obiectul achizitiei: Servicii de mentenanta Sistemului de Evidenta Contabila 1C (SIIECAP) pentru anul 2024.
Denumirea Denumirea modelului Tara de Produ- Specificarea tehnici deplina Specificarea tehnici deplina Standarde
bunurilor/serviciilor bunului/serviciului origine citorul solicitati de citre autoritatea propusa de citre ofertant de referinta
contractanta
1 2 3 4 5 6 7
In conformitate cu caietul de sarcini | In conformitate cu caietul de sarcini
Servicii de deservire al serviciilor de mentenanta a al serviciilor de mentenanta a
Bunuri/servicii Evidenta Contabila 1C Republica Sistemului de EVidep;é_Contabilé Sistemului de EVidep;é_Contabilé
(SHHECAP) conform Moldova 1C (SHECAP) descris si semnat de | 1C (SIIECAP) descris si semnat de
solicitarilor Clientului catre ANSP in fisierul ,,caiet sarcini | catre ANSP in fisierul ,caiet sarcini
1c mentenanta mod.semnat” 1c mentenanta mod.semnat”
Lotul 1 Servicii de mentenanta a programului 1C contabilitate
1.1 Mentenanta preventiva Intretinere planificata, ce are ca scop
mentinerea sistemelor tehnice, In
conditii normale de functionare, prin
inspectie sistematica, detectie,
lubrificare, curatire si inlocuirea
sistematica a elementelor cu
in conformitate cu caietul de sarcini | anumite grade de defectare,
Servicii de deservire al serviciilor de mentenanta a impreund cu executarea unor
Evidenta Contabila 1C Republica Sistemului de Evidenta Contabila operatiuni de revizie periodica si de
(SHECAP) conform Moldova 1C (SIHECAP) descris si semnat de reglare. Mentenanta preventiva se
solicitarilor Clientului catre ANSP in figierul ,,caiet sarcini | abordeaza plecand de la planul de
1c mentenanta mod.semnat” mentenanta, care identifica sarcinile
de mentenanta si intervalele
corespunzatoare, in functie de timpii
de functionare sau de cicluri de
functionare. Efectuarea zilnica a
copiilor de rezerva cu stocarea pe alt
server fizic sau suport de stocare.



https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1713772332782

1.2 Mentenanta corectiva

Servicii de deservire
Evidenta Contabila 1C
(SHECAP)conform
solicitarilor Clientului

Republica
Moldova

1.3 Mentenanta adaptiva

Servicii de deservire
Evidenta Contabila 1C
(SHHECAP) conform
solicitarilor Clientului

Republica
Moldova

Modificarea in procesul de lucru al
sistemului pentru corectarea
problemelor detectate
(neconformitéti, erori de
functionare) cu un impact minim
asupra activitatii operationale.
Serviciile de mentenanta de corectie
vor asigura suportul tuturor
modulelor sistemului, create in
conformitate cu Cerintele Pagina 6

Tehnice prevazute in Sarcina
tehnica si amendamente privind
elaborarea sistemului si presupun
activitatile de management, logistica
si servicii de Indepartare a erorilor

Serviciile de mentenanta adaptiva
vor fi solicitate si prestate la
necesitate, de dezvoltari de
functionalitate a Sistemului, care
vor fi examinate si coordonate
centralizat de catre Posesorul
Sistemului. Necesititile de
dezvoltare validate vor fi
comunicate prestatorului serviciilor
de mentenanta, pentru estimarea
efortului si eventual pentru realizare,
exclusiv de catre persoanele
responsabile desemnate 1n acest
Sens.

TOTAL

Semnat: Numele, Prenumele: Corniencov Serghei in calitate de: Administrator

Ofertantul;: Modern Sistem SRL

Adresa: MD-2069, D. Cantemir piata, 1, mun. Chisindu, Republica Moldova
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