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Conditii de garantie

Garantia pentru lucririle efectuate este asiguratd in conformitate cu Legislatia in
vigoare a Republicii Moldova cu privire la protectia drepturilor consumatorilor.
Clientul sc obligd si asigure functionarea corecti a automobilului reparat in
conformitate cu cerintele si recomandarile producitorului.

Pentru lucrarile care nu necesita inlocuirea pieselor de schimb se ofers garantie de 3
luni.

Pentru piesele achizitionate de la Aria-Duca SRL se oferd 6 luni de garantie, dar nu
mai mult de 10 000 km parcursi de la data vanzirii, in cazul inlocuirii pieselor
intregului nod sau a intregului agregat.

La piesele achizitionate de client in afara SRL ..Aria-Duca™ parti ale grupului
electric, piese restaurate, piese de schimb la mina a doua, lichide tehnice, precum si la
componentele auto supuse uzurii firesti, garantia nu se aplic si reclamatiile nu sunt
luate in considerare.

Reclamatiile cu privire la garantie nu sunt acceptate dupd efectuarea oriciror lucriri
de reparatie la alte statii de deservire a automobilelor.

Reclamatiile privitor la functionarea sistemelor si ansamblurilor asupra cirora nu s-au
efectuat lucrari de reparatie. precum si la cele care nu au fost indepartate in timpul
lucrarilor, la defectele ascunse sau la defectele aparute dupa finalizarea lucrarilor de
reparatie, nu sunt acceptate. ,,Aria-Duca™ SRL nu poarti riaspundere de consecintele

apdrute la automobil in urma deteriorarii acestor sisteme si ansambluri.

Victor Duca
Director ,.Aria-Duca™ SRL
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