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Scrisoare 

de calitate si garanție 

 

 
Sortimentul de produse - piese auto și accesorii ale companiei "LANGERA" SRL 

beneficiază de garanție, suport tehnic și servicii pe o perioada de 6 luni de la data procurării. 

În perioada garanției cumpărătorul are dreptul la repararea produselor și înlocuirea 

pieselor cu defect de uzină. 

Pentru a beneficia de garanție, cumpărătorul are următoarele obligații: 

1.să respecte condițiile de păstrare și instalare; 

2.la apariția unei situații anormale în funcționarea produselor - pieselor auto, trebuie să anunțe 

furnizorul; 

 

Din condițiile privind garanția sunt excluse : 

1. defectele cauzate de suprasarcini; 

2. defecte datorate instalării, instalării greșite (eronate) a produsului – pieselor auto. 

 

 

 

 

 

Semnat : 

Nume : Baltă Gheorghe ________________ 

Funcția in cadrul companiei: director 

Denumirea companiei: "LANGERA" SRL 
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