
Traducere din limba engleză în română 

PLABOND 
 

Garanţie de calitate 

 

Pentru cei interesaţi, 

 

Este o mare onoare pentru noi că dvs. aţi achiziţionat panourile compozite Plabond din aluminiu 

(ACP). Şi, suntem siguri că veţi fi mulţumiţi de măiestria noastră, performanţa produsului, 

eleganţa aspectului şi calitatea produselor, întrucât deţinem certificatul ISO9001:2008 şi 

realizăm un control exigent al întregului proces de fabricare a panourilor, de la furnizarea 

materiei prime, fabricarea produsului şi controlul calităţii. Noi ne angajăm să vă oferim 

următoarele: 

 

1. Calitatea produsului 

Vă garantăm, prin prezenta, că panourile noastre nu se vor decolora, vopseaua nu se va decoji, şi 

acestea nu se vor delamina timp de 5 ani pentru vopseaua poliesterică, 15 ani pentru vopseau de 

tip PVDF, şi 8 ani pentru cea de tip HDPE. Panourile standard, realizate în conformitate cu 

standardele din China, trebuie să fie verificate şi testate conform standardului de stat al RPC 

GB/T17748-1999, iar panourile non-standard trebuie să fie verificate conform Standardului 

Întreprinderii din Shanghai. 

 

2. Aplicarea prezentei garanţii de calitate: 

1) În cazul în care procesarea şi instalarea sunt realizate în conformitate cu instrucţiunile 

aferente. 

2) În cazul în care panourile sunt depozitate în locuri corespunzătoare, în modul 

corespunzător şi nu vor fi deteriorate în timpul transportării, încărcării sau descărcării, 

depozitării şi distribuirii; 

3) În cazul în care panourile sunt instalate şi utilizate în mediul corespunzător; 

4) În cazul în care panourile sunt curăţate şi întreţinute în mod corespunzător şi în timp util, 

după necesitate, cel puţin o dată pe an. 

 

3. Cazurile când prezenta garanţie nu se aplică: 

1) În cazul în care panourile sunt expuse unui mediu necorespunzător: fum, furtună de nisip, 

exces de apă sau alte calamităţi, radioactivitate sau atmosferă dăunătoare şi alte substanţe 

chimice; 

2) În cazul în care panourile sunt deteriorate într-un mediul necorespunzător cu contaminare 

gravă, conţinut mare de săruri şi substanţe alcaline, ceaţă chimică şi dacă acestea sunt 

lovite sau utilizate în mod necorespunzător; 

3) În cazul în care panourile sunt curăţate, întreţinute, transportate, instalate în mod 

necorespunzător sau în alte cazuri ce nu pot fi controlate; 

4) În cazul unei proiectări necorespunzătoare; 

5) Orice alte deteriorări care nu au fost cauzate de lipsa materiei prime. 

 

4. Recomandările pentru inspecţia de recepţie 

Clientul nostru va realiza, fără întârziere, inspecţia de recepţie a panourilor, la primirea acestora 

şi ne va informa cu privire la orice probleme, în termen de 15 zile de la recepţie. Vom răspunde 

cu promptitudine la reclamaţiile clienţilor noştri cu privire la calitate, în termen de 8-24 ore şi vă 

vom oferi o soluţie de înlăturare a deficienţelor prin intermediul sistemului nostru rapid-receptiv 

de servicii după achiziţie! 

 

Sigiliul companiei 
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