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Antreprenoriatul in R. Moldova
(conform datelor BNS anul 2019)

* Agenti economici
- Numarul de intreprinderi, mii 56,7
- Venituri din vanzari, 397,9 mlrd. lei
* Ponderea intreprinderilor mici si mijlocii in total
intreprinderi, %
- Numarul de intreprinderi - 98,6
- Venituri din vanzari - 39,5
- Numarul de personal angajat - 61,6



CONTROLUL AFACERII

" Activitati specifice controlului eficientei unei afaceri

v" Analiza financiara:
- Analiza cantitativa si calitativa a patrimoniului;
- Marja neta a vanzarilor si profitabilitatea;
- Rentabilitatea (Activelor, Capitalului propriu, a Investitiei)
- Productivitatea muncii.
v'Analiza organizarii proceselor de producere;
v'Examinarea fiselor de post;

v'Evaluarea personalului.



RISCURILE IN ACTIVITATEA DE ANTREPRENORIAT.

= Riscuri specifice activitatii antreprenoriale:
- Riscul de personal;
- Riscul operational;
- Riscul de piata;
- Riscul financiar;
- Riscul cadrului legal.

= [dentificarea riscurilor si evaluarea impactului,
= Gestionarea riscurilor: excludere — diminuare - transmitere;



DEZVOLTAREA GANDIRII CLARE/LOGICE.

Cind o persoand simtecda "EU nu sunt in stare sa fac asta “,
adevaratul motiv nu este lipsa de capacitate, dar lipsa imaginii clare cu privire la ceea ce
trebuie sa fie facut.

10 intrebari cheie pentru dezvoltarea gandirii clare la initierea unei afaceri:

Ce? > Unde ?

De ce ? > Scopul ?

Cand? — Catde mult ?
Cine ? > Pentru cine ?
Cum ? ~> Cu ce incepem ?

Important! Antreprenorul trebuie sa gdseascd raspuns aceste intrebdri in

momentul in care doreste sa initieze afacerea.

= Tn cazul in care o persoand doreste si intreprindid O actiune corectd,
raspunsurile latoate intrebarile trebuie sa fie clare.

= Pentru a identifica o solutie corecta, trebuie de identificat adevarata
problema.




IDENTIFICAREA UNEI PROBLEME

= O problema nu poate fi rezolvata atit timp, cit nu se stie care este
problema in sine.

= Motivul existentei unei probleme nu este dificultatea acestea in sine, ci
faptul ca noi nu intelegem care este problema, prin urmare, nu putem

identifica actiunile corespunzitoare care urmeaza sa fie intreprinse.

Situatia Ideala / \
Problema Adevarata m
e = [l
Situatia Curenta

Etapele identificarii si rezolvarii adevaratei probleme:

1. Clarificarea Situatiei Ideale

2. Clarificarea Situatiei Curente

3. Clarificarea Lacunei (Problemei)

4, Identificarea Adevaratei Probleme care a cauzat Lacuna
5. Identificarea Actiunii de rezolvare a Adevaratei Probleme




CE REPREZINTA UN PLAN DE AFACERI?

O Planul de afaceri este un document confidential in care
sunt descrise obiectivele si scopurile intreprinderii,
justificand in detalii modalitatile de atingere a acestora.

A In planul de afaceri, de regula, se gaseste raspunsul la
urmatoarele intrebari:

1. Ce reprezinta afacerea in prezent si ce vrem sa se
obtinem pe viitor?

2. Cum si cand se va realiza obiectivul propus?

3. Cine si cum il va realiza?

4. De care si cate resurse este nevoie pentru

aceasta?



SCOPUL ELABORARII PLANULUI DE AFACERI

Planul de afaceri se elaboreaza in urmatoarele cazuri:

* La initierea /dezvoltarea afacerii - pentru a stabili un plan de actiuni care
permite sa fie evaluata situatia initiala si sa se analizeze perspectivele,
identificand mijloacele necesare (financiare, materiale si umane) si stabilind din
timp caile de atingere a scopului.

* Pentru a obtine un credit bancar - prezentarea planului de afaceri este o
conditie obligatorie a institutii financiare. Inainte sa ofere creditul, banca
evalueaza perspectivele dezvoltarii afacerii, precum si sansele rambursarii fara
probleme a sumei imprumutate.

* Pentru a atrage investitii - orice investitor, inainte de a efectua investitii, va
analiza situatia la intreprinderea in care investeste pentru a evalua
profitabilitatea ori viabilitatea investitiei.

* Beneficiarii planului de afaceri:
* Antreprenorii/Proprietarii;
* Managerii;
* Bancherii;
* |nvestitorii.



PROCESUL DE INTOCMIRE A PLANULUI DE AFACERI

Intocmirea planului de afaceri este un proces care include:
1. Etapa de pregatire a materialelor necesare;

2. Descrierea (compunerea) planului de afaceri.

Pregatirea pentru elaborarea planului de afaceri presupune
parcurgerea urmatoarelor etape:

 Colectarea informatiei;
* Determinarea tipului planului de afacersi;

« Stabilirea structurii planului;
* Repartizarea responsabilitatilor.



INFORMATIA NECESARA PENTRU INTOCMIREA PA

 Valoarea planului de afaceri este determinata de calitatea
informatiei incluse, de argumentarea (justificarea)
actiunilor si realismul previziunilor pe care se bazeaza.

* Procesul de colectare a informatiei prevede lucrul de
analiza atat a surselor de date interne, cat si cu cele
externe.

» Pentru a analiza sursele de date, colectam informatii cu
privire la: piata, clienti, concurenti, procesul de productie,
capacitatea de productie, echipa manageriala, resursele
materiale si financiare, efc.




Surse de date interne (din in cadrul firmei):
- Bilantul contabil si Raportul privind rezultatele financiare;

Raportul privind fluxul capitalului propriu;
Raportul privind fluxul mijloacelor banesti;

Informatii privind capacitatea de productie;

Situatia vanzarilor;

Pentru Start-up — situatia la momentul initierii afacerii.

Surse de date externe:

Anuare si buletine statistice;

Programe de stat;

Legi si alte acte normative ;

Informatii despre afaceri din domeniul in care planificam activitatea;
Ghiduri si cataloage;

Internet-ul;

Studii privind piata produselor.




MODELE DE STRUCTURI A PLANULUI DE AFACERI

= Planul de afaceri este organizat pe compartimente separate si bine
definite, fiecare abordand un anumit gen de informatie si analiza.

De exemplu, compartimentul "Descrierea intreprinderii”, include
informatie despre intreprindere, iar "Planul financiar" — vizeaza
resursele financiare necesare pentru realizarea planului, efectuarea
investitiei si recuperarea acesteia etc.

» Structura planului de afaceri nu este "una standardizata”

= in dependenta de scopul elaborarii PA in practica se intalnesc mai
multe modele de structuri.



MODEL DE STRUCTURA A PLANULUI DE AFACERI

1. Pagina de titlu
. Cuprins
. Rezumat (Sinteza afacerii)
. Istoria intreprinderii
. Descrierea afaceri
. Descrierea pietei si strategiei de marketing
. Descrierea produselor / serviciilor
. Managementul firmei
. Scopuri si obiective
10. Planul financiar
11. Anexe (autorizatii, certificate, poze, etc.)
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PAGINA DE TITLU

Denumirea intreprinderii

Forma organizatorico - juridica

Data inregistrarii intreprinderii

IDNO/Cod fiscal

Adresa juridica a intreprinderii

Localizarea afacerii

Domeniul principal de activitate al
intreprinderii

Numele, Prenumele administratorului

IDNP administrator

Data nasterii

Sex

Nivelul studiilor absolvite sau in derulare

Ocupatia actuala

1 antreprenor(oare) [ liber-profesionist(a)
[1 angajat(a ) [] somer(a)

] student(a) [ elev(a)

Telefon de contact

Adresa de e-mail

Numele, Prenumele fondator

IDNP fondator

Data nasterii

Sex




REZUMAT (SINTEZA AFACERII)

Sumarul este o descriere scurta a intregului Business Plan si contine de la 1
la 2 pagini de text. Tn acest text trebuie sa fie un sumar clar si concis al
continutului planului, sa urmeze aceeasi structura ca si documentul integral.
Tn sumar obligatoriu vom include:

- Descrierea succinta a afacerii;

- Informatia privind piata, produsul, si concurentilor;

- Resursele financiare necesare pentru realizarea proiectului si sursa de finantare;
- Pronosticul vanzarilor vizavi de cheltuielile operationale totale;

- Rezultatele economico- financiare planificate:

Sumarul trebuie sa trezeasca interesul potentialului investitor sa citeasca mai
mult si dorinta de a se intalni cu cel care a prezentat proiectul.

in general, se recomanda ca acest compartiment sa fie scris dupa ce toate
compartimentele principale ale business planului sunt completate pentru ca
el sa reprezinte un sumar cat mai exact al continuturilor acestora.



DESCRIEREA SUCCINTA A AFACERII

0 Scopul acestui compartiment este de a explica in ce consta afacerea, cum va fi
ea dirijata si ce te face sa crezi ca ea se va incununa cu succes. La descrierea
afacerii este necesar de inclus informatia privind:

Care este ideea de afaceri;

Care este scopul initierii afacerii;

Problema / provocarea pe care incerca sa o rezolve intreprinderea;
Punctele tari a intreprinderii si oportunitatile;

Resursele financiare necesare pentru realizarea proiectului, inclusiv grantul;
Rezultatele economico-financiare preconizate.

DESCRIEREA INTREPRINDERII

O Scopul acestui compartiment este de a explica ce prezinta
intreprinderea la moment sub aspect de experienta aptreprenoriala,
administrare(cine decide), si capacitatea dea realiza afacerea. La
descrierea intreprinderii este necesar de incluse date privind:

- Forma organizatorica si cand a fost fondata intreprinderea;

- Fondatorii si cotat de participare in capitalul social;

- Domeniul de activitate;

- Bunurile de care dispune intreprinderea (tehnica,utilaj, echipament, etc.)
- Personalul



PLANUL FINANCIAR

Ce prezinta planul financiar ?

* Planul financiar prezinta o generalizare a compartimentelor unui plan de
afaceri exprimata in unitati valorice.

* Informatia necesara pentru elaborarea acestui capitol poate fi extrasa din
materialele celorlalte compartimente ale planului de afaceri (in primul rand
— prognozele volumului de servicii prestate / sau de vanzari, procurari etc.)

* Compartimentul dat incheie planul de afaceri si are menirea de a:

- determina volumul investitiilor necesare pentru afacerea propusa
- calcula rapoartele financiare programate
- determina profitabilitatea viitoarei afaceri.

* Rezultatul-cheie al Planul financiar este elaborarea prognozei;
- fluxului de mijloace banesti,
- a rezultatelor financiare,
- si a bilantului contabil.



CE ESTE ANALIZA FINANCIARA?

* Analiza situatiilor financiare este o activitate (arta) de analiza si interpretare a
situatiile financiare.

* Obiectivul major al analizei financiare — este "intelegerea si descifrarea
sensului cifrelor” pentru a imbunatati situatia financiara a afacerii.

* Scopul analizei situatiilor financiare - luarea de decizii rationale privind
gestionarea patrimoniului.

* O analiza financiara competenta asigura luarea unor decizii cum ar fi:
a) cea de a achizitiona sau de a lichida un stoc/utilaj,
echipament, etc.
b) a alege intre a continua prin aceleasi metode utilizarea

resurselor umane, materiale si financiare, sau la
stabilirea noilor masuri care ar influenta majorarea

profitului,
c) a acorda, sau nu un imprumut.



ANALIZA REZULTATELOR FINANCIARE
0 Surse de date utilizate la analiza financiara:
- Bilantul Contabil;
- Raportul privind rezultatele financiare;
- Fluxul mijloacelor banesti.

O Indicatori de baza a rezultatelor economico-financiare:
e VVolumul vanzarilor

* Marja bruta a vanzarilor;

* Marja neta a vanzarilor

* Rentabilitatea Operationala/Economica;
* Rentabilitate a Activelor (ROA);

* Rentabilitatea Capitalului Propriu (ROE);
 Coeficentul de indatorare;

* Profitul net.
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d
v pentru Active - aptitudinea de-a se transforma in numerar

v’ pentru Pasive - timpul cat sursa de finatare ramane la
dispozitia intreprinderi

l. Echilibru vertical:

Active imobilizate - 45 ~ 50%
Active circulante - 55 ~ 50%

lI. Echilibru orizontal:

Capital propriu - 40 ~ 50%

Datorii pe termen lung - 10 ~ 20%
Datorii termen scurt - 50 ~ 30%




e Inainte de calcularea indicatorilor de lichiditate a intreprinderii
e necesar sa se determine daca este lichid bilantul in ansamblu;

* Lichiditatea bilantului intreprinderii se calculeaza prin doua
modalitati:

* Tn ambele variante rezultatul trebuie sa fie pozitiv, un
rezultatul negativ indica ca bilantul nu este lichid.



® Formula de calcul:

® Coeficientul de indatorare poate avea valori mai mici sau egale
cu 1;

®Valoarea optimala este in limitele 0,4 - 0,7;

®Limita sub 0,3 indica o rezerva in apelarea la credite si
Imprumuturi, iar peste 0,7 o situatie alarmants;

®"Nivelul Tnalt al coeficientului reflecta un pericol potential de
aparitie la intreprindere a deficitului mijloacelor banesti si
dificultatilor la contractarea noilor credite.



®Eormula de calcul:

" Indicatorul respectiv in ce masura datoriile pe termen scurt
sunt acoperite cu active lichide.

®\Valoarea recomandata si acceptabila este in jur de 1-2.

®Daca raportul este mai mic de 1, aceasta inseamna, ca
intreprinderea se confrunta cu dificultati financiare.

® Tn cazul, daca raportul este de 3 si mai mult, aceasta, indic3 la
o structura nerationala a capitalului (finantarea activelor
intreprinderii se efectueaza practic in totalitate din contul
mijloacelor proprii).



* Formula de calcul:

» Acest indicator exprima capacitatea intrprinderii de a plati
datoriile curente din contul miloacelor banesti si creante,
eliminid stocurile, deoarece acestea nu se pot transforma
imediat in disponibilitati.

»Valoarea recomandata este in jur de 0,7 - 1. Cu cat testul

acid este mal mare decat 1, cu atat situatia entitatii este
mail buna.



* Formula de calcul:

®Suficienta capitalului reflecta stabilitatea/instabilitatea
structurii de finantare a mijloacelor de producere.

® Acest coeficient trebuie sa fie mentinut la un nivel de 50-
55%.

®Valoarea inalta a acestui indicator reprezinta o garantie
pentru atragerea surselor suplimentare de finantare.



Principalii indicatori care reflecta rezultatele activitatii unei
intreprinderi sunt:

a) Volumul vinzarilor;

b) Pragul de Rentabilitate;

c) Marja bruta a Vinzarilor;

d) Marja neta a Vinzarilor;

e) Profitabilitatea Operationala;

f) Rentabilitate a Activelor (ROA);

g) Rentabilitatea Capitalului Propriu (ROE);

h) Coeficentul de indatorare;

i) Profitul net.



este indicatorul principal al eficientei unei
intreprinderi, care reprezinta masura in care produsele realizate

au fost comercializate pe piata;
v" Venitul din vanzari este sursa de baza care genereaza numerarul
in cadrul intreprinderii;
Volumul de vanzari se exprima fizic si valoric ;
Volumul de vanzari este analizat in comparatie cu perioadele
precedente si cu planul de vanzare pentru perioada exeminata.

v" Formula de calcul:

v
v

Volumul de unitati produse nu totdeauna este egal cu volumul
unitatilor vandute!



este volumul de vanzari la
care venitul obtinut acopera toate cheltuielile intreprinderii, fara
a genera profit;

* Profitul este partea ramasa din Venitul total ce revine
intreprinzatorului dupa ce s-au achitat toate cheltuielile aferente
activitatii antreprenoriale.

v" Formula de calcul:
—> Volum vanzari unitati produse:

—> Volum vanzari Lei:



JFormula de calcul:

v'Marja bruta reprezinta capacitatea intreprinderii de
controla costurile de productie si sa obtina un preti bun de
vinzare.

v'0O Marja bruta de 10% ar inseamna ca din vinzarea
produsului/serviciuliu in suma de 1 leu, a fost obtinut un
profit brut de 0,10 lel.

v'Aceasta variaza semnificativ in functie de sectorul de
activitate, dar o valoare optima ar fi de cel putin 15-20% .



Q Formula de calcul:

v Marja neta a Vanzarilor este un indicator, care ne arata
cat de profitabila este activitatea totala a unei companii.

v Cu cat procentul este mai mare, cu atat profitabilitatea
intreprinderii este mai stabila.

v Indicatorul respectiv ar trebui sa acopere cel putin inflatia
anuala (>7~10%).



JdFormula de calcul:

» Profit brut = Venituri din vdnzari — Costul vanzarilor;

» Profit din activitatea operationald = Profit brut + Alte venituri din
activitatea operationala — Cheltuieli administrative — Alte cheltuieli
din activitatea operationala = Profit pdna la impozitare.

» Profit net = Profit pdnd la plata impozitare — Impozitul pe venit.

»Profitabilitatea Operationala arata capacitatea activelordea
genera profit. Exemplu: marja de 10% ar inseamna ca fiecare lei
iInvestit in afacere genereaza 0,10 lei profit.

> Valoarea acestul indicator ar fi bine sa fie mai mare ca dobinda la
creditele bancare.




J Formula de calcul:

v'Indicatorul respectiv reprezinta profitul pe care il obtine
intreprinderea din banii investiti in afacere.

v'Rationalitatea economica a afacerii este considerata
optimala in cazul in care Rentabilitatea activelor este mai
mare decit rata dobinzii efective la credite (10 ~20%)



Formula de calcul:

Q Indicatorul reprezinta profitul pe care il obtine entitatea din
banii proprii investiti in afacere.

Q Indicatorul respectiv ar trebui sa constituie 20 ~ 30%, dar nu
mai putin decat rata dobanzii efective pentru credite.
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