
MOLDASIG P-Publ ic

Raportul anual al entităţii de interes public 
C.A. "M O L D A S IG " S.A.

(întocmit în conformitate cu prevederile art.120 şi art.121 din Legea nr. 171/ 2012, Secţiunea 2 şi Secţiunea 3 din Capitolul 
II al Regulamentului cu privire Ia dezvăluirea informaţiei de către emitenţii de valori mobiliare, aprobat prin Hotărârea

Comisiei Naţionale a Pieţei Financiare nr.7/1 din 18.02.2019)

I. Date generale privind entitatea de interes public

1. Perioada de raportare: 01.01.2021 -3 1 .1 2 .2 0 2 1

2. Denumirea completă a entităţii de interes public: Compania de Asigurări "M O LD A SIG " S.A.

3. Entitatea de interes public reprezintă:
S  soc i etate de as i gurăr i;
S  un emitent, ale cărui valori mobiliare sunt admise la tranzacţionare pe o piaţă reglementată.

4. Sediul, nr. de telefon/fax, pagina web oficială, e-maii:
M D -2005, Republica Moldova, mun. Chişinău, str. Albişoara, 42;
Te!.: + (373) 22 889 889; nr. fax: (+373) 22 238 346
Pagina web oficială: www.moldasig.nid: e-mail: infofg moldasig.md.

5. Numărul şi data înregistrării la organul înregistrării de stat:
- Numărul de înregistrare (1DNO): 1002600053315
- Data înregistrării: 02 aprilie 2012.

6. A ctivitatea principală (conform C A EM ): 6512 Alte activităţi de asigurări
(exceptând asigurările de viaţă)

7. Capitalul social al entităţii de interes public la ultima zi a perioadei de rap ortare : 60.000.000 lei

8. Numărul total de valori mobiliare emise de emitent, tipul si clasa valorilor mobiliare, principalele 
caracteristici:

Numărul total de valori mobiliare emise de emitent
Tipul valorilor mobiliare
Clasa valorilor mobiliare
Forma
Cod ISIN
Valoarea nominală a unei acţiuni ordinare nominative 
Numărul de înregistrare a emisiei 
Data de înregistrare a emisiei 
Numărul acţiunilor de tezaur

600.000
acţiuni ordinare nominative 
I
Nematerializată 
MDI 4M O SI1005 
100 lei 
9421-9422
11.08.2017 
0 acţiuni

9. Inform aţia privind numărul acţionarilor la ultima zi a perioadei de rap ortare:
-  3 acţionari;
-  2 gestionari a acţiunilor nou emise.

10. Lista acţionarilor care la ultima zi a perioadei de gestiune deţin cel puţin 5 %  din numărul total de 
acţiuni cu drept de vot plasate, inclusiv acţiunile transmise în custodie, şi beneficiarii efectivi, cu 
specificarea numărului şi cotei acţiunilor deţinute:
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Nr.
d/o

Numele, prenumele/ 
denumirea 

acţionarului
Sediul/adresa acţionarului

Numărul
acţiunilor
deţinute

Deţinerea
în

capitalul 
social. %

Numele, prenumele 
beneficiarilor 

efectivi

1.
B .C . „Banca de 
Econom ii” S.A .

M D -2075, mun. Chişinău, 
bd. Mircea cel Bătrân, 23

61 .200 10,2%
Conform anexei la 
prezentul raport

2.
Î.S . „Calea Ferată 
din Moldova”

M D -2012, mun, Chişinău, 
str. Vlaicu Pârcălab, 48

30.000 5%
Agenţia Proprietăţii 
Publice

3. „A L TIM E E A ” SR L
M D -2044, mun. Chişinău, 
str. Sadoveanu, 10/1, ap. 31

450 .100 75 ,01667% Tim ofeenco Aliona

11. Inform aţia privind entitatea care asigură ţinerea registrului acţionarilor:

Denumirea completă Sediul Numărul de telefon/ 
e-maii

Numele, prenumele 
conducătorului

Depozitarul Central 
Unic al Valorilor 

Mobiliare

M D -2005 , Republica Moldova, 
mun. Chişinău, str. Mitropolit 

Bănulescu -  Bodoni, 57/1, etajul 1

(+ 373) 22 999  358 
e-mail: dcufaJdcu.md

Alexandru S A W  A

12. Lista persoanelor care acţionează în mod concertat cu emitentul, la ultima zi a perioadei de 
rap ortare, în conform itate cu art. 6 din Legea n r,171/ 2012:

Nr.
d/o

Numele, prenumele persoanei fizice (PF) / denumirea 
persoanei juridice (PJ)

Criteriul de afiliere

I. Persoanele cu funcţii de răspundere ale emitentului

a) Membrii Consiliului CA "MOLDASIG” S.A.

1 Ciobanu Tatiana Preşedintele Consiliului
2 Tom iţa Petru Membru al Consiliului

3 Buliba Roman Membru al Consiliului

b) Membrii organului executiv al CA "MOLDASIG" S.A.

4 Victor Coadă Director genera]

c) Membrii Comisiei de cenzori
5 „A U D IT C O N C R E T ’ S.A. Comisia de cenzori

d) Alte persoane cu funcţii de răspundere, inclusiv conducătorul filialei sau reprezentanţei, contabilul-şef 
etc.

6 Ovruţchii Evgheni C ontabil-şef

7 Tâmpei Efrosinia Director financiar

8 Pascaru Valentin Director Reprezentanţa Bălţi

9 Pangalos Ana Director Reprezentanţa Orhei

10 Moraru-Osipov Valentina Director Reprezentanţa Ungheni

11 Munteanu Tatiana Director Reprezentanţa Hînceşti

12 Borim ecicov Victor Director Reprezentanţa Cahul

13 Iamboglo Ivan Director Reprezentanţa Comrat

14 Vremere Victor Director Reprezentanţa Ştefan-Vodă

15 Vodovoi Vădim Preşedinte Comitetului de Audit

16 Lupuşor Alexandru Membru Comitetului de Audit

17 Balan Ana Membru Comitetului de Audit
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Nr.
d/o

Numele, prenumele persoanei fizice (PF) / denumirea 
persoanei juridice (PJ) Criteriul de afiliere

II. Persoanele care acţionează în mod concertat cu emitentul, altele decât cele indicate în Secţiunea I din 
prezentul Formular

1. Persoanele care exercită controlul asupra emitentului

a) Acţionarii care, direct sau indirect, individual sau în comun cu persoanele afiliate lor, deţin sau controlează cel 
puţin 20%  din capitalul social al emitentului sau, în funcţie de emitent, o altă cotă mai mică, definită drept 
semnificativă, potrivit legislaţiei speciale.

18 Nu sunt
b) Alte persoane care exercită controlul asupra emitentului acţionând pe bază de mandat, contract sau act 
administrativ.

19 Nu sunt

2. Persoane care se află sub controlul emitentului sau sub controlul societăţii — mamă

a) Orice persoană juridică care se află sub controlul emitentului în virtutea deţinerii a cel puţin unei cote 
semnificative (20 % ) în capitalul acesteia ori în numele şi/sau din contul căreia societatea acţionează pe bază de 
mandat, contract sau act administrativ.

20 S.C. "A SITO  K A PITA L 1' S.A. Compania fiică

21 "R E A L  G R U P IM O B IL ” S.A. Compania fiică

22 "S T Y L E  DESIG N  CO M PA N Y" S.R .L . Compania fiică

b) Orice persoană juridică care se află, împreună cu emitentul, sub controlul unei terţe persoane (societăţile-fiice 
ale aceleiaşi societăţi-mamâ).

Nu sunt

3. Persoanele care acţionează în mod concertat cu persoanele fizice afiliate emitentului, indicate în 
Secţiunea I şi Secţiunea 11, pct.l din prezentul Formular.

a) Persoanele afiliate persoanei fizice în virtutea relaţiilor de rudenie (soţii, rudele şi afinii de gradul întâi şi doi ale 
persoanei fizice afiliate emitentului, soţii rudelor şi afinilor menţionaţi), precum şi în virtutea existenţei unui 
interes comun, direct şi asociat într-o participaţie (deţinerea comună, directă sau indirectă, cu o altă persoană a cel 
puţin 20%  din drepturile de vot sau din capitalul social al unei societăţi com erciale).

23 1 Ciobanu Vladislav Andrei soţ

24 2 Ciobanu Andrei Vladislav fiu (ruda gr. I)

25 3 Ciobanu Alexandra Vladislav fiica (ruda gr. I)

26 4 Cumatrenco lulia Savelii mama (ruda gr. I)

27 5 Cumatrenco Iurie Vasile frate (ruda gr, II)

28 6 Ciobanu Andrei Tim ofei Tata socru (afin gr. I)

29 7 Ciobanu Lidia Ion mama soacra (afin gr. I)

30 1 Tom iţa Elena soţie

31 2 Tom iţa Vasile fiu

32 3 Tom iţa Constantin frate

33 4 Tom iţa Ivan frate

34 5 Tom iţa Gheorghe frate

35 6 Tom iţa Nicolae verişor

36 7 Tom iţa Piotr verişor

37 8 Jurilchin Antonina verişoarâ

38 9 Munteanu Ana verişoară

39 10 Munteanu Vladimir verişor

40 1 1 Munteanu Petru verişor

41 1 Buliba Ruslana soţie

42 2 Buliba Leonard fiu
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Nr. d/o Numele, prenumele persoanei fizice (PF) / denumirea 
persoanei juridice (PJ) Criteriul de afiliere

43 3 Bulba Nicolae tata

44 4 Bulba Liubovi mama

45 5 Bulba Andrian frate

46 6 Bulba Veronica cumnata

47 7 Pleşca Tatiana soacra

48 1 Coadă Gabriela soţia

49 2 Coadă Victor fiu

50 3 Coadă Marian fiu

51 4 Coadă Virgiliu frate

52 5 Coadă Nadejda mama

53 6 Dumbrâveanu Dumitru socru

54 7 Dumbrăveanu Eugenia soacra

55 8 Dumbrăveanu Dumitru cumnat

56 9 Rotaru Dana cumnata

57 10 Dumbrăveanu Ana cumnata

58 ti Bujor Sergiu cumnat

59 1 Lupuşor Ina soţie

60 2 Lupuşor Emma fiică

61 3 Lupuşor Ion tată

62 4 Lupuşor Veronica mamă

63 5 Bânzari Valerian socru

64 6 Bânzari Tatiana soacră

65 1 Ba lan Andrei soţ

66 2 Balan Adrian copil

67 3 Balan Daniel copil

68 4 Balan Maria copil

69 5 Ursu Vasile tata

70 6 Ursu Eudochia mama

71 7 Ursu Vladimir frate

72 8 Balan Gheorghe socru

73 9 Balan Marina soacră

74 10 Efros Liuba cumnată

75 11 Morozan Rodica cumnată

76 1 Vodovoi Oxana Soţie

77 2 Vodovoi Ştefan Copil

78 3 Vodovoi Andrei Frate

79 4 Vodovoi Ivan Tată

80 5 Vodovoi Margareta Mamă

81 6 Morari Anastasia Cumnată

82 7 Braga Ghenadie Socru

83 8 Braga Liudmila Soacră

84 1 Pascaru Ana Soţia

85 2 Pascaru Dumitriţa Copil

86 3 Pascaru Valentina Copil

87 4 Pascari Zinaida Mama
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Nr. d/o Numele, prenumele persoanei fizice (PF) / denumirea 
persoanei juridice (PJ) Criteriul de afiliere

88 5 Pascari Fiodor Tata

89 1 Pangalos Leonid Soţ

90 2 Pangalos Marina Copil

91 3 Pangalos luliana Copil

92 4 Jioara Vasilii Tata

93 5 Jioara Eleanora Mama

94 1 Osipov Mihail Soţ

95 2 Moraru Pavel Copil

96 1 Munteanu Valentin Soţ

97 2 Munteanu Alexei Copil

98 3 Munteanu Andrei Copil

99 4 Chistol Anastasia Copil

100 5 Munteanu Irina Soţia copilului

101 6 Chistol Vitalie Soţul copilului

102 7 Aksionova Alexandra Mama

103 8 Aksionov Andrei Frate

104 9 Aksionov Iurii Frate

105 1 Borim ecicova Ludmila Soţie

106 2 Borim ecicova Galina Copil

107 3 Borim ecicova Alexandra Copil

108 4 Borim ecicov Serghei Frate

109 1 Vremere Elizaveta Soţie

110 2 Vrem ere Victoria Copil

111 3 Lungu Elena Copil

112 1 lam boglo Ecaterina Soţie

113 2 lam bog lo Ivan Copil

114 3 lamboglo Aliona Copil

115 4 lamboglo Elena Mama

116 5 lam boglo Fiodor Tata

117 6 lamboglo Ilia Frate

118 1 Ovruţcaia Tatiana Mama

119 2 Ovruţchii Arcadii Tata

120 3 Ovruţchii Gleb Copil

121 1 Tampei Valeriu Soţ

122 2 Tâmpei Dumitru Copil

123 3 Tampei Valeriu Copil

124 4 Maxim Fiodor Tată

125 5 Maxim Elena Mamă

126 6 Tampei Tudor Socru

127 7 Romaniuc Larisa Soacră

128 8 Buzu Nadejda Soră

129 9 Buzu Olga Nepoată

130 10 Ursu Olga Soră

131 11 Ursu Maxim Nepot

132 12 Ursu Cezar Nepot
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133 13 Paşanov Nadejda Cumnată
134 14 Paşanov Stanislav Nepot

b) Persoanele juridice asupra cărora persoana fizică afiliată emitentului, individual sau în comun cu persoanele 
sale afiliate (indicate la pct. a), exercită control sau influenţă semnificativă în virtutea (i) deţinerii a cel puţin unei 
cote de 20%  în capitalul social al acestora ori (ii) a calităţii lor de membru în organele de conducere ale respectivei 
persoane juridice.

Nu sunt

4. Alte persoane care acţionează în mod concertat cu emitentul, nespecificate mai sus

Nu sunt

13. Lista persoanelor cu funcţii de răspundere ale entităţii (membrii consiliului, membrii organului 
executiv, membrii comisiei de cenzori, alte persoane cu funcţii de răspundere) - se prezintă doar 
în cadrul raportului semestrial al entităţii, cu indicarea numelui, prenumelui, a funcţiei şi datei 
numirii/alegerii în funcţia respectivă.

14. M odificări în lista persoanelor cu funcţii de răspundere ale emitentului, precum şi în lista 
persoanelor cu care acestea acţionează în mod concertat în perioada raportată - se prezintă 
exclusiv în cadrul raportului semestrial al entităţii, în form atul prenotat în Form ularul nr. 2 din 
Regulam ent (fară  coloanele 3 şi 7).

15. Statutul entităţii de interes public/modificări la statut (data înregistrării la organul înregistrării 
de stat).

Statutul Companiei de Asigurări "M OLD ASIG" S.A. a fost înregistrat la Agenţia Servicii Publice la 
data de 15.09.2021. Textul integral al Statutului Societăţii este dezvăluit:

- pe propria pagină web a Societăţii: www.moldasig.md:
- prin intermediul Mecanismului oficial de stocare a informaţiei: www.emitent-msi-market.md.

16. Inform aţia privind dezvăluirea publică a raportului anual/semestrial al entităţii, cu indicarea 
surselor şi datei unde/când acesta a fost dezvăluit public (prin M SI, pe propria pagină web 
oficială) şi, după caz, indicarea denumirii şi datei ediţiei/lor periodice, prevăzute în statutul 
entităţii, în care a fost publicat comunicatul privind disponibilitatea raportului anual/semianual 
al entităţii.

Raportul anual este dezvăluit:

- pe propria pagină web a Societăţii: www.moldasig.md:
- prin intermediul Mecanismului oficial de stocare a informaţiei: www.emitent-msi-market.md.

Comunicatul de presă privind disponibilitatea informaţiei dezvăluite public conform cerinţelor 
legislaţiei privind piaţa de capital a fost publicat în ediţia nr.17 din 04 mai 2022 a ziarului „CAPITAL 
M A RK ET” .

II. Situaţiile financiare anuale

Situaţiile financiare anuale la situaţia din 31 decembrie 2021 au fost prezentate Biroului Naţional de 
Statistică şi sunt dezvăluite pe propria pagină web a Societăţii: www.moidasig.md.
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SITUAŢIA POZIŢIEI FINANCIARE 
la situaţia din 31.12.2021

MDL

ACTIV
La finele perioadei de 
gestiune precedente 

(retratat)

La finele perioadei 
de gestiune curente

Active Necorporale 1 234  350 164 287

Terenuri şi investiţii imobiliare 2  137 462 2 137 462

Investiţii în entităţi afiliate şi interese de participare 233 448  450 2 3 7  592 856

Alte investiţii financiare 68 4 4 4  600 101 509 090

Cota Reasiguratorului in rezervele tehnice aferenta contractelor 
cedate in reasigurare

20 369  798 52 606 514

Creanţe provenite din operaţiuni de asigurare directă 34 789  474 43 130 700

Creanţe provenite din operaţiuni de reasigurare 378  920 527 486

Alte creanţe 2  588  368 1 714  176

Active corporale 41 381 552 39 072 544

Stocuri 3 00  484 203 365

Numerar 16 775 954 10 988 551

Active aminate privind impozitul pe venit 346  280 480 515

Cheltuieli de achiziţie reportate 22 845 761 22 395 985

Alte cheltuieli în avans 303 323 348 020

TOTAL ACTIV 445 344 777 512 871 551

PASIV

CAPITAL PROPRIU: 233 677 589 238 274 399

Capital subscris 60 000 000 60 000 000

Capital de reevaluare 6 668 370 8 654  179

Rezerve 9 000 000 9 000  000

Profit nerepartizat (pierdere neacoperită) al anilor precedenţi 158 009  219 158 009 219

Profit net (pierderea netă) al perioadei de gestiune X 2 611 001

Rezerve tehnice 164 026  729 219 648 058

Provizioane 1! 880 610 14 054  738

DATORII: 35 520 094 40 657 397

Datorii provenite din operaţiuni de asigurare directă: 8 479  134 4 626  654

Datorii provenite din operaţiuni de reasigurare 20  554 041 29  821 427

Datorii faţă de furnizori, creditori, personal 4  028  421 4  470  300

Alte datorii, inclusiv datorii fiscale şi datorii pentru asigurările 
sociale

2 458  498 1 739  016

Avansuri primite 239  755 236 959

TOTAL PASIV 445 344 777 512 871 551

V ictor COADĂ  

Evgheni O V R U ŢC H II
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SITUAŢIA R EZ U L T A T U L U I G LO BA L  
la situaţia din 31.12.2021

MDL

Indicatori
Perioada 

corespunzătoare a anului 
precedent (retratat)

Perioada 
de gestiune

Prime nete câştigate 155 291 309 180 733 662

Alte venituri nete din activitatea de asigurare 133 609 423 488

Daune apărute nete 59 639  258 70 593 576

Variaţia altor rezerve tehnice (+/-) (8 803 805) 5 327 148

Cheltuieli operaţionale nete 93 441 493 115 563 987

Alte venituri din exploatare 4 891 760 9 199 253

Alte cheltuieli de funcţionare 6 088 963 4 444  917

Profit (pierderi) din activitatea operaţională 9 950 769 (5 573 225)

Venitul net din investiţii 2 360  482 8 774 661

Rezultat din activitatea financiară 1 780  012 (724  670)

Profit (pierderi) brut(e) 14 091 263 2 476 766

Impozit pe venit 2 064 791 (134  235)

Profit (pierderi) net(e) 12 026 473 2 611 001

f  o
D irector general

C o n ta b il - s e f  o,
Va.» . C'-f.j i JKA» -o  ̂ etf,/

V ictor COADĂ  

Evgheni O V RU ŢCH II

III. Entitatea de audit:

Denumirea completă a entităţii de audit, sediul şi numărul de telefon al entităţii de audit. numele, prenumele 
administratorului, data şi numărul contractului de audit:

Date generale Descriere

Denumirea completă a entităţii de audit „Prim Audit Company” S.R.L.

Sediul mun. Chişinău, str. Bucureşti 96/1, ap.27

Numărul de telefon al entităţii de audit (+ 373) 22  2 1 1 388 ; (+ 373 ) 60 4444  34

Numărul individual al entităţii de audit din Registrul Public al 
entităţilor de audit

Nr. 1902004

Numele, prenumele directorului Societăţii de Audit (auditor 
licenţiat)

Claşevici Cătălina

Numărul individual al auditorului din Registrul Public al 
auditorilor

Nr. 1012030

Seria, numărul şi data eliberării certificatului de calificare al 
auditorului

AG nr.000272 din 09 .12 .2010  
APFN nr.0000065 din 15.04.2011

Data şi numărul contractului de audit
Contract privind prestarea serviciilor de audit al 
situaţiilor financiare anuale ale asigurătorului 
nr.23/21 din 22  septembrie 2021
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IV. Raportul integrat al auditorului asupra situaţiilor financiare anuale cu indicarea datei întocmirii 
raportului a fost publicat pe:

Raportul auditorului independent asupra situaţiilor financiare pentru anul încheiat la 31.12.2021 este 
dezvăluit pe propria pagină web a Societăţii www.moldasig.md şi se prezintă ca anexă la prezentul raport.

V. Raportul anual al conducerii. întocm it conform Legii nr.287/2017 si pct.15 sbp.3) din Regulament, 
si. corespunzător, raportul interm ediar (semestrial) de activitate al conducerii, întocmit conform  
pct.19 sbp.3î din Regulament.

Raportul Conducerii Companiei de Asigurări „M OLDASIG” S.A. pentru anul 2021 este dezvăluit pe 
propria pagină web a Societăţii www.moldasig.md şi se prezintă ca anexă la prezentul raport.

VI. Declaraţiile persoanelor responsabile ale entităţii de interes public (conform pct.15 sbp.4) si pct.19  
sbp.4) din Regulament).

Subsemnatul, Victor COADĂ, în calitate de Director General al "M O LD A SIG " S.A.:

a) confirm că, din punctul meu de vedere, situaţiile financiare anuale sînt întocmite conform 
legislaţiei şi oferă o imagine corectă asupra activului şi pasivului, asupra situaţiei fmanciare şi a 
rezultatului financiar ale Societăţii;

b) confirm că, din punctul meu de vedere, raportul de activitate prezintă corect evoluţia şi rezultatele 
Societăţii;

c) fac o descriere a principalelor riscuri şi incertitudini cu care se confruntă Societatea.

Subsemnatul, Evgheni OVRUŢCHII, în calitate de Contabil-şef al "M O LD A SIG" S.A.:

a) confirm că, din punctul meu de vedere, situaţiile financiare anuale sînt întocmite conform 
legislaţiei şi oferă o imagine corectă asupra activului şi pasivului, asupra situaţiei financiare şi a 
rezultatului financiar ale Societăţii;

b) confirm că, din punctul meu de vedere, raportul de activitate prezintă corect evoluţia şi rezultatele 
Societăţii;

c ) fac o descriere a principalelor riscuri şi incertitudini < confruntă Societatea.

Contabil-şef Evgheni O VRU ŢCH II
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VII. Informaţii privind evenimentele im portante, care au avut ioc pe parcursul perioadei de raportare.

Nr.
d/o

D enum irea
evenim entului

Data
produce

rii
evenime

ntului

O rganul de 
conducere  
au torizat, 
ca re  a luat 

decizia 
corespunzăto  

are , şi data  
ad optării 

deciziei

Sursele unde s­
a dezvăluit 

public decizia  
organului de 

conducere  
au to rizat, data  

publicării/ 
plasării 

inform aţiei

Alte  
m odalităţi de 
inform are şi 

d ata  
inform ării 

acţio n arilo r  
(de 

specificat)

Inform aţii relevante  
aferente respectivului 

evenim ent

1

Convocarea Adunării 
generale a acţionarilor 
sau, după caz, decizia 
organului competent 
privind refuzul de a 
convoca adunarea 
generală a acţionarilor

09 .03 .
2021

Organul
executiv

10.03.2021 
Capital M arket 

nr. 9; 
Pagina web

Prin scrisori -

2 2 .04 .
2021

Organul
executiv

28 .04 .2021  
Capital M arket 

nr. 16; 
Pagina web

Prin scrisori -

14.06.
2021

Organul
executiv

16.06.2021 
Capital M arket 

nr. 23 ; 
Pagina web

Prin scrisori -

28 .07 .
2021

Consiliul
societăţii

11 .08.2021 
Capital M arket 

nr. 3 1; 
Pagina web

Prin scrisori -

2

Desfăşurarea adunării 
generale a acţionarilor 
şi deciziile aprobate 
sau, după caz, 
inform aţia privind 
adunarea generală a 
acţionarilor care nu a 
avut loc din cauza lipsei 
de cvorum

02 .04 .
2021

Adunarea 
generala 

extraordinară 
a acţionarilor

14.04.2021 
Capital Market 
nr. 14; Pagina 

web

-

1. A  confirm a organizaţia 
de audit „M oldauditing” 
S .R .L . în vederea 
încheierii contractului de 
audit extern, pentru 
auditul financiar 
individual şi consolidat al 
Societăţii
„M O L D A SIG ”S.A . 
pentru anul 2 0 2 0  şi a 
stabili retribuţia 
serviciilor acesteia în 
sumă de (inform aţie 
confidenţială)” .
2 . A confirm a organizaţia 
de audit „M oldauditing” 
S .R .L . în  vederea 
încheierii contractului de 
audit extern, pentru 
efectuarea auditului în 
scop de supraveghere în 
partea ce  ţine de 
adecvarea şi
implementarea politicilor 
şi procedurilor interne în 
domeniul prevenirii şi 
combaterii spălării banilor 
şi finanţării terorismului, 
precum şi efectuării 
tranzacţiilor în cadrul 
societăţii, pentru anul 
202 0  şi a stabili 
cuantumul retribuţiei 
serviciilor acesteia în 
sumă de (inform aţie 
confidenţială).
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MOLDASIG P-Publ ic

Nr.
d/o

D enum irea
evenim entului

Data
produce

rii
evenime

ntului

O rganu l de 
conducere  
au torizat, 
care  a luat 

decizia  
corespunzăto  

a re , ţi data  
ad optării 

deciziei

Sursele unde s­
a dezvăluit 

public decizia 
organului de 

conducere  
au to rizat, data  

publicării/ 
plasării 

inform aţiei

Alte 
m odalităţi de 
in form are ţi 

d ata  
inform ării 

a cţion arilor 
(de 

specificat)

Inform aţii relevante  
aferente respectivului 

evenim ent

2 1 .0 5 .
2021

Adunarea 
generală 

extraordinară 
a acţionarilor

0 2 .0 6 .2 0 2 ! 
Capital Market 

nr. 21; 
Pagina web

-

1. A aproba Bugetul de 
venituri şi cheltuieli al 
Societăţii
„M O L D A SIG ”S.A . 
pentru anul 202 1 , conform  
anexei, cu m odificările 
propuse.
2. A aproba Politica de 
reasigurare a Societăţii 
„M O L D A SIG ”S.A . 
pentru anul 202 1 , conform  
anexei.
3. A aproba şi stabili spre 
aplicare începând cu data 
de 0 1 .0 6 .2 0 2 1 , 
Organigrama şi Statele de 
personal ale 
„M O L D A SIG ”S.A . în 
redacţie nouă, cu 
m odificările propuse.
Prin derogare de la 
prevederile pct. 3 .2 . iit. u) 
a Regulamentului 
Consiliului Societăţii 
„M O L D A SIG ”S.A . 
aprobat !a Adunarea 
generală anuală a 
acţionarilor din 
0 3 .0 6 .2 0 1 7 , se 
îm puterniceşte Organul 
Executiv al Societăţii cu 
dreptul de a aproba în 
redacţie nouă Condiţiile de 
asigurare pe tipuri de 
asigurări facultative 
practicate de Societate.” .

22 .07 .
2021

Adunarea 
generală 

ordinară a 
acţionarilor

04 .08 .2021  
Capital Market 

nr. 30 ; 
Pagina web

*

1. A amâna exam inarea 
chestiunii cu privire la 
exam inarea şi aprobarea 
dării de seam ă 
financiare anuale a 
Societăţii pentru anul 
2 0 2 0 , pentru următoarea 
adunare generală a 
acţionarilor Societăţii.
2. A aproba Darea de 
seam ă anuală a 
Consiliului Societăţii 
pentru perioada 
0 1 .0 1 .2 0 2 0
-  0 6 .1 1 .2 0 2 0 , conform  
anexei.
3. A aproba Darea de 
seam ă anuală a Com isiei 
de Cenzori pentru anul 
2 0 2 0 , conform 
anexei.
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Nr.
d/o

D enum irea
evenim entului

D ata
produce

rii
evenime

ntului

O rganul de 
conducere  
autorizat, 

care  a luat 
decizia 

corespunzăto  
a re , şi data  

adoptării 
deciziei

Sursele unde s­
a dezvăluit 

public decizia 
organului de 

conducere  
au to rizat, d ata  

publicării/ 
plasării 

inform aţiei

Alte  
m odalităţi de 
inform are şi 

data  
inform ării 

acţion arilor  
(de 

specificat)

Inform aţii relevante  
aferente respectivului 

eveniment

4. A  delega
îm puternicirile şi funcţiile 
Com isiei de cenzori a 
Societăţii, entităţii de 
audit
„A U D IT -C O N C R E T ”
5 .A . pentru un termen de 
2  ani, conform  ofertei 
prezentate.
5. A înceta înainte de 
termen îm puternicirile 
m em brilor Comitetului de 
Audit: dna Ciobanu 
Tatiana, dna luteş Stela, 
dna Cristian Tatiana.
6. A alege în componenţa 
Comitetului de Audit, 
pentru un termen de 3 ani, 
următoarele
persoane: dna A na Balan , 
dl Vădim Vodovoi, dl 
Alexandru Lupuşor. D e a 
nu achita retribuţie pentru 
m unca desfăşurată de 
către membrii Comitetului 
de Audit.
7. A amâna exam inarea 
chestiunii cu privire la 
confirm area organizaţiei 
de audit pentru efectuarea 
auditului situaţiilor 
financiare individuale şi 
consolidate ale Societăţii 
pentru anul 2021 şi 
stabilirea cuantumului 
retribuţiei serviciilor 
acesteia, pentru 
următoarea adunare 
generală a acţionarilor 
Societăţii.
8. A amâna exam inarea 
chestiunii cu privire la 
confirm area organizaţiei 
de audit pentru efectuarea 
auditului în scop de 
supraveghere în partea ce 
ţine de adecvarea şi 
implementarea politicilor 
şi procedurilor interne în 
domeniul prevenirii şi 
com baterii spălării banilor 
şi finanţării terorismului, 
precum şi efectuării 
tranzacţiilor în cadrul 
Societăţii pentru anul 
2021 şi stabilirea 
cuantumului retribuţiei 
serviciilor acesteia, pentru
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MOLDASIG P-Publ ic

Nr.
d/o

D enum irea
evenimentului

D ata
produce

rii
evenime

ntului

O rganul de 
conducere  
au torizat, 
ca re  a  luat 

decizia  
corespunzăto  

are , şi d ata  
adoptării 

deciziei

Sursele unde s­
a dezvăluit 

public decizia 
organului de 

conducere  
au to rizat, data  

publicării/ 
plasării 

inform aţiei

Alte 
m odalităţi de 
inform are şi 

data  
inform ării 

acţio n arilo r  
(de 

specificat)

Inform aţii relevante  
aferente respectivului 

evenim ent

următoarea adunare 
generală a  acţionarilor 
Societăţii.
9. A  aproba Statutul 
Societăţii
„M O L D A SIG ”S.A . în 
redacţie nouă conform 
A nexei.
10. De a îndrepta 100%  
din profitul net obţinut în 
anul 2 0 2 0  spre 
capitalizarea societăţii, în 
vederea conform ării 
„M O L D A SIG ” S.A . la 
Directivele Consiliului 
Europei cu privire la 
introducerea regimului de 
solvabilitate Solvency II.
11. De a  îndrepta 100 %  
din profitul net obţinut în 
anul 2021 spre 
capitalizarea societăţii, în 
vederea conform ării 
Societăţii „M O L D A SIG ” 
S.A . la D irectivele 
Consiliului Europei cu 
privire la introducerea 
regimului de solvabilitate 
Solvency II.”

0 3 .0 9 .
2021

Adunarea 
generală 

extraordinară 
a acţionarilor

15.09.2021 
Capital M arket 

nr. 35 ; 
Pagina web

-

1. A lua act de Darea de 
seam ă financiară anuală a 
Societăţii pentru anul 
2 0 2 0 , conform  anexelor.
2 . A  confirm a organizaţia 
de audit „PR IM A U D IT 
C O M PA N Y ”S.R .L . 
pentru efectuarea auditului 
situaţiilor financiare 
individuale şi consolidate 
ale Societăţii 
„M O L D A SIG ”S.A . 
pentru anul 2021 şi a 
stabili cuantumul 
retribuţiei serviciilor 
acesteia.
3. A confirm a organizaţia 
de audit „PR IM A U D IT 
C O M PA N Y ” S .R .L . 
pentru efectuarea auditului 
în  scop de supraveghere în 
partea ce ţine de adecvarea 
şi implementarea 
politicilor şi procedurilor 
interne în domeniul 
prevenirii şi combaterii 
spălării banilor şi 
finanţării terorismului, 
precum şi efectuării
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MOLDASIG P-Publ ic

Nr.
d/o

D enum irea
evenim entului

D ata
produce

rii
evenime

ntului

O rganul de 
conducere  
au torizat, 
care  a luat 

decizia 
corespunzăto  

are , şi data  
ad optării 

deciziei

Sursele unde s­
a dezvăluit 

public decizia 
organului de 

conducere  
au torizat, d ata  

publicării/ 
plasării 

inform aţiei

Alte 
m odalităţi de 
in form are şi 

d ata  
inform ării 

a cţion arilor 
(de 

specificat)

Inform aţii relevante  
aferente respectivului 

evenim ent

tranzacţiilor în cadrul 
Societăţii, pentru anul 
2021 şi a stabili cuantumul 
retribuţiei serviciilor 
acesteia.
4. A alege în funcţia de 
Preşedinte al Comitetului 
de Audit pe dl Vădim 
V O D O V O I.

3

Desfăşurarea şedinţelor 
consiliului emitentului 
şi deciziile aprobate 
privitor la chestiunile 
m enţionate la art.65 
a lin .(2), lit. b), lit. d), 
lit. f ) - g ! ), lit. i ! ) şi lit. 
k) din Legea nr.
1134/1997

- - - - -

4

D ecizia privind 
încheierea/efectuarea 
tranzacţiilor de 
proporţii, definite astfel 
conform  art.8 2 -83  din 
Legea nr. 1134/1997

- - - - -

5

D ecizia privind 
încheierea/ efectuarea 
tranzacţiilor cu conflict 
de interese, definite 
astfel conform  art. 85 
din Legea nr.l 134/ 
1997

- - - - -

6

A probarea deciziei 
privind achiziţionarea 
de către emitent a 
propriilor acţiuni sau cu 
privire la înstrăinarea 
acţiunilor de tezaur

- - - - -

7

A probarea deciziei 
privind m odificarea 
drepturilor valorilor 
m obiliare, precum şi a 
instrumentelor derivate 
care oferă drepturi 
asupra valorilor 
m obiliare

- - - - -

8

M odificări în structura, 
atribuţiile şi 
componenta organelor 
de conducere ale 
emitentului

16.07.
2021

Curtea de 
Apel Chişinâu - -

Se anulează încheierea 
Judecătoriei Chişinâu 
(sediul R îşcani) din 06  
noiem brie 2 0 2 0  prin care 
s-a dispus instituirea 
administrării speciale 
provizorii şi desemnarea 
companie de audit 
„Confidenţial-Audit” SR L  
ca organ executiv 
unipersonal al
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Nr.
d/o

D enum irea
evenim entului

Data
produce

rii
evenime

ntului

O rganul de 
conducere  
au torizat, 
care  a luat 

decizia  
corespunzăto  

are , ţi data  
adoptării 
deciziei

Sursele unde s­
a dezvăluit 

public decizia 
organului de 

conducere  
au to rizat, data  

publicării/ 
plasării 

inform aţiei

A lte  
m odalităţi de 
inform are ţi 

data  
inform ării 

acţio n arilo r  
(de 

specificat)

Inform aţii relevante  
aferente respectivului 

evenim ent

"M O L D A SIG " S.A . şi 
transmiterea companiei de 
audit „Aftim eea” S R L  a 
atribuţiilor Consiliului 
societăţii prevăzute de 
Statutul "M O L D A SIG " 
S.A .

9

M odificarea denumirii 
şi/sau adresei jurid ice  a 
emitentului de valori 
m obiliare

- - - - -

10
Substituirea societăţii 
de registru - - - - -

11
Substituirea entităţii de 
audit

0 3 .0 9 .
2021

Adunarea 
generală a 

acţionarilor

Capital M arket 
Pagina web

- -

12

M odificarea capitalului 
social, convertirea, 
fracţionarea sau 
consolidarea valorilor 
m obiliare din em isiunile 
anterioare

- - - - -

13

Lim itarea sau 
suspendarea dreptului 
de vot al acţionarilor la 
adunarea generală a 
acţionarilor, în 
condiţiile legislaţiei în 
vigoare

- - - - -

14
Schim bări în controlul 
asupra emitentului de 
valori mobiliare

16.07.
2021

Curtea de 
Apel Chişinău - -

Se anulează încheierea 
Judecătoriei Chişinău 
(sediul R îşcan i) din 06 
noiem brie 2 0 2 0  prin care 
s-a dispus delegarea 
„A L T IM E E A ” SR L  

ID N O 100860003 2824  
pentru gestiunea 
acţiunilor nou-em ise în 
număr de 4 5 0  100 acţiuni 
ordinare nominative cu 
valoarea nom inala de 100 
lei (cod ISIN  
M D I4 M O S I1 0 0 5 ) în 
valoare de 45 0 1 0  0 0 0  lei 
a societăţii 
„M O L D A SIG ” SA  
plasate în emisiunea a II- 
a.
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MOLDASIG P-Publ ic

Nr.
d/o

D enum irea
evenim entului

D ata
produce

rii
evenime

ntului

O rganul de 
conducere  
au torizat, 
ca re  a luat 

decizia 
corespunzăto  

are , şi data  
adoptării 

deciziei

Sursele unde s­
a dezvăluit 

public decizia 
organului de 

conducere  
au to rizat, data  

publicării/ 
plasării 

inform aţiei

Alte  
m odalităţi de 
in form are şi 

d ata  
inform ării 

acţion arilor  
(de 

specificat)

Inform aţii relevante  
aferente respectivului 

eveniment

15

A pariţia aranjam entelor 
de natură să determine 
în viitor schimbări în 
controlul asupra 
emitentului, în măsura 
în care astfel de 
evenim ente sunt 
cunoscute de emitentul 
de valori m obiliare

- - - - -

16

Reorganizarea 
emitentului, precum si 
iniţierea oricărei 
proceduri de 
insolvabilitate/dizolvare 
şi/sau iniţierea/ 
finalizarea oricărei 
proceduri de 
reorganizare/ 
insolvabilitate/dizolvare 
a persoanei jurid ice care 
deţine controlul sau se 
află sub controlul 
emitentului

- - - - -

17

A ccelerarea onorării 
unei obligaţii financiare 
de proporţii a entităţii 
de interes public

- - - - -

18
L itig iile  cu impact 
m ajor în care este 
implicat emitentul

- - - - -

19

Producerea oricărui 
eveniment care poate 
atrage după sine 
incapacitatea de plată a 
emitentului

- - - - -

20

Operaţiuni extra 
bilanţiere cu efecte 
sem nificative asupra 
performanţei financiare 
a emitentului (cota 
cărora depăşeşte 10 %  
din valoarea totală a 
activelor societăţii)

- - - - -

21

Dobândirea sau 
retragerea /suspendarea 
unor licenţe, patente, 
mărci sau alte drepturi 
de proprietate 
intelectuală dacă acestea 
au un impact 
sem nificativ asupra 
activităţii emitentului

- - - - -
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00*
MOLDASIG P-Pu bl ic

N r.
d/o

D enum irea
evenim entului

Data
produce

riî
evenime

ntului

O rganul de 
conducere  
autorizat, 

ca re  a luat 
decizia 

corespunzâto  
a re , şi data  
adoptării 

deciziei

Sursele unde s­
a dezvăluit 

public decizia 
organului de 

conducere  
au to rizat, d ata  

publicării/ 
plasării 

inform aţiei

Alte  
m odalităţi de 
inform are şi 

data  
inform ării 

acţion arilor  
(de 

specificat)

Inform aţii relevante  
aferente respectivului 

eveniment

22

Lansarea unui 
produs/serviciu nou, 
inclusiv
extinde rea/schimbarea 
dom eniilor principale 
de activitate

- - - - -

23

Finalizarea procedurii 
de insolvabilitate a 
emitentului de valori 
m obiliare

- - - - -

24

Aprobarea hotărârii 
privind plata veniturilor 
pe valorile m obiliare, 
inclusiv

- - - - -

a) Acţiuni ordinare - - - - -

b) A cţiuni preferenţiale - - - - -

c) Obligaţiuni - - - - -

25

Inform aţii privind 
aprobarea de către 
em itent a Codului de 
guvem anţă corporativă 
şi a  m odificărilor ia 
Codul respectiv

14.06.
2 019

Adunarea 
G enerală a 

A cţionarilor

0 3 .0 7 .2 0 1 9  
Capital M arket

0 3 .0 7 .2 0 1 9  
Pagina web

-
A fost aprobat Cod de 

guvem anţă corporativă în 
redacţie nouă

26

Informaţii privind 
înregistrarea de către 
organul înregistrării de 
stat a m odificărilor la 
statutul emitentului de 
valori m obiliare şi/sau a 
statutului în redacţie 
nouă

15.09.
2021

Adunarea 
Generala a 

Acţionarilor

04 .08 .2021  
Capital Market 

0 4 .0 8 .2 0 2 ! 
Pagina web

-
A  fost aprobat Statutul 

societăţii în  redacţie nouă

27

Oricare alt evenim ent 
care influenţează sau 
poate influenţa 
activitatea sau preţul 
valorilor m obiliare ale 
emitentului (a se 
specifica concret)

- - - - -

VIII. Date anuale privind tranzacţiile efectuate de către  emitent cu propriile sale acţiuni:
Pe parcursul anului 2021  S o cie ta te a  nu a e fectu a t tran zacţii im portante cu propriile  sa le  acţiuni.

IX . Semnarea
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HTIl Prim  Societate de audit 
' - ^ \ u d i t  Company srl

ID N O : 1 0 1 0 6 0 0 0 4 4 2 5 9
IB A N : M D I 5 E X 0 0 0 0 0 0 2 2 5 1 6 9 5 6 2 0 M D
BC Eximbank SA, filiala nr.l 1 Cliişinâu

C H IŞIN Ă U  str. B U C U R E ŞT I 96/1 ap. 27  

T E L /F A X : 0(22) 211 388
MOB. : 060444434
e -m a il: p iim a u d it.c o m p a n y @ m a il.r u

N r.29/04-1 din 2 9 .04 .2022

R A P O R T U L  A U D IT O R U LU I IN D EPEN D EN T

Către: A cţionarii So cietă ţii C .A . “M O L D A S ÎG ” S.A .

R aport cu privire la auditul situaţiilor financiare individuale 

Opinia

Am auditat Situaţiile financiare individuale ale C .A . “ M O L D A S ÎG ” S .A . la data de 31 decem brie 2 0 2 1 , 

care cuprind Situaţia poziţiei financiare, Situaţia rezultatului g lobal, Situaţia m od ificărilor capitalurilor 

proprii, Situaţia fluxurilor de trezorerie aferente exerciţiu lui încheiat la această  dată, şi notele la situaţiile 

financiare individuale, inclusiv un sum ar al p oliticilor contabile sem nificative.

In opinia noastră, situaţiile financiare individuale anexate prezintă fidel, sub toate aspectele 
semnificative poziţia financiară a C.A. “MOLDASÎG” S.A. la data de 31 decembrie 2021 şi 
performanţa sa financiară, situaţia modificărilor capitalului propriu, situaţia f  uzurilor de trezorerie 
pentru exerciţiul încheiat la data respectivă, în conformitate cu Legea contabilităţii şi raportării 
financiare nr.287 din 15.12.2017 şi Standardele Internaţionale de Raportare Financiară (IFRS).

Baza pentru opinie

Am desfăşurat auditul în conform itate cu Standardele Internaţionale de Audit (ISA). R esponsabilităţile 

noastre în baza acestor standarde sunt descrise detaliat în secţiunea Responsabilităţile auditorului într-un 
audit al situaţiilor financiare individuale din raportul nostru. Suntem  independenţi faţă de Societate , 

conform  Codului Etic al Profesioniştilor Contabili (Codul IESBA) em is de C onsiliu l pentru Standarde 

Internaţionale de E tică  pentru C ontabili şi am îndeplinit alte responsabilităţi e tice  în conform itate cu acest 

cod. Considerăm  că probele de audit obţinute sunt su ficiente şi adecvate pentru a furniza o bază pentru 
opinia noastră.

Aspecte cheie de audit

A spectele cheie ale auditului sunt acele aspecte care, conform  raţionam entului nostru profesional, au fost 

ce le  mai sem nificative în efectuarea auditului situaţiilor financiare individuale din perioada curentă. 

A ceste aspecte au fost abordate în contextul auditului situaţiilor financiare individuale în  ansam blul lor şi 

în form area opiniei noastre asupra acestor situaţii financiare şi nu oferim  o opinie separată cu privire la 

aceste aspecte. In plus, faţă de aspectul descris în secţiunea Baza pentru opinie, am  determ inat că 

aspectele d escrise m ai jo s  reprezintă aspecte ch eie  de audit ce trebuie com unicate în raportul nostru.
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în rezultatul exam inării activităţii de asigurare conform  principiilor fundam entale şi generale ale 

calculului actuarial bazate pe raportările la 31 decem brie 2021 actuarul, m em bru al echipei de audit, a 

constatat urm ătoarele:

1. Evaluările realizate dem onstrează că  valoarea rezervelor de daune neavizate form ate şi m enţinute 
de A sigurător la 3 1 .1 2 .2 0 2 1  sunt su ficiente şi adecvate.

2. Se  constată că  variaţiile  nesem nificative a ratei daunelor atribuite de A sigurător pentru m etoda B F  
şi m etoda R atei D aunei pentru c lase le  R C A  intern, C arte V erde şi C asco  auto nu denotă 
necesitatea revizuirii R D N .

3. Prin prism a evaluărilor se lective, nu au fost observate abateri esenţiale în calcu lu l R PN  brut şi 
reasigurare, care ar determ ina necesitatea revizuirii RPN  la 3 1 .1 2 ,2 0 2 1  (abateri infim e).

4 . Evaluările realizate nu denotă sub aspect sem n ificativ , necesitatea constituirii unui RRN  
suplim entar, iar R R N  form at şi menţinut la 3 1 .1 2 .2 0 2 1  este reprezentativ şi adecvat.

5. în  baza testelor de adecvare ru n -o ff pentru rezervele de daune nesoluţionate, se constată că 
rezervele de daune supuse testului sunt suficiente şi, în baza datelor obţinute, nu au fost 
identificate indicii care ar impune crearea unor rezerve de daune nesoluţionate adiţionale.

6. în  contextul con clu ziilor m enţionate mai sus şi evaluărilor ca lcu lelor cu im pact sem nificativ  
asupra m arjelor de so lvabilitate, nu a fost identificat un im pact al rezervelor tehnice şi altor 
aspecte care ar im pune revizuirea m arjelor de so lvabilitate, respectiv  a ratei solvabilităţii şi 
coeficientulu i de lichiditate.

Alte informaţii

A lte inform aţii cuprind inform aţiile incluse în  Situaţiile financiare specializate individuale şi Raportul 
conducerii, dar nu includ raportul financiar individual şi raportul nostru cu privire la acestea. C onducerea 

C .A . “ M O L D A S ÎG ” S .A  este responsabilă pentru alte inform aţii.

O pinia noastră de audit asupra situaţiilor financiare individuale nu acoperă şi alte inform aţii şi nu vom 

exprim a nici o opinie asupra acestora. în legătură cu auditul situaţiilor financiare, potrivit ISA  7 2 0 , 

responsabilitatea noastră este de a citi şi analiza alte inform aţii (financiare şi nefinanciare) decît situaţiile 

financiare cu scop general, în scopul identificării posib ilelor inconsecvenţe sau denaturări sem nificative.

A m  constatat că  S ituaţiile  financiare specializate individuale ale C .A . “M O L D A S ÎG ” S .A , nu conţin 

inconsecvenţe sau denaturări sem nificative şi sunt întocm ite în conform itate cu prevederile Hotărârii 

C om isiei N aţionale a P ieţei F inanciare nr.15/1 din 7 aprilie 2 0 2 0 .

în rezultatul recon cilierii in form aţiilor financiare din situaţiile financiare individuale cu scop general şi 
cele specializate am constatat că  a fost prezentată diferit inform aţia aferentă “Contului de profit şi 
pierdere” şi a “Capitalului propriu” .

în baza cunoştinţelor şi înţelegerii noastre cu privire la So cietate  şi la m ediul acesteia , dobândite în cursul 

auditului situaţiilor financiare pentru exerciţiu l financiar încheiat la data de 31 decem brie 2 0 2 1 , ni se cere 

să raportăm dacă am identificat denaturări sem nificative în Raportul conducerii C .A . “M O L D A S ÎG ” 

S .A ..
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Raportul conducerii C .A . “M O L D A S ÎG ” S .A ., corespunde prevederilor Legii contabilităţii şi raportării 

financiare n r.287  din 1 5 .1 2 .2 0 1 7 .

D atele din raportul conducerii şi ce le  din situaţiile financiare individuale pentru perioada de gestiune 

2021 corespund. în R aportul conducerii nu am  identificat inform aţii care să  nu fie consecvente, sub toate 

aspectele sem nificative, cu inform aţiile  prezentate în  situaţiile financiare individuale la data de 

3 1 .1 2 .2 0 2 1 .

Responsabilităţile conducerii şi ale persoanelor responsabile cu guvernanţa pentru situaţiile 

financiare individuale

C onducerea C .A . “ M O L D A S ÎG ” S .A . este responsabilă de întocm irea şi prezentarea fidelă a situaţiilor 

financiare în conform itate cu Standardele Internaţionale de Raportare F inanciară şi pentru acel control 

intern pe care conducerea îl consideră n ecesar pentru a perm ite întocm irea situaţiilor financiare, care sunt 

lipsite de denaturări sem nificative.

L a întocm irea situaţiilor financiare, conducerea este responsabilă pentru evaluarea capacităţii 

întreprinderii de a-şi continua activ itatea, pentru dezvăluirea de inform aţii adecvate cu privire la 

continuitatea activ ităţii, cu excep ţia  cazului în care conducerea intenţionează să lichideze entitatea, să 

înceteze activ ităţile sale sau în  cazul în  care nu are nici o altă alternativă reală, decât lichidarea sau 

încetarea activităţii.

Persoanele responsabile de guvernanţa sunt responsabile pentru supravegherea procesului de raportare 

financiară a So cietăţii.

Responsabilităţile auditorului într-un audit al situaţiilor financiare individuale

O biectivele noastre constau  în obţinerea unei asigurări rezonabile privind m ăsura în care situaţiile 

financiare, în ansam blu, sunt lipsite de denaturări sem nificative, cauzate fie  de fraudă, fie de eroare, 

precum şi în em iterea unui raport al auditorului care include opinia noastră.

A sigurarea rezonabilă reprezintă un grad ridicat de încredere, dar nu este o garanţie a faptului că  auditul 

efectuat în conform itate cu Standardele Internaţionale de A udit, id entifică  întotdeauna denaturări 

sem nificative, dacă acestea  există . D enaturările pot fi cauzate fie de fraudă sau de eroare şi sunt 

considerate sem n ificative, dacă se poate presupune în mod rezonabil că  acestea, individual sau cum ulat, 

vor influenţa d eciziile  econ om ice ale utilizatorilor luate în baza acestor situaţii financiare.

C a parte a unui audit în conform itate cu IS A , exercităm  raţionam entul profesional şi m enţinem  

scepticism ul profesional pe parcursul auditului. De asem enea:

• Identificăm  şi evaluăm  riscurile de denaturare sem nificativă a situaţiilor financiare, cauzate fie  de 

fraudă, fie de eroare, proiectăm  şi executăm  proceduri de audit ca  răspuns la respectivele riscuri şi 

obţinem  probe de audit su ficiente şi adecvate pentru a furniza o bază pentru opinia noastră. R iscul 

de a nu detecta o denaturare sem nificativă rezultată din fraudă este m ai m are decât cel de 

nedetectare a unei sdenaturări sem nificative cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune 

înţelegeri secrete , fals, om isiuni intenţionate, declaraţii fa lse  şi evitarea controlului intern.

Pagina 3 din 4



• înţelegem  controlul intern relevant pentru audit, în  vederea proiectării de proceduri de audit 

adecvate circum stanţelor, dar tară a avea scopul de a exprim a o opinie asupra eficacităţii 

controlului intern al So cietăţii.

• Evaluăm  gradul de adecvare a p oliticilor contabile utilizate şi caracterul rezonabil al estim ărilor

contabile şi al prezentărilor aferente de inform aţii realizate de către conducere.

• Form ulăm  o conclu zie cu privire la gradul de adecvare a u tilizării de către conducere a

contabilităţii în conform itate cu principiul continuităţii activităţii şi determ inăm , pe baza probelor

de audit obţinute, dacă există  o incertitudine sem nificativă cu privire la evenim ente sau condiţii 

care ar putea genera îndoieli sem nificative privind capacitatea societăţii de a-şi continua 

activitatea. în  cazul în  care concluzionăm  că  există  o incertitudine sem nificativă, trebuie să 

atragem  atenţia în raportul auditorului asupra prezentărilor aferente din situaţiile financiare sau în 

cazul în care aceste  prezentări sunt neadecvate, să ne m odificăm  opinia. C oncluziile  noastre se 

bazează pe probele de audit obţinute înainte de data raportului de audit.

Pe baza probelor obţinute, considerăm  că nu există  incertitudini sem nificative în ceea  ce priveşte 

cap acitatea  întreprinderii de a desfăşura activ itatea în mod continuu. Cu toate acestea, evenim ente 

sau condiţii viitoare pot determ ina ca entitatea să nu-şi m ai desfăşoare activitatea în baza 

principiului continuităţii activ ităţii.

• Evaluăm  prezentarea, structura şi conţinutul situaţiilor financiare, inclusiv al prezentărilor de 

inform aţii şi în m ăsura în care situaţiile financiare reflectă  tranzacţiile şi evenim entele care stau la 

baza acestora într-o  m anieră care să rezulte într-o  prezentare fidelă.

C om unicăm  persoanelor responsabile cu guvernanţa, printre alte aspecte, aria p lanificată  şi program area 

în tim p a auditului, precum  şi principalele constatări ale auditului, inclusiv  orice deficienţe sem nificative 

ale controlului intern, pe care le identificăm  pe parcursul auditului.

Alte aspecte

Situaţiile financiare individuale ale C .A . “M O L D A S IG ” S .A . pentru anul financiar încheiat la 31 

decem brie 2 0 2 0  au fost auditate de către o altă com panie de audit şi a fost em isă  opinia cu rezerve.

D irector al Societăţii de Audit “ Prim A udit C om pany” S .R .L . 
A uditor Licenţiat (C ertificat AG n r.000272)  

Claşevici C ătălina
Republica M oldova 
mun. C hişinău, str. Bucu reşti 96/1

29 aprilie 2022
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DESPRE RAPORT

Prezentul Raport al Conducerii Companiei de Asigurări „MOLDASIG" S.A. (denumit în continuare 
Raport) include rezultatele activităţii Societăţii pentru perioada de raportare de la 1 ianuarie 2021  până 
la 31 decem brie 2021.

Raportul a fost întocm it în conform itate cu legislaţia Republicii Moldova, incluzând:
> Legea cu privire la asigurări nr.407-XVi din 2 1 .12 .2006 ;
>  Legea privind societăţile pe acţiuni nr. 1134—XIII din 0 2 .0 4 .1 9 9 7 ;
>  Legea contabilităţii şi raportării financiare nr. 287  din 15 .12 .2017 ;
>  Hotărârea Comisiei Naţionale a Pieţei Financiare nr. 67/10 din 24 .1 2 .2 0 1 5  cu privire la 

aprobarea Codului de guvernanţă corporativă.

Datele financiare sunt prezentate în Raport în conform itate cu situaţiile financiare întocm ite conform 
Standardelor Internaţionale de Raportare Financiară („IFRS").

Prezentul Raport este aprobat de către Consiliul Societăţii „MOLDASIG" S.A.

Datele prezentate în prezentul Raport sunt confirm ate de către Societatea de audit "PRIMAUDIT 
COMPANY" S.R.L., înregistrată în Registrul Public al Entităţilor de Audit cu numărul 1 9 0 2 0 0 4 , sediul în 
Chişinău, str. Sfatul Ţării, nr. 27, of. 6.

INFORMAŢII GENERALE DESPRE SOCIETATE

Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. (denumită în continuarie Societate), înregistrată în Registrul de 
sta ta l persoanelor juridice a Republici Moldova la data 02 .04 .2012 , numărul de înregistrare de stat (cod 
fiscal) 1 0 0 2 6 0 0 0 5 3 3 1 5 , a fost constituită la data de 02 aprilie 20 1 2  prin reorganizarea (transform area) 
IMS1A "MOLDASIG" S.R.L., fondată în data de 27 .12 .2002 , fiind succesor în drepturi şi obligaţii.

Societatea îşi desfăşoară activitatea pe adresa juridică: M D-2005, mun. Chişinău, str. Albişoara, 42.

Capitalul social al Societăţii la situaţia din 31 .12 .2021  constituie suma de 60 .0 0 0 .0 0 0  lei, ceea ce 
corespunde cu m ărimea capitalului social fixat în documentele de constituire ale Societăţii.

Obiectul principal de activitate are cod CAEM 65 1 2  "Alte activităţi de asigurări (exceptând asigurările de 
viaţă)”.

Societatea este operator licenţiat în domeniul asigurărilor (asigurări generale), atît pe teritoriul 
Republicii Moldova, cît si peste hotarele ei, conform licenţei emise de Comisia Naţională a Pieţei 
Financiare seria CNPF n r.000902  din 01 noiem brie 2008, eliberată pe un term en nelimitat, care include:

> Clasa 1 - Asigurări de accidente, condiţii de asigurare benevolă de accidente;
> Clasa 2 - Asigurări de sănătate, condiţii de asigurare benevolă de sănătate a cetăţenilor care 

pleacă tem porar în străinătate; condiţii de asigurare facultativă a sănătăţii;
> Clasa 3 - Asigurări de vehicule terestre, condiţii de asigurare facultativă a m ijloacelor de 

transport;
>  Clasa 4  - Asigurările de vehicule de cale ferată, condiţii de asigurare facultativă de 

vehicule de cale ferată;
>  Clasa 5 - Asigurările de nave aeriene, condiţii de asigurare facultativă a navelor aeriene;
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>  Clasa 7 - Asigurări de bunuri în tranzit, condiţii de asigurare facultativă a încărcăturilor 
transportate;

> Clasa 8 - Asigurări de incendiu şi de alte calam ităţi naturale, condiţii de asigurare 
facultativă a lucrărilor de construcţie şi montaj, condiţii de asigurare facultativă a bunurilor 
persoanelor fizice, condiţii de asigurare facultativă a bunurilor persoanelor juridice;

>  Clasa 9 - Alte asigurări de bunuri, condiţii de asigurare complexă în agricultură;
>  Clasa 10 - Asigurări de răspundere civilă auto, contract de asigurare obligatorie de 

răspundere civilă a transportatorilor faţă de călători; condiţii de asigurare a răspunderii 
transportatorilor şi expeditorilor; asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto internă şi 
externă;

>  Clasa 11- Asigurările de răspundere civilă avia, condiţiile de asigurare facultativă a
răspunderii civile a deţinătorilor de nave aeriene şi a transportatorilor aero;

>  Clasa 13 - Asigurări de răspundere civilă generală, condiţii de asigurare facultativă a
răspunderii civile a aeroporturilor şi unor servicii aferente; condiţii de asigurare facultativă 
a răspunderii civile a întreprinderilor-surse de pericol sporit; condiţii de asigurare 
facultativă de răspundere civilă generală; condiţii de asigurare facultativă a răspunderii civile 
profesionale a persoanelor fizice şi juridice;

> Clasa 14  - Asigurările de credite, condiţiile de asigurare facultativă a creditelor;
>  Clasa 15 - Asigurările de garanţii, condiţii de asigurare a garanţiilor contractuale;
>  Clasa 16  - Asigurări de pierderi financiare, condiţii de asigurare complexă a băncilor şi 

instituţiilor financiare; condiţii de asigurare facultativă a riscurilor financiare;
>  Clasa 17 - Asigurări de protecţie juridică, condiţii de asigurare facultativă a titlului de

proprietate.

De-a lungul celor 20  ani de activitate, Societatea a înregistrat succese rem arcabile în aproape toate 
tipurile de asigurări şi formează o infrastructură complexă la nivel naţional. Compania de Asigurări 
„MOLDASIG" S.A. dispune 7 reprezentanţe, 33 oficii teritoriale şi de circa 250  puncte de vînzari moderne, 
organizate într-o singură reţea, la fel şi un portofoliu de peste 30  produse de asigurări.

Lista reprezentanţelor şi a oficiilor teritoriale ale Companiei de Asigurări „MOLDASIG" S.A., precum şi 
locaţiile lor, sunt prezentate conform Anexei nr.l la prezentul Raport.

REALIZAREA STRATEGIEI DE DEZVOLTARE

în anul 2021  Compania de Asigurări "MOLDASIG" S.A. confirmă o direcţie fermă în aplicarea planului de 
dezvoltare, un plan articulat, focusat pe strategie şi, în acelaşi timp, versatil în raport cu evoluţia şi 
oportunităţile mediului extern.

în toată această perioadă, Societatea a trasat un ritm de creştere fără sincope, acordând prioritate 
sporirii stabilităţii afacerii, m enţinerii şi îm bunătăţirii poziţiei pe piaţa, consolidării şi creşterii calităţii 
produselor şi serviciilor oferite, administrării stricte a riscurilor de subscriere, de piaţă şi operaţionale, 
precum şi îm bunătăţirii controlului intern.

Ne bucurăm să rem arcăm  faptul că Compania de Asigurări "MOLDASIG” S.A. raportează, pentru anul 
2021 , o cifră de afaceri în creştere de 33%  faţă de exerciţiul anului precedent.

De asemenea, măsurile întreprinse cu privire la calitatea portofoliului de asigurare şi realizarea politicii 
de adm inistrare a riscurilor a asigurat respectarea tuturor cerinţelor de reglem entare, valorile 
indicatorilor care evaluează poziţia financiară, respectiv coeficientul de lichiditate şi rata de 
solvabilitate, se poziţionează în afara intervalelor de risc, peste nivelul normativ, şi reflectă evoluţia 
favorabilă atît la nivel de rezultate, cît şi al structurii capitalului şi al echilibrului poziţiei financiare.
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Suficienţa capitalului a fost menţinută la un nivel semnificativ superior celui minim stabilit de organul 
de reglem entare a activităţii de asigurare. Societatea a dispus şi continuă şi în prezent să întreprindă 
măsurile necesare pentru asigurarea unui flux de lichidităţi suficiente pentru a-şi achita obligaţiile 
scadente, atât în condiţii normale cât şi în condiţii de stres, fară a suporta pierderi inacceptabile sau a 
pune în pericol reputaţia Societăţii.

Accentuând pe eficienţa operaţională. Societatea pe parcursul anului 2021 :
- a continuat o politică echilibrată şi prudenţială în ceea ce priveşte m enţinerea şi dezvoltarea 

portofoliului de asigurări;
- a continuat promovarea şi im plem entarea produselor de asigurare din portofoliul Societăţii 

prin intermediul platformei informatice;
- a aplicat o politică de preţuri flexibile la nivelul pieţei de asigurări;
- a adaptat politica privind transferul de riscuri în reasigurare la structura de portofoliu a 

Societăţii, prin îm bunătăţirea term enilor, condiţiilor tratatelor de reasigurare, cooperarea cu 
brokerii de reasigurare, pentru obţinerea operativă de term eni competitivi la 
ofertele/contractele ce necesită plasam ente facultative;

- a dezvoltat site-ul companiei pentru creşterea vînzărilor, vizibilităţii şi promovarea culturii 
organizaţionale în piaţa de asigurări;

- a îm bunătăţit indicatorii de eficienţă şi eficacitate la nivelul activităţilor operaţionale, obţinînd 
rate de succes pentru o dezvoltare profitabilă;

- a realizat măsuri de optimizare a cheltuielilor operaţionale.

Pe parcursul anului 2021 , Societatea deasem enea s-a confruntat cu efectele generate de COVID-19, 
diverse alte provocări şi am eninţări, cum ar fi: situaţia fragilă a economiei, im predictibilitatea pieţei 
asigurărilor din Republica Moldova, cadrul legislativ suprareglem entat şi în perm anentă schimbare; 
concurenţa neloială între companiile de asigurare din piaţă; criza forţei de muncă, care crează dificultăţi 
în procesul de recrutare şi angajare.

POZIŢIA SOCIETĂŢII PE PIAŢA DE ASIGURĂRI

La situaţia din 3 1 .1 2 .2 0 2 1  pe piaţa de asigurări activau 10 societăţi de asigurare licenţiate, inclusiv 9 
societăţi care practică asigurări generale şi 1 societate care practică activitate compozită (asigurări 
generale şi de viaţă).

Potrivit ultimului raport al Comisiei Naţionale a Pieţei Financiare - autoritatea de supraveghere, 
companiile de asigurări din Republica Moldova au cumulat în anul 20 2 1  prime brute subscrise (asigurări 
generale) în sumă de 1 miliard 825 ,8  milioane lei, volum în creştere cu 35 ,5%  faţă de perioada anului 
precedent, unde a fost înregistrat un regres ca urmare a pandemiei COVID-19.

Categoria de asigurări dominantă pe piaţa asigurărilor din Republica Moldova este cea a asigurărilor 
generale, care deţin o cotă de 94 ,8%  din volumul total al prim elor brute subscrise de societăţile de 
asigurare, în timp ce asigurărilor de viaţă le revin doar 5,2%  din volumul total al prim elor brute 
subscrise.

Evoluţiile particulare, pe segmentul asigurărilor generale, potrivit aceluiaşi raport m enţionat anterior, 
au clasat Compania de Asigurări "MOLDASIG” S.A. pe poziţia a treia în clasamentul celor 10 companii de 
asigurare, înregistrând un volum de prime subscrise în m ărim e de 254 ,7  mln lei, menţinînd stabil poziţia 
în topul asigurătorilor din Republica Moldova, cu o cotă de piaţa de 14% , fiind depăşită de "ASTERRA 
GRUP” S.A. (18% ) şi "GENERAL ASIGURĂRI" S.A. (16% ).

Pagina 5 din 28



MOLDASIG RAPORTUL CONDUCERII 2 0 2 1

Fig .l. Poziţia Companiei de Asigurări "MOLDASIG" S.A. pe piaţa de asigurări generale, 2021
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Sursa: Raport CNPF -  evoluţia pieţei de asigurări în Republica Moldova, anul 2021

Totodată, Societatea deţine cea mai m are rată a solvabilităţii pe piaţa a asigurărilor generale din 
Republica Moldova, menţinându-şi poziţia de lider pe parcursul anilor 2 0 1 8 -2 0 2 1 .

Fig.2. Top 3 companii pe piaţa de asigurări generale, după valoarea ratei de solvabilitate, 2021
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PORTOFOLIUL DE PRIME BRUTE SUBSCRISE ALE SOCIETĂŢII

La finele anului 2021 , volumul prim elor brute subscrise a Companiei de Asigurări ''MOLDASIG'1 S.A. a 
constituit 2 5 4 .7 4 0 .7 4 4  lei, find înregistrată o creştere de cca 33%  (echivalentul a 63 .560 ,0  mii lei] faţă 
de anul precedent (2 0 2 0 :1 9 1 .1 8 0 ,7  mii lei].

Fig.3. Evoluţia structurii portofoliului de prime brute subscrise ale C.A. "MOLDASIG" S.A.,%
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Fig.4. Evoluţia structurii tipului de prime brute subscrise ale C.A. "MOLDASIG"S.A.,%
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VOLUMUL DESPĂGUBIRILOR PLĂTITE DE CĂTRE SOCIETATE

La finele anului 2021 , volumul despăgubirilor achitate de către Societate a constituit 75 .140 ,7  mii lei, 
find înregistrată o creştere cu 284 ,0  mii lei faţă de anul precedent (2 0 2 0 : 74 .856 ,7  mii lei).

Fig.5. Evoluţia structurii despăgubirilor achitate de către C.A. "MOLDASIG" S.A.,%
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INDICATORII FINANCIARI DE PERFORMANŢĂ

2020 2021 Ritmul de
re tratat creştere,%

Elemente de bază, mii lei

Investiţii financiare 6 8  4 4 4  6 0 0 101 5 0 9  0 9 0 4 8 %

Investiţii în entităţi afiliate şi interese de participare 233 4 4 8  4 5 0 2 3 7  5 9 2  8 5 6 2%

Numerar şi echivalente de num erar 1 6  7 7 5  9 5 3 10 9 8 8  551 •34%

Creanţe provenite din operaţiuni de asigurare 
directă

3 4  7 8 9  4 7 4 43  13 0  700 2 4%

Capital propriu 2 3 3  8 5 7  76 0 2 3 8  2 7 4  399 2%

Rezerve tehnice 164 0 2 6  729 21 9  6 4 8  0 5 8 34%

Datorii provenite din operaţiuni de asigurare directă 8 47 9  134 4  6 2 6  65 4 -45%

Indicatorii raportului de venituri şi cheltuieli

Prime brute subscrise 191 180  75 2 2 5 4  7 4 0  743 33%

Prime brute subscrise cedate în reasigurare 33 3 4 8  9 2 8 57  4 6 0  6 1 6 72%

Daune brute plătite 7 4  8 5 6  669 75  140  729 0,4%

Cuantumul daunelor plătite de reasigurător 1 74 5  9 7 4 9 5 1  725 -45%

Profit (pierderi) pînă la impozitare 1 4  091  26 4 2 4 7 6  76 6 -82%

Profit (pierderi) net(e) 12 0 2 6  4 7 3 2 611  001 -7 8 %

Indicatorul lichidităţii

Coeficientul de lichiditate 2,4 2,6 9 %

Rentabilitate şi eficienţă

Rata solvabilităţii, % 4 4 9 % 3 4 1 % -2 4 %

ROA 3o/o 0,5% -8  P/o

ROE 5% 1,1% -79%
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INDICATORII NEFINANCIARI DE PERFORMANŢĂ

Activitatea Companiei de Asigurări "MOLDASIG" S.A. are la bază atât indicatorii financiari, cât şi 
nefinanciari, care caracterizează mai bine perform anţele Societăţii, şi vizează direct punctele sensibile 
ale Societăţii (cum ar fi calitatea managementului şi a capitalului intelectual în general).

Indicatorii non-financiari, relevanţi pentru activitatea Societăţii sunt:
S  Satisfacţia generală a clientului;
S  Dezvoltarea capacităţii şi satisfacţiei angajaţilor.

Satisfacţia clienţilor este unul din principalii indicatori non-financiari de perform anţă ai Societăţii, 
asigurată prin varietatea serviciilor oferite, operativitatea perfectării contractului de asigurare, 
regularizarea în term eni restrânşi a dosarului de daună, etc.

Totodată, trebuie să menţionăm că o condiţie deosebit de importantă pentru satisfacţia clienţilor o 
constituie satisfacţia angajaţilor Societăţii. Personalul este responsabil pentru oferirea serviciilor de 
calitate superioară şi furnizarea satisfacţiei clientului. Astfel, devine evident faptul că atitudinile şi 
comportamentul angajaţilor pot creşte sau diminua reputaţia Societăţii.

Tendinţa actuală evidenţiază tot mai mult importanţa factorului uman în dezvoltarea Societăţii. Baza 
dezvoltării o constituie oamenii, atitudinea lor faţă de viaţă, de muncă, m otivarea şi antrenarea lor în 
am plificarea şi accelerarea schimbărilor. în procesul de dezvoltare, personalul reprezintă principala 
resursă şi trebuie astfel gestionată, încât să devină un „factor motor" al dezvoltării.

Satisfacţia angajaţilor este asigurată prin motivarea acestora şi prin instruirea continuă în vederea 
perfecţionării calităţii serviciilor prestate.

Conform art. 23 din Legea contabilităţii şi raportării financiare nr. 287 din 15 decem brie 2017 , subiectul 
de interes public care răspunde criteriilor stabilite pentru com paniile mari şi numărul mediu al 
colaboratorilor căruia în perioada de evidenţă depăşeşte 500, trebuie să includă în raportul conducerii 
şi declaraţia nefinanciară care va conţine:

a) descrierea succintă a modelului de afaceri a subiectului;
b) descrierea politicilor aprobate şi procedurilor aplicate, precum şi a rezultatelor primite de către 

subiect;
c) riscurile de bază şi modul, în care ele sunt gestionate;
d) responsabilitatea socială, personalul, protecţia mediului ambiant, respectarea drepturilor omului 

şi luptei cu corupţia.

Declaraţia nefinanciară a Societăţii este prezentată conform Anexei nr.2 la prezentul Raport.

RĂSCUMPĂRAREA PĂRŢILOR SOCIALE ŞI A ACŢIUNILOR PROPRII

Pe parcursul anului 2021  nu au fost înregistrate tranzacţii privind răscum părarea, achiziţionarea şi 
înstrăinarea acţiunilor proprii sau de convertire, fracţionare sau consolidare a valorilor mobiliare din 
emisiunile anterioare.
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GUVERNANŢA CORPORATIVĂ

a) codul de guvernanţă corporativă aplicat de entitate, cu referinţă la sursa publicării;

Codul de guvernanţă corporativă al "MOLDASIG" S.A. a fost aprobat în redacţie nouă la Adunarea 
generală anuală a acţionarilor societăţii din data de 14 .06 .2019 . în conform itate cu prevederile actelor 
normative ale Comisiei Naţionale a Pieţei Financiare, Societatea face public Codul de guvernare 
corporativă pe pagina sa web şi poate fi accesat conform următorului link - 
https://www.moldasig.md/assets/fdes/Cod-guvernare-corporativa-MG.pdf

b) gradul de conform are a entităţii prevederilor din codul de guvernanţă corporativă prevăzut la 
lit. a), iar în cazul în care se abate -  explicaţia privind părţile din cod pe care nu le aplică şi 
motivele neaplicării;

în scopul asigurării unei guvernări corporative eficiente, precum şi creşterii încrederii investitorilor, 
"MOLDASIG" S A  se conformează deplin prevederilor Codului de guvernanţă corporativă.

c) sistem ele de control intern şi de gestiune a riscurilor entităţii, în raport cu procesul de 
rap ortare financiară;

Sistemul de controlul intern reprezintă ansamblul politicilor şi procedurilor concepute şi implementate 
de către conducerea Societăţii, în vederea furnizării unei asigurări rezonabile pentru atingerea 
obiectivelor Societăţii într-un mod economic, eficient şi eficace, respectarea reglem entarilor legale şi a 
politicilor şi regulilor interne, protejarea bunurilor şi a informaţiilor, prevenirea şi depistarea fraudelor 
şi greşelilor, precum şi calitatea docum entelor de contabilitate şi producerea în timp util de informaţii 
de încredere.

Sistemul de control intern este o com ponentă integrantă a sistemului de guvernanţă al Societăţii 
şi care vizează toate activităţile entităţilor organizatorice Ia toate nivelurile de management ale 
Societăţii.

Activităţile de control intern sunt parte integranta a activităţilor curente ale Societăţii şi sunt efectuate 
perm anent de către persoanele cu responsabilitatea pe toata ierarhia Societăţii, precum şi de către 
personalul specializat de control intern.

Controlul intern al Societăţii este efectuat de către Comisia de cenzori şi Auditorul intern.

în gestionarea riscurilor Societatea urm ăreşte în calitate de obiectiv principal asigurarea identificării şi 
supravegherii riscurilor legate de activitatea com ercială şi investiţională a Societăţii.

d) cotele semnificative de participare în capitalul social, directe sau indirecte;

în prezent, cotă semnificativă în capitalul social al „MOLDASIG" S.A. este deţinut de acţionarul BC „BANCA 
DE ECONOMII din MOLDOVA", care deţine o cotă de 10,2% .

începând cu data de 2 2 .0 7 .2 0 1 9  Comisia Naţională a Pieţei Financiare a preluat în gestiune nem ijlocită 
acţiunile suspendate şi nou emise ale „MOLDASIG” SA. în cuantum de 4 8 0 .0 0 0  unităţi (79 ,98% ) prin 
exercitarea tuturor drepturilor şi obligaţiilor acţionarului. Prin încheierea judecătoriei Chişinău, sediul 
Rîşcani din data de 0 6 .1 1 .2 0 2 0  s-a dispus delegarea "ALTIMEEA" S.R.L. 1DNO 1 0 0 8 6 0 0 0 3 2 8 2 4  gestiunea 
acţiunilor nou em ise în num ăr de 4 5 0 .1 0 0  acţiuni ordinare nominative cu valoarea nominală de 100  lei
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[Cod ISIN M D14M OSI1005) în valoare de 45 .0 1 0 .0 0 0  lei a Societăţii "MOLDASIG" S.A. plasate în 
emisiunea a Il-a.

e) deţinătorii şi beneficiarii efectivi ai oricărei valori mobiliare care conferă drepturi speciale de 
control şi descrierea drepturilor respective;

Valorile m obiliare ale „MOLDASIG" S.A. nu conferă drepturi speciale de control a Societăţii.

f) toate restricţiile cu privire la dreptul de vot, precum  lim itarea dreptului de vot deţinătorilor 
unei anumite cote din capitalul social sau ai unui anumit num ăr de voturi; term enele impuse 
pentru exercitarea dreptului de vot sau sistem ele în care, cu cooperarea entităţii, drepturile 
financiare ataşate valorilor mobiliare sunt separate de deţinerea acestora -  nu sunt;

g) prevederile legislaţiei cu privire la num irea şi înlocuirea m em brilor consiliului, ai organului 
executiv, precum şi privind modificarea statutului entităţii;

Modul de înfiinţare, dizolvare (lichidare) şi statutul juridic al societăţilor pe acţiuni, drepturile şi 
obligaţiile acţionarilor, ale m em brilor organelor de conducere şi ale altor persoane cu funcţii de 
răspundere ale societăţii, numirea şi înlocuirea m em brilor consiliului, ai organului executiv, precum şi 
privind m odificarea statutului entităţii sunt prevăzute de Legea nr. 1 1 3 4  din 02 .0 4 .1 9 9 7  privind 
societăţile pe acţiuni.

h) com petenţele consiliului şi ale organului executiv cu privire la em iterea şi răscum părarea  
valorilor mobiliare;

De com petenţa Consiliului Societăţii cu privire la em iterea şi răscum părarea valorilor m obiliare ţin 
urm ătoarele atribuţii:

• aprobarea prospectul ofertei publice de valori mobiliare;
• aprobarea dării de seam ă asupra rezultatelor emisiunii şi m odificarea în legătură cu aceasta a 

statutului Societăţii.

Organul Executiv nu are com petenţe cu privire Ia em iterea şi răscum părarea valorilor mobiliare.

i) îm puternicirile şi drepturile organelor de conducere, ale acţionarilor, ale altor deţinători ai 
valorilor mobiliare ale entităţii şi modalităţile de exercitare a acestora;

îm puternicirile şi drepturile organelor de conducere, ale acţionarilor, ale altor deţinători ai valorilor 
m obiliare ale entităţii şi modalităţile de exercitare a acestora sunt expres reglem entate de Legea nr. 1134  
din 0 2 .0 4 .1 9 9 7  privind societăţile pe acţiuni, Statutul societăţii şi Regulamentele organelor de conducere 
aprobate de Adunarea generală a acţionarilor.

j) structura, modul de funcţionare şi componenţa organelor de conducere şi ale com itetelor 
entităţii;

Organele de conducere ale Societăţii sunt:
a) Adunarea Generală a Acţionarilor;
b) Consiliul Societăţii;
c) Organul Executiv (adm inistratorul);
d) Comisia de cenzori.

Pagina 12 din 28



MOLDASIG RAPORTUL CONDUCERII | 2 0 2 1

Adunarea generală a acţionarilor este organul suprem de conducere al Societăţii şi se ţine cel puţin o 
dată pe an. Adunarea generală a acţionarilor este îm puternicită să adopte hotărâri în toate chestiunile 
prevăzute de Statutul Societăţii, precum şi în orice alte chestiuni prevăzute de Legea privind societăţile 
pe acţiuni.

Consiliul Societăţii reprezintă interesele acţionarilor în perioada dintre adunările generale şi în limitele 
atribuţiilor sale, exercită conducerea generală şi controlul asupra activităţii Societăţii. Consiliul Societăţii 
este subordonat Adunării generale a acţionarilor.

Consiliul Societăţii este form at dintr-un număr de 3 (trei) membri, aleşi de Adunarea generală a 
acţionarilor Societăţii. Consiliul Societăţii se alege pentru un term en de 3 (trei) ani.

La 31 .12 .2021 , membrii Consiliului Societăţii Companiei de Asigurări „MOLDASIG” S.A. erau:
• CIOBANU Tatiana, preşedinte al Consiliului Societăţii;
■ TOMIŢA Petru, membru al Consiliului Societăţii;
■ BULIBA Roman, membru al Consiliului Societăţii.

Atribuţiile Organului Executiv al Societăţii pe Acţiuni sunt exercitate de Directorul General (Organ 
executiv unipersonal), ales de Consiliul Societăţii pentru o perioadă de până la 3 ani. Conducerea 
executivă a Societăţii este asigurată de Directorul General, în persoana dlui Victor COADĂ.

De com petenţa Organului Executiv ţin toate chestiunile de conducere a activităţii curente a societăţii, cu 
excepţia chestiunilor ce ţin de com petenţa adunării generale a acţionarilor sau ale consiliului societăţii.

Comisia de cenzori este un organ al Societăţii care desfăşoară controlul activităţii financiar-econom ice a 
Societăţii, organelor de conducere, subdiviziunilor, filialelor şi reprezentanţelor, precum şi verificarea 
ţinerii de către Societate a evidenţei contabile.

Comisia de cenzori este subordonată Adunării generale a acţionarilor şi este alcătuită din cel puţin trei 
persoane, care sunt aleşi de Adunarea generală pe o perioada de până la 5 ani. în calitate de membri ai 
Comisiei de cenzori sunt numiţi doar candidaţii care corespund cerinţelor prevăzute de actele normative 
ale Comisiei Naţionale a Pieţei Financiare. îm puternicirile Comisiei de cenzori pot fi delegate organizaţiei 
de audit în baza hotărârii Adunării generale şi contractului de audit.

Pentru anul 2021 , îm puternicirile Comisiei de cenzori sunt delegate Companiei de Audit „AUDIT 
CONCRET" S.A., înregistrată în Registrul Public al Entităţilor de Audit cu numărul 1 9 0 2 0 2 3 , sediul în 
Chişinău, str. Mitropolit Gavriil Bănulescu-Bodoni, nr.45.

RESPONSABILITATEA SOCIALĂ ŞI CORPORATIVĂ

Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. defineşte responsabilitatea socială şi corporativă în calitate de 
un ansamblu de acţiuni desfăşurate în scopul stabilirii unor relaţii de încredere, stabile, solide şi de 
avantaj reciproc cu grupurile sale de interes. Din acestea fac parte: angajaţii Societăţii, clienţii, furnizorii, 
acţionarii, investitorii şi finanţatorii, autoritatea de reglem entare şi alţi agenţi ai pieţei, precum şi 
grupurile sociale.

Politica de responsabilitate socială şi corporativă a Companiei de Asigurări „MOLDASIG” S.A. stabileşte 
cadrul comun de acţiune ce ghidează comportamentul responsabil pe plan social al Societăţii. De aceea, 
obiectivul principal al acestei politici constă în stabilirea principiilor de acţiune şi angajamentele 
asum ate faţă de grupurile sale de interes, în coerenţă cu strategia corporativă a Societăţii, precum şi de 
a determ ina responsabilităţile şi instrum entele de m onitorizare specifice în vederea asigurării 
îndeplinirii acesteia.
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Relaţia coerentă şi com unicarea fluentă, activă şi bidirecţională cu mediul constituie un aspect strategic 
de primă im portanţă pentru Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A.. Din acest motiv, în cadrul 
strategiei generale a Societăţii au fost definite linii de acţiune şi angajam ente specifice, orientate către 
grupurile de interes, concentrate asupra generării de valoare prin stabilirea şi dezvoltarea unor principii 
solide de acţiune, care să permită o creştere sustenabilă pe term en lung, cum ar fi:

- Excelenţă în servicii, angajată într-un dialog activ, Societatea tinde mereu spre oferirea unui 
răspuns prompt şi eficient, prin prestarea unui serviciu şi a unei experienţe excelente clineţilor 
săi;

- Angajament pentru rezultate, dezvoltarea unui model solid de afaceri cu potenţial de creştere şi 
gestionarea adecvată a riscurilor, care să garanteze sustenabilitatea pe term en lung;

- Protecţia mediului înconjurător şi gestionarea responsabilă a resurselor;
- Prom ovarea îm bunătăţirii continue a condiţiilor de muncă şi de gestionare a securităţii, 

sănătăţii şi bunăstării angajaţilor Societăţii, ci şi a clienţilor, furnizorilor, la fel, alte grupuri de 
interes;

- Lanţ de distribuţie responsabil, prin m enţinerea unor relaţii de încredere pe term en lung, 
stabile, solide şi reciproc avantajoase, pe baza principiilor de eficienţă şi management al riscului;

- Angajament social, promovarea implicării şi antrenării active în dezvoltarea econom ică şi 
socială a ţării;

- Integritate şi transparenţă, precum şi respectarea legislaţiei, a norm elor naţionale în vigoare, în 
activitatea desfăşurată.

PERSONAL

Politica de m anagement a Companiei de Asigurări „MOLDASIG" S.A. este orientată spre îm bunătăţirea 
calităţii serviciilor în asigurări. Succesul Societăţii este determ inat de o serie de factori, atît interni, cît 
şi externi, care îi permit să fie competitivă pe piaţă. în mod categoric, printre aceştea, un loc de frunte îi 
revine calităţii resurselor umane, care reprezintă una dintre priorităţile şi direcţiile strategice constante 
ale politicii de personal a Societăţii.

La 31 .1 2 .2 0 2 1  în cadrul Companiei „MOLDASIG" S.A. activau 656  de salariaţi, dintre care 372  femei şi 
respectiv 284  bărbaţi.

Femei Bărbaţi 

362 370 372

2 0 1 9  2020  2021
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Remarcăm o corelare optimă a angajaţilor în funcţie de vârstă şi experienţă. Astfel, 4 2 3  de colaboratori 
sunt la vârsta cea mai productivă de până la 50 ani. Angajaţii cu experienţa în muncă de peste 5 ani 
constituie 154  persoane, ceea ce constituie 23%  din totalul colaboratorilor.

Form area profesională a angajaţilor se realizează prin sem inare, cursuri, conferinţe, desfăşurate atât în 
ţară, cât şi peste hotarele ei.

Sistemul de m otivare a muncii salariaţilor tinde să contribuie la obţinerea de către angajaţi a celei mai 
înalte productivităţi a muncii pentru a plasa Compania „MOLDASIG" S.A. printre lideri pe piaţa de 
asigurări a Republicii Moldova.

RISCURI ŞI INCERTITUDINI

Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. prin natura activităţii şi operaţiunilor de asigurare desfăşurate 
este expusă unor multitudini de riscuri. în primul rînd, Societatea trebuie să facă faţă unor riscuri 
specifice ca: riscuri generate de subscrierea prim elor de asigurare, de dim ensionarea eronată a 
rezervelor tehnice, de schim bările imprevizibile ale frecvenţei daunelor catastrofale, de reasigurare 
inadecvată, etc. De asemenea, se poate confrunta şi cu o serie de riscuri de natură generală, comune 
tuturor tipurilor de afaceri: management incompetent sau adm inistrare defectuoasă a strategiilor de 
dezvoltare.

Riscurile sistem atice [specifice pieţei asigurărilor) sunt riscurile generate de factori externi care 
afectează piaţa asigurărilor în ansamblu. în m ajoritatea cazurilor, asigurătorul nu are capacitatea de a 
controla aceste riscuri. în această categorie putem menţiona:

Riscul juridic
Riscul juridic este riscul asociat impactului financiar pe care îl au modificările legilor şi normelor. 
Asigurătorii trebuie să înţeleagă implicaţiile m odificărilor legislative şi să implementeze sistem e interne 
cu scopul de a se conform a directivelor autorităţii de supraveghere. în  desfăşurarea activităţii sale, 
Societatea se conduce în strictă conform itate cu cerinţele legislaţiei în vigoare şi cu actele normative în 
vigoare, precum şi respectă prevederile contratactelor încheiate.

Riscul de piaţă
Influienţa potenţială negativă a riscului de piaţă constă în impactul m odificărilor conjuncturii pieţei. 
Companiile de asigurări sunt afectate de comportamentul consum atorilor şi de acţiunile concurenţei. 
Nevoile consum atorilor şi atitudinea acestora faţă de achiziţionarea poliţelor de asigurare reprezintă 
principalii factori de influienţă a activităţii de subscriere a asigurătorului şi, implicit, al venitului din 
prime. Astfel, poate exista o concurenţă serioasă între companii în ceea ce priveşte primele practicate şi 
produsele oferite. Concurenţa neloială pe segmentul asigurărilor obligatorii, în special la produsele de 
răspundere civilă auto împiedică dezvoltarea pieţei şi perspectivele de liberalizare a acesteia, iar 
vînzarea produselor facultative la tarife de asigurare cu abatere de la bazele tehnice a tarifelor şi 
condiţiilor aprobate duce la deteriorarea capacităţii financiare a societăţilor de asigurare, fapt ce poate 
provoca falimentul com paniilor de asigurări şi afecta imaginea întregii industrii de asigurare.

Riscurile sistem ice (specifice econom iei locale sau globale) sunt asociate factorilor economici şi sociali 
locali sau globali care au impact indirect asipra pieţei asigurărilor. în m ajoritatea cazurilor, asigurătorul 
nu este capabil să controleze aceste riscuri. Ele includ:

Riscul de mediu
Riscul modificării mediului înconjurător reprezintă riscul creşterii semnificative a frecvenţei 
catastrofelor naturale şi a m odificărilor de mediu.
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Riscul social
Modificările demografice şi comportamentul consum atorilor constituie principalii factori determ inaţi ai 
riscului social.

Riscul economic
Riscul ciclului econom ic este asociat schim bărilor econom ice cauzate de factori şi procese externe. De 
exemplu, în perioadele de recesiune economică piaţa asigurărilor se poate confrunta cu o reducere a 
numărului poliţelor de asigurare încheiate şi, implicit, a volumului de prim e subscrise.

Riscul inflaţiei
Riscul de rată a inflaţiei reprezintă riscul asociat unei creşteri semnificative a ratei inflaţiei. Pentru 
sectorul asigurărilor generale, o rată m are a inflaţiei are un impact considerabil asupra calculului 
rezervelor tehnice pentru clasele de asigurări de răspundere pe term en lung.

Riscul dobînzii
Riscul de rată a dobînzii este riscul asociat direct m odificărilor neprevăzute ale ratelor de dobîndă, cu 
impact asupra valorii activelor şi pasivelor unei companii. Societatea se confruntă cu riscul de rată a 
dobînzii datorită expunerii la fluctuaţiile nefavorabile ale ratei dobînzii. Schim barea ratei dobînzii pe 
piaţă influienţează în mod direct veniturile şu cheltuielile aferente activelor financiare purtătoare de 
dobînzi variabile, precum şi valoarea de piaţă celor purtătoare de dobînzi fixe. Societatea gestionează 
riscul ratei dobînzii prin scăderea duratei ţintă a portofoliului investiţional cînd se aşteaptă o creştere a 
dobînzilor pe piaţă şi vice-versa. De asemenea, se recurge la îngustarea intervalului duratelor cînd se 
aşteaptă că volatilitatea ratelor dobînzii să crească în viitor şi vice-versa. Procesul de management al 
duratelor, în special în ceea ce priveşte riscul de rată a dobînzii (riscul cu ceea mai mare contribuţie la 
riscul de piaţă) se desfăşoară în două etape:

I. Stabilirea duratelor pentru alocarea strategică a activelor (SAA) prin definirea capacităţii totale 
a portofoliului, admise pentru expunerea la riscul ratei dobînzii şi prin definirea nivelelor 
duratelor admise: ţintă, minim şi maxim. Aceşti parametri sunt definiţi în concordanţă cu profitul 
de risc dorit portofoliului, şi nu în concordanţă cu condiţiile speciale şi evoluţiile ratei dobînzii 
de pe piaţă.

II. Stabilirea duratelor pentru alocarea tactică a activelor (TAA) prin definirea volumului total al 
expunerii la riscul ratei dobînzii aferente portofoliului, în vederea exploatării maxime a 
beneficiilor date de trend-ul şi volatilitatea ratei dobînzii. Atît nivelele de durată TAA ţintă, cît şi 
cele de minim şi maxim sunt stabilite cu respectarea strictă a nivelelor minim şi maxim admise 
pentru durata SAA.

Societatea nu are datorii purtătoare de dobînzi, ci deţine un volum semnificativ de active care generează 
venit din dobînzi. Societatea com pensează viitoarele încasări din aceste active cu obligaţiile sale de 
asigurare şi nu utilizează instrum ente financiare derivate pentru a se proteja faţă de fluctuaţiile ratei 
dobînzii.

Riscul valutar
Riscul valutar este riscul că valoarea justă aferentă instrum entelor financiare sau m ijloacele băneşti 
viitoare vor varia din cauza diferenţelor de curs valutar. Principalele tranzacţii ale Societăţii sunt 
efecuate în MDL şi expunerea sa la riscul valutar apare faţă de valuta EUR şi USD.

Riscul de credit
Riscul de credit reprezintă o potenţială pierdere econom ică în valoare al portofoliului care ar rezulta din 
modificări ale calităţii creditului a contrapartidelor (riscul de m igrare) sau incapacitatea/lipsa de voinţă 
a unei contrapartide care să îndeplinească obligaţiile contractuale (riscul de neplată).

Profilul riscului de credit al Societăţii provine din două surse: portofoliul de investiţii şi portofoliul de 
riscuri cedate în reasigurare.
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L Riscul de credit aferent investiţiilor rezultă direct din neîndeplinirea obligaţiilor contractuale de 
către partenerii investiţionali: bănci, emitenţi de instrum ente financiare cu venit fix, etc. sau din 
fluctuaţiile în raiting-ul em itenţilor de valori m obiliare.
în prezent, riscul de credit aferent partenerilor investiţionali (riscul de contrapartidă) este 
cuantificat pe baza metodologiei capitalului de risc.
Societatea gestionează riscul de credit prin urm ătoarele metode:

- evaluarea şi clasificarea instituţiiilor financiare, brokerilor/dealeri-lor, interm ediarilor 
şi consultanţilor cu care Societatea are relaţii de afaceri;

- diversificarea portofoliului investiţional, astfel încît să se asigure minimizarea 
pierderilor potenţiale ca urmare a falimentului/incapacităţii, îndeplinirii obligaţiilor 
contractuale sau ca urmare a fluctuaţiilor nefavorabile ale rating-ului em itenţilor de 
valori mobiliare.

II. Riscul de credit aferent reasigurării constă în riscul generat de incapacitatea îndeplinirii 
obligaţiilor contractuale/falimentul unui reasigurator. în prezent, riscul de credit -  reasigurători 
este cuantificat pe baza metodologiei capitalului de risc.
Societatea are ca obiectiv optimizarea balanţei între reducerea riscului de credit al contrapartidei 
de reasigurare pe de o parte şi reducerea expunerii la alte riscuri rezultată ca urmare a 
cumpărării de protecţie prin reasigurare. Plasarea în reasigurare se face prin respectarea 
standardelor privind calitatea partenerilor de reasigurare (rating, stabilitate financiară, etc.). 
Societatea reînnoieşte politica de reasigurare anual. Deciziile privind structura programelor de 
reasigurare sunt în sarcina Organului Executiv unipersonal şi sunt aprobate de către Consiliul 
Societăţii. Reasigurările plasate sunt considerate cu risc zero.

Riscul de lichiditate
Riscul de lichiditate este unul dintre riscurile semnificative la care Societatea este expusă şi poate apărea 
din diverse surse: deteriorarea economiei, problem e raportate de alte companii pe aceleaşi linii de 
business sau pe linii sim ilare -  contagiune, falimentul/probleme apărute la em itenţi/parteneri, 
descreştere a prim elor încasate, creştere a plăţilor de daune, problem e ale reasigurătorilor, creşterea 
prim elor de reasigurare, alte plăţi neaşteptate, valoarea de lichidare a activelor -  mai mică decît cea 
aşteptată/estim ată, lichiditate scăzută în piaţă, durata pînă la încasarea creanţelor de la 
parteneri/reasigurători, durata de colectare a prim elor de la brokeri şi agenţi, problem e de lichiditate 
ale companiilor afiliate, gradul de concentrare ridicat pe clienţi/produse/regiuni, incapacitatea 
Societăţii de a adm inistra descreşterile sau modificările surselor de finanţare, incapacitatea Societăţii de 
recunoaşte sau de a face faţă m odificărilor pieţei, care afectează abilitatea Societăţii de a lichida active 
rapid şi cu pierdere minimală, management intern al lichidităţilor neadecvate.

Riscul de lichiditate este riscul ca Societatea să nu îşi poată îndeplini obligaţiile la scadenţă ca urmare a 
plăţilor beneficiarilor către titularii poliţelor a necesarului de num erar din angajam entele contractuale 
sau alte ieşiri de numerar. Aceste fluxuri ar seca resursele de numerar existente pentru activităţile de 
exploatare tranzacţionare şi investiţii. în  situaţii extrem e, lipsa de lichidităţi ar putea conduce la reduceri 
în bilanţ şi vînzarea de active sau probabil la o incapacitate de a duce la îndeplinirea angajam entelor faţă 
de titularii poliţelor.

Analiza cashflow-ului în cadrul Societăţii se efectuează lunar conform datelor/valorilor înregistrate 
pentru perioada precedentă, şi de asem enea se estim ează necesarul de lichidităţi pentru perioda 
ulterioară.

Conform Legii cu privire la asigurări şi a Regulamentului privind m arjele de solvabilitate şi coeficientul 
de lichiditate ale asigurătorilor, asigurătorul este obligat să garanteze lichiditatea prin m enţinerea în 
permanenţă a unor active negrevate de sarcini şi lichide şi să m enţină lichiditatea permanentă asigurînd 
executarea în term en a obligaţiilor sale contractuale, precum şi a celorlalte obligaţii şi acoperirea
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cheltuielilor sale operaţionale, astfel încît asigurătorul este obligat să menţină în perm anenţă un 
coeficient de lichiditate de cel puţin 1,0.

Astfel, la situaţia din 31 decem brie 2021 , Societatea s-a încadrat în lim ita stabilită de legislaţie avînd 
coeficientul de lichiditate în m ărim e de 2,61.

PERSPECTIVE DE DEZVOLTARE

în anul 20 2 2  Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. va continua consolidarea poziţiei pe piaţa 
asigurărilor ca un partener de încredere prin oferirea de inovaţie şi calitate în serviciile prestate.

Totodată, vom continua o dezvoltare prudenţială şi predictibilă conform cerinţelor autorităţii de 
supraveghere şi vom oferi com petitivitate şi perform anţă pe piaţa de asigurări, profesionalism  şi 
flexibilitate interm ediarilor în asigurări, încredere şi siguranţă clienţilor şi partenerilor Societăţii. 
Atingerea obiectivelor trasate în planul de afaceri a Societăţii pentru anul 20 2 2  prin fortificarea relaţiilor 
cu partenerii actuali, precum şi atragerea noilor parteneri, astfel încît ne propunem să creăm cadrul 
optim pentru o dezvoltare profitabilă şi să oferim ce! mai bun raport preţ-calitate clienţilor noştri.

Totodată, pentru 2022 , Compania de Asigurări „MOLDASIG” S.A. îşi propune să realizeze urm ătoarele 
obiectivele strategice:

>  fortificarea imaginei Societăţii prin deservirea calitativă a clienţilor;
>  creşterea prim elor de asigurare subscrise, atât datorită dezvoltării asigurărilor facultative, cât şi 

datorită creşterii ponderii în tipurile de asigurări obligatorii;
>  dezvoltarea sustenabilă a Societăţii prin diversificarea produselor;
>  înfiinţarea, ream plasarea, m enţinerea şi dezvoltarea punctelor de vînzări pe tot teritoriul ţării, 

astfel încît să devină mai atractive şi cu am plasare vizibilă;
>  dezvoltarea tehnologiilor digitale de vânzare şi a serviciilor on-line;
>  managementul şi îm bunătăţirea indicatorilor de daunalitate, prin analiză şi control, precum şi 

prin selecţie şi dispersarea riscurilor;
>  m enţinerea şi motivarea personalului propriu antrenat în procesul de vînzare;
>  atragerea şi m enţinerea relaţiilor cu partenerii importanţi în vederea reînnoirii şi identificării 

noilor posibilităţi de colaborare;
>  cointeresarea interm ediarilor în colaborarea cu Societatea, prin oferirea unei deserviri de 

calitate şi com isioane mai atractive;
>  dezvoltarea unei noi platforme 1T pentru adm inistrarea mai eficientă a portofoliului de asigurări;
>  optim izarea şi automatizarea proceselor de activitate;
>  asigurarea şi creşterea profitabilităţii Societăţii.

Societatea urmează să realizeze obiectivele strategice stabilite prin utilizarea eficientă a resurselor 
umane, m ateriale şi financiare disponibile, diminuarea expunerii la riscuri şi incertitudini şi 
diferenţierea de concurenţi.

Intenţionăm să creem  cea mai bună echipă şi să ne afirmăm ca cea mai tehnologizată şi inovativă 
Societate pe piaţa asigurărilor. Viziunea Societăţii constă în stabilirea standardelor profesionale în 
industria asigurărilor.
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ANEXA n r .l .  LISTA SUCURSALELOR

Reprezentanţele Companiei de Asigurări "MOLDASIG" S.A.

1. Reprezentanţa Bălţi mun. Bălţi, str. 31 August 47, nr.9
2. Reprezentanţa Cahul or. Cahul, bd. Republicii, nr, 17
3. Reprezentanţa Comrat or. Comrat, str. Tretiacovca, nr. 27
4. Reprezentanţa Hînceşti or. Hînceşti, str. Mihalcea Hîncu, nr.121
5. Reprezentanţa Orhei or. Orhei, str. Scrisului Latin, nr. 8B
6. Reprezentanţa Ştefan-Vodă or. Ştefan-Vodă, str. 31 August, nr. 6
7. Reprezentanţa Ungheni or. Ungheni, str. Naţională 38, nr. 3

Oficiile Teritoriale ale Societăţii Locaţia

Reţea Teritorială Nord
1 . Oficiul Teritorial Glodeni or. Glodeni, str. Suveranităţii, nr.5
2. Oficiul Teritorial Sângerei or. Sîngerei, str. Independenţei, nr.102/1
3. Oficiul Teritorial Călăraşi or. Călăraşi, str. P. Halipa, nr. 1
4. Oficiul Teritorial Făleşti or. Făleşti, str. Alexandru cel Bun, nr. 99
5. Oficiul Teritorial Nisporeni or. Nisporeni, str. Suveranităţii, nr.8
6. Oficiul Teritorial Briceni or. Briceni, str. Independenţei, nr.19
7. Oficiul Teritorial Edineţ mun. Edineţ, str. Independenţei, nr.138
8. Oficiul Teritorial Drochia or. Drochia, str. Independenţei, nr.30/12
9. Oficiul Teritorial Rîşcani or. Rîşcani, str. Independenţei, nr.49/10
10. Oficiul Teritorial Soroca or. Soroca, str. Independenţei, nr. 75/4
11. Oficiul Teritorial Ocnita or. Ocniţa, str. 50 ani ai Biruinţei, nr.80/A
12. Oficiul Teritorial Floresti or. Floreşti, str. 31 August, nr. 42
Reţea Teritorială Sud
13. Oficiul Teritorial Leova or. Leova, str. Independenţei, nr.20/3
14. Oficiul Teritorial Cimişlia or. Cimişlia, str. Ştefan cel Mare, nr.17
15. Oficiul Teritorial Basarabeasca or. Basarabeasca, str. 28 Iunie, nr.2A
16. Oficiul Teritorial Ceadîr-Lunga UTA Găgăuzia, or. Ceadîr-Lunga, str. Lenin, nr.46
17. Oficiul Teritorial Cantemir or. Cantemir, str. Ştefan Vodă, nr.45
18. Oficiul Teritorial Taraclia or. Taraclia, str. Voczalinaia, nr.28
19. Oficiul Teritorial Vulcăneşti or. Vulcăneşti, str. Iu. Gagarin, nr.38
Reţea Teritorială Centru
20. Oficiul Teritorial Teleneşti or. Teleneşti, str. Dacia, nr.17
21. Oficiu! Teritorial Rezina or. Rezina, str. 27 august, nr.l8/a
22. Oficiul Teritorial Căuşeni or. Căuşeni, str. Eminescu, nr.24/uao
23. Oficiu! Teritorial Anenii Noi or. Anenii Noi, str. Tighina, nr.3, of.2
24. Oficiul Teritorial Criuleni or. Criuleni, str. 31 August 1989, nr.83/32
25. Oficiul Teritorial laloveni or. laloveni, str. Alexandru cel Bun 31, nr. 122
26. Oficiul Teritorial Străşeni or. Străşeni, str. Ştefan cel Mare, nr.78
Reţea Teritorială Chişinău
27. Oficiul Teritorial Chişinău-Centru mun. Chisinau, str. Albisoara, nr.42
28. Oficiul Teritorial Chişinău-Rîşcani mun. Chi$inau, bd Moscovei, n r . l l
29. Oficiul Teritorial Chişinău-Ciocana mun. Chisinau, str. Mircea cel Batrin, nr.4/4
30. Oficiul Teritorial Chişinău-Botanica mun. Chisinau, str. Titulescu, nr.l
31. Oficiul Teritorial Chişinău-Buiucani mun. Chisinau, str. Onisifor Ghibu, nr. 7/3
32. Oficiul Teritorial Chişinău-Telecentru mun. Chisinau, str. Mateevici, nr. 52
33. Oficiul Teritorial Chişinău-Negruzzi mun. Chisinau, bd. Constantin Negruzzi, nr. 7
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ANEXA n r.2 . DECLARAŢIA NEFINANCIARĂ

a) Modelul de afaceri

în cadrul activităţii sale, Societatea îşi propune urm ătoarele obiective:
• m enţinerea creşterii organice sănătoase prin atragerea de clienţi realizată prin intermediul 

digitalizării continue;
• m enţinerea valorilor Societăţii prin intermediul oamenilor, realizată cu ajutorul dezvoltării şi 

susţinerii angajaţilor şi recunoaşterea perform anţelor acestora;
• m enţinerea unei gestionări eficiente a riscurilor prin calitatea bună a noilor active şi ameliorării 

calităţii activelor existente;
• m enţinerea unei lichidităţi şi a unei solvabilităţi în creştere continuă;
• concentrarea atît pe creşterea stabilă a veniturilor, cît şi pe optimizarea cheltuielilor.

Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. nu-şi propune maximizarea rentabilităţii pe parcursul unei 
perioade scurte de timp, dar se concentrează asupra eficienţei pe term en lung. Asigurarea acoperirii 
rezervelor tehnice şi fondului asiguraţilor rămîne prioritatea Societăţii ca angajam ent ferm faţă de 
clienţii săi şi societate per ansamblu.

Pe viitor, Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. intenţionează să m enţină un model de business de 
distribuţie a produselor sale prin canalele de distribuţie deja existente, cît şi dezvoltarea celor digitale.

b) Politici aprobate şi im plem entarea lor

în cadrul Companiei de Asigurări „MOLDASIG" SA. au fost aprobate un şir de politici care vin să 
reglem enteze diferite aspecte ale activităţii sale, dintre care:

*> Politica de confidenţialitate şi protecţia datelor
în activitatea Companiei de Asigurări „MOLDASIG" S.A. au fost stabilite mai multe priorităţi şi obiective 
necesar a fi realizate în vederea asigurării caracterului dinamic şi evolutiv al domeniului protecţiei 
datelor cu caracter personal.

în acest context, întru respectarea legislaţiei în vigoare, Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. este 
înregistrată în Registrul de evidenţă a operatorilor de date cu caracter personal cu n r .0 0 0 0 131-001 .

Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. realizează importanţa necesităţii asigurării regimului de 
confidenţialitate şi securitate a prelucrării datelor cu caracter personal, statutat de art.13 şi 14 ale Legii 
cu privire la protecţia datelor cu caracter personal, m anifestă cunoaştere suficientă a cadrului legislativ 
relevant, utilizează mijloace tehnice de prelucrare a datelor cu caracter personal care corespunde 
standardelor necesare şi întreprinde toate m ăsurile de respectare a prevederilor legale prin îndeplinirea 
cerinţelor faţă de asigurarea securităţii acestora.

Pe parcursul activităţii desfăşurate, Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. nu a înregistrat anumite 
incidente de securitate a sistem elor informaţionale gestionate de date cu caracter personal.

❖ Politica de securitate a informaţiilor
Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. se angajează să asigure securitatea informaţiei proprii, a 
inform aţiei obţinută în procesul de desfăşurare a activităţii, direct de la clienţi şi alte părţi interesate, 
precum şi să asigure confidenţialitatea, integritatea şi disponibilitatea acesteia în lim itele stabilite de 
legislaţia în vigoare.
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Principalele obiective în domeniul securităţii informaţiei sunt:
a) respectarea legislaţiei în vigoare privind securitatea informaţiei;
b) asigurarea condifenţialităţii, integrităţii şi disponibilităţii informaţiei în lim itele stabilite de 

legislaţia în vigoare;
c) asigurarea unei intervenţii eficiente, oportune şi relevante în cazul identificării unor incidente 

avînd ca obiect securitatea informaţiei, atît a celor apărute, cît şi a celor iminente.

Ca urmare a respectării standardelor de cibersecuritate industrială şi a infrastructurilor critice, precum 
şi respectarea legislaţiei naţionale şi internaţionale, datorită naturii serviciilor prestate şi accesului la 
informaţii personale ale clienţilor noştri obţinute prin intermediul platform elor digitale şi/sau furnizate 
direct de clienţi în cadrul încheierii contractelor de asigurare sau în procesul de despăgubire, apare 
necesitatea restricţionării accesului la informaţii care pot fi utilizate în scopuri de inginerie, documente 
sociale sau de acces confidenţial care sunt furnizate prin intermediul site-ului companiei pentru clienţi, 
partenerii strategici, integratori sau furnizori ca urmare a unei relaţii com erciale, contractuale sau de 
servicii.

❖ Politica privind subscrierea riscurilor
Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. aplică politici prudenţiale privind subscrierea riscurilor de 
asigurare, care au ca scop lim itarea potenţialelor efecte negative ale producerii riscurilor prin diverse 
metode de prevenire, control, diminuare şi transfer.

Aceste m etode includ:
a) concentrarea adecvată a produselor de asigurare;
b) tarifarea şi subscrierea poliţelor de asigurare;
c) selectarea investiţiilor necesare pentru acoperirea obligaţiilor;
d) estim area mărimii şi volatilităţii activelor şi obligaţiilor;
e) determ inarea necesarului de capital pentru susţinerea capacităţii de subscriere;
f) evaluarea şi managementul daunelor;
g) analiza periodică a situaţiei financiare şi a indicatorilor de solvabilitate, profitabilitate şi 

lichiditate pentru a putea avea o privire de ansamblu şi prospectivă asupra Societăţii.

❖ Politica privind rem unerarea personalului
Politica de rem unerare a personalului este reglem entată prin Regulamentul privind salarizarea 
angajaţilor în cadrul Companiei de Asigurări „MOLDASIG" S.A., elaborat în conform itate cu Legea 
salarizării nr.847-XV din 14 .02 .2002 , Codul Muncii al Republicii Moldova şi Hotărîrea Guvernului 
Republicii Moldova nr.165 din 0 9 .0 3 .2 0 1 0  cu privire la cuantumul minim garantat al salariului în 
sectorul real.

Sistemul de rem unerare a muncii angajaţilor Societăţii, aflaţi în relaţii de muncă prin angajare în baza 
contractelor individuale de muncă, stabileşte modul, condiţiile şi cuantumul de acordare a salariului ca 
formă de rem unerare pentru cantitatea, calitatea, com plexitatea muncii, gradul de răspundere pe care îl 
implică lucrările executate, precum şi pentru rezultatele muncii, calităţile profesionale şi perform anţele 
individuale ale salariatului.

Asigurarea sistemului de salarizare este adm inistrată de către Organul Executiv unipersonal al Societăţii, 
cu încadrarea în fondul de salarizare şi efectivul limită, aprobate de către Consiliul Societăţii.

❖ Etica şi conduita
în vederea desfăşurării activităţii noastre în baza propriilor valori enunţate, Compania de Asigurări 
„MOLDASIG" S.A. a elaborat Codul de etică şi conduit, care prevede proceduri legate de conduita în 
afaceri, conduita la locul de muncă, dar şi politici şi proceduri de protecţie a mediului şi responsabilitate
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socială. Codul abordează respectarea legii, a drepturilor omului, a nediscriminării, prevenirea abuzului 
de piaţă, a corupţiei şi a mitei, a spălării banilor şi a terorism ului financiar, protecţia datelor şi a mediului.

Codul de conduită se aplică tuturor angajaţilor, indiferent de poziţia lor în Societate. în ceea ce priveşte 
comportamentul faţă de colegi, Codul prevede faptul că angajaţii nu trebuie să discrimineze sau să 
permită altor persoane să discrim ineze persoanele pe criterii de sex, etnie, vârstă, naţionalitate, religie, 
orientare sexuală, invaliditate, stare civilă, sau orice altă caracteristică, care nu are legătură obiectivă cu 
condiţiile de muncă sau a căror consideraţie este interzisă în acest scop de legislaţia aplicabilă. în  plus, 
Codul de conduită defineşte responsabilităţile angajaţilor cu privire la standardele comportamentului 
profesional şi personal pentru a se asigura că angajaţii acţionează cu integritate în ceea ce priveşte 
Societatea (protejarea activelor societăţii, confidenţialitatea şi protecţia datelor, conflictele de interese, 
etc.).

în cadrul Companiei de Asigurări „MOLDASIG” S.A. au fost întreprinse toate diligenţele necesare pentru 
a împiedica orice politici neconcurenţiale sau acţiuni ce încalcă politicile noastre la nivel de grup.

•I* Politica anticorupţie
Una dintre priorităţile Companiei de Asigurări „MOLDASIG" S.A. este aceea de a acţiona cu integritate 
dincolo de com petenţa profesională şi de a menţine un mediu de lucru bazat pe responsabilitate şi 
încredere. Societatea nu tolerează nici o formă de corupţie sau luare de mită în oricare dintre activităţile 
pe care le întreprinde. Astfel, Compania de Asigurări „MOLDASIG” SA. îşi doreşte să contribuie, prin 
activităţile sale, la progresul şi dezvoltarea durabilă a Societăţii.

Prin promovarea şi im plem entarea de măsuri anticorupţie se urm ăreşte creşterea gradului de 
conştientizare cu privire la riscurile corupţiei a angajaţilor, dar şi a persoanelor din conducerea 
executivă sau a agenţilor de asigurare care reprezintă Societatea. Corupţia poate fi m enţionată ca fiind 
redată prin acele fapte limitative reglem entate de lege, precum darea şi luarea de mită, traficul de 
influenţă, cum părarea de influenţă, care constituie activităţile ilicite desfăşurate în scopul obţinerii de 
avantaje m ateriale sau morale, a unor poziţii sociale sau politice înalte. De aceea, în cadrul Societăţii sunt 
im plem entate ca măsuri de prevenire: inform area în vederea cunoaşterii reglem entărilor legislative; 
elaborarea şi im plem entarea de politici şi proceduri; testarea în vederea cunoaşterii şi aplicării Codului 
de etică şi conform itate; elaborarea şi postarea de cursuri anticorupţie.

Compania de Asigurări „MOLDASIG” S.A. a dezvoltat aceste politici anticorupţie în conform itate cu 
legislaţia în vigoare şi susţine eforturile naţionale de prevenire şi com batere a diferitelor riscuri legate 
de conduita în afaceri şi la locul de muncă. Prin promovarea şi im plem entarea acestor politici se 
urm ăreşte creşterea gradului de conştientizare a angajaţilor cu privire la riscurile care ar putea fi 
întreprinse la locul de muncă în vederea minimizării lor.

❖ Politica privind prevenirea spălării banilor şi finanţării actelor de terorism
Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. şi-a stabilit prin această politică, cerinţe cu privire la activităţile 
necesare pentru a asigura prevenirea spălării banilor şi finanţării terorism ului în toate structurile 
organizatorice ale Societăţii (direcţii, departamente, secţii, sucursale, agenţii, puncte de lucru) care intră 
în domeniul său de aplicare.

Spălarea de bani este definită ca fiind introducerea bunurilor provenite din activităţi infracţionale sau 
participarea la astfel de activităţi, în sistem ul financiar, cu scopul de a ascunde adevărata lor provenienţă. 
Finanţarea terorism ului, pe de altă parte, înseamnă furnizarea sau colectarea de fonduri cu intenţia sau 
cunoştinţele care vor fi utilizate integral sau parţial, pentru o infracţiune de terorism .
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Pentru prevenirea şi com baterea acestor acţiuni ilegale, Compania de Asigurări „MOLDASIG" S.A. a 
stabilit anumite măsuri şi norm e interne care au la bază expunerea la risc a Societăţii. De altfel, impunem 
respectarea acestor măsuri angajaţilor, dar şi partenerilor noştri de afaceri.

c) Gestionarea riscurilor

Activitatea Companiei de Asigurări „MOLDASIG" S.A. este legată indisolubil de acceptarea riscurilor. 
Astfel, gestionarea activă a riscurilor este sarcina-cheie şi va fi o parte inalienabilă a administrării 
Societăţii.

Pentru a determina, m ăsura şi adm inistra riscurile în modul cel mai eficient, Societatea a elaborat şi 
im plem entat gestionarea complexă a riscurilor, în acest caz, sistemul se modernizează permanent. în 
particular, suplim entar la cerinţele legislative şi normative, se i-au în consideraţie caracterul, cuantumul 
şi com plexitatea activităţii desfăşurate şi, în consecinţă, riscurile. în afară de aceasta, prin intermediul 
structurii de gestionare a riscurilor se asigură, că toate riscurile esenţiale se m ăsoară şi sunt limitate, şi, 
în general, activitatea Societăţii se apreciază, luând în calcul legătura dintre rentabilitate şi risc.

Societatea dispune de un sistem  de proceduri şi principii de gestionare a riscurilor, orientate spre 
depistarea, m ăsurarea şi controlul riscurilor în scopul gestionării cât mai eficient.

d) Responsabilitatea socială, personalul, protecţia mediului am biant şi respectarea drepturilor 
omului şi luptei cu corupţia. 

Responsabilitatea socială
Aspectul social este unul dintre pilonii de bază în acţiunile de susţinere a dezvoltării comunităţii. 
Im plem entarea acestuia perm ite atât asigurarea unei gestiuni responsabile a afacerii, cât şi crearea unui 
mediu constructiv de activitate, elaborarea şi lansarea unor produse şi servicii cu impact pozitiv asupra 
clienţilor şi partenerilor, iar, pe de altă parte, implicarea în proiecte de responsabilitate socială cu impact 
m ajor asupra dezvoltării societăţii. Astfel, Societatea asigură un echilibru între activitatea de afaceri şi 
responsabilitatea socială, având convingerea că doar parteneriatul dintre business şi societate poate 
deveni cheia dezvoltării durabile a oricărei instituţii financiare.

Personalul
Societatea şi-a reexam inat politica de personal şi valoarea muncii, încercând să se adapteze la 
necesităţile curente, pentru a corespunde modificării conjuncturii asigurărilor.
în anul 2021 , luând în calcul migraţia muncii, lipsa personalului calificat. Societatea şi-a concentrat 
atenţia asupra m enţinerii personalului calificat, precum şi asupra pregătirii personalului nou recrutat. 
Astfel, pentru susţinerea calificării necesare au fost desfăşurate acţiuni de selectare a personalului în 
funcţie de instruirea sa profesională. în  scopul am eliorării pregătirii, instruirii şi recalificării 
personalului Societăţii procesul instruirii se realizează continuu şi se planifică prin intermediul 
cursurilor cu atragerea m oderatorilor străini sau a celor locali. Dezvoltarea profesională şi instruirea 
profesională a colaboratorilor Societăţii are loc în baza planului anual de instruire, aprobat de 
conducătorul Societăţii. Planul anual de instruire reprezintă un proces sistem atic de modificare a 
comportamentului, cunoştinţelor şi m otivaţiei colaboratorilor pentru am eliorarea echilibrului între 
caracteristicile personale şi cerinţele profesionale.

Lupta cu corupţia
Societatea a im plem entat actele normative interne, controalele suplim entare, orientate în lupta cu 
corupţia, scopul principal fiind:

- determ inarea principiilor şi regulilor necesare pentru depistarea şi prevenirea faptelor 
potenţiale de corupţie pentru protecţia integrităţii şi reputaţiei Societăţii;
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- acordarea informaţiei generale pentru colaboratori privind m ăsurile asum ate de Societate 
pentru depistarea, atenuarea şi gestionarea riscurilor, legate de corupţie.

Programul realizat anticorupţional include asem enea elem ente, cum ar fi, evaluarea periodică a riscului 
corupţiei, norm ele corespunzătoare în domeniile concrete, asigurarea canalelor sigure şi accesibile de 
informare, prin care angajaţii pot comunica despre încălcarea principiilor corupţiei în mod confidenţial, 
rapoartele organelor de conducere, etc.

Societatea nu este tolerantă faţă de actele de corupţie. Actele de corupţie sunt interzise indiferent de 
faptul, cum ele sunt înfăptuite şi dacă ele au fost realizate direct sau indirect.

Societatea nu admite participarea angajaţilor săi sau persoanelor terţe în schem ele de corupţie. 
Societatea este orientată spre realizarea programului anticorupţional pentru lupta cu riscurile de 
corupţie şi asigurarea creării culturii corespunzătoare, care asigură excluderea actelor de corupţie ca 
atare.

Protecţia mediului am biant
Societatea respectă baza norm ativ-juridică în vigoare privind protecţia mediului şi se ocupă permanent 
de reducerea influenţei activităţii sale operaţionale asupra mediului ambiant. Societatea m onitorizează 
constant reducerea consumului de resurse cu impact asupra mediului înconjurător. De asemenea, 
susţine iniţiativele care urm ăresc educarea populaţiei în vederea protejării] mediului înconjurător.

Respectarea drepturilor omului
Societatea şi-a confirm at angajamentul respectării drepturilor omului prin acţiunile sale întreprinse, pe 
parcurs, cu ajutorul propriului set de valori, principii şi reguli, cu scopul de a nu provoca şi a nu contribui 
la lezarea drepturilor omului în careva mod prin intermediul activităţii sale curente.

în acelaşi timp, Societatea tinde spre maximizarea impactului său pozitiv la întrebările privind 
drepturile omului prin intermediul unor astfel de acţiuni, cum ar fi elaborarea produselor echitabile, 
respectarea codului de comportament, susţinerea activităţii de binefacere, etc.

Nu în ultimul rând, în cadrul activităţii sale, Societatea susţine un dialog deschis şi permanent cu 
acţionarii săi pentru a garanta că ţine cont de aşteptările lor legale.

Procesele im plem entate asigură elim inarea oricăror forme de discrim inare la angajarea şi promovarea 
angajaţilor, iar pentru angajaţii săi se încurajează urm ătoarele principii de com portam ent personal şi 
profesional: integritatea morală, libertatea gândirii şi a exprimării.

Societatea se angajează să-şi m enţină şi să-şi îm bunătăţească continuu sistem ele şi procesele interne, 
în scopul asigurării respectării drepturilor omului în operaţiunile derulate şi în gestionarea resurselor 
umane.
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ANEXA n r.3 . DECLARAŢIA PRIVIND GUVERNANŢA CORPORATIVĂ

Nr.
crt întrebare DA NU Dacă NU, atunci 

JUSTIFICARE

1. D ispune socie ta tea  de o pagină w eb proprie? 
1 ridicaţi d en um irea acesteia .

Da,
www.moldasig.md

2.

So cie ta tea  a e lab o ra t Codul de guvernanţă 
corp orativ ă  care  d escrie  princip iile de 
guvernanţă corp orativă , inclusiv m odificările  la 
acesta?

Da

3.
Codul de guvernanţă corp orativă  este  p lasat pe 
pagina w eb prop rie  a so cietă ţii, cu indicarea 
datei la care  a fost op erată  ultim a m odificare?

Da
14 .0 6 .2 0 1 9

4.

în  Codul de guvernanţă corp orativă  sunt definite 
fu ncţiile, co m p eten ţele  şi a tribu ţiile  consiliulu i, 
organului execu tiv  şi com isiei de cen zori a 
so cietă ţii?

Da

5.

R aportul anual al cond u cerii (organului 
execu tiv ) prevede un capitol ded icat 
guvernanţei corp orative  în care  sunt d escrise  
to ate  even im en tele  re lev an te, legate  de 
guvernanţa corp orativă , în reg istra te  în perioada 
de gestiu ne?

Da

6.

S o cie ta tea  asigură tratam en tu l ech itab il al 
tu tu ro r acţio n arilo r, inclusiv m in oritari şi 
străin i, d eţin ăto ri de acţiuni ord in are  şi/sau 
p re feren ţia le?

Da

7.

Societatea a elaborat, a propus şi a aprobat 
procedurile pentru convocarea şi desfăşurarea 
ordonată şi eficientă a lucrărilor adunării generale 
a acţionarilor, fără a prejudicia însă dreptul oricărui 
acţionar de a-şi exprima liber opinia asupra 
chestiunilor aflate în dezbatere?

Nu

Convocarea şi 
desfăşurarea 

ordonată şi eficientă 
a lucrărilor adunării 

generale a 
acţionarilor are loc 
conform Legii nr. 

1 1 3 4  privind 
societăţile pe 

acţiuni şi Statutului 
Societăţii

8.

So cie ta tea  publică pe pagina w eb proprie 
in form aţii cu privire la u rm ătoarele  asp ecte  
privind guvernanţa corp orativă :
1) inform aţii generale cu privire la societate  -  date 
istorice, genurile de activitate, datele de 
înregistrare, etc.;

Da

2) raportul societăţii cu privire la respectarea 
principiilor de guvernanţă corporativă şi a 
prevederilor legislaţiei;

Da

3) statutul societăţii; Da

4) regulam entele societăţii, regulam entele 
consiliului societăţii, organului executiv şi com isiei 
de cenzori, precum şi politica de rem unerare a 
m em brilor organelor de conducere, de asem enea 
reglem entarea procedurii privind convocarea şi

Nu

Regulam entele 
respective vor fi 

p lasate în secţiune 
separată după
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Nr.
crt întrebare DA NU Dacă NU, atunci 

JUSTIFICARE
desfăşurarea adunării generale a acţionarilor, în 
cazul în care astfel de procedură a fost adoptată;

finisarea elaborării 
acestei secţiuni

5) situaţii financiare şi rapoarte anuale ale 
societăţii; Da

6] inform aţii privind auditul intern (com isia de 
cenzori] şi auditul extern al societăţii;

Da

7] inform aţii cu privire la organul executiv, 
m em brii consiliului societăţii şi m em brii com isiei 
de cenzori (pentru fiecare membru separat). Se 
indică experienţa de lucru, funcţiile deţinute, 
studiile, inform aţii cu privire la numărul de acţiuni 
deţinute, cât şi m enţiunea privind independenţa 
acestora;

Nu

Inform aţie 
respectivă va fi 

plasată în secţiune 
separată după 

finisarea elaborării 
acestei secţiuni

8) acţionarii care deţin cel puţin 5%  din acţiunile 
societăţii, câ t şi inform aţiile privind modificările 
operate în lista acţionarilor;

Nu

Inform aţie 
respectivă va fi 

plasată în secţiune 
separată după 

finisarea elaborării 
acestei secţiuni

9) orice alte inform aţii care trebuie dezvăluite 
public de societate, în conform itate cu legea, de 
exemplu inform aţii cu privire la tranzacţiile de 
proporţii, orice evenim ente im portante, 
com unicate de presă ale societăţii, informaţii 
arhivate cu privire la rapoartele societăţii pentru 
perioadele precedente;

Da

10) Declaraţia de guvernanţă corporativă. Nu

Inform aţie 
respectivă va fi 

plasată în secţiune 
separată după 

finisarea elaborării 
acestei secţiuni

9.
A cţionarul poate utiliza notificări e lectro n ice  cu 
p riv ire  la conv ocarea adunării generale  a 
a c ţio n a rilo r (dacă ex istă  o astfe l de p referin ţă)?

Nu

Statutul nu prevede 
utilizarea 

notificărilor 
electronice

Societatea publică pe pagina web proprie (într-o 
secţiune sep arată) inform aţii privind adunările 
generale ale acţionarilor:

Da

1) decizia de convocare a adunării generale a 
acţionarilor?

Da

10. 2) pro iectele  de decizii care urmează să fie 
exam inate (m aterialele/docum entele aferente 
ordinii de zi), precum şi orice alte inform aţii 
referitoare la subiectele ordinii de zi?

Da

3) hotărârile adoptate şi rezultatul votului?
Da
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Nr.
crt întrebare DA NU Dacă NU, atunci 

JUSTIFICARE

11.
Există în cadrul societăţii funcţia de secretar 
corporativ?

Nu

Funcţiile 
Secretarului 

corporativ sunt 
îndeplinite de Şeful 

Direcţiei juridice

12.
Există în cadrul societăţii un 
departam ent/persoană sp ecia lizară) dedicat(ă) 
relaţiei cu investitorii?

Nu

Relaţiile cu 
investitorii ţine de 

com petenţa 
Organului executiv 

a societăţii şi 
Consiliul Societăţii

13.
Consiliul se întruneşte cel puţin o dată pe trim estru 
pentru m onitorizarea desfăşurării activităţii 
societăţii?

Da

14.
T oate  tran zacţiile  cu p ersoane in teresa te  su nt 
dezvăluite prin interm ediu l paginii w eb a 
so c ie tă ţii?

Da

15.
Consiliul societăţii/organu l executiv  a ad op tat o 
proced u ră în scopul identificării şi solu ţionării 
adecvate a s itu a ţiilo r de con flict de in terese?

Nu

Soluţionarea 
situaţiilor de 

conflict de in terese 
are loc conform 

Legii privind 
societăţile pe 

acţiuni nr. 1 1 3 4  din 
0 2 .0 4 .1 9 9 7

16.

P erso an a in teresată  resp ectă  preved erile legale 
şi preved erile  Codului de guvernanţă 
co rp o rativ ă  re fe rito r  la tran zacţiile  cu con flict 
de in terese?

Da

17.
Stru ctu ra  consiliului so c ie tă ţii asigu ră un 
num ăr su fic ien t de m em bri independenţi?

Da

18.
A legerea m em b rilor consiliului so c ie tă ţii are la 
bază o proced u ră tran sp aren tă  (cr ite rii 
ob iective  privind ca lificarea  p rofesională  e tc .)?

Da

19.
E xistă  un Com itet de rem u n erare  în cadrul 
so cietă ţii?

Nu

Legislaţia naţională 
şi Statutul Societăţii 

nu prevăd 
n ecesitatea 

înfiinţării acestui 
com itet

20.
P olitica  de rem u n erare  a so c ie tă ţii este  aprobată 
de ad unarea generală  a acţion arilor?

Da

21.
P olitica  de rem u n erare  a so c ie tă ţii este  
p rezen ta tă  în Statutul/Regulam entul intern 
şi/sau în Codul de guvernanţă corp orativă?

Da

22.
So cie ta tea  publică pe pagina w eb proprie 
in form aţiile  în lim ba ru să şi/sau engleză?

Nu

La m om ent site-ul 
Societăţii nu are 

opţiuni de 
vizualizare a 

inform aţiilor în alte 
limbi.
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Nr.
crt întrebare DA MU Dacă NU, atunci 

JUSTIFICARE

23 . Există în cadrul so c ie tă ţii un Com itet de audit? Da

24.

So cie ta tea , a căror instrum ente financiare sunt 
adm ise spre tranzacţionare pe piaţa reglem entată, 
prezin tă  p ieţei reg lem en tate  D eclaraţia  sa cu 
priv ire la con form area  sau necon form area  cu 
prev ed erile  Codului de guvernanţă corp orativă?

Da
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