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1 Arhitectura solutiel

1.1 Obiectiv

Dezvoltarea unui sistem integrat si personalizat de tip Management Information System (MIS) pentru
digitalizarea si automatizarea proceselor operationale ale Fondului de Garantare al Depozitelor (FGD), cu
scopul de a imbunatati eficienta, transparenta si controlul asupra operatiunilor bancare garantate.

1.2 Beneficii

e Reducerea timpului de procesare a cererilor si a erorilor umane.

o Cresterea transparentei si a responsabilitatii in gestionarea depozitelor garantate.
o Faciliteaza raportarea catre autoritatile de reglementare si auditorii externi.

e Scalabilitate si adaptabilitate pentru viitoare modificari legislative sau operationale.

1.3 Model Functional

Gestionarea depozitelor si a institutiilor membre:
e Evidenta completa a depozitelor garantate si a conturilor bancare membre.

e Monitorizarea plafonului de garantare pentru fiecare institutie financiara.

Procesarea cererilor de despagubire:
e Automatizarea fluxului de inregistrare, verificare si aprobare a cererilor de despagubire.

e Managementul documentelor si a comunicarii cu deponentii.

Raportare si analiza:
e Generare rapoarte detaliate pentru conducere si autoritati de reglementare.
o Dashboard-uri interactive pentru vizualizarea indicatorilor cheie (KPI).

Conformitate si audit:
e Trasabilitatea completa a tuturor operatiunilor in sistem.
e Respectarea legislatiei nationale si internationale privind garantarea depozitelor.

Integrare cu alte sisteme:
¢ Interfatare cu sistemele bancare centrale si alte platforme financiare relevante.

e Posibilitatea integrarii cu solutii de semnatura digitala si autentificare electronica (MPass, MSign).

Securitate si confidentialitate:
e Acces controlat pe roluri si criptarea datelor sensibile.
e Backup automat si plan de continuitate a activitatii.
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1.4 Model Conceptual

Sistem Informatic de Management (MIS)
pentru Fondul de Garantare al Depozitelor in Sistemul Bancar

Plata a Activitatea .
& — . . > Evidenta
depozitelor operationala i

bancare FGDSB
garantate

1. Modulul 1 — Plata a depozitelor bancare garantate
e Gestionarea cererilor de despagubire depuse de deponenti.
Calcul automat al sumelor garantate conform plafonului legal.
Validarea si autorizarea platilor catre beneficiari.
e Generarea documentelor de plata si a rapoartelor aferente.
e Integrare cu sisteme bancare si solutii de plata electronica pentru transfer rapid si sigur.
2. Modulul 2 — Activitatea operationala FGDSB
e Gestionarea institutiilor financiare membre si a conturilor acestora.
e Monitorizarea contributiilor institutiilor membre la fond.
Planificarea si urmarirea fluxurilor operationale interne.
Dashboard-uri pentru supravegherea activitatii curente si a indicatorilor de performanta.
Trasabilitatea completa a deciziilor si activitatilor pentru audit si raportare.
3. Modulul 3 — Evidenta financiara
o Inregistrarea si urmarirea tuturor tranzactiilor financiare ale fondului.
e Generarea rapoartelor contabile si financiare standard si personalizate.
¢ Analiza performantei financiare si evaluarea riscurilor.
o Conformitate cu standardele contabile si reglementarile nationale/internationale.
e Integrare cu modulele de plata si operatiuni pentru un flux financiar complet si coerent.

1.5 Modelul Structural al Solutiei

Mai jos este prezentatata o propunere de arhitectura generala a solutiei MIS pentru FGDSB, structurata pe
6 niveluri: Prezentare, Aplicatie, Date, Integrare, Securitate si Infrastructura.
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Arhitectura Generala a Solutiei MIS - FGDSB

Nivelul de Prezentare (Frontend/Ul)

v
Nivelul Aplicatiei (Business Logic)
- Microservicii, API, Workflow

Nivelul de Date (Data Layer)
- SQL Server / PostgreSQL
- Data Warehouse

v

Nivelul de Integrare (Integration Layer)
- APl Gateway, Integrare cu banci & guvern

v

Nivelul de Securitate
- RBAC, MFA, GDPR, 1SO 27001

h
Nivelul Infrastructurii

- On-premises / Cloud Hibrid
- Docker, Kubernetes

1.5.1 Nivelul de prezentare (Frontend / Ul)

e Interfatd web moderna, accesibila prin browser, pentru utilizatori interni si externi (FGDSB, institutii
financiare, deponenti).

e Dezvoltata in React, cu design responsive si acces securizat.

e Dashboard-uri dinamice pentru management, rapoarte grafice si notificari in timp real.

1.5.2 Nivelul aplicatiei (Business Logic Layer)

¢ Implementarea regulilor de business pentru:
e Modulul 1: Plati depozite garantate
o Modulul 2: Activitate operationala FGDSB
o Modulul 3: Evidenta financiara
e Servicii dezvoltate in .NET Core
e Orchestrare prin servicii REST API si microservicii independente pentru scalabilitate.
o Motor de workflow pentru automatizarea fluxurilor (ex: cereri despagubire — verificare — aprobare
— plata).

1.5.3 Nivelul de date (Data Layer)

Baza de date relationala: PostgreSQL pentru date operationale.
e Data warehouse / Data mart pentru raportare si analiza istorica.
Criptarea datelor sensibile si audit complet asupra tranzactiilor.

1.5.4 Nivelul de integrare (Integration Layer)

e API Gateway pentru schimb de date securizat.
Integrare cu:
o Sisteme bancare (pentru validarea depozitelor si efectuarea platilor).
o Platforme guvernamentale (MPass, MSign, MConnect, MNotify).
o Sisteme contabile si financiare pentru raportare si conformitate.
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1.5.5 Nivelul de securitate

Autentificare si autorizare bazata pe roluri (RBAC).

Suport pentru autentificare multi-factor (MFA).

Logare si monitorizare evenimente de securitate.

Conformitate cu standarde internationale (ex. ISO 27001, GDPR).

1.5.6 Nivelul infrastructurii

e Implementare pe medii cloud.
e Containere (Docker, Kubernetes) pentru portabilitate si scalare dinamica.
Monitorizare, backup automat si plan de continuitate a activitatii (BCP/DRP).

2 Structura echipei proiectului

1. Management & Coordonare
e Manager de proiect — coordonare generala, relatia cu beneficiarul, planificare si livrare.
e Business Analyst / Expert procese FGDSB — colectarea cerintelor, documentare procese,
asigurarea alinierii cu legislatia si reglementarile bancare.

2. Dezvoltare & Implementare
¢ Arhitect de solutie — proiectarea arhitecturii tehnice si a integrarilor (cu sistemele bancare, MPass,
MSign etc.).
o Dezvoltatori Backend (.NET Core) — implementarea logicii de business.
e Dezvoltatori Frontend (React) — interfata utilizator, dashboard-uri si raportare.
e Dezvoltator Bl / Data Analyst — raportare, analiza de date si indicatori (KPI).

3. Suport functional si calitate
e Specialist QA/Testare — testare functionala, de performanta si de securitate.
e Specialist securitate IT — politici de acces, criptare, audit si conformitate.
e Specialist baze de date (SQL Server / PostgreSQL) — modelare, optimizare si mentenanta baze de
date.

4. Integrare si infrastructura
e DevOps Engineer — CI/CD, containere (Docker/Kubernetes), monitorizare si backup.

5. Suport si instruire
e Consultant instruire si suport utilizatori — pregatirea manualelor, training pentru personalul FGDSB,
suport post-implementare.
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3 Metodologia de dezvoltare hibrida (Waterfall + Agile)

3.1 Faza de Initiere si Planificare (Waterfall)

o Definirea obiectivelor proiectului si a domeniului de aplicare (scope).

e Stabilirea arhitecturii generale si a cerintelor critice (reglementare, securitate, raportare).
e Crearea WBS si a planului de proiect.

e Livrabil: Document de specificatii initiale aprobat.

3.2 Faza de Analiza si Proiectare (Hibrida)

Analiza proceselor FGDSB si modelarea lor.

Crearea backlog-ului de produs (Agile) pe baza cerintelor aprobate.
Proiectare modulara (arhitectura, UX/UI, integrare).

Livrabile: prototipuri interactive, backlog functional prioritizat.

3.3 Faza de Dezvoltare si Implementare (Agile — Iterativa)

Dezvoltarea pe sprinturi (2—4 saptamani).
Prioritizare pe module:
o Sprinturile 1-2: Modulul 1 (Plata depozite garantate).
o Sprinturile 3—4: Modulul 2 (Activitate operationala).
o Sprinturile 5-6: Modulul 3 (Evidenta financiara).
o La finalul fiecarui sprint — demo si feedback de la echipa FGDSB.

3.4 Faza de Testare si Asigurarea Calitatii (Hibrida)

Teste continue Tn fiecare sprint (Agile).
Testare integrata si audit formal la final (Waterfall).
Livrabile: rapoarte de testare, corectii, validari conform cerintelor de reglementare.

3.5 Faza de Implementare si Go-Live (Waterfall)

Migrarea datelor si configurarea mediului de productie.
Lansarea oficiala (cut-over plan).
Livrabile: sistem MIS operational + manuale utilizare + training.

3.6 Faza de Suport si Imbunatatire Continua (Agile)

Suport post-implementare (bugfix rapid).
Sprinturi dedicate pentru imbunatatiri si adaptari legislative.
Roadmap evolutiv pentru noi functionalitati.

3.7 Beneficii ale metodologiei hibride

e Predictibilitate: respectarea cerintelor critice, documentatiei si reglementarilor.

¢ Flexibilitate: ajustari rapide prin feedback continuu cu FGDSB.

e Reducerea riscurilor: validarea modulara a sistemului in locul unei livrari unice la final.

e Aliniere cu stakeholderii: prezentarea incrementelor vizibile si functionale la fiecare sprint
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4 Planul de Implementare

Thu
Work Breakdown Structure (WBS) 167 days Wed 01.10.25 15.07.27
1. Managementul proiectului 17 days Wed 01.10.25 Thu
' g P y 943 23.10.25
1.1. Planificare si initiere proiect 1da Wed 01.10.25 Wed
- > INTHEre p y 222 01,1025
1.2. Stabilirea echipei si rolurilor 1da Thu 02.10.25 Thu
- pels y o 02.10.25
1.3. Managementul comunicarii si stakeholderilor 5 days Fri 03.10.25 Thu
> & ' y = 09.10.25
1.4. Monitorizare progres si raportare 5 days Fri 10.10.25 Thu
- Progres 3 rap y = 16.10.25
. . . e . Thu
1.5. Managementul riscurilor si schimbarilor 5 days Fri 17.10.25 23.10.95
2. Analiza si proiectarea solutiei 35 days Fri 24.10.25 Thu
: * P ' 4 o 11.12.25
. . . Thu
2.1. Analiza proceselor FGDSB existente 5 days Fri 24.10.25 30.10.95
2.2. Definirea cerintelor functionale si nefunctionale 15 days Fri 31.10.25 Thu
20.11.25
2.3. Specificatii tehnice si arhitecturale 3 days Fri 21.11.25 Tue
=P ' ' y S 25.11.25
. . L Tue
2.4. Proiectare UX/UI si prototipuri ecrane 10 days Wed 26.11.25 09.12.95
. . .. Thu
2.5. Validarea cerintelor cu beneficiarul 2 days Wed 10.12.25 11.12.95
3. Dezvoltare si implementare 111 days Wed 01.10.25 Wed
: »imp ¥ 922 04.03.26
3.1. Modulul 1 - Plata a depozitelor bancare garantate 35 days Wed 01.10.25 I:ell 25
. . . Thu
3.1.1. Management cereri de despagubire 7 days Wed 01.10.25 09.10.25
3.1.2. Calcul automat al sumelor garantate 8 days Fri 10.10.25 Tue
s & y o 21.10.25
3.1.3. Validare si autorizare plati 5 days Wed 22.10.25 Tue
2 ' plas y 082 98.10.25
3.1.4. Integrare cu sisteme de plata 15 days Wed 29.10.25 Tue
4 INtee P ¥ 02 18.11.25
.. . " Mon
3.2. Modulul 2 - Activitatea operationala FGDSB 24 days Wed 19.11.25 22.12.25
3.2.1. Evidenta institutiilor membre 5 days Wed 19.11.25 Tue
S ' ' y S22 9511.25
o e L Thu
3.2.2. Monitorizare contributii si obligatii 7 days Wed 26.11.25 04.12.25
3.2.3. Management fluxuri operationale interne 5 days Fri 05.12.25 Thu
2.3, g perat y e 11.12.25
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. . Mon
3.2.4. Dashboard-uri si KPI 7 days Fri12.12.25 921225
3.3. Modulul 3 - Evidenta financiara 27 days Tue 23.12.25 Wed
; 28.01.26
3.3.1. Tnregistrare tranzactii financiare 5 days Tue 23.12.25 Mon
29.12.25
3.3.2. Generare rapoarte financiare si contabile 5 days Tue 30.12.25 Mon
05.01.26
3.3.3. Analiza performanta financiara 5 days Tue 06.01.26 Mon
12.01.26
3.3.4. Integrare contabilitate si reglementari 12 days Tue 13.01.26 Wed
28.01.26
3.4. Integrare sisteme externe 25 days Thu 29.01.26 Wed
04.03.26
3.4.1. Interfata sisteme bancare 10 days Thu 29.01.26 Wed
¢ 11.02.26
3.4.2. Integrare MPass/MSign/MConnect 10 days Thu 12.02.26 Wed
25.02.26
3.4.3. APl pentru schimb de date 5 days Thu 26.02.26 Wed
04.03.26
4. Testare si asigurarea calitatii 27 days Thu 05.03.26  Fri 10.04.26
N Wed
4.1. Testare unitara 15 days Thu 05.03.26 25.03.26
. Wed
4.2. Testare de integrare 5 days Thu 26.03.26 01.04.26
4.3. Testare de performanta si securitate 2 days Thu 02.04.26  Fri 03.04.26
4.4. Testare acceptanta utilizator (UAT) 5 days Mon 06.04.26  Fri 10.04.26
5. Implementare si instruire 30 days Mon 13.04.26 Fri 22.05.26
5.1. Migrare date initiale 20 days Mon 13.04.26  Fri 08.05.26
) . . Wed
5.2. Configurare mediu de productie 3 days Mon 11.05.26 13.05.26
5.3. Instruire utilizatori finali si administratori 2 days Thu 14.05.26  Fri 15.05.26
5.4. Manuale de utilizare si documentatie tehnica 5 days Mon 18.05.26  Fri 22.05.26
. . Thu
6. Suport si mentenanta 249 days Mon 25.05.26 06.05.27
6.1. Perioada suport post-implementare 50 days Mon 25.05.26  Fri 31.07.26
N TR Thu
6.2. Corectii si imbunatatiri initiale 249 days Mon 25.05.26 06.05.27
6.3. Mentenanta evolutiva si adaptare la legislatie 249 days Mon 25.05.26 -OrgH05.27
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