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“ Skysoft” SRL Vi propune oferta comerciald a unui set de servicii legate de servicii de dezvoltare si suport

software pentru ,,1C:Contabilitate”.

(+373 22)876-154
(+373 22)876-155
info@modernsistem.md

Unitatea Pret Pret Suma
Cod Denumirea . unitar unitar . Suma Termenul de
L de Cantitatea . . fara
CPV serviciilor misuri (fara (cu TVA cu TVA prestare
su TVA) | TVA)
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Conform Serviciile vor fi
o~ Servicii de - Conform prestate din data
S . Anexei la ' o
S dezvoltare si Anuntul Anexei semnarii
g suport software de la Anuntul 250000 | 300000 | 250000 300000 | contractului pe
N pentru . de parcursul a 12
i ... ., | participar - :
™~ ,,1C:Contabilitate e participare luni
consecutive.
TOTAL: 250000 | 300000 | 250000 300000
Nota:
* Lucrarile de proiect vor demara dupa semnarea contractului.
* Perioada contractului este 12 luni din data semnarii contractului.
RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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Anexa Nel - Obligatiunile companiei IT, privind serviciile de suport software ,,1C: Contabilitate.
intreprindere 8 cu module adaptate pentru ASP”, va implica urmitoarele activititi:

1.
2.
3.

ISR o

10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

Sa asigure suport si mentenanta serverelor de aplicatii si a bazelor de date.

Sa asigure actualizarea configuratiilor tipice si avansate;

Sa asigure configurarea schimburilor tipice intre configuratii, migrarea diferitelor date intre diferite
configuratii;

Sa asigure arhivarea SIA si restabilirea in timp stabilit a functionalitatii SIA;

Sa asigure consultarea utilizatorilor Beneficiarului;

Sa asigure toate tipurile de actualizari de platforma, configuratiilor, raportare, formate de incéarcare in regim
regulat;

Si asigure monitorizarea productivititii SIA. Instiintarea, din timp, a Beneficiarului despre necesitatea
extinderii capacitatilor de calcul a SIA, RAM, CPU, spatiu de stocare adaugator;

Sa asigure modificarea codurilor de program existente, pentru a elimina erorile sau pentru a Imbunatati
performanta executiei acestora;

Sa asigure furnizarea versiunilor noi a programului in cazul unor modificéri in perioada de mentenanta si
suport tehnic (a codului sursd);

Sa asigure adoptarea SIA 1n caz de schimbare a legislatiei. Modificarea minord a SIA fara schimbarea
functionalului sau adaugarea functiilor sau proceselor noi;

Sa asigure configurarea interfetelor si a drepturilor de acces a utilizatorilor Beneficiarului;

Sa asigure crearea copiilor de rezerva a tuturor modulelor SIA in regim regulat (zilnic);

Sa asigure securitatea informatiei si transmiterea ei in conformitate cu drepturile de acces atribuite
utilizatorilor Beneficiarului;

Sa asigure in comun cu Beneficiarul innoirile necesare, ce tin de SO, BD, APP Server, FirmWare etc;

Sa asigure in comun cu Beneficiarul innoirile necesare, ce tin de modificarile legislatiei In evidenta
contabila, fiscala,statistica;

Sa asigure crearea documentelor de strictd evidentd necesare impuse de legislatia in vigoare.

Accesul Prestatorului la SIA ”1C Contabilitate”, serverului de aplicatie, bazelor de date pentru executarea

serviciilor indicate mai sus, se va efectua la locul de muncd asigurat 1in incinta cladirii de catre Autoritatea
contractata.

Orele de lucru :

Zilnic: intervalul de timp cuprins intre orele 08:00 si 17:00;

Saptaméanal: 5 zile lucratoare.

Termeni de reactie:

In cazul in care vor parveni solicitari de suport si anume cazurile de asigurare a functionarii sistemului
(vezi tabelul):

Exceptii: cazurile de upgrade, cod suplimentar sau script.

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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Timp max. de restabilire a

functionalitatea intregului sistem.

Neconco . i itatii
< Descriere Timpul max. de reactie functlonalltatn sau.
rdanta solutionare a problemei (ore
de lucru, zile)
Critics | Problema care afecteaza Timp max. de reactie—2 ore | Timp max. de restabilire a

functionalitatii - 8 ore.

nalta

Probleme care au o influenta
inalta asupra functionalitatii
sistemului, care pot conduce la
limitarea utilizarii sistemului.

Timp max. de reactie —4 ore

Timp max. de restabilire a
functionalitatii — 16 ore.

Medie

Probleme ce tin de dereglarile
functionalitatii sistemului, care pot
fi solutionate fara riscul pierderii
de date sau prejudicierea

Timp max. de reactie — 8 ore

Timp max. de restabilire a
functionalitatii — 40 ore.

Mica

Probleme cu impact mic sau
foarte mic asupra functionalitatii
sistemului.

Timp max. de reactie — 8 ore

Timp max. de restabilire a
functionalitatii - 80 ore.

Prestatorul trebuie sd asigure Beneficiarul, pentru perioada contractuald, prezentarea sistemului de
inregistrare si evidenta a apelurilor In format electronic si evidenta apelurilor pana la executarea acestora. S& prezinte

darea de seama pentru fiecare lund, impreuna cu Actul de prestare a serviciilor si factura fiscala.

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1
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Tabelul Nr 1. Informatiile la operatorului economic
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info@modernsistem.md

Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3
A. Informatii privind operatorul economic
2A.1 Denumirea operatorul economic »Skysoft” SRL
2A.2 Tara Republica Moldova
2A.3 Cod postal MD-2017
2A.4 Oras/Localitate Chisinau
2A.5 Adresa juridica mun. Chisindu, sec. Buiucani,
str. Alba-lulia, 85/2, ap.(of.) 40
2A.6 Pagina web http://www.topsoft.md/
2A.7 Persoana sau persoanele de contact Mironov Alexandr
2A7.1 Telefon (069) 71-46-63
2A.7.2 Adresa de e-mail a.mironov@modernsistem.md
2A.8 Numar unic de identificare (IDNO/IDNP) 1013600009398
2A.9 Numarul cod TVA Nu este platitor de TVA
2A.10 Forma organizatorico-juridica a activitatii de Societati cu raspundere
antreprenoriat limitata
2A11 Numele actionarilor / asociatilor Mironov Alexand (50%)
i i Corniencov Serghei (50%)
Operatorul economic este:
2A.12 * 1ntrepr¥ndere miea intreprindere mica
e intreprindere mijlocie
o sialtele 0
In cazul in care achizitia este rezervati: operatorul
economic este un atelier protejat sau o
- . - . “1Da CINu
2A.13 intreprindere sociald, sau va asigura executarea
contractului in contextul programelor de angajare
protejata?
Operatorul economic participa la procedura de
2A.14 achizitii publice impreuna cu alti operatori “1Da CINu
economici?

B. Informatii

privind reprezentantii operatorului economic

Indicati numele persoanei (persoanelor) imputernicita (Imputernicite) sa il reprezinte pe operatorul
economic 1n scopurile prezentei proceduri de achizitie publica.

2B.1 Nume si prenume Mironov Alexandr

2B.2 Pozitie/actionand in calitate de.. Director

2B.3 Tara Republica Moldova
2B.4 Telefon (069) 71-46-63

2B.5 Adresa de e-mail a.mironov@modernsistem.md

C. Informatii

privind utilizarea capacitatilor altor entitati

2C.1

Operatorul economic utilizeaza capacitatile altor
entitdti pentru a satisface criteriile de selectie
prevazute in capitolul IV, precum si (daca este
cazul) criteriile si regulile mentionate in capitolul V
de mai jos?

[1Da CINu

D. Informatii

rivind subcontractantii pe ale caror capacititi operatorul economic se bazeaza

Operatorul economic intentioneaza sa
2D.1 subcontracteze vreo parte din contract cu alti "1Da CINu
operatori economici?
RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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Tabelul Nr. 2 Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publici

Cod pozitie \ Continutul cerintelor | Réaspuns
A. Motive referitoare la condamniri prin hotirirea definitiva a unei instante judecatoresti
1 2 3

Participare la o organizatie criminala.

Operatorul economic insusi sau orice persoand care este
membru al organismului de administrare, de conducere sau
de supraveghere al acestuia sau care are putere de
reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a
3A.1 facut obiectul unei condamnari pronuntate printr-0 | [J1Da INu
hotarare definitivda pentru participare la o organizatie
criminala, printr-o condamnare pronuntatd cu cel mult
cinci ani in urmd sau in care continud si se aplice o
perioadda de excludere prevazuta in mod direct in
condamnare?

Coruptie.

Operatorul economic Insusi sau orice persoand care este
membru al organismului de administrare, de conducere sau
de supraveghere al acestuia sau care are putere de
reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a
facut obiectul unei condamnari pentru coruptie pronuntate
printr-o  hotardre  definitiva, printr-0 condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani In urma sau in care
continua sa se aplice o perioada de excludere prevazuta in
mod direct in condamnare?

3A.2 [ODa CONu

Fraude.

Operatorul economic insusi sau orice persoand care este
membru al organismului de administrare, de conducere sau
de supraveghere al acestuia sau care are putere de
reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a
facut obiectul unei condamnari pentru fraudd pronuntate
printr-o  hotdrare  definitiva, printr-o condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani In urmd sau in care
continud sa se aplice o perioada de excludere prevazuta in
mod direct in condamnare?

3A.3 "1Da “INu

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitatile teroriste.

Operatorul economic Insusi sau orice persoand care este
membru al organismului de administrare, de conducere sau
de supraveghere al acestuia sau care are putere de
reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a
facut obiectul unei condamnari pentru infractiuni teroriste
sau infractiuni legate de activitdti teroriste, pronuntate
printr-o  hotarare  definitivd, printr-o  condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani In urma sau in care
continud sa se aplice o perioada de excludere prevazuta in
mod direct in condamnare?

3A4 "1Da “INu

Spalare de bani sau finantarea terorismului.

Operatorul economic insusi sau orice persoand care este
3A5 membru al organismului de administrare, de conducere sau | [J1Da INu
de supraveghere al acestuia sau care are putere de
reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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facut obiectul unei condamnari pentru infractiuni teroriste
sau infractiuni legate de activitdti teroriste, pronuntate
printr-o  hotardre  definitiva, printr-0 condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani In urma sau In care
continua sa se aplice o perioada de excludere prevazuta in
mod direct in condamnare?

3A.6

Exploatarea prin munca a copiilor si alte forme de
trafic de persoane.

Operatorul economic insusi sau orice persoand care este
membru al organismului de administrare, de conducere sau
de supraveghere al acestuia sau care are putere de
reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a
facut obiectul unei condamnari pronuntate printr-0
hotarare definitiva pentru exploatare prin muncd a copiilor
si alte forme de trafic de persoane, printr-0 condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani In urma sau in care
continua sa se aplice o perioada de excludere prevazuta in
mod direct in condamnare?

[1Da CONu

B. Motive privind plata impozitelor sau/si a contributiilor de asigurari sociale

Plata impozitelor

3B.1

Operatorul economic si-a onorat obligatiile cu privire la
plata impozitelor, taxelor si contributiilor sociale in
conformitate cu prevederile legale in vigoare in Republica
Moldova sau in tara in care este stabilit?

[Da OONu

3B.1.2

In cazul in care, incdlcarea cu referire la obligatiile
privind plata impozitelor, taxelor si contributiilor sociale
a fost stabilita printr-o hotardre judecatoreasca sau
administrativa, aceasta decizie este definitiva?

CODa CONu

3B.2.1

Daca Da, operatorul economic este in masura sa furnizeze
actul privind esalonarea obligatiilor de plata a
impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari sociale ori
de alte facilitati in vederea platii acestora?

[1Da CNu

3B.3

Operatorul economic este Tn masurd sd furnizeze un
certificat cu privire la plata impozitelor sau sa furnizeze
informatii privind onorarea obligatiilor fiscale?

[1Da CNu

3B.4

Informatiile privind lipsa/existenta restantelor fatd de
bugetul public national sunt disponibile gratuit pentru
autoritati, prin accesarea unei baze de date nationale? Daca
da, specificati informatia care ar permite verificarea.

Referinta exactd a
documentatiei:
Certificat privind lipsa
restantei fata de bugrtul
public natonal

C. Includerea in lista de interdictie a operatorilor economici

Operatorul economic este inscris in lista de interdictie a

3C.1 . ;. 1Da CINu
operatorilor economici?
D. Motive legate de insolvabilitate, conflicte de interese sau abateri profesionale
Obligatiile aplicabile in domeniul mediului, muncii si
asigurarilor sociale
3D1 Opefatowl economic a incalcat obligatiile in domeniul 'IDa NG
mediului in ultimii 3 ani?
RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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Operatorul economic a incalcat obligatiile Tn domeniul

D.2 . o . 1D "IN
3 social 1n ultimii 3 ani? a .
3D 3 Opera't.oﬂrul epoxmmiq a Incdlcat obligatiile in domeniul Da SINT
muncii In ultimii 3 ani?
Insolvabilitatea
Operatorul economic este in situatie de insolvabilitate sau
3D.4 de lichidare a activitatii antreprenoriale ca urmare a unei "1Da CINu
hotararii judecatoresti?
Active administrate de lichidator
3D.5 Act{vele operatoruhlw economic sunt administrate de un “Da SINT
lichidator sau de o instanta?
Activititile economice sunt suspendate
Activitatile economice ale operatorului economic sunt
3D.6 via; p u U '1Da INU
suspendate?
Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza
denaturarea concurentei
Operatorul economic, in ultimii 3 ani, a incheiat acorduri cu
Iti tori ici biect denat
3D.7 alti operatori economici care au ca obiect denaturarea “Da “Nu
concurentei, fapt constatat prin decizie a organului abilitat
in acest sens?
Conflict de interese
0 - T3 intr-o situati i
3D 8 Qperatoru economic se afla ‘1ntvr o situatie de conflict de Da INU
interese care nu poate fi remediata?
Etica profesionala
Operatorul economic a fost condamnat, in ultimii 3 ani, prin
hotara finitiva . . y .
3D9 otafare definitiva a unei instante Judegatoregtl, pentru o | SINT
fapta care a adus atingere eticii profesionale sau pentru
comiterea unei greseli In materie profesionald?
Integritatea
Operatorul economic, in ultimii 3 ani, se face vinovat de o
3D.10 P onomic, I fil, §¢ 1ace VInov 1Da INU
abatere profesionald, care ii pune la indoiala integritatea?
RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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Tabelul Nr. 3 Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici
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Cod pozitie

Continutul cerintelor

Réspuns

1

2

A. Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale

4A.1

Operatorul economic este 1n masurda sa furnizeze
documentul/documentele prin care se va demonstra
inregistrarea acestuia?

"1Da

CINu

4A.1.1

Daca Da, indicati actele de inregistrare a activitatii
antreprenoriale si genul (genurile) de activitate determinate
de legislatie, aferent obiectului procedurii de atribuire a
contractului, in baza careia intreprinderea are dreptul sa
execute viitorul contract de achizitie publica.

Certificatul de
inregistrare

4A.2

Activitatea antreprenoriala detine o certificare si/sau o
autorizare echivalenta aferent obiectului procedurii de
atribuire a contractului, in cadrul unui sistem national?

[1Da

[INu

4A.3

Genurile de activitate, si/sau certificarea, si/sau autorizarea
privind activitatea de intreprinzator, acopera criteriile de
selectie impuse de autoritatea/entitatea contractantd in
anuntul/invitatia de participare?

[1Da

[INu

B. Capacitatea economica si financiara

Declaratii bancare

4B.1

Operatorul economic este Tn masura sa furnizeze declaratii
bancare sau, dupa caz, dovezi privind asigurarea riscului
profesional in conformitate cu cerintele din documentatia de
atribuire?

‘1Da

CONu

Cifra de afaceri anuala (volumul vanzarilor)

4B.2

Operatorul economic este Tn masurd sa demonstreze o cifra
de afaceri anuald, dupa cum urmeaza:
Valoare Perioada

Nota. Se completeaza de catre autoritatea contractanta
valoarea si perioada

[1Da

[INu

Cifra de afaceri medie anuala

4B.3

Operatorul economic este Tn masurd sa demonstreze o cifra
medie anuald de afaceri, dupa cum urmeaza:
Valoare Perioada

Nota. Se completeaza de catre autoritatea contractanta
valoarea si perioada

"1Da

CONu

Raport financiar

4B.4

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze raportul
financiar inregistrat, extrase din raportul financiar?

"1Da

[INu

C. Capacitatea tehnica si/sau profesionala

4C.1

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
documentele solicitate de catre autoritatea/entitatea
contractantd in anuntul de participare, care demonstreaza
capacitatea tehnicd si/sau profesionald pentru executarea
viitorului contract.

"1Da

CINu

Instalatii tehnice si masuri de asigurare a calitatii

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1
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4C.2

Operatorul economic este in masura sd furnizeze detalii
referitoare la tehnicieni sau organismele tehnice, specificate
in anuntul de participare/documentatia de atribuire, pe care
autoritatea/entitatea contractanta le poate solicita, in special
cele responsabile de controlul calitatii Tn legatura cu acest
exercitiu de achizitie publica?

"1Da

CINu

4C.3

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze o
informatie cu privire la sistemele de management si de
trasabilitate utilizate in cadrul lantului de aprovizionare?

"1Da

CINu

Utilaje, instalatii si echipament tehnic

4C.4

Operatorul economic dispune de utilaje si echipament
necesar pentru indeplinirea corespunzdtoare a contractului
de achizitie publicd?

"1Da

CINu

4C.5

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze o
informatie cu privire la dotarile specifice, utilajul si
echipamentul necesar pentru indeplinirea contractului,
conform cerintelor stabilite in anuntul de participare si
documentatia de atribuire?

"1Da

[INu

Pregatirea profesionala si calificarea personalului

4C.6

Operatorul economic are in cadrul intreprinderii personal
calificat conform cerintelor stabilite 1n anuntul de
participare sau in documentatia de atribuire?

[Da

CONu

4C.7

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze o
informatie privind personalul de specialitate propus pentru
executarea contractului, conform cerintelor stabilite in
anuntul de participare si documentatia de atribuire?

[Da

CONu

Numairul membrilor personalului de conducere

4C.9

Indicati numarul membrilor personalului de conducere ale
operatorului economic pe parcursul ultimilor trei ani.

Anul 2018

Persoane [2]

Anul 2019

Persoane [2]

Anul 2020

Persoane [2]

Mostre, descrieri, fotografii

4C.10

Operatorul economic este in masura sa furnizeze esantioane
(mostre), descrieri si/sau fotografii ale produselor/serviciilor
care urmeazd sa fie furnizate/prestate, conform cerintelor
stabilite Tn documentatia de atribuire?

"1Da

CONu

Pentru contractele de achizitie publica de lucrari

4C.11

In perioada de referinta, operatorul economic a indeplinit
lucrari specifice sau similare obiectului de achizitie indicat
in anuntul de participare si in documentatia de atribuire?

"1Da

CONu

Pentru contractele de achizitie publica de bunuri

4C.12

In perioada de referintd, operatorul economic a efectuat
livrari specifice obiectului de achizitie indicat in anuntul de
participare si in documentatia de atribuire?

"1Da

CONu

Pentru contractele de achizitie publica de servicii

4C.13

In perioada de referintd, operatorul economic a prestat
servicii similare cu obiectul de achizitie indicat in anuntul
de participare si in documentatia de atribuire?

[1Da

CINu

4C.14

In cazul cd raspunsul este Da pentru una din intrebarile

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1

www.TopSoft.md
www.modernsistem.md

10


mailto:info@modernsistem.md
http://www.topsoft.md/
http://www.modernsistem.md/

(5 Skysoft

(+373 22)876-154
(+373 22)876-155
info@modernsistem.md

4C.11 — 4C.13, puteti furniza dovezi prin care se va
demonstra indeplinirea lucrdrilor, livrarea bunurilor,
prestarea  serviciilor  similare = conform  cerintelor
documentatiei de atribuire?

"1Da

CINu

D. Standarde

de asigurare a calitatii

4D.1

Operatorul economic este Tn masurd sa furnizeze certificate
emise de organisme independente prin care se atesta faptul
ca operatorul economic respectd standardele de asigurare a
calitatii conform cerintelor stabilite in anuntul de participare
si Tn documentatia atribuire?

"1Da

CINu

E. Standarde

de protectie a mediului

4E.1

Operatorul economic este in masura sa furnizeze certificate
emise de organisme independente prin care se atestd faptul
ca operatorul economic respectd standardele de protectie a
mediului, conform cerintelor stabilite in anuntul de
participare si iTn documentatia de atribuire?

"1Da

[INu

F. Permiterea controalelor

4F.1

Operatorul economic permite efectuarea verificarilor de
catre  autoritatea/entitatea  contractantd referitor la
capacitdtile economice si financiare, de productie sau
tehnice privind executarea viitorului contract de achizitie

publica?

"1Da

[INu

Tavelul Nr. 4 Indicatii generale pentru criteriile de calificare si selectie

Cod pozitie

Continutul cerintelor

Raspuns

1

2

3

A. Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

S5A.1

Operatorul economic este Tn masura sa furnizeze in Sistemul
informational automatizat ,,Registrul de stat al achizitiilor
publice” sau prin mijloace electronice, sau dacd e cazul, pe
suport de hartie autoritdtii contractante: formularele,
certificatele, avizele si alte documente indicate de catre
autoritatea/entitatea contractantd in anuntul de participare si in
documentatia de atribuire?

Termen __3  zile de la solicitare.

Nota. Numarul de zile se indica de catre autoritatea

contractanta tindnd cont de cantitatea si caracterul
documentelor solicitate.

[1Da CNu

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1
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Tabelul Nr. 5 Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a contractului de achizitie
publica

Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3
A Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse
Operatorul economic/candidatul indeplineste criteriile de selectie
6A.1 stabilite de catre autoritatea contractanta Tn anuntul de participare [1Da CINu

si Tn documentatia de atribuire.

Operatorul economic/candidatul dispune si este in masurd sa
furnizeze n Sistemul informational automatizat ,,Registrul de
stat al achizitiilor publice” sau prin mijloace electronice, sau daca

6A.2 .. conie . [JDa  [INu
e cazul, pe suport de hartie autoritatii contractante certificate sau
alte forme de documente justificative, dupad cum este cerut in
anuntul de participare si in documentatia de atribuire.
RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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Informatii generale despre ofertant
Denumire: «<SKYSOFT» SRL
Adresa: MD-2017, Republica Moldova, Chisinau, piata D. Cantemir, 1
Cont de decontare: MD45EN000000222466991407 in BC “ENERGBANK” SA filiala Riscani ENEGMD22407
Cod fiscal: 1013600009398

Administrator: Mironov A.
Lista partenerilor

e IMSP "Institutia Mamei si Copilului”

o Institutul de Ftizio-Pneumologie “Chiril Draganiuc”

e IMSP Spitalul Clinic al Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
e Spitalul Clinic de Traumatologie si Ortopedie

e Centrul Medical American ”Academia Sanatatii”

e AP ,BIROUL NATIONAL AL ASIGURATORILOR DE AUTOVEHICULE”
e “EXFACTOR-GRUP CONSTRUCT” S.R.L.

e C.M.F. Vita-Med-Prim

o Compania de Asigurari "DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" SA
e Compania de Asigurari "Transelit" SA

o Compania de Asigurari "Asterra Group™ SA

e Compania de Asigurari "Acord Grup" A.O.

e [M AGREGAT SA

e AO "Alianta franceza"

e SRL "Tehnocomplex™

e "We Trade" SRL

e "AgroProfi" SRL

e O.C.N"TOP LEASING & CREDIT" SRL

e “Victoria Leasing & Finance” S.R.L.

Cu noi colaboreaza mai mult de 500 de companii din deferite domenii

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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LP. “AGENTIA SERVICH PUBLICE”
Departamentul inregistrare §i licentiere a unitdtilor de drept

EXTRAS ‘_
din Registrul de stat al persoanelor juridice ;

ne. 24364 din 04.03.2020

Denumires completi: Societatea cu Riispundere Limitati «SKYSOFT».
Denumicea prescurtats: «SKYSOFT» S.R.L.

Forma juridici de organizare: Societate cu Raspundere Limitata,

Numirul de identificare de stat si codul fiscal: 1013600009398,

Data inregistririi de stat: 14.03.2013,

Sediul: MD-2071, str. Alba-lulia, 8572, ap. 40, mun.Chisindu, Republica Moldoya.
Modul de constituire: nou creati.

Obitectul principal de activitate:

1 Realizarea de programe si consultan{a in domeniul dar;

2 Alte tipuri de comert cu aminuntal neefectuat prin magazine;

6 Editarea de programe;
7 Realizarea de programe si consultanta in domeniul dat;
8 Prelucrarea datelor;
9 Activitagi legate de bancile de date;
10 fntrefinerea si reparares masinilor de birou st a tehnicii de ealeul;
11 Alte activititi legate de tehnica de calcul.
Capitalul soclal: $400 lei
Administrator: MIRONOV ALEXANDR, IDNP 2004007034873,
Asociati:
1. CORNIENCOV SERGHEL IDNP 2003047000053
cota 2700.00 lel, ce constitule 50 %
2. MIRONOV ALEXANDR, IDNP 2004007034873
cota 2700.00 lei, ce constituie S0 %,

Prezentul extras este cliberat In temeiul art. 34 al Legil nr, 220-XV1 din 19 octombrie 2007 peivind
Inregistrarea de stat a persoanclor juridice gi a Intreprinzatorilor Individuall gt confirma datele din
Registrul de stat Ia daty dezfo,g.os.zozo_

S e YoV
Specialist superiof . sV /
fel. 022-207%,837

o
N o

Nyl ; Wi
“L 1

Teut Marina
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REPUBLICA MOLDOVA

LICENTA 3

Seria A( N 000448
Agentia Nationali pentro Reglementare in
Venmmies s de ecsiee - Comunieatii Electronice gi

Tehnologia Informatiei

Societates cu Rispundere Limitata

Dcnumered. forma wundich an r “SKYSOFT“
dresa juridicd a-tditarulu) de ticgnt str. Alba-lulla, 85/2, ap. (of.) 40
MD-2071, mun, Chisindu, Republica Moldova

sl numbihCertiticatul | [N

le inrogustrare o Intrepringer 1013600009398

Coldl finca 1013600009398

Servieii de creare, implementare si de asigurare
. Nunctionarii sistemelor informationale automatizate
de importanti statald, inclusiv u produselor program

Iuts elibetdini Leented 21 decembrieZOIS

21 decembrie 2020

Semnitura conduciitornlui
sutorithth de licentiore

i 2 TR 1 S A

) S T

[ 18 IR L &)
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ANEXA LA LICENTA

Seria A( Nr. 000449
WKYSOFT” S.R.L,

Diolar de licengd

Fitulandl cle licentd este obligal 81 respecte unndtosrele condighl de leentiere pentry desffisurarea
H ! |

Servicli de creare, implementare §i de asigurare o functiondirii sistemelor informationale

activaithn
automatizate de importantd statald, inclusiv a produselor program

Titularul licengei are obligagia de a respecta condilile de licenid pentru genul de activitate: . Servicii de
sreare, implementare 5 de asigurare a funcgiondrii sistemelor Informagionale automatizate de importanth
statald, inclusiv o produselor program”, sprobate prin Hothrirea Consiliolul de Administeagie al Agentici
Natlonale pentru Reglementare in Comunicaii Electronice yi Tehnologia Informatied, ne. 33 din

04.11,2010.

Notd: Arasn ploipiihe ¢f waeet valabdle numnl cu Gasip e Orlg it l§ o wotoniedil Je e

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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LP.”Agentia Servicii Publice™
Departamentul inregistrare

si licentiere a unitatilor de drept
MD-2012, municipiul Chisinau,
str. Alexandr Puskin nr. 42

Tel: +37322 5046 54
Fax:37322212259

Subsemnatul’a  "Skysoft” S.R.L.,
adresa juridica mun. Chisinau, sec. Buiucani, str. Alba-Iulia, 85/2, ap.(of.) 40,

participant la tenderul rvicii _de ‘olt i rt
+1C:Contabilitate™, declara pe proprie raspundere ca compania . Skysoft” SRL.
este o entitate ce se bazeaza pe realizarea de programe §i consultan{a in domeniul
dat.
Data: 31 Iulie 2020 Semnitura:
RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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LP."Agentia Servicii Publice”
Departamentul inregistrare

si licentiere a unititilor de drept
MD-1012, municipiul Chisinau,
str. Alexandr Puskan nr. 42

Tel: +373 221 50 46 54

Fax-373 222112259

DECLARATIE PE PROPRIE RASPUNDERE

subsemnatula  "Skysoft™ S.R.L.,
adresa juridica mun. Chisindu, sec. Buiucani, str. Alba-Iulia, 85/2, ap.(of.) 40,

participant la tenderul ,Servicii de dezvoltare si suport software pentru
1C:Contabilitate™, declara pe proprie raspundere ca compama , Skvsoft” SR L.

detine sistemul de inregistrare a apelurilor de suport 51 mentenanta.

Data: 31 Iulie 2020 Semnatura:

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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LP."Agentia Servicii Publice™
Departamentul inregistrare

si licentiere a unitatilor de drept
MD-2012, municipiul Chisinan,
str. Alexandr Puskin nr. 42

Tel: +373 22 50 46 54
Fax:37322212259

DECLARATIE PE PEOPRIE FASPUNDERE

Subsemnatul’a "Skysoft” S.R.L.,

adresa juridica mun. Chisindu, sec. Buiucani, str. Alba-Tulia, 85/2, ap.(of.) 40,
participant la tenderul ervicii de dezvoltare si suport software ntru

»1C:Contabilitate™, declara pe proprie rdspundere ca detine personal calificat in
domeniul software pentru ,1C:Contabilitate Intreprindere 8" ce sunt localizati pe

teritoriul Republicii Moldova.

Data: 31 Iulie 2020 Semnatura:

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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ORDIN DE PLATA  pr

I 170 | 0ATA CMITER| |

06 august2020 |

Ne.oee, 1

PLATIT) [7000-00 | & Dou mil lei 00 bani
PLATHOR: (R)'SKYSOFT SRL CODULIZAN  [MD4SENOD0000222466991407
COIUL FISGAL 1013600009398

Prestatorul Platitor BC "Energbank™ S, A.fl. Riscanr’ Chisinau

BENEFICI4R Agantie Scrviei Publice CCDUL IBAN

CODUL MI5caL

MD87/10000022242 2556MDL
1002600024700

Prestatorul Beneficiar :

BC "Victoriabank™ SA 1. ChigInau bd.Moscova, 3 Sucursala nr. “2

OESTINATIA PLATII : Garantie pentru oferta 2% Suma 7000 1ol din 06/03/2020

TIFUL TRANEFEtOULL)

NOaMal JRCENT

7
CODILTRANZACTIF] DATA FRIIRI DATAEXECUTAMI |- ) /)
C |~ 77
Iom l I : ] I ‘& 107
oRAPAMRI | T : > SEMATURLE EVITERTULLY
& b ] / f
Semnatara Presisterii [E3
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1C:CIIELHUAJIUCT

Ynocrosepser, uro

CEPTUDMUKAT

Muponos Asnekcanap Bukroposuy

Modern Sistem

r. Kumnnes
yenemno caan skzamen "1C:Cneunannct”
110 pa3padoTke 1 MOAHPHKAUMN NIPHKIATHBIX

PeleHnit HA TeXHOI0I HYeCKOil miargopme
cucremsl nporpamm "1C:Ipeanpusitue 8.3"

Peructpaunonnsiii Homep CS57561 X000 <\ ¢
Hupexrop 000 «1C» 174 i Hypasnes B.I',
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Certificatul privind lipsa sau existenta restantelor fata de bugetul public national

Anesa nr.7.2 ls Instructivnes
prin ordinul IFPS
nr. 400 din 14 martie 2004

CC 04 AE

CERTIFICAT
privind lipsa sau existen{a restanfelor fatd de bugetul public national

Nr, din

1. Deatinatia / Haemmsenne
| pentru participaren la proceduri de achizithi publice |

2. Date despre contribuabil / Higopsausa o maaoronsuressunme

Demuniiesn Codul sl Semdral de sbonsiivon e
Hauwsmemonanne L T L P e I L

\ [SKYSOFT S.R.L. [101360000919% |
Advens werdiibel de hash (irade seminl) Codul - Demamires bocalidiiv
Agpec 0 W JOpecIee (yamu wowrD | Bna « Hhascunmunmie e oo o synete

l [Atba-tutia ne.85 b1.2 of 40 [0120.8EC BUIUCANI |

3, Atestaren Hpsel sau existentei restantelor conform datebor Sistemulul Informational Automatieat

TTOATHEPAENIE OTEY TETIILE ILAM MRTHAMN HEIOIMAN COrANEHO TN Fisdopaaziianioi asrosariosposannoil
CHETEMM

L data emiteril prezentului certificat restanta fath de bugetul public national constituie’/ Ha aary
BLAAMH AAHNOR COPABKI HEAOHMKI 1EPEL HALIONATLNKM NYGIMHLIM GIOTKETOM COCTanIICT:
0,00 let/neft.

4, Valabil pind la / [lefcrmmesens 2o 14082020

X.@/f . Anastasia Movild

R LT L R e e R )

\ \ -
AP R
N @ 1gpredt”

NP oo d"’.

s M

Este extras din Sistemul Informational al SFS SIA Contul curent al contribuebilula“// 30.07.2020 ora 14:12:30
cu aplicaren prevederilor pet, B2-83 Ordin IFPS ne 400 din 14,03.2014 (Monitond Ofical 72-77/399, 28.03.2014)
NOTA (0,00)

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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Despre companie

,,SKysoft” SRL este o companie cu experienta care se dezvolta dinamic.

Noi ne specializam 1n automatizarea complexa a evidentei contabile pe baza de produse software
1C:Intreprindere. Desi exista multe oferte de automatizare, Skysoft si-a ocupat locul sau demn pe piata. Un
asemenea succes este atins gratie formularii initiale a scopului existentei companiei: ,,in rezultat Dvs.
obtineti o solutie individuala care ia in consideratie nu numai toate particularitatile domeniului de activitate
al Dvs., ci si caracterul unic al companiei Dvs.”.

Infiintarea companiei a fost rezultatul ideei privind prezentarea serviciilor de calitate in domeniul
automatizarii evidentei contabile si administrative. Majoritatea reprezentantilor pietei, in goana dupa
profitul imediat, se focuseaza asupra crearii asa numitor ,,solutii tip”. Prin aceasta se subintelege ca unul si
acelasi produs software cu exactitate descrie toate procesele de afacere ce au loc la intreprindere. Aceasta
afirmatie poate fi adevarata pentru evidenta contabila care este unica practic pentru toate intreprinderile si
se supune Standardelor Nationale de Contabilitate, desi insasi standardul permite modificarea individuala a
unor notiuni de baza ca planul de conturi. Daca unificarea evidentei contabile poate fi efectuata cu ajutorul
setarilor suplimentare, atunci incercarea de generalizare a evidentei contabile in asa mod aduce la crearea
unor solutii insuficiente, limitate sau greu de reglat si deservit. Nemaivorbind de faptul ca succesul pe piata
a companiei-cumparatoare a produsului software este deseori datorat aplicarii in domeniul sau de activitate
a secretelor individuale elaborate cu ajutorul specialistilor proprii si din strainatate.

Procurand orice solutie tip clientul inevitabil se va ciocni cu discordanta intre procesele de afaceri ale
intreprinderii si modelul software procurat. Pentru a atinge efectul maxim este nevoie de apelat la ajutorul
in forma de consultanta sau chiar elaborari suplimentare. Anume la aceasta etapa apare surpriza pentru
client, deoarece economisind surse pe solutia tip generalizata acesta va fi nevoit mai apoi sa achite o suma
buna pentru consultanta, setari individuale si cu atat mai mult pentru finisare.

,»SKysoft” SRL si-a meritat locul sau pe piata produselor software si gratie faptului ca ea acorda atentie
suficienta fiecarui client la un pret accesibil. Multe firme au devenit clienti ai nostri deoarece solutia tip,
care arata atat de atragator la prezentare, avea multe incompatibilitati cu specificul intreprinderilor sale.
Intr-o asemenea situatie specialistii nostri intotdeauna vin in ajutor pentru a oferi diferite tipuri de servicii.

Primul tip de servicii este legat de implementare. Cat de insemnat n-ar fi produsul software, el nu va
aduce efectul dorit fara instruirea personalului in domeniul utilizarii posibilitatilor acestuia. Consultantii
nostri intotdeauna vor acorda timp si atentie suficienta pentru instruirea utilizatorilor nu numai in privinta
unei simple functionari, ci si unei setari ale programului de sine statator. Aceasta permite clientilor nostri in
viitor fara asistenta sa reflecte modificarile politicii de evidenta fara apelarea la ajutorul din afara. La
instruire, pentru fiecare angajat se intocmeste un grafic individual de lectii, iar reusita sa se inregistreaza in
planul general si administratorul organizatiei poate in orice moment vedea imaginea generala a procesului
de implementare si, in caz de necesitate, sa stimuleze lucrul cat a unei, atat si a celeilalte parti.

Al doilea tip de servicii prestate este legat de elaborare. Aici este vorba cat despre crearea rapoartelor,
reprogramarea logicii actiunilor unor documente, atat si despre elaborarile unor module intregi de evidenta.
Anume aici se Incepe ceea ce se numeste specificul intreprinderii. In scopul asigurarii eficientei maxime

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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lucrul cu client deseori se organizeaza chiar in oficiul sau. Aceasta ne da posibilitatea sa obtinem
informatia pentru elaborare din surse primare, sa 0 executam si sa o transmitem spre evaluarea si aprobarea
beneficiarului. Acest model de interactiune ne ofera sa realizam scopurile stabilite in cel mai rapid si
calitativ mod. Sistemul de Management al Calitatii utilizat de noi in lucru ne ofera transparenta relatiilor.
Persoanele responsabile din ambele parti semneaza cererile de elaborare si faptele de receptie a lucrarilor
efectuate. O asemenea metoda permite sporirea considerabila a operativitatii evidentei comenzilor; ofera un
control si analiza regulata a lucrarilor aflate in proces de executie; ofera feedback cu clienti si ducerea unei
evidente privind sugestiile utilizatorilor.

Caracteristicile companiei noastre atrag clienti noi din tot felul de ramuri: productia covoarelor,
service — center de reparatie a utilajului electric, producatori de patiserie, companii de asigurari, spitale
clinice, companii de leasing, centre de medicina de familie, companii de brokeraj, producatori de productie
agricola si seminte.

Noi gasim solutii eficiente pentru orice probleme si oferim un instrument confortabil de control
al intreprinderii Dvs.

RM, Chisinau, piata D. Cantemir, 1 www.TopSoft.md
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