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Prin prezenta, dorim sa ne exprimam intreaga apreciere pentru colaborarea de succes cu
firma Radix Consult SRL si sa ii recomandam cu incredere ca partener strategic, cu un bun
nivel profesional pentru implementarea si optimizarea sistemelor de management.

Colaboram cu firma Radix Consult SRL din anul 2010 , pe baza unui contract ce are ca
obiect servicii de consultantd in vederea implementarii/ certificarii sistemului de
management de calitate si mediu conform standardelor ISO 9001:2015 si ISO 14001:2015.

Tn timpul derularii serviciilor nu au existat intarzieri sau litigii, termenul de finalizare
prevazut fiind respectat.

Consultantul Raluca Sandru a dat dovada de un nivel ridicat de profesionalism, expertiza
tehnica si implicare. Ne-a oferit sprijin constant in analiza contextului organizatiei,
evaluarea riscurilor si adaptarea procedurilor interne la specificul activitatii noastre,
evitand birocratia excesiva si concentrandu-se pe valoarea adaugata pentru afacerea
noastra.

Datorita abordarii pragmatice si a metodelor eficiente de lucru, am reusit sa finalizam
auditurile de certificare/recertifilcare cu succes si fara nicio neconformitate. De
asemenea, instruirea oferita echipei noastre interne a fost clara si foarte bine structurata.

Recomandam cu caldura serviciile oferite de Radix Consult SRL oricarei companii care
doreste sa implementeze un sistem de management performant si sa obtina certificarea
ISO cu un minim de perturbari in activitatea curenta.

Cu stima,

DIRECTOR GENERAL
Christian Gavrila
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