Anexa Ne 00000G
la Contractul de furnizare pe termen lung
Ne din / 201

Obligatiile de garantie ale companiei EUROGARAGE

Anexa Ne 00000G
K JIoroBOpy 0 ZOITOCPOYHBIX OCTABKAX
Ne oT / 201
T'apanTuiinble o6si3aTeabcrBa komnannn EUROGARAGE

1. Act de reclamarie
La returnarea marfii «Cumparatorul» trebuie sa indepleneasca un Act
de reclamatie si sa-1 prezinte «Furnizorului».

1. Akm-pexnamayusn
IIpu Bo3Bpare ToBapa «llokymaTtenb» 00s3aH 3amOTHUTH AKT-
peKIIaManuio 1 IpefocTaBuTh ero «[loctaBmuky».

2. Obligatiile de garantie

2. I'apanmuiinvie ooazamenvcmea

Perioada de garantie/ Ilepuox rapantun
Component (agregat) a autovehiculului/ Yacts (y3ex) aBromMo0mIst
Perioada/ Tlepuos Parcurs/ ITpoGer

Elemente suspensie/D1eMeHTHI TI0IBECKH 12,3 3 luni/mec. 10000

2 amortizoare/ 6 luni/vec. 20000
Amortizoare/Amoprusaropsr  1,2,3,4,5,16 4anp:0rti20;re/

12 luni/mec. 40 000

amopTH3aTopa
Piese grupul motor/ Moropsas rpymia 3,6,11,12,13 3 luni/mec. 10 000
Curele, role + pompe de apa/ :
PeMHH, pOSTHKH + BOSIHBIC HACOCHI 3,10,13,14 12 lunifsec. 40 000
Elemente de transmisie (articulatie planetari, articulatie cardanica)/ 3 luni/mec. 10 000
Onementsl TpaHncmuccun (IIPYC, kappannas nepenava)  1,2,3
Piese sistemul de ambreiaj/ :
DJIEMEHTBI CHCTEMBI CLCTICHUS 3,8,9,12,13 6 luni/vec. 20000
Radiatoare de ricire motor ; condensatoare/ 6 luni/sec. 20 000
Panuatops! oxnaxaennst JBC; KOHAEHCATOPBI 7
Optica auto/ Onrrka aBTOMOOHIIBHAS 6 luni/mec. ---
Baterii/ AKb vezi talonul de garantie Baterie/ cMm. rapanTuiinslii Tanon AKb
Anvelope/ IITNHbBI vezi talonul de garantie Anvelope/ cM. rapanTuitabi Tanon [IMHBI

Pentru marfurile in privinta carora garantia este valabila pentru un
termen expus in luni si parcurs in kilometri, obligatiunile de garantie
sunt valabile pana la parvenirea primei circumstante din: expirarea
termenului sau atingerii volumul de parcurs indicat.

Conditii de valabilitate a garantiei

( vezi conditiile pentru fiecare marfd conform numerelor indicate in
tabel)
1. Suspensia si sistemul de directie ale autovehiculului trebuie sa fie in

stare bund in momentul instalarii piesei de schimb.

2. Jantele si anvelopele trebuie sda corespundd dimensiunilor si
particularitatilor constructive recomandate de uzina producétoare a
autovehiculului.

3. Garantia de 10 000 km parcurs sau 1 luna este valabila pentru toate
tipurile de autovehicule mici comerciale si autoturisme, utilizate pentru
transportarea marfurilor si pasagerilor.

4. A fost efectuat schimbul elementelor de protectie la amortizoare.

5. Amortizoarele pentru automobilele comerciale de mare tonaj, cu
sarcina utila de 3500 kg si mai mult, sint acoperite de o garantie de 6
luni sau 20000 km parcursi (ce va parveni prima), fara a lua in calcul
cantitatea livrata sau montata pe automobil.

6. Cu conditia de exploatare a motorului conform recomandarilor
uzinei producitoare a autovehiculului.

7. Cu conditia de utilizare a lichidului de ricire, recomandat de uzina
producatoare a autovehiculului.

8. A fost efectuat schimbul setului de ambreiaj (rulment de presiune,
disc, placa de presiune).

9. Cutia de vitezd si elementele conexe (flansa, furca de debreiere,
volant, etc.) trebuie sa fie in stare buna.

10. A fost efectuat schimbul elementelor de distributie in ansamblu
(curea, role, intinzator, pompa de apd) in caz de necesitate tehnica.

11. Cu conditia utilizarii combustibilului curat cu cifra octanica,
recomandata de uzina producatoare a autovehiculului.

J1i1st TOBapOB, B OTHOIIIEHHH KOTOPBIX TAPaHTHSI JEUCTBYET B IIpe/esax
cpoka B MecsAllax W mpobOera B KHIOMETpax — TapaHTUHHBIC
00513aTeNhCTBA ACHCTBUTEIBHBI 0 HACTYIUICHHS IEPBOTO M3 COOBITHIA,
TO ©CTh HCTCYCHHs CPOKA WM JOCTIDKCHHS YKa3aHHOTO Mpobera.
Ycnoeus oelicmeumenvnocmu 2apanmuu

(cMOTpHUTE YCIOBUS JUIi COOTBETCTBYIOILEIO TOBapa COIJIACHO
HOMepaM, yKa3aHHBIM B Tabnuie)

1. IoaBecka u pylieBOe YyIpaBICHHE aBTOMOOWIS TOJDKHBI OBITH B
HCIIPaBHOM COCTOSIHMM B MOMEHT MOHTaXa.

2. KomecHsle IUCKH M MIKHBI JOJKHBI COOTBETCTBOBATH Pa3MepaM H
KOHCTPYKIIMOHHBIM ~OCOOEHHOCTSIM, PEKOMEHJOBaHHBIM 3aBOJIOM
M3TOTOBUTENEM aBTOMOOHIIA.

3. IapanTureit B 10 000 kM npoGera n1b60 1 MecsIl OrpaHUIUBAIOTCS
BCE BHIBl MaJbIX KOMMEPYECKHX | JIETKOBEIX aBTOMOOMIIEH,
FICTIOJTB3YEMBIX ISl TPY30BBIX U MTACCAKHPCKUX TEPEBO30OK.

4. TlpoBenena 3aMeHa MBUIBHUKOB, OTOOMHHMKOB, BEPXHUX OIOP
aMOPTH3aTOPOB.

5. Amoprtuzatopsl Ha OojbIIHe aBTOMOOWIIH,
rpy3omnoapeMHOCTEI0 3500 Kr U Gojiee, MOKPBIBAIOTCS TapaHTHEH 6
mecsiieB w20 000 kM mpobera (4TO HACTYNUT IEpBOE), BHE
3aBHCHMOCTH OT OTIPYKEHHOTO W/MIM CMOHTHPOBAaHHOTO Ha

aBTOMOOMJIb KOJIMYECTBA.

KOMMepYecKue

6. Ilpu ycnmoBHM OSKCIUTyaTalMyd [BHUTaTelsl MO PEKOMEHIALHUsIM
3aBOJIa-M3TOTOBHUTEIS aBTOMOOIIIS.

7. Ilpwm
PEKOMEH/IOBAaHHOH 3aBOJIOM-M3TOTOBUTENIEM aBTOMOOHIIS.

8. IlpoBenena 3amMeHa KOMIUICKTa CLEIUICHUS (HaXUMHOW IIHCK,
BE/IOMBII ANCK, BBDKUMHOH ITO/IIINITHHK).

9. KIIIT u cmexubie aeranu ((raHen, BBDKUMHAs BUJIKA, MaXOBHK H
T.JI.) IOJDKHEI OBITH B ICIIPABHOM COCTOSIHUML.

10. IlpoBemena 3aMeHa BCEX O3JIEMEHTOB IIPHBOJA B KOMILICKTE
(peMeHb, ponuku, BUOpOracuTenb, BOISHOW HAcoc) B cCllydae
TEXHUYECKOIl He0OXOJUMOCTH.

YCIOBUM  HCIIOJIB30BAHUS  OXJIAKIAIOUWIEH JKUIKOCTH,




12. Lucririle de demontare/montare a componentei/agregatului
defectat se efectueaza la SDT EUROGARAGE.

13. In caz daci conform totalurilor procesului de control efectuat, a fost
depistat faptul ca defectiunea a fost generatd de rebutul uzinei
producitoare, lucrdrile de demontare/montare se efectueaza gratis, in
caz contrar lucrdrile se achiti de Cumpdrator conform tarifelor
existente la SDT EUROGARAGE.

14. in cazul deteriordrii componentei/agregatului sistemului de
distributie al autovehiculului, lucririle de demontare/montare a
componentei/agregatului  defectat  se SDT
EUROGARAGE.

15. In caz daca conform totalurilor procesului de control efectuat, a fost
depistat faptul ca defectiunea a fost generatd de rebutul uzinei
producétoare, lucrdrile de demontare/montare se efectueaza gratis, in

efectueaza la

caz contrar lucrarile se achitd de Cumpdrator conform tarifelor
existente la SDT EUROGARAGE.

16. Cumparatorul prezintd copia ordinului de comandad (formular
propriu), in baza caruia au fost efectuate lucrarile de montare a piesei
de schimb, care constituie obiectul reclamatiei.

Alte dispozitii
1. Nu sunt acoperite de garantie.

* piesele de schimb, componente ale acestora si agregatele care nu
sunt descrise in tabelul de mai sus. Inclusiv toate tipurile de filtre;
elementele echipamentului electric; toate tipurile de uleiuri si
lichizi speciali; bujii de aprindere; cabluri de tensiune inalta;
placute/discuri de franare, etc.
defectiunile, aparute ca rezultat al incalcarii regulilor de exploatare
a autovehiculului, componentelor si agregatelor acestuia, diferitor
defectiuni mecanice, chimice si alte deteriorari a componentelor si
agregatelor autovehiculului;
defectiunile, aparute ca rezultat al uzurii naturale a oricéror
componente si agregate a autovehiculului;

2. Transportarea piesei de schimb pentru examinarea reclamatiei este
efectuata din contul propriu al Cumparatorul.

3. Transportarea autovehiculului la SDT EUROGARAGE pentru
examinarea reclamatiei este la fel efectuatd din contul propriu al
Cumparatorului.

11. Ilpu ycnoBuM HUCIOIB30BAHHUS YHCTOTO TOILUIUBA C OKTAHOBBIM
YHCIIOM, PEKOMEH/IOBAHHBIM 3aBOIOM-H3TOTOBHUTEIIEM aBTOMOOWIIS.
12. PaGotel mo pa3zbopke/cOopke JedeKTHOro ysia/arperara
nposomites Ha CTO EUROGARAGE.
13. B ciydae ecnM mo MTOraM JAHHOTO IIPOIECCa BBISBICHO, YTO
nedexT sBIseTcs CleICTBHEM Opaka 3aBo/1a-N3rOTOBUTEINS, paOOTHI ITO
pa3bopke/cOOpKe HE OIUIAYMBAIOTCS, BO BCEX OCTANBHBIX CIIydasx
pabotsl orutayuBatoTes IToxkymatesnem o JeHCTBYIOIMM Tapubam
CTO EUROGARAGE.
14. Tlpu moBpexaeHUM y3na/arperata cuctembl [ PM aBTOMOOHIIA,
paboThl IO pazbopke/cOOpKe NePEKTHOTO y3ia/arperara MPOBOASTCS
Ha CTO EUROGARAGE.
15. B ciyyae ecnu mo HTOraM JaHHOTO IpoLEecca BBIABICHO, YTO
nedexT sBIseTcs ClIeICTBHEM Opaka 3aBo/la-N3rOTOBUTEIS, pabOTHI 10
pa3bopke/cOOpKe HE OIUIAYMBAIOTCS, BO BCEX OCTANBHBIX CIIydasx
paboTel  ommaumBaroTcs 1o aeictByrommM  Tapudam  CTO
EUROGARAGE.
16. IToxymaTens ImpexocTaBiIseT KOIMIO Hapsa-3aka3a (COOCTBEHHBIH
(hopMyIIp), Ha OCHOBAaHUM KOTOPOTO OBUIM HMPOBEICHEI PabOTHI IO
MOHT@)Xy 3alacHOil dYacTH, KOTOpas SBISETCS  IMPEIMETOM
peKIaManuH.
Ilpouue nonoscenun
1. He mokpeIBatoTcst rapaHTHEH.
* YacTH, y3JIbl M arperaTel, He OIMCAHHBIE B TaONIHIe BhINIe. B ToM

YHCIIe BCE BUJBI (DUIBTPOB; JEMEHTHI JIEKTPUIECKOH CHCTEMBI;

BCE BHJBI Macel U CIIeNUaIbHBIX KUIKOCTEH; CBEUH 3a>KHTaHUs;

NPOBOJIA BBICOKOBOJBTHBIC; KOIOAKH/IUCKH TOPMO3HBIE H
pouee;
BO3HUKIIHE

* JCPCKTHI B C3yJIbTaTC HA] CHHA IIpaBHII
&

OKCIUTyaTalunu aBTOM06I/IJ'I$I,

BCCBO3MOXXHBIX

ero y3I0B W

XUMUYCCKUX nu

arperaTos,
MEXaHUYECKHUX, POYHX
MOBPEXKCHHUN Y3JI0B M arperaToB aBTOMOOWIIS;
* nedeKThl, BO3HHUKIIME B peE3ydbTaTe eCTECTBEHHOTO W3HOCA
TFOOBIX Y3JIOB U YacTeH aBTOMOOWIIS
2. JlocTaBka 3amacHOl dYacTH IUIi PACCMOTPEHUsS peKIaMalliuu
OCYILECTBIIAETCS CHIIaMHU U 3a cueT [lokynarens.
3. JlocraBka CTO EUROGARAGE s

paccMOTPEHMA pEKIIaMallui TaKKE OCYHICCTBIIACTCA CUJIaMU U 3a CUET

aBTOMOOMIL Ha

[oxymnarens.
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