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_ Cetdtenii:

Data naSterii 1982

MD
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Rov Feminin

Experienla profes iona lir

Perioad 01 .08.2018-prezent
Funclia sau postul ocupat Qonducdtorul organ ismului de certificare slisteme de tr,1anaoenre.nt

Activit6li 9i responsabilitdii
principale

- planificarea, implementarea, asigurarea func{ionalitdlii gi perfeclionlrii continue a
sistemului de management al OC SM;

- aprobarea documentelor Sistemului de Management al OC SM;

- aproba programul de audituri interne si partipipa la efectuarea acestor audituri;

- analizeazdcauzele neconformitdlilor in ar:tir]itatea oc sM gi elaboreazd AC;

- aproba programul de acliuni corective / p,reventive gi analizeazd eficienfa acestor
acJiuni; r-

- efectueazd analiza de managernent qi srtabilegte ac{iunile necesare in vederea
imbundtdlirii eficacitifii sistemului de manageinent;

- analizeazd rezultatele obtinute in urma miisurdrii satisfaclieiclienlilor; t'
- analizeaztt sesizdrile si rerclamaliile;

- incheierea contractelor;
- selectarea gi desemnarea echipei de audil,;
- luarea deciziei in urma evaludrilor efectuate;
- analiza sesizarilor, care privesc domeniul de activitate specific si stabilirea
acliunilor corective necesare
- respecta prevederile documentafiei SMC: manualul calita{ii (MC),
procedurile de sistem (PSM), procedurile speci[ice de lucru (pS),
instruc!iunile de lucru (lL) si fisele de proces (Fp);
- elaboreazd ordine gi dispozifii referitoare lia func{ionarea SM;
- colaboreazd cu conducatorii tuturor subdiviziunilor CMAC
pentru buna funclionare gi perfeclionarea SN4.
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Organism Certificare Sisteme de Management
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- menfinerea gi imbundtdfirea continud a Sistr:nr

- menlinerea nivelului de competen{d al persona

domeniul;
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