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Raport tehnic 
modalitatea și criteriile de calcul a prețului  

 (conform cerințelor documentației de atribuire a procedurii de achiziție licitație 
deschisă nr. ocds-b3wdp1-MD-1671111765505 din 15.12.2022) 

1. Metodologia care intenţionează să le întreprindă pentru a furniza serviciile: 

Curăţenie 

Complex de proceduri şi operaţii pentru îndepărtarea şi înlăturarea deşeurilor, prafului şi murdăriei de orice 

natură de pe suprafeţele din mediile mărginite şi nemărginite. 

Salubrizare 

Activitate ce se referă la complexul de proceduri şi operaţii de ordin practic şi sanitar pentru a face salubru un 

anumit mediu cu ajutorul activităţilor de curăţenie şi curăţire cu substanţe detergente şi/sau ulterioara 

dezinfectare. 

Curăţire cu substanţe detergente 

Înlăturarea murdăriei obţinute prin acţiuni mecanice şi apă (cu sau fără detergenţi), care duce la o reducere 

semnificativă a tuturor tipurilor de microorganisme prezente, inclusiv spori de bacterii. 

Dezinfectare 

Mecanism ce constă în reducerea numărului de bacterii patogene la etapa vegetativă la nivel de siguranţă 

efectuat prin mijloace chimice (dezinfectanţi) şi fizice (căldură). 

Poate fi continuă cu utilizarea dezinfectanţilor şi tehnicilor corespunzătoare; este îndreptată spre reducerea 

numărului de germeni patogeni care se elimină de la bolnavul infectat (fecale, puroi, urină, obiecte personale, 

pardoseli, etc.). 

Periodică (zone cu risc ridicat) practicată la intervale regulate de timp, indiferent de prezenţa bolnavilor 

infectaţi, cu simplu scop profilactic; terminală aplicată într-un mediu care a găzduit un bolnav afectat de o 

boală infecţioasă contagioasă cauzată de microorganisme patogene rezistente la agenţi externi, după 

îndepărtare.Periodică (zone cu risc ridicat) practicată la intervale regulate de timp, indiferent de prezenţa 

bolnavilor infectaţi, cu simplu scop profilactic; terminală aplicată într-un mediu care a găzduit un bolnav 

afectat de o boală infecţioasă contagioasă cauzată de microorganisme patogene rezistente la agenţi externi, 

după îndepărtare. 

Sanitarizare 

Utilizarea dezinfectantului pe obiecte şi suprafeţe din mediu.  

În interiorul încăperilor nu este admisă folosirea măturilor din fibre sau nylon, nici a periilor tradiţionale şi nici 

a alcoolului, acizilor puternici (clorhidric, azotic) şi a altor produse care pot coroda sau dăuna suprafeţele, 

aparatajul, etc. 

Produsele chimice utilizate pentru efectuarea serviciului trebuie să corespundă normativei în vigoare. 

Întreprinderea trebuie să anexeze fişele tehnice şi de securitate a tuturor produselor care se intenţionează a fi 

utilizate cu certificările corespunzătoare. 

Toate maşinile folosite pentru curăţenie trebuie să corespundă prescrierilor prevăzute contra accidentelor şi 

trebuie să posede cerinţele prevăzute de Directiva Maşini CEE 89/392.  

În plus, aspiratoarele şi dispozitivele de aspirat lichide trebuie să fie dotate cu filtre HEPA, iar certificările 

acestora urmează a fi neapărat anexate.  
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Societatea adjudecatară va avea grijă de aprovizionarea cu toate materialele de consum necesare pentru 

îndeplinirea serviciului care formează obiectul tenderului, şi de reaprovizionarea acestuia (săculeţe pentru 

coşurile de gunoi, hârtie igienică, săpun lichid pentru mâini). 

Zone de intervenţie 

Lista zonelor: 

A) ZONE CU RISC SCĂZUT - cabinetele medicale, oficii, intrări principale, scări, ascensoare, coridoare 

de legătură, săli de conferinţă, recepţie, bucatarii din sectii, depozite din incinta sectiilor, farmacii şi ambulatorii 

etc. 

- Curăţenia va fi efectuată după cum este descrisă în Sarcina Tehnică în baza zilelor lucrătoare pe 

săptămână şi orarul de lucru stabilit cu o intervenţie zilnică. 

            B)  ZONELE CU RISC MEDIU – suprafaţa secţiilor amenajate pentru pacienti altele decit cele cu risc inalt 

(secţie bolnavi) 

         - Curăţenia va fi efectuată după cum este descrisă în Sarcina Tehnică 7 (şapte) zile în săptămână cu 

frecvenţa de 2 (două) ori pe zi , în baza orarului de lucru stabilit. 

            C) ZONELE CU RISC ÎNALT – săli de pansamente, tratamente, secţii septice. 

         - Curăţenia va fi efectuată după cum este descrisă în Sarcina Tehnică (Anexa nr.1) nu mai puţin de 2 (două) 

ori pe zi în baza necesităţilor efective de serviciu, zilelor lucrătoare săptămânale şi orarul de lucru stabilit. 

SPECIFICAŢII: 

1) Specificarea mobilierului, obiectelor de uz casnic şi al accesoriilor 

Încăperi spitaliceşti şi extra spitaliceşti 

Mobilier: 

a) Zone cu risc scăzut : scaune, birouri, mese, dulapuri din sticlă sau metalice, etajere, dulăpioare, arhive, 

rafturi, poliţe şi orice alt mobilier prezent în încăpere; 

b) Zone cu risc mediu: scaune, paturi, noptiere, paturi pentru vizite, mese, dulapuri închise cu rafturi din sticlă 

sau metalice, etajere, rafturi , poliţe, aparate de telefon, suprafeţe de lucru, cărucioare, lămpi şi orice alt 

mobilier prezent în local. 

c) Zone cu risc înalt: ca şi la zonele cu risc mediu. 

Obiecte de uz casnic: 

Oglinzi, tablouri, standuri, diafanoscoape, coşuri de gunoi şi deşeuri, cuiere şi suporturi pentru picurători, 

obiecte de masă şi orice alt obiect prezent în local. 

Termopane interne şi externe: 

Ferestre (prin ferestre se subânţelege întreaga structură), uşi-ferestre, vitralii fixe, uşi, mânere. 

Pereţi: 

Sunt incluse în curăţenia pereţilor întrerupătoarele, soneriile, butoanele ascensoarelor de diferit tip, 

avizatoarele acustice şi luminoase pe perete, prizele de gaz medical, panouri electrice,  canalele care acoperă 

firele, plăcuţele din plastic şi metalice şi tot ceea ce este pe pereţi şi nu se demontează sau înlătură. 

Corpuri de iluminat: 

Lămpi cu neon, lămpi de pat, lustre şi diferite dispozitive de iluminat. 

Maşini şi dispozitive: 

Computere şi accesorii (tastiera, mouse, videoterminale, modeme, imprimante, scanere etc.,) aparate de 

fotocopiat, calculatoare, maşini de scris, aparate telefax etc. 

Aparate electromedicale: 

Aspiratoare, respiratoare automate , monitoare, aparate de diagnostic radiologic şi de laborator şi tot 

aparatajul medical în genere. 

Aparate electrocasnice: 
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Bucătării, frigidere, maşini de spălat vesela, cuptoare sau microunde, congelatoare, televizoare, radiouri etc. 

prezente în secţii. 

2. Lista produselor chimii comform declaratii  

• NICA-CLOR (Federația Rusă/GENIKS) 

• CLORTABS (Federația Rusă/GENIKS) 

• TABIDEZ 56 (Bulgaria/HYGIENE MEDICAL INDUSTRY Co.,Ltd) 

• VIRODEZ (R.Moldova/CHEMIX GRUPP) 

• SMELL DEZ (RM/ Chemix Grupp) 

• CLEAN DES NEW (RM/ Chemix Grupp) 

• STERIDEZ (RM/ Chemix Grupp) 

• ULTRASAN (Chem-Italia/Italia) 

• BACTRIN (Chem-Italia/Italia) 

• CLORIN (Chem-Italia/Italia) 

• BRIL-PLUS (Chem-Italia/Italia) 

• Gel universal 4 in 1 Prima efect  (Magichim/RM) 

• Prima efect OV (Magichim/RM) 

• GlOSS (Federația Rusă/GRASS) 

• TORUS (Federația Rusă/GRASS) 

• ORION (Federația Rusă/GRASS) 

• CLEAN GLASS (Federația Rusă/GRASS) 

• UNIVERSAL CLEANER (Federația Rusă/GRASS) 

• ANTI GRAFFITI (Federația Rusă/GRASS) 

• WC GEL/DOS DEL (Federația Rusă/GRASS) 

• FLOOR WASH STRONG (Federația Rusă/GRASS) 

• Si altele 
3. Lista utilajelor care vor fi comform Declaratii  Anexa 13 
4. Experiența dobândită în sectorul solubrizării si dezinfectării în instituțiile medicale din 
Republica Moldova comform Declaratia Anexa 12  
5. Programul de instruire igienică a persoanelor ce vor furniza Serviciul comform Declaratia si 
contract instruirea igienica 
6. Sistem de autocontrol al serviciului efectuat şi sistemul de control 
Sistem de control: 
Zilnic - o listă de verificare este zilnică pentru fiecare angajat. Check List pe departamente pentru fiecare 
angajat, cu o indicație a traseului grafic și a timpului de lucru. Harta tehnologică a operațiunilor pe unități 
conform ISO. 
Săptămânal - Verificați listele pe departamente. 
Lunar - formă de control al calității lucrarii, inclusiv încheierea unei comisii de ambele părți. 
7. Organigrama operative 

 
8. Cunoştinţă cu structurile în care vor fi prestate serviciile obiect  
Prin prezenta, compania “PROTERRA GRUP” S.R.L. declară că a luat cunoștință cu structurile care vor forma 
obiectul serviciului și va presta servicii potrivit cerințelor solicitate în documentația de atribuire. 
 
Administrator 

”PROTERRA GRUP” S.R.L.         _________________________________________         Alexandr TIMOFTI 

(semnătură electronică) 

Manager
Admin 

Policlinica

Sef de 
Tura

Personal 
tehnic
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