
  ANUNȚ DE PARTICIPARE

privind achiziționarea serviciilor de upgrade și deservire tehnică a simulatoarelor virtuale de fidelitate înaltă din cadrul Centrului Universitar de Simulare în instruirea medicală al USMF ”Nicolae Testemițanu”
1. Denumirea autorității contractante: IP USMF ”Nicolae Testemițanu”
2. IDNO: 1007600000794
3. Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt 165
4. Numărul de telefon/fax: 022 20-52-65
5. Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: achizitii@usmf.md, http://www.usmf.md
6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA ”RSAP”.
7. Tipul autorității contractante și obiectul principal de activitate (dacă este cazul, mențiunea că autoritatea contractantă este o autoritate centrală de achiziție sau că achiziția implică o altă formă de achiziție comună): nu se aplică
8. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție privind prestarea următoarelor servicii:
	Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea serviciilor  solicitate
	Unita-tea de măsură
	Cantita-tea
	Specificarea tehnică deplină solicitată, Standarde de referință
	Valoarea estimată, fără TVA

	1.
	71356300-1
	Servicii de upgrade și deservire tehnică a simulatoarelor virtuale de fidelitate înaltă din cadrul Centrului Universitar de Simulare în instruirea medicală al USMF ”Nicolae Testemițanu”
	serv
			1
	
	

	1.1
	
	Deservirea tehnică deplină a Simulatorului virtual pentru endoscopie digestivă și bronhoscopie (Simbionix GI-BRONCH Mentor, Seria: G046-07-13)din cadrul Centrului Universitar de Simulare în Instruirea Medicală al USMF ”Nicolae Testemițanu”
	
	
	GRAFICUL EXECUTĂRII SERVICIILOR:
Din momentul semnării contractului pe parcursul a 60 de zile, se vor efectua următoarele lucrări:
1.DIAGNOSTIC TOTAL AL SIMULATORULUI VIRTUAL
•Se va efectua procedura de diagnosticare totală a simulatorului virtual de fidelitate înaltă pentru endoscopie digestivă și bronhoscopie Simbionix GI-BRONCH Mentor (Seria G046-07-13);
•Se va verifica funcționalitatea și integritatea tuturor accesoriilor și instrumentelor incluse în setul simulatorului;
•Se va diagnostica funcționalitatea și integritatea sistemului haptic al simulatorului virtual menționat;
•Se va verifica funcționalitatea corespunzătoare a sistemului de operare și a softului educațional instalat MentorLearn.

2. IDENTIFICAREA ȘI ÎNLĂTURAREA DEFECTELOR
•În cazul identificării a unei componente hardware (instrument sau accesoriu)  defecte, se va efectua reparația sau înlocuirea acesteia. Piesele pentru reparaţii/de schimb pot fi noi sau recondiţionate la opţiunea 3D Systems.
•În cazul identificării erorilor în funcționarea sistemului educațional MentorLearn se va efectua înlăturarea acestora;
•După înlăturarea tuturor erorilor se va actualiza sistemul educațional MentorLearn și se va efectua procedura de back-up a softului;
•Să se efectueze actualizarea sistemului de operare a simulatorului.

3.ÎNTREȚINERE ȘI SUPORT TEHNIC
•După înlăturarea tuturor defectelor hardware și software, actualizarea sistemului de operare, actualizarea softului și modulelor didactice, să fie asigurată întreținerea și suportul tehnic pentru simulatorul virtual menționat pe întreaga perioadă a valabilității contractului, 36 de luni;
•Asigurarea disponibilității suportului tehnic online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7 zile pe săptămână;
•Rezolvarea eventualelor defecte apărute pe parcursul perioadei contractuale (36 de luni). Opțiuni de soluționare a noilor defecțiuni pe parcursul a maxim 15 zile și rezolvarea acestora în maxim 30 zile;
•În cazul disponibilității unei noi versiuni de software, să se efectueze instalarea gratuită a acesteia;
•Recomandări pentru mentenanța simulatorului respectiv.
	

	1.2
	
	Deservirea tehnică deplină a
Simulatorului virtual pentru obstetrică-ginecologie și urologie (Simbionix HYST-TURP Mentor, Seria: H001-04-15) din cadrul Centrului Universitar de Simulare în Instruirea Medicală al USMF ”Nicolae Testemițanu”
	
	
	GRAFICUL EXECUTĂRII SERVICIILOR:
Din momentul semnării contractului pe parcursul a 60 de zile, se vor efectua următoarele lucrări:
1.DIAGNOSTIC TOTAL AL SIMULATORULUI VIRTUAL
•Se va efectua procedura de diagnosticare totală a simulatorului virtual de fidelitate înaltă pentru obstetrică-ginecologie și urologie Simbionix HYST-TURP Mentor (Seria H001-04-15);
•Se va verifica funcționalitatea și integritatea tuturor accesoriilor și instrumentelor incluse în setul simulatorului;
•Se va diagnostica funcționalitatea și integritatea sistemului haptic al simulatorului virtual menționat;
•Se va verifica funcționalitatea corespunzătoare a sistemului de operare și a softului educațional instalat MentorLearn.

2. IDENTIFICAREA ȘI ÎNLĂTURAREA DEFECTELOR
•În cazul identificării a unei componente hardware (instrument sau accesoriu)  defecte, se va efectua reparația sau înlocuirea acesteia. Piesele pentru reparaţii/de schimb pot fi noi sau recondiţionate la opţiunea 3D Systems.
•În cazul identificării erorilor în funcționarea sistemului educațional MentorLearn se va efectua înlăturarea acestora;
•După înlăturarea tuturor erorilor se va actualiza sistemul educațional MentorLearn și se va efectua procedura de back-up a softului;
•Să se efectueze actualizarea sistemului de operare a simulatorului după necesitate.

3. ÎNTREȚINERE ȘI SUPORT TEHNIC
•După înlăturarea tuturor defectelor hardware și software, actualizarea sistemului de operare, actualizarea softului și modulelor didactice, să fie asigurată întreținerea și suportul tehnic pentru simulatorul virtual menționat pe întreaga perioadă a valabilității contractului, 36 de luni;
•Asigurarea disponibilității suportului tehnic online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7 zile pe săptămână;
•Rezolvarea eventualelor defecte apărute pe parcursul perioadei contractuale (36 de luni). Opțiuni de soluționare a noilor defecțiuni pe parcursul a maxim 15 zile și rezolvarea acestora în maxim 30 zile;
• În cazul disponibilității unei noi versiuni de software, să se efectueze instalarea gratuită a acesteia;
•Recomandări pentru mentenanța simulatorului respectiv.
	

	1.3
	
	Upgrade la ultima versiune cu păstrarea posibilităților existente a Simulatorului virtual pentru laparoscopie  (Simbionix LAP Mentor, Seria: L023-08-13)din cadrul Centrului Universitar de Simulare în Instruirea Medicală al USMF ”Nicolae Testemițanu”
	
	
	GRAFICUL EXECUTĂRII SERVICIILOR:
Din momentul semnării contractului pe parcursul a 90 de zile va avea loc procedura de upgrade a simulatorului care presupune:
- Efectuarea procedurii de reparație capitală și îmbunătățire a simulatorului virtual de laparoscopie până la ultima versiune existentă pentru modelul dat.Reînnoirea echipamentului prin instalarea pieselor noi și actualizarea softuluieducațional MentorLearn pînă la ultima versiune;
- Asigurarea păstrării posibilităților existente a simulatorului;
- Crearea copiei de rezervă a softului;
- Închierea unui act de garanție deplină pentru minim 12luni de zile;
- După finisarea procedurii de upgradare a simulatorului să se asigure funcționarea corespunzătoare a acestuia;
Pe parcursul perioadei de garanție, 12 luni, să fie asigurată:
• Întreținerea și suportul tehnic pentru simulatorul virtual menționat pe întreaga perioadă a valabilității contractului, 12 luni;
• Asigurarea disponibilității suportului tehnic online sau telefonic oferit 24 de ore pe zi, 7 zile pe săptămână;
• Rezolvarea eventualelor defecte apărute pe parcursul perioadei de garanție.Opțiuni de soluționare a noilor defecțiuni pe parcursul a maxim 15 zile și rezolvarea acestora în maxim 30 zile;
• În cazul disponibilității unei noi versiuni de software, să se efectueze instalarea gratuită a acesteia;
• Recomandări pentru mentenanța simulatorului respectiv.
	

	Valoarea estimativă totală, fără TVA:
	3369450,00


9. În cazul în care contractul este împărțit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va selecta): pentru toate loturile
10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite
11. Termenii și condițiile de prestare solicitați: 36 luni din momentul semnării contractului
12. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2024
13. Contract de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): nu se aplică
14. Prestarea serviciului este rezervată unei anumite profesii în temeiul unor acte cu putere de lege sau al unor acte administrative (după caz): nu se aplică
15. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționeazăinformațiile solicitate (DUAE, documentație): 
	Nr. d/o
	Descrierea criteriului/cerinței
	Mod de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Nivelul minim/
Obligati-vitatea

	1.
	DUAE
	completat integral, inclusiv partea III-a ”Motive de excludere”, semnat electronic de către operatorul economic;
	Obligatoriu

	2.
	Oferta
	conform Formularului F 3.1 din cadrul Documentației standard, completat integral, semnat electronic de către operatorul economic;
	Obligatoriu

	3.
	Specificații tehnice
	conform Formularului F 4.1, completat integral, cu specificația tehnică ofertată detaliată, ori dacă se menționează anexa, ea trebuie să fie anexată la formular complectată integral și semnat electronic de către operatorul economic. Completarea neintegrală, lipsa rubricilor menționate sau completarea necorespunzătoare a Formularului va atrage după sine respingerea ofertei. 
	Obligatoriu

	4.
	Specificații de preț
	conform Formularului F 4.2, completat integral, inclusiv rubrica ”Termenul de livrare”, semnat electronic de către operatorul economic. Necompletarea sau lipsa rubricii menționate, precum și completarea necorespunzătoare a Formularului va atrage după sine respingerea ofertei. 
	Obligatoriu

	5.
	Garanția pentru ofertă
	1 % din valoarea ofertei, fără TVA, sub formă de transfer  la  contul bancar al Autorității contractante, ordin de plată, semnat electronic de către operatorul economic
	Obligatoriu


16. Informații și documente justificative aferente DUAE, care vor fi prezentate ulterior la solicitarea autorității contractante:
	Nr. d/o
	Descrierea criteriului/cerinței
	Mod de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Nivelul minim/
Obligati-vitatea

	1.
	Certificat/Decizie de înregistrare a întreprinderii
	semnat electronic de către operatorul economic;
	Obligatoriu

	2.
	Extrasul din Registrul de Stat al persoanelor juridice
	semnat electronic de către operatorul economic;
	Obligatoriu

	3.
	Actul ce atestă dreptul de a presta servicii
	Pentru demonstrarea îndeplinirii acestei cerinţe trebuie prezentate următoarele documente:
 Licență de activitate, confirmată prin aplicarea semnăturii electronice a operatorului economic.
Autorizația de funcționare, confirmată prin aplicarea semnăturii electronice a operatorului economic Etc.
	Obligatoriu

	4.
	Certificat de atribuire a contului bancar
	eliberat de banca deţinătoare de cont, semnat electronic de către operatorul economic;
	Obligatoriu

	5.
	Certificat de efectuare sistematică a plăţii
impozitelor, contribuţiilor
	eliberat de Inspectoratul Fiscal, valabil în momentul deschiderii ofertelor, semnat electronic de către operatorul economic;
	Obligatoriu

	6.
	Situațiile financiare
	– pentru ultimul an, aprobat de către Direcția Generală pentru Statistică sau însoțite de recipisa de primire de către Direcția Generală pentru Statistică,  în cazul prezentării Situațiilor financiare online, semnat electronic de către operatorul economic;
	Obligatoriu

	7.
	Autorizație de la producător privind serviciile de deservire a simulatoarelor de tip Simbionix GI-BRNOCH Mentor, Seria: G046-07-13; Simbionix LAP Mentor, Seria: L023-08-13 și L025-08-13 și Simbionix Hyst-Turp Mentor, Seria: H001-04-15
	– copie, confirmată prin aplicarea semnăturii electronice;
	Obligatoriu

	
	Declarație privind experiența specifică în prestarea serviciilor similare
	cu atașarea minim 1 contract cu o valoare nu mai mică de 50 %  din valoarea viitorului contract, cu anexarea recomandării pentru acest contract, cu semnătura electronica a operatorului economic;
	Obligatoriu

	8.
	Declarație de conformitate
	confirmată prin aplicarea semnăturii electronice;
	Obligatoriu

	9.
	Autorizație de la producător privind serviciile de deservire a simulatoarelor de tip Simbionix GI-BRNOCH Mentor, Seria: G046-07-13; Simbionix LAP Mentor, Seria: L023-08-13 și L025-08-13 și Simbionix Hyst-Turp Mentor, Seria: H001-04-15
	– copie, confirmată prin aplicarea semnăturii electronice;
	Obligatoriu

	10.
	Declarației privind confirmarea identității beneficiarilor efectivi și
neîncadrarea acestora în situația condamnării pentru participarea la activități ale unei organizații sau
grupări criminale, pentru corupție, fraudă și/sau spălare de bani, 
	în termen de 5 zile, de la solicitare
	Obligatoriu

	11.
	Garanția de bună execuție a contractului
	5 % din valoarea contractului, prezentată sub formă de transfer la contul bancar al Autorității contractante ordin de plată,  autentificat prin semnătură electronică
	Obligatoriu



17. Motivul recurgerii la procedura accelerată (în cazul licitației deschise, restrânse și al procedurii negociate), după caz: nu se aplică
18. Tehnici și instrumente specifice de atribuire (dacă este cazul specificați dacă se va utiliza acordul-cadru, sistemul dinamic de achiziție sau licitația electronică): licitație electronică
19. Condiții speciale de care depinde îndeplinirea contractului (indicați după caz): nu se aplică
20. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: prețul cel mai scăzut
21. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum și ponderile lor:
	Nr. d/o
	Denumirea factorului de evaluare
	Ponderea%

	
	Nu se aplică
	


22. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor:
· până la: [ora exactă] conform SIA ”RSAP”
· pe: [data] conform SIA ”RSAP”
23. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA ”RSAP”
24. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile
25. Locul deschiderii ofertelor: SIA ”RSAP”
Ofertele întârziate vor fi respinse.
26. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor: Ofertanții sau reprezentanții acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu excepția cazului când ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.
27. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba de stat
28. Respectivul contract se referă la un proiect și/sau program finanțat din fonduri ale Uniunii Europene: nu se aplică
29. Denumirea și adresa organismului competent de soluționare a contestațiilor: 
Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor
Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md
30. Data (datele) șireferința (referințele) publicărilor anterioare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se referă anunțul respectiv (dacă este cazul): nu se aplică
31. În cazul achizițiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunțurilor viitoare: nu se aplică
32. Data publicării anunțului de intenție sau, după caz, precizarea că nu a fost publicat un astfel de anunţ: nu a fost publicat un astfel de anunț
33. Data transmiterii spre publicare a anunțului de participare: conform SIA ”RSAP”
34. În cadrul procedurii de achiziție publică se va utiliza/accepta:
	Denumirea instrumentului electronic
	Se va utiliza/accepta sau nu

	depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de participare
	Se acceptă

	sistemul de comenzi electronice
	Nu se acceptă

	facturarea electronică
	Se acceptă

	plățile electronice
	Se acceptă


35. Contractul intră sub incidența Acordului privind achizițiile guvernamentale al Organizației Mondiale a Comerțului (numai în cazul anunțurilor transmise spre publicare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): nu se aplică
36. Alte informații relevante: nu sunt





[bookmark: _GoBack]
Conducătorul grupului de lucru:                                             ______________________
                                                                                                                             L.Ș.
8
