SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA ,,AZITECH”
IDNO: 1004600051832 | Adresa: MD-2012, str. Vasile Alecsandri 84, mun. Chiginau

Catre:
SERVICIUL VAMAL AL REPUBLICII MOLDOVA

DECLARATIE
privind asigurarea suportului si serviciilor de garantie

Subsemnatul Sergheev Ruslan, in calitate de administrator al ,,AZITECH” S.R.L., referitor la
procedura de achizitie publicd nr. ocds-b3wdpl-MD-1778156929709 privind ,,Sistem de
monitorizare video cu camere de corp (body camere)”, declar pe proprie raspundere ca
compania noastrd va asigura suportul tehnic si serviciile de garantie direct pe teritoriul
Republicii Moldova.

In acest sens, dispunem de mecanisme operationale fiabile, avand incheiat un acord cu
»VICTIANA” S.R.L. (IDNO: 1005600018410). Conform acestui acord, beneficiem de acces
complet la infrastructura service-centrului autorizat pentru asigurarea diagnosticarii,
reparatiilor, intretinerii si asistentei tehnice specializate pentru toate echipamentele marca
Hikvision ofertate. Aceastd colaborare ne permite sd garantdm o interventie promptd si
remedierea oricdror defectiuni tehnice in termen rezonabil pe parcursul intregii perioade de
garantie si post-garantie.
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