Ng BTS

Data depunerii ofertei: 03.11.2020
Procedura de achizitie Nr.: ocds-b3wdpl-MD-1602500765422
Anunt/Invitatia de participare Nr.:

Catre: Agentia Servicii Publice

»BTS Pro” S.R.L. declara ca: declara ca:

Au fost examinate si nu exista rezervari fata de documentele de atribuire, inclusiv modificarile nr.

a) ,BTSPro”S.R.L se angajeaza sa presteze, in conformitate cu documentele de atribuire si conditiile stipulate
in specificatiile tehnice si pret, urmatoarele bunuri/servicii: Servicii de mentenanta a Complexului
protectie criptografica producere.

b) Suma totala a ofertei fara TVA constituie:
696 975,00 MDL fara TVA.

c) Suma totald a ofertei cu TVA constituie:
836 370,00 MDL cu TVA.

d) Prezenta oferta va ramine valabila pentru perioada de timp specificata in FDA3.8., incepind cu data-limita
pentru depunerea ofertei, in conformitate cu FDA4.2., va ramine obligatorie si va putea fi acceptata in orice
moment pina la expirarea acestei perioade;

e) Tn cazul acceptarii prezentei oferte, , BTS Pro” S.R.L. se angajeaza sa obtind o Garantie de buni executie in
conformitate cu FDAG, pentru executarea corespunzatoare a contractului de achizitie publica.

f)  Nu sintem in nici un conflict de interese, in conformitate cu art. 74 din Legea nr. 131 din 03.07.2015 privind
achizitiile publice.

g) Compania semnatara, afiliatii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor ce fac parte
din contract, nu au fost declarate neeligibile in baza prevederilor legislatiei in vigoare sau a regulamentelor
cu incidenta in domeniul achizitiilor publice.

Semnat: Digitally signed by Gnidas Bogdan

N . Date: 2020.11.03 09:28:43 EET
Nume: Gnidas Bogdan Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

n calitate de: Manager in comert
Ofertantul: , BTS Pro” S.R.L.

Adresa: Republica Moldova, mun. Chisinau, str. lon Creanga, 6V

str. lon Creanga 6V Cod TVA: 0505766 "BTS Pro” SRL
MD-2069, Chisinau, Republica Moldova Cod BIC: MOLDMD2X336 office@bts.md
Tel.: +37322 870140 Cod fiscal: 1008600061565 www.bts.md
Fax.: +373 22 595 858 IBAN: MD22MLO0O0000022515361542

Let us do IT for you.




Numarul licitatiei: nr. ocds-b3wdp1-MD-1602500765422 Agentia Servicii Publice
Denumirea licitatiei Servicii de mentenanta a Complexului protectie criptografica producere

Data: 03.11.2020
Lot: 1

Ng BTS

SPECIFICATII TEHNICE (F4.1)

vor efectua la sediul Beneficiarului, adresa: mun. Chisinau,
str. Puskin 42.

2. intretinerea tehnica va cuprinde urmétoarele

echipamente:

(a) Fujitsu Primergy BX900 Blade Enclosure
Primergy Blade Chassis BX900S2

-7 x Primergy Blade Servers BX920S3

- 2 x Primergy BX Connection Blade Brocade 5450

- 2 x Primergy BX Ethernet Switch IBP 36/8+2

- 2 x Management Blade

(b) Fujitsu Storage Eternus DX90 S2

Dual RAID Controller Module

-2 x FC Host Adapters

-12 X 1TB NL-SAS disk drives

- 2 x Power Supply Units

(c) Echipamente de comunicatii:

- 2 X WatchGuard M200 Firewall

(d) Time Server: Meinberg Lantime: M300 NTP Server.

3. Pentru fiecare tip de echipament vor fi furnizate
urmatoarele servicii:

(a) Deservirea tehnica periodica (2 ori pe an) prin
efectuarea lucrarilor de suport si upgrade a softului
Firmware si a softului integrat in limita versiunilor
disponibile pentru echipamentul deservit;

schimb a echipamentului in cazul defectiunilor,
interventii accidentare.

2. Echipamentul ce se va acoperi cu serviciile de
intretinere tehnica:

(a)Fujitsu Primergy BX900 Blade Enclosure
Primergy Blade Chassis BX900S2

-7 X Primergy Blade Servers BX920S3

-2 X Primergy BX Connection Blade Brocade 5450
-2 x Primergy BX Ethernet Switch IBP 36/8+2

-2 X Management Blade

(b)Fujitsu Storage Eternus DX90 S2Dual RAID
Controller Module

-2 X FC Host Adapters

712 x 1TB NL-SAS disk drives

-2 X Power Supply Units

(c)Echipamente de comunicatii:

-2 x WatchGuard M200 Firewall

(d)Time Server:Meinberg Lantime: M300 NTP
Server

3. Serviciile incluse in perioada intretinerii pentru
echipamentul mentionat in punctul 2:

(a) Deservirea tehnica periodica (de 2 ori in an) prin
efectuarea lucrarilor de suport si upgrade a
softului Firmware, precum si a softului integrat in
limita versiunilor disponibile pentru echipamentul
deservit;

Cod Denumirea Specificarea tehnica deplina solicitata de catre Specificarea tehnica deplina propusa de catre Standarde
CPV serviciilor autoritatea contractanta ofertant de referinta
1 2 3 4 5
72253 Servicii de mentenanta a 1. Intretinerea tehnica a complexului trebuie sa fie 1. Lucrarile de intretinere tehnica a complexului Norma
200-5 Complexului protectie efectuata in forma de revizii, repunere in functie si vor fi efectuate la adresa mun. Chisindu, str. Puskin | europeana
criptografica producere schimbarea pieselor de schimb a echipamentului, 42,in urmatoarea forma: EN
interventii accidentare. Toate serviciile de intretinere se revizie, repunere in functie si schimbul pieselor de 13306:2001
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Ng BTS

Numarul licitatiei: nr. ocds-b3wdp1-MD-1602500765422

Agentia Servicii Publice

Data: 03.11.2020

Denumirea licitatiei Servicii de mentenanta a Complexului protectie criptografica producere Lot: 1
Cod Denumirea Specificarea tehnica deplina solicitata de catre Specificarea tehnica deplina propusa de catre Standarde
CPV serviciilor autoritatea contractanta ofertant de referinta
1 2 3 4 5

(b) Diagnosticarea defectiunilor, rezolvarea problemelor
legate de situatii exceptionale sau functionarea nestabila
a echipamentului;

(c) Remedierea defectiunilor critice ale echipamentului se
va efectua la sediul Beneficiarului si nu va depasi 12 ore,
pentru defectiuni de nivel mediu pana la 3 zile lucratoare
si cazuri nesemnificative pana la 7 zile lucratoare.
Tnlaturarea problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate, instalarea,
configurarea si testarea functionarii adecvate a lor;

d) Reparatia sau inlocuirea echipamentului. Piesele de
schimb pentru inlaturarea defectiunilor vor fi puse la
dispozitie de catre Prestator.

(e) Consultanta tehnica pentru personalul de intretinere.

3.1 intretinerea periodica va fi efectuat de doua ori pe an
in conformitate cu programul stabilit in comun acord
intre Beneficiar si Prestator. Intretinerea periodica va
include lista lucrarilor profilactice dupa cum este
specificat in contract;

3.2 Diagnosticarea defectiunilor va fi efectuata la cererea
Beneficiarului. Numarul total de solicitari nu va fi limitat,
dar totodata nu va fi mai mare de doua solicitari
concomitente.

Diagnosticarea problemei nu va depasi 6 ore (24x7 in
situatii critice si 8x5 in celelalte situatii);

3.3 Prestatorul de servicii va pune la dispozitia
Beneficiarului numere de telefon ,hot-line” si adresa de e-
mail/Service-Desk pentru transmiterea si inregistrarea
prompta a cererilor de deservire.

(b) Diagnosticarea defectiunilor, rezolvarea
problemelor legate de situatii exceptionale sau
functionarea nestabila a echipamentului

(c) Remedierea defectiunilor critice ale
echipamentului se va efectua la sediul Agentiei
Servicii Publice si hu va depasi 12 ore, pentru
defectiuni de nivel mediu pana la 3 zile lucratoare
si cazuri nesemnificative pana la 7 zile lucratoare.
Remedierea defectiunilor presupune repararea
sau substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea si testarea functionarii lor.
(d) Piesele de schimb necesare pentru inlaturarea
defectiunilor vor fi puse la dispozitie de catre BTS
PRO.

(e) Consultanta tehnica pentru personalul de
intretinere.

3.1ntretinerea periodica va fi efectuata de doua
ori pe an in conformitate cu programul stabilit Tn
comun acord cu ASP. Intretinerea periodica va
include lista lucrarilor profilactice dupa cum este
specificat in contract;

3.2 Diagnosticarea problemei va fi efectuata la
solicitarea ASP si nu va depasi 6 ore (24x7 in situatii
critice si 8x5 In celelalte situatii); Numarul
solicitarilor este nelimitat.

3.3 BTS PRO va pune la dispozitia Beneficiarului
numere de telefon ,hot-line” si adresa de e-
mail/Service-Desk pentru transmiterea si
inregistrarea prompta a cererilor de deservire.
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Ng BTS

Numarul licitatiei: nr. ocds-b3wdp1-MD-1602500765422

Agentia Servicii Publice

Data: 03.11.2020

Denumirea licitatiei Servicii de mentenanta a Complexului protectie criptografica producere

Lot: 1

Cod Denumirea Specificarea tehnica deplina solicitata de catre Specificarea tehnica deplina propusa de catre Standarde
CPV serviciilor autoritatea contractanta ofertant de referinta
1 2 3 4 5
3.4 La elaborarea contractului de intretinere, Prestatorul 3.4 La elaborarea contractului de mentenantg,
de servicii va coordona cu Beneficiarul categoriile de membrii echipei de suport din cadru BTS PRO v-or
posibile disfunctionalitati, modalitatile de solutionare la coordona cu personalul responsabil al
fiecare, precum si timpul mediu de eliminare a departamentului protectie criptografica, din cadru
defectiunilor pentru fiecare categorie Agentiei Servicii Publice, categoriile de posibile
disfunctionalitati, modalitatile de solutionare,
precum si timpul mediu de eliminare a
3.5 Eliminarea disfunctionalitatilor minore se va efectua defectiunilor pentru fiecare categorie.
on-site, fara a opri functionarea celorlalte componente ale | 3-5 Eliminarea disfunctionalitatilor minore se vor
complexului, dacd acest lucru este fezabil din punct de efectua on-site, fara a sista fuhctlonarea celorlalte
vedere tehnic si nu contravine cerintelor tehnicii de componente ale complexului, daca acest lucru
securitate. ’ este fezabil din punct de vedere tehnic sinu
contravine cerintelor tehnicii de securitate.
3.6 Echipamentele, piesele de schimb si componentele . . . .
prevazute pentru inlocuire trebuie sa fiz noi (neutilizate 3'6. Echlpamentgle furnlzat¢ peptru |nlgcu|re v-or
anterior), achizitionate direct de la producator, sa sa?\;face pe d;apljnlcargcterlstlale ;tc(—:‘jhnlce ale. .
respecte pe deplin caracteristicile tehnice ale cej(;sépr)a‘?;e:éi:’l 'QHC;ZL#E' lTe.rAr:l(Zr;u.t 2%@5‘1’}2%@
echipamentului inlocuit si sa aiba o perioada de garantie luni Vi P uidt uitvati
de cel putin12 luni. 3.7 La solicitarea ASP, membrii echipei de suport
. . . . | din cadrul BTS PRO, v-or oferi in cadrul
3.7 Lg cerere, Prestatorgl va oferi Beneﬁoarglw consultatii contractului de intretinere, consultatii tehnice
tehnice legate de functionarea complexului. legate de functionarea complexului, cat si
o ) ) ) dezvoltarea acestuia.
3.8 Prestatorul de servicii va duce_ evidenta si va gestiona 3.8 Membrii echipei de suport din cadrul BTS PRO,
licentele pentru echipamentele si software-ul ale v-or duce evidenta si v-or gestiona licentele pentru
complexului. echipamentele si software-ul ale complexului.
Semnat:

Numele, Prenumele: Gnidas Bogdan
In calitate de: manager in comert

Ofertantul: ,BTS Pro” SRL
Adresa: mun. Chisinau, str. lon Creanga, 6V
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Numarul licitatiei: nr. ocds-b3wdp1-MD-1602500765422 Agentia Servicii Publice
Denumirea licitatiei Servicii de mentenanta a Complexului protectie criptografica producere

Data: 03.11.2020
Lot: 1

Ng BTS

SPECIFICATII DE PRET (F4.2)

e Denumirea bunurilor U.m Cant P71 WA (7 FIrE UL (2 BRI T, UL A e Termenul de livrare Clla?.lsii‘t:aart':;\e
CPV e : TVA), MDL TVA), MDL MDL MDL (Ig AN)
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Servicii de mentenanta a - - 696975,00 836370,00 696975,00 836370,00 Serviciile vor fi prestate din "
Complexului protectie data semnarii contractului 10
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TOTAL 696975,00 836370,00
Valabilitatea ofertei: 90 zile
Semnat:
Numele, Prenumele: Cnidas Bogdan
In calitate de: manager in comert
Ofertantul: ,BTS Pro” SRL
Adresa: mun. Chisinau, str. lon Creanga, 6V
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