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scrisoare de recomandare

Prin prezenta,IMSP Institutul de Cardiologie, il rесоmапdб ре Dl Artemie Caftea, саrе gi-a

dovedit сu success competenlele in implementarea, suport tehnic si mentenanta in cadrul

proiectului Servicii de imрlеmепtаrе, mепtепапtа si support репtru Sistemul Iпfоrmаtiс

Automatizat Дsistепtа Medicala Spitaliceasca (SIД ДМS). Proiectul desfasurat in perioada 2016-

202|.

SIД ДМS este uп sistem informa{ional de inalta complexitate si асореrа integral componentele

activitatii noastre facilitind gestiunea documentelor, fluxului acestora si а informatiilor intre

numeroasele sectii si departamente ale instituliei. Deasemenea Sistemul Informtic AMS
realizeaza integrarea informatiilor cu sistem de rароrtаrе DRG.

Printre responsabilitatile principale asumate de Dl Artemie Caftea, au fost :

- Instruirea utilizatorilor aplicatiilor aflate in suport/mentenanta;

- Oferirea suportului tehnic pentru angajalii IMSP (rесер}iопаrе apeluri, ghidare pentru

utilizarea соrесtё а aplicaliilor, etc);

- Documentarea, апаlizаrcа, diagnosticarea qi рrосеsаrеа solicitйrilor qi problemelor

tehnice, identificarea surselor problemei qi oferirea de solutii.
- Configurarea necesara pentru statii de lucru, etc..

Дрrесiеm si suntem reconuscatori pentru diligenta 9i profesionalismul depus de Dl АПеmiе

Caftea si il recomandam cu incredere pentru proiecte informationale de succes.

Director '.ZЙПui" Moscalu
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