AGENTIA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR

NATIONAL AGENCY FOR
SOLVING COMPLAINTS

7 |\ :4‘;?5}
el

MD-2001, mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint 124, et.4,
tel: 022 820652, fax: 022 820651, e-mail: contestatii@ansc.md

.

Nr. 03’{/555/19 din ©6.03. z20{(9

La nr. din

Centrul de Plasament Temporar

pentru Persoane cu Dizabilitati (adulte)Balti
mun. Balti, str. Veteranilor 3/1

,Hltalteh” SRL

mun. Chisindu, str. Alecu Russo 55, ap. 33

Prin prezenta, Agentia Nationalda pentru Solutionareca Contestatiilor
remite copia deciziei nr. 03D-97-19 din  05.03.2019 privind examinarea
contestatiei depuse de catre ,Italteh” SRL. pe marginea procedurii de achizitie
publica nr. MD-1549011424008 din 12.02.2019 initiatda de catre Centrul de
Plasament Temporar pentru Persoane cu Dizabilitdti (adulte) mun. Balti, privind

achizitionarea produselor de ingrijire personala.
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DECIZIE
Nr. 030 -97~/9 Data: ©5.03.49

privind solutionarea contestatiei formulatd de cdtre ,, Italteh” SRL,
inregistratd la Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor cu nr. 02/65/19 la data de
07.02.2019, pe marginea procedurii de achizitie publicc nr. MD-1549011424008 din 12.02.2019

Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor a examinat contestatia nr.
02/65/19 din 07.02.2019, depusa de citre ,,Italteh” SRL, cu sediul in mun. Chisinau,
str. Alecu Russo 55, ap. 33, nr. de identificare (IDNO): 1008600027644, tel. (022)
876595, e-mail: office@italteh.com, pe marginea documentatiei de atribuire la
procedura de achizitie publica nr. MD-1549011424008 din 12.02.2019, privind
achizitionarea produselor de ingrijire personals, initiatd de catre Centrul de plasament
temporar pentru persoane cu dezabilitati (adulte) mun. Balti, cu sediul in mun. Balti,
str. Veteranilor, 3/1, tel. 079410239, e-mail: internatbalti@mail.ru.

In scopul examinarii contestatiei, Agentia a organizat la data de 22.02.2019, ora
11:00, sedintd deschisa la care au participat reprezentantul contestatorului si al
autoritatii contractante.

Pretentiile contestatorului:

In calitatea sa de persoand interesatd in cadrul procedurii de achizitie publica nr.
MD-1549011424008 din 12.02.2019, ,.Italteh” SRL contestd lotul nr. 1 invocand
faptul ca prin indicarea mentiunii ,,pentru dispenser Tork” autoritatea contractanti
favorizeaza un anumit operator economic, ceea ce, in opinia sa, face ca achizitia s nu
fie transparenta.

Ca urmare a celor mentionate, contestatorul solicita modificarea specificatiei
tehnice pentru lotul nr. 1 astfel incat si nu fie favorizat brand-ul solicitat.

Totodata, in cadrul sedintei deschise, contestatorul a precizat ci pentru
dispenserele TORK nu pot fi compatibile alte bunuri de alt brand, producatorul TORK
fiind interesat in acest sens, respectiv, acesta ar putea oferi bunurile solicitate in
anuntul de participare in set cu cantitatea necesari de dispensere dar de alt brand.

Argumentele autorititii contractante:

Centrul de plasament temporar pentru persoane cu dezabilitati (adulte) mun.
Balti, prin punctul sau de vedere, expus in scrisoarea nr. 01/11-55 din 12.02.2019,
relevant spetei, comunica faptul ¢a nu se solicita bunuri de brandul TORK, ci bunuri
pentru dispenser de acest brand.




Totodatd, autoritatea contractantd precizeaza ci dispenserele mentionate sunt
procurate si instalate in blocurile institutiei, bunurile date fiind la bilantul acesteia.

De asemenea, autoritatea contractanta mentioneaza ci accepti produse si de alt
brand, dar si fie compatibile cu dispenserele institutiei.

Aprecierea Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor:

Potrivit art. 82 alin. (1) din Legea nr. 131/15 orice persoana care are sau a avut
un interes in obtinerea unui contract de achizitie publica si care consider ci in cadrul
procedurilor de achizitie publicd un act al autorititii contractante a vitimat un drept
al sau recunoscut de lege, in urma carui fapt a suportat sau poate suporta prejudicii,
este in drept sd conteste actul respectiv in modul stabilit de lege.

Procedand la examinarea in fond a contestatiei, Agentia retine ca , Italteh” SRL
isi exprima dezacordul fata de modalitatea de intocmire a documentatiei de atribuire
la procedura de achizitie publicad nr. MD-1549011424008 din 12.02.2019, privind
achizitionarea produselor de ingrijire personald, in spetd, in partea ce tine de
specificatiile tehnice pentru lotul nr. 1, care fac referinta la un producator anumit.

Din documentele dosarului achizitiei publice, Agentia constatd ci Centrul de
plasament temporar pentru persoane cu dezabilititi (adulte) mun. Balti a publicat pe
portalul guvernamental unic de acces online: www.mtender.gov.md, la data de
01.02.2019, un anunt de participare la procedura de achizitie publica prenotata.
Totodata, in anuntul de participare, la lotul nr. 1 este indicata necesitatea achizitionarii
a:

Cartus sapun-spumd Buc 150 2500dz/1000ml/incolor, pentru dispenser
pentru dispenser TORK ' TORK

Hirtie igienica pentru

*
dispenser TORK Buc 100 I strat, 200cm*10cmfp

33700000-7

2 straturi, 150 cm*21cm, albda. Cu fixator
Buc. 200 din masd plastica dintr-o parte, pentru
dispenser TORK

Cartus rola - prosoape
pentru dispenser TORK

In vederea solutionarii contestatiei, Agentia va lua in considerare prevederile pct.
20, subpet. 1) si 5) din Regulamentul cu privire la activitatea grupului de lucru pentru
achizitii, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 667 din 27.05.2016, potrivit céruia
grupul de lucru examineaza si concretizeaza necesititile autoritatii contractante de
bunuri, coordonandu-le in limita mijloacelor financiare repartizate in acest sens,
precum si elaboreaza documentatia de atribuire si alte documente aplicabile in cadrul
procedurilor de achizitie publica.

In aceastd ordine de idei, Agentia retine faptul ca, potrivit art. 37 alin. (1) din
Legea nr. 131/15, specificatiile tehnice ale bunurilor, lucrarilor si serviciilor solicitate
de autoritatea contractantd vor reprezenta o descriere exacta si completd a obiectului
achizitiei, astfel incat fiecare cerinti si criteriu, stabilite de autoritatea contractanta, sa
fie indeplinite, totodata alin. (6) al aceluiasi articol reglementeaza ci, specificatiile
tehnice nu vor face referintd la 0 anumita marci comerciald sau la un anumit agent
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economic, la un brevet, o schita sau un tip de bunuri, de lucrari si de servicii, nu vor
indica o origine concreta, un producitor sau un operator economic concret. in cazul
in care nu exista un mod suficient de exact de expunere a cerintelor fata de achizitie,
iar o astfel de referintd este inevitabila, caracteristicile vor include cuvintele ,»Sau
echivalentul”.

Astfel, in temeiul normelor imperative mentionate supra, Agentia retine faptul ca
autoritatea contractanta este singura in masura sa decida asupra necesitatilor obiective
ale sale si modalitatii de satisfacere a lor, insd aceasta decizie nu trebuie sa creeze
obstacole nejustificate de naturd s limiteze concurenta in cadrul procedurilor de
achizitie publica, iar la caz, se constati ci autoritatea contractanti prescrie in mod
direct si evident necesitatea asigurarii compatibilitatii bunurilor ce urmeaz a fi oferite
cu dispenserele TORK, avute deja in dotare.

Totodata, este de mentionat ca pentru situatia din speta, solutia indicata de
legiuitor la art. 37 alin. (6) din Legea nr. 131/15 nu este aplicabila, deoarece
consumabile ,echivalente” nu neaparat pot asigura compatibilitatea cu dispozitivul
avut in dotare. Astfel, din considerentele mentionate supra, Agentia apreciaza ca la
stabilirea necesitatilor sale de bunuri, inclusiv a caracteristicilor tehnice ale acestuia,
autoritatea contractantd urmeaza sa tind cont de prevederile art. 7 lit. c) din legea
mentionata, potrivit caruia unul din principiile de reglementare a relatiilor privind
achizitiile publice constd in asigurarea concurentei, ceea ce presupune asigurarea
conditiilor de manifestare a concurentei in asa fel incét orice operator economic cu
calificare si ofertd corespunzitoare necesitatii autoritatii contractate si poata participa
la procedura de atribuire si sa dispuna de posibilitatea egald de a fi desemnat
castigator. Reiesind din principiul nominalizat autoritatea contractanti trebuie si
creeze un mediu competitional si s stabileasca cerintele documentatiei de atribuire,
astfel Incat sd nu limiteze nejustificat participarea altor operatori economici.

Mai mult, fiind vorba despre o misuri restrictivd urmeaza a fi stabilit daca
masura mentionata poate fi considerata justificatd dintr-un motiv imperativ de interes
general. In acest sens, Agentia apreciaza cd indicarea conditiei ca bunurile ofertate si
fie compatibil cu dispozitivul avut in dotare este o conditie impusa de satisfacerea
efectiva a necesitatilor autoritatii contractante. Totusi, aceastd justificare ar urma sa
fie analizata prin prisma principiilor, statuate la art. 7 din legea prenotata.

De asemenea, este de mentionat ca prin respectarea principiilor proportionalitatii,
tratamentului egal si al impartialitatii, pot fi impuse astfel de restrangeri numai in
cazul in care acestea sunt necesare si numai daca raspund efectiv obiectivelor de
interes general sau necesitatii protejarii drepturilor si libertatilor celorlalti.

La caz, Agentia apreciaza ca specificatia tehnica intocmitd de citre autoritatea
contractanta cu referire la compatibilitatea cu dispenserele TORK este una necesara
insd, in acelasi timp, fiind restrictiva, constata ca ingusteaza posibilitatea participarii
potentialilor ofertanti la procedura de achizitie publica si, respectiv, o atare modalitate
de descriere nu este suficienta in vederea respectarii principiilor enuntate mai sus, in
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masura in care necesitatile autoritatii pot fi satisficute si prin acceptarea ofertelor
alternative.

In aceasta situatie, avand in vedere tipul si particularitatile contractului ce
urmeazd a fi atribuit, Agentia retine intemeiate criticile contestatorului, care sustine
ca ar putea oferi bunuri solicitate in set cu cantitatea necesari de dispensere de un alt
model decat cel indicat expres in documentatia de atribuire. Astfel, Agentia remarca
faptul ¢ chiar daca modalitatea de indicare a specificatiilor tehnice este efectuati in
vederea asigurarii compatibilitatii cu dispenserele TORK, prin actiunile sale,
autoritatea contractanta restrictioneaza participarea la procedura de achizitie publici
in cauza a acelor operatori economici care au capacitatea si disponibilitatea de a oferi
o solutie alternativa, dar care si satisfaca necesitatile autorittii contractante si in
acelasi timp sa creeze un mediu competitiv.

Mai mult ca atat, Agentia retine faptul ca art. 44 alin. (6) din Legea nr. 131/15,
reglementeaza ca autoritatea contractanti are dreptul de a permite sau de a solicita
ofertantilor sa depuna oferte alternative numai daci a precizat explicit in anuntul de
participare ca permite sau solicitd depunerea de oferte alternative, drept de care, in
speta Centrul de plasament temporar pentru persoane cu dezabilitati (adulte) mun.
Balti nu a tinut cont.

Luand in considerare aspectele de fapt si de drept evocate, Agentia nu poate
retine argumentele autorititii contractante sustinute 1n cadrul sedintei deschise de
examinare a contestatiei, precum ca dispune deja de un tip de dispensere, sl respectiv,
daca s-ar schimba cu altele ar interveni riscuri si/sau cheltuieli ce tin de demontarea
si instalarea acestora inclusiv prin deteriorarea peretelui, argumente apreciate a fi
neintemeiate, or dispozitivele date nu sunt costisitoare si voluminoase, iar autoritatea
contractantd ar putea solicita in cerintele pentru oferta alternativa ca responsabilitatea
pentru deteriorarea peretelui unde va fi instalat dispozitivul dat va fi pusa pe seama
ofertantului, acesta urmand a-si asuma acest fapt in oferta.

Prin urmare, intru respectarea dispozitiilor legale evocate supra, Agentia ajunge
la concluzia ca autoritatea contractanti este obligata sa asigure principiul concurentei
si, respectiv, sa efectueze modificari in documentatia de atribuire, prin a face uz de
dreptul de a permite prezentarea si a ofertelor alternative, tindnd cont de prevederile
art. 44 alin. (9) din Legea nr. 131/15, potrivit cruia autoritatea contractant care
permite sau solicita depunerea de oferte alternative are obligatia de a preciza in
documentatia de atribuire cerintele minime obligatorii pe care acestea trebuie si le
respecte precum si orice alte cerinte specifice pentru prezentarea ofertelor alternative.

in acest sens, specificatia tehnica cu referire la compatibilitatea consumabilelor
cu dispozitivul aflat in dotare poate fi mentinuta, iar, in acelasi timp, documentatia de
atribuire urmeaza a fi completat in partea ce tine de acceptarea ofertelor alternative,
insd fard necesitatea depunerii unei oferte de bazi din partea ofertantilor care
intentioneaza sa depuna oferte alternative, iar cerintele fatd de ofertele alternative si
fie formulate astfel incat si fie asiguratd efectiv satisfacerea necesitatilor autoritatii
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contractante, in special, ca ofertantii, prin ofertele alternative, si ofere bunurile
solicitate si dispensere in numirul suficient satisfacerii necesitatii autoritatii
contractante.

Totusi, in considerarea celor expuse, precum si din considerentul ci termenul-
limita de depunere al ofertelor a expirat, acestea fiind deschise la data de 12.02.2019,
Agentia constatd imposibilitatea dispunerii masurilor de remediere la procedura de
achizitie publica in cauza si in consecintd devin incidente prevederile art. 71 alin. (1)
lit. g) din Legea nr. 131/15 in sensul anulirii procedurii in cauza ,.existd abateri grave
de la prevederile legale care afecteazi rezultatul procedurii de atribuire sau face
imposibila incheierea contractului. Prin abateri grave de la prevederile legale se
intelege faptul ca pe parcursul analizei, evaluirii si/sau finalizarii procedurii de
atribuire se constati erori sau omisiuni, autoritatea contractanti afland-se in
imposibilitatea de a adopta masuri corective fira ca acestea si conducs la incélcarea
principiilor prevazute la art. 7 din aceiasi lege.

Reiesind din cele expuse si, luand in considerare existenta unor abateri grave de
la prevederile legislative ce afecteazi procedura de atribuire pentru lotul contestat, in
conformitate cu prevederile art. 71 alin. (1) lit. g), art. 80 alin. (1), art. 86 alin. (2) lit.
a) si alin. (5) din Legea nr. 131/15, Agentia Nationala pentru Solutionarea
Contestatiilor,

decide:

1. Se admite partial contestatia nr. 02/65/19 din 07.02.2019, depusa de catre
»ltalteh” SRL, pe marginea documentatiei de atribuire la procedura de achizitie
publica nr. MD-1549011424008 din 12.02.2019, privind achizitionarea produselor de
ingrijire personala, initiatd de citre Centrul de plasament temporar pentru persoane cu
dezabilitati (adulte) mun. Balti;

2. Se anuleaza partial procedura de achizitie publica nr. MD-1549011424008
din 12.02.2019, in partea ce tine de lotul nr. 1, inclusiv toate actele subsecvente.

Decizia este obligatorie pentru pdrti. Decizia poate fi atacatd in instanta
Judecdtoreascd competentd.

Presedintele completului Eugenia ENI
Membru Angela NANI
Membru @w Alexandru CIUS




