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DECLARATIE

privind confirmarea corespunderii criteriilor/cerintelor solicitate

Prin prezenta, Societatea cu raspundere limitata ,, T&T Motor Service”,
IDNO 1017600050859, in persoana administratorului Igor TESLEA, declarda pe
propria raspundere ca 1indeplineste si respectd urmatoarele conditii privind
prestarea serviciilor de deservire si reparatie auto:

Acordarea serviciilor de reparatie auto 6 (sase) zile pe saptaimand, in orele de
munca stabilite, iar dupa necesitate — inclusiv in zilele de odihna, in baza solicitarii
beneficiarului;

Detinerea parcarii auto securizate pentru mijloacele de transport aflate in reparatie
pe termen lung, acordata cu titlu gratuit;

Statia de deservire este dotatd cu camere de supraveghere video interioare,
asigurand securitatea vehiculelor si a bunurilor beneficiarului;

Detinerea, pe teritoriul statiei de deservire, a unui spatiu separat si amenajat pentru
asteptarea clientilor;

Utilizarea pieselor de schimb provenite exclusiv de la producdtori oficiali si
consacrati, conforme cerintelor tehnice si specificatiilor producéatorilor auto;

Acordarea unui termen de garantie pentru serviciile efectuate si piesele de schimb
utilizate de minimum 6 (sase) luni sau 10.000 km, in functie de conditia care
survine prima;

Nepracticarea (excluderea) calculdrii repetate a pretului serviciilor/lucrarilor pentru
etape tehnologice consecutive sau necesare realizdrii unui singur proces de
deservire tehnica sau reparatie, inclusiv pentru lucrari interdependente aferente
autovehiculului prezentat de Beneficiar.
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