,’ MEDEXCOM-TEH SRL
o IDNO 1019600008809

MEDEXCOM Str. Cuza-Voda 44, of.111, mun. Chisinau,

Republica Moldova

Prin prezenta, compania MEDEXCOM-TEH SRL, cu referire la licitatia deschisa nr.

ocds-b3wdpl-MD-1769162088132 din 15.02.2026, Va comunica urmatoarele:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)
8)

9)

Va garantam ca termenul de garantie va fi de 36 luni din momentul darii in exploatare a
sistemului;

Vom asigura mentenanta, asistenta si deservirea tehnica pe toata perioada de garantie 36 luni
Vom asigura instruirea personalului Institutului de Cardiologie, privind utilizarea si toate
optiunile sitemului

Va asiguram cd montarea si instalarea sistemului achizitionat va fi efectuata in cel mai operativ
mod posibil cu incadrarea in termenul solicitat de catre autoritatea contractanta

Va garantam licenta software PACS: Licenta pe viata. Fara abonament

Va garantam ca durata licentei de conexiune de tip "remote" — va fi de minim 12 luni

Va garantam instalarea sistemului informational (PACS) pe hardware server

Va garantam configurarea si testarea a minim 10 noduri de conexiune la sistemul PACS
compuse din urmatoarele:

o Statii de lucru a medicului radiolog - minim 5 conexiuni

0 Aparate de radiografie / statiile de achizitie al imaginii - pina la 3 conexiuni

0 Tomograf computerizat / statia de achizitie al imaginii - 1 unitate

Va garantam integrarea si configurarea softului PACS in fluxul de lucru al institutiei

o crearea utilizatorilor cu drepturi individuale pentru minim 10 noduri de conexiuni

o crearea locatiilor/cabinetelor

10) Va garantam instruirea personalului medical in utilizarea interfetei sistemului informational
11) Va garantam instruirea personalului tehnic in administrarea de baza al sistemului informational
12) Vi garantam mentenanta si suport tehnic pentru toate nodurile de conexiune si pentru software

PACS in perioada de garantie - timp de 12 luni, inclusiv update-ri la software

in conformitate cu cerintele licitatiei desfagurate.

Cu respect, S , _
Digitally signed by Matei Andrei
Date: 2026.02.13 12:49:15 EET
Administrator Reason: MoldSign Signature Andrei MATEI
Location: Moldova
MOLDOVA EUROPEANA
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