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2. REFERINTE NORMATIVE
SM EN ISO 9001 :2015 Sisteme de management al calitAlii. Cerinle.

sM EN ISO g000:2016 Sisteme de management al calitalii. Principii fundamentale Ei vocabular.

SM SR EN ISO 14001 :2016 Sisteme de management de mediu. Cerinle cu ghid de utilizare.

SM ISO 45001:2018 Sisteme de management al sanAtatrii Fi securitalii ocupalionale. Cerinle Ei

indrumari pentru utilizare.

3. TERMENI $I DEFINITII
pentru scopurile acestui documenr se aplica termenii gi definiliile din ISo 9001:2015.

ISO 14001 :2015 Si ISO 4,5001:2018. inclusiv standardele din ref'erintele normative.

4. CONTEXTUL ORGANIZATIEI
4.1. in{elegerea organiza[iei qi a contextului in care activeazd

Compania S.A."Drumuri-Ialoveni" a fost infiinlata in la 06.04.1998 in conformitate cu

extrasul din registrul de Stat al persoanelor juridice Nr. 544061 din 07.02.2024 cu numarul de

identificare de stat gi codul fiscal 1003600106403

Compania S.A."Drumuri-Ialoveni" este o entitate care iqi desfbqoara activitatea in

conformitate cu legislalia in vigoarea. organizalia ofera clienlilor confortul. siguranla qi

posibilitatea de a alege calitate de inalta perfbrman![. datorita unui sistem de management bine

dezvoltat.

organrzaltaa determinat aspectele externe Ei interne relevante pentru scopul Ei direclia sa

strategicd care influe nleazdcapabilitatea sa de a realiza rezultatele intenlionate ale sistemului sau

de management al calitalii, protecliei mediului" sanatalii ;i securitalii ocupalionale.

Rezultatele inten1ionate sunl :

Pentru SMC:
. furnizarea consecventd de produs.e sau servicii care indeplinesc cerinfele clientului 9i

cerinlele legale 9i reglementarile aplicabile;

. sporirea satisfacliei clientului prin aplicarea eficace a SMC'

Pentru SMM:
. imbundt[{irea perfbrmanlei de mediu;

. indeplinirea obligaqiilor de confbrmare;

. realizarea obiectivelor in domeniul mediului'6
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