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DECLARAȚIE DE GARANȚIE  DE CONFORMITATE 
 
S.R.L. "BEMEFAM", în calitate  de Prestator,   asigură  garanția  conformității bunurilor 

confecționate în Republica Moldova. 
În condiții normale de utilizare, produsele sunt garantate pentru orice defect de fabricație pe 

o perioadă  egală cu durata  medie de utilizare,  care ar putea  constitui   perioada   unui an 
calendaristic-12 luni. 

Pentru  acordarea  garanției  este  obligatoriu  a consulta  și  a  respecta   lnstrucțiunile    de 
curățare și întreținere specifice  fiecărui  produs. 

Compoziția, instrucțiunile de ingrijire  și  pictogramele  ce conțin  instrucțiuni  de curățare  și 
intreținere, sunt  instrucțiuni  specifice pentru produsul  dumneavoastră și este obligatoriu să le 
consultați. 

Instrucțiuni  generale de utilizare  și  intreținere pentru  imbrăcăminte: 
 lmbrăcămintea   trebuie spălată   sau curățată  conform instrucțiunilor  de pe eticheta  

din interiorul produsului. 
 Nu  folosiți   produse de curățare  industrială. 
 Va rugăm  respectați   recomandările   de pe eticheta   referitoare   la temperatură. 
 Nu uscați  produsul   prin așezarea acestuia  direct  pe surse de căldură   (radiatoare   

electrice, sobe etc.). 
 Feriți  produsul de obiecte  care ar putea  provoca  rupturi,   scămoșare.  arsuri,  

perforații   sau orice  alte acțiuni  fizice  ce îi  pot  cauza daune. 
Garantia   devine  inaplicabilă  și S.R.L."BEMEFAM" nu i se pot imputa niciun fel de defecte  ce 

pot  aparea  datorită: 
 procesului   de curățare/   spălare/întreținere, care nu respectă  instrucțiunile 

specifice fiecărui  produs,  indicate  în etichetele și instrucțiuni; 
 deteriorări, defecțiunilor apărute datorită stofei din care este confecționat bunul;  
 depozitarii   sau utilizării  produselor   în condiții necorespunzatoare,   ca umiditatea; 
 decolorarii   ca urmare  a  expunerii   la soare sau alte surse puternice   de căldură; 
 deteriorării; 
 urmării  reparării  sau modificării  facute  de persoane  neautorizate; 
 uzurii  normale  a produsului; 
 daune  provocate   de terți, precum  societăți  care oferă  servicii  de curațare 

profesională 
 utilizării în condiți improprii, incorecte, de către consumator,  altele  decat  cele 

pentru care produsul a fost proiectat. 
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