CAIETUL DE SARCINI

Servicii

Obiectul achizitiei: Servicii de incdrcare si regenerare a cartuselor pentru anul 2026

Autoritatea contractanti: CANCELARIA DE STAT
MD-2012 mun.Chisinau, Piata Marii Adunari Nationale, 1

Obiectul principal il constituie asigurarea serviciilor de incarcare a cartuselor laser alb-

negru, precum si servicii de regenerare, (cu inlocuirea kitului cilindru, lamelei si cipului
aferent), pentru perioada anului 2026.

Lista serviciilor si cantitatile estimate:

Nr. . - Necesitatea | Necesitatea CANTITATEA
Denumirea serviciilor TOTALA
o/d CS oT
(buc.)
1 2 3 4 5
1. | Inarcarea cartuselor Canon 728 40 20 60
2. | Regenarare cartuselor Canon 728 cu toner inclus 15 10 25
3. | Inarcarea cartuselor Canon FX-10 40 20 60
n Regenarare cartuselor Canon FX-10 cu toner 15 10 25
inclus
5. | Inarcarea cartuselor Canon 725 20 20 40
6. | Regenarare cartuselor Canon 725 cu toner inclus 5 5 10
7. | Inarcarea cartuselor Canon 719 20 20 40
8. | Regenararea cartuselor Canon 719 cu toner inclus 5 5 10
9. | Inarcarea cartuselor Xerox 3225 original 40 40 80
10. | Regenarare cartuselor Xerox 3225 cu toner inclus 10 10 20
11. | Inarcarea cartuselor Canon 057H original 25 25 50
12, Regenarare cartuselor Canon 057H cu toner 5 5 10
inclus
13. | Inarcarea cartuselor Canon 070H original 2 0 2
Regenarare cartuselor Canon 070H cu toner
14. | . ’ 1 0 1
inclus
15. | Inarcarea cartuselor Brothers MFC-2700 original 20 20 40
16. Regeqarare cartuselor Brothers MFC-2700 cu 10 10 20
toner inclus
17. | Inarcarea cartuselor CF244A 20 0 20
18. | Regenarare cartuselor CF244A cu toner inclus 5 0 5
Inarcarea cartuselor Canon 045H (color) original
19. . T 4 0 4
cu schimbare de chip
Regenerare cartuselor Canon 045H (color)
20. = : . . . 4 0 4
original cu toner inclus si cu schimbare de chip
21. | Profilaxia Imprimantelor/Multifunctionle 25 25 50




Cerinte tehnice si conditii de prestare:

1. Prestatorul se obliga sa efectueze regenerarea cartuselor prin inlocuirea obligatorie
a urmatoarelor componente: Cleaning Blade, Doctor Blade, Magnetic Roller, OPC, PCR si
CIP.

2. Regenerarea include schimbul tuturor pieselor uzate, fara reutilizarea acestora.

3. Serviciile de Incarcare si regenerare se vor efectua in termen de maximum 48 de
ore din momentul solicitarii beneficiarului.

4. Prestatorul se obligd sd asigure capacitatea de printare declaratd, conform
standardelor ISO/IEC 19752 (alb-negru) si ISO/IEC 19798 (color).

5. In cazul in care calitatea printarii este necorespunzitoare (texte neclare, linii albe
sau iIntinse, culori sterse ori neuniforme), prestatorul va inlocui cartusele neconforme in
termen de 24 de ore de la notificarea beneficiarului.

6. Tonerul si piesele de schimb utilizate trebuie sa fie compatibile cu modelul
cartusului si de calitate corespunzatoare.

7. Prestatorul trebuie sd dispund de spatiu special amenajat pentru activitdtile de
incarcare si regenerare; detinerea unor certificari de profil constituie un avantaj.

8. Fiecare cartus va fi etichetat cu data efectuarii lucrarii si identificarea prestatorului.

9. Fiecare operatiune de incarcare/regenerare va fi consemnata intr-o fisd tehnica de
interventie, datele acesteia trebuind sa coincida cu cele de pe eticheta.

10.Fisa tehnica de interventie va contine obligatoriu: tipul cartusului, operatiunea
efectuata, denumirea institutiei/departamentului, data ridicarii si semnatura, data predarii si
semndtura. Facturile vor fi insotite de fisa tehnica centralizatoare lunara, avizatd de un
reprezentant desemnat al Directiei tehnologia informatiei si comunicatiilor.

11.Profilaxia imprimantelor/multifunctionalelor include: diagnosticarea problemelor
tehnice cu prezentarea starii tehnice a echipamentului si curatarea acestuia de praf.

Sef, Directia tehnologia informatiei si comunicatiilor Ion URSU
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