
  ANUNȚ DE PARTICIPARE

privind achiziționarea Servicii de tratament sanatorial pentru persoane în vârstă și persoane cu dizabilități
prin procedura de achiziție licitație publică



1. Denumirea autorității contractante: Agenția Națională Asistență Socială
2. IDNO: 1017601000013
3. Adresa: str. Vasile Alecsandri, 1
4. Numărul de telefon/fax: 022 822089
5. Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: www.anas.md
6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA RSAP 
7. Tipul autorității contractante și obiectul principal de activitate (dacă este cazul, mențiunea că autoritatea contractantă este o autoritate centrală de achiziție sau că achiziția implică o altă formă de achiziție comună): Autoritate publică centrală
8. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție privind livrarea/prestarea/executarea următoarelor bunuri /servicii/lucrări:
	Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea serviciilor solicitate
	Unitatea de măsură
	Cantitatea
	Specificarea tehnică deplină solicitată, Standarde de referință
	Valoarea estimată
(se va indica pentru fiecare lot în parte)

	
	
	Lotul 1
	
	
	
	

	1
	85300000-2
	Bilete de tratament balneosanatorial pentru tratamentul maladiilor sistemului digestiv şi endocrin

	Bucăți
	76
	Cerinţe de bază: 
organizarea tratamentului prin:
- folosirea apei minerale naturale de la sursă cu indicaţii pentru tratamentul maladiilor aparatului digestiv şi endocrin; 
- terencur în condiţiile aerului de pădure; 
- băi cu apă minerală; 
- aplicarea altor factori curativi naturali;
- aplicarea regimului sanatorial; 
- organizarea alimentaţiei dietetice, după indicaţii medicale;
- oferirea şedinţelor de fizioterapie, după indicaţii medicale;
- organizarea alimentaţiei - nu mai puţin de 4 ori în zi, într-un singur schimb cu respectarea normei fiziologice;
- asigurarea cu hrană dietetică după recomandarea medicală;
Condiţii pentru trai (obligatorii):
- cazare a cîte 1-2 persoane în saloane amenajate; 
- dotarea saloanelor cu bloc sanitaro-igienic; 
- alimentarea blocului sanitaro-igienic cu apă rece continuă şi apă caldă, acceptabil, după grafic 
- deservirea culturală prin organizarea activităţilor distractiv-culturale.
Condiţii speciale:
- posibilitatea deplasării la instituţie în baza actului de identitate a cetăţeanului Republicii Moldova ;
- asigurarea accesibile pentru deplasarea cu mijloacelor de deplasare ajutătoare (premergătoare, cărucioare cu rotile, etc)
Cerinţe secundare: 
 pentru reabilitare medicală:
- posibilitatea tratamentului maladiilor concomitente ale sistemului nervos central, maladiilor aparatului locomotor cu aplicarea factorilor curativi naturali; 
- posibilitatea organizării gimnasticii curative în piscină; 
- efectuarea investigaţiilor medicale de laborator după indicaţii; 

la organizarea alimentaţiei:
- deservirea la masă de chelneri;
- deservirea după sistemul meniului-comandă; 
prestarea de servicii auxiliare:
- acces, contra plată la telefon interurban.
	500 000,00 

	
	
	Lotul 2
	
	
	
	

	2
	85300000-2
	Bilete de tratament balneosanatorial pentru tratamentul maladiilor sistemului nervos central și periferic
	Bucăți
	38
	Cerinţe de bază:
organizarea tratamentului prin:
- oferirea băilor cu apă minerală naturală de la sursă (preferabil cu conţinut de brom şi iod);
- aplicarea altor factori curativi naturali;
- oferirea duşului curativ cu apă minerală de la sursă; 
- organizarea gimnasticii în piscină cu apă minerală de la sursă și a masajului curativ;
- oferirea şedinţelor de fizioterapie, după indicaţii medicale; 
- aplicarea regimului sanatorial.
- organizarea alimentaţiei, nu mai puţin de 4 ori în zi, într-un singur schimb cu respectarea normei fiziologice; 
- asigurarea cu hrană dietetică după recomandarea medicală.
Condiţii pentru trai:
- cazare a cîte 1-2 persoane în saloane amenajate; 
- dotarea saloanelor cu bloc sanitaro-igienic; 
- alimentarea blocului sanitaro-igienic cu apă rece continuă şi apă caldă, acceptabil, după grafic. - deservirea culturală prin organizarea de activităţi cultural-distractive
Condiţii speciale:
-posibilitatea deplasării la instituţie în baza actului de identitate a cetăţeanului Republicii Moldova.
- asigurarea accesibile pentru deplasarea cu mijloacelor de deplasare ajutătoare (premergătoare, cărucioare cu rotile, etc)
Cerinţe secundare: 
pentru reabilitare medicală:
-posibilitatea tratării maladiilor concomitente ale sistemului cardiovascular cu aplicarea factorilor curativi naturali; 
-efectuarea investigaţiilor medicale de laborator, după indicaţii. 
la organizarea alimentaţiei:
- deservirea la masă de chelneri; 
- deservirea după sistemul meniului-comandă 
prestarea de servicii auxiliare:
- acces, contra plată la telefon interurban.
	250 000,00

	
	
	Lotul 3
	
	
	
	

	
	85300000-2
	Bilete de tratament balneosanatorial pentru tratamentul maladiilor aparatului locomotor
	Bucăți
	76
	Cerinţe de bază:
organizarea tratamentului prin:
- aplicarea apei naturale curative de la sursă cu indicaţii pentru tratamentul aparatului locomotor (cu conţinut sporit de brom şi iod); 
- organizarea gimnasticii curative în piscină;
- aplicarea regimului sanatorial; 
- oferirea şedinţelor de fizioterapie, după indicaţii medicale;
- utilizarea terapiei manuale;
- organizarea alimentaţiei dietetice, după indicaţii medicale;
- organizarea alimentaţiei, nu mai puţin de 4 ori în zi, într-un singur schimb cu respectarea normei fiziologice;
- asigurarea cu hrană dietetică după recomandarea medical;
Condiţii pentru trai:
- cazare a cîte 1-2 persoane în saloane amenajate; 
- dotarea saloanelor cu bloc sanitaro-igienic; 
- alimentarea blocului sanitaro-igienic cu apă rece continuă; 
- alimentarea blocului sanitaro-igienic cu apă caldă, acceptabil, după grafic (dimineaţa şi seara).
- deservirea culturală prin organizarea de activităţi cultural-distractive.
Condiţii speciale:
- posibilitatea deplasării la instituţie în baza actuluide identitate a cetăţeanului Republicii Moldova.
- asigurarea accesibile pentru deplasarea cu mijloacelor de deplasare ajutătoare (premergătoare, cărucioare cu rotile, etc)
Cerinţe secundare 
pentru reabilitare medicală:
- posibilitatea tratamentului maladiilor concomitente a sistemului degestiv cu aplicarea factorilor curativi naturali;
- efectuarea investigaţiilor medicale de laborator, după indicaţii. 
la organizarea alimentaţiei:
- deservirea după sistemul meniului-comandă;
- deservirea la masă de chelneri.
prestarea de servicii auxiliare:
- acces, contra plată la telefon interurban
	500 000,00

	Valoarea estimativă totală fără TVA
	1 250 000,00


9. În cazul în care contractul este împărțit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va selecta):
1) Pentru mai multe loturi;
10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: NU SE ADMITE
11. Termenii și condițiile de livrare/prestare/executare solicitați: Biletele urmează a fi achiziționate în anul 2019 pentru anul 2020
12. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2020
13. Contractul de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): NU
14. Prestarea serviciului este rezervată unei anumite profesii în temeiul unor acte cu putere de lege sau al unor acte administrative (după caz): NU se aplică
15. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționează informațiile solicitate (DUAE, documentație): 
	Nr. d/o
	Descrierea criteriului/cerinței
	Mod de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Nivelul minim/
Obligativitatea

	1
	Oferta
	Conform formularului 3.1, semnat electronic
	DA

	2
	Specificația tehnică și de preț
	Conform formularului 4.1, 4.2, semnat electronic
	DA

	3
	Garanția pentru ofertă
	Scrisoare de la banca comercială, în valoare de 1,5% din valoarea ofertei
	DA

	4
	Formularul standard al Documentului Unic de Achiziții European
	Completat, semnat electronic
	DA

	5
	Dovada înregistrării persoanei juridice, în conformitate cu prevederile legale din ţara în care ofertantul este stabilit
	Certificat/decizie de înregistrare a întreprinderii/extras din Registrul de Stat al persoanelor juridice 
Operatorul economic nerezident va prezenta documente din ţara de origine care dovedesc forma de înregistrare/ atestare ori apartenenţa din punct de vedere profesional, urmează a fi prezentat de către ofertantul cu cel mai mic preț pentru calificare în termen de 2 zile lucrătoare de la solicitare.
	

DA

	6
	Certificat pentru confirmarea capacităţii executării calitative a contractului de achiziţie
	Original, eliberat de Participant, confirmat prin semnătură şi ştampilă. Certificatul conține informație privind: experienţa acumulată, performanţele; capacitatea instituţiei; numărul angajaţilor (se va indica personalul medical implicat în procesul de reabilitare în baza biletelor). Personalul medical cu contracte de consultanţă şi contracte de ocazie de altă natură nu se vor indica în statele de personal care pot deservi beneficiarii de bilete. Se mai indică profesionalismul personalului medical de bază, angajaţii permanenţi (numărul total al angajaţilor – medici, asistente medicale şi categoriile lor de calificare), actele de studii. Cursurile de perfecţionare şi de altă natură nu se vor anexa.
Documentul mai cuprinde: dotarea tehnică; baza tehnico-materială (indicarea cabinetelor medicale din dotaţie incluse în procesul de acordare a serviciilor de reabilitare a beneficiarilor de bilete, fără enumerarea aparatelor din dotaţia instituţiei [exemple: cabinete pentru masaj – trei, total sase sofe; sau cabinete pentru inhalaţii – două, total patru inhalatoare ş. a. m. d.];  confirmarea calităţii serviciilor (se vor specifica indicaţiile pentru tratament cu descrierea succintă a metodelor (schemei) de tratament, inclusiv procedurile de bază incluse în schema obişnuită de tratament. Se vor indica procedurile acoperite din costul biletului de tratament la lipsa contraindicaţiilor medicale; indicarea factorilor naturali aplicaţi în schema de tratament (apă minerală, nămol curativ, argila curativă, alte remedii de provenienţă naturală) cu indicarea originii (de la sursă sau obţinut prin achiziţionare, direct de la producător sau prin structuri intermediare); informaţia despre activitatea medicală în anul 2017 şi 2018 (cu indicarea numărul mediu de proceduri din contul costului biletului, eliberate unei persoane, reieşind din tura de tratament de 18 zile calendaristice, inclusiv: a) prin gimnastică curativă; b) masaj curativ; c) proceduri cu nămol sau alte remedii naturale curative (fără electroproceduri cu factori curativi naturali); d) proceduri de hidroterapie – (băi, duşuri); e) proceduri de termoterapie (parafin/ozokerit); f) fitoterapie (fără regimul hidric (питьевой режим)- acesta se subînţelege în cazul cînd instituţia dispune de apă minerală curativă); g) inhalaţii; h) fotoelectroproceduri şi electroproceduri inclusiv cu remedii medicale şi/sau factori curativi naturali; i) reflexoterapie; j) psihoterapie investigaţii de laborator; condiţii pentru relaxare psihoemoţională: dotarea camerelor de dormitor cu mijloace de informare - televizoare, aparate de radio; condiţiile existente pentru participarea pacienţilor în activităţi distractive în orele libere după programul de reabilitare, după cum ar fi organizarea activităţilor distractiv-culturale – concerte, dansuri, concursuri distractive; existenţa şi activitatea bibliotecii; săli pentru activităţi sportive libere – tenis, şah; condiţii de recreare –bazin natural pentru scăldat, plaje pentru bronzare; organizarea de excursii şi alte activităţi relaxante şi cognitive. Se vor indica serviciile medicale, care se oferită (sau se acordă) beneficiarilor de bilete numai contra plată suplimentară (dacă asemenea se practică). Se vor anexa copia contractelor încheiate cu instituţii medicale pentru acordarea ajutorului medical de urgenţă (pentru instituţiile de reabilitare din afara republicii).
Certificatul respectiv urmează a fi prezentat de către ofertantul cu cel mai mic preț pentru calificare în termen de 2 zile lucrătoare de la solicitare.
	DA


16. Motivul recurgerii la procedura accelerată (în cazul licitației deschise, restrînse și al procedurii negociate), după caz: 
17. Tehnici și instrumente specifice de atribuire (dacă este cazul specificați dacă se va utiliza acordul-cadru, sistemul dinamic de achiziție sau licitația electronică): LICITAȚIA ELECTRONICĂ
18. Condiții speciale de care depinde îndeplinirea contractului (indicați după caz): NU SE APLICĂ
19. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: CEL MAI MIC PREȚ 
20. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum și ponderile lor:
	Nr. d/o
	Denumirea factorului de evaluare
	Ponderea%

	
	Nu se aplică
	

	
	
	


21. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor:
· până la: [ora exactă] CONFORM OREI INDICATE ÎN MTENDER
· pe: [data] CONFORM DATEI INDICATE ÎN MTENDER
22. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: 
Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP
23. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile
24. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP
Ofertele întîrziate vor fi respinse. 
25. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor: 
Ofertanții sau reprezentanții acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu excepția cazului cînd ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.
26. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: LIMBA ROMÂNĂ
27. Respectivul contract se referă la un proiect și/sau program finanțat din fonduri ale Uniunii Europene: NU SE APLICĂ
28. Denumirea și adresa organismului competent de soluționare a contestațiilor: 
Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor
Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md
29. Data (datele) și referința (referințele) publicărilor anterioare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se referă anunțul respective (dacă este cazul): NU SE APLICĂ
30. În cazul achizițiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunțurilor viitoare: Noiembrie 2020
31. Data publicării anunțului de intenție sau, după caz, precizarea că nu a fost publicat un astfel de anunţ:________________________________________________________________
32. Data transmiterii spre publicare a anunțului de participare:_________________________
33. În cadrul procedurii de achiziție publică se va utiliza/accepta:
	Denumirea instrumentului electronic
	Se va utiliza/accepta sau nu

	depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de participare
	Se acceptă

	sistemul de comenzi electronice
	Se acceptă

	[bookmark: _GoBack]facturarea electronică
	Se acceptă

	plățile electronice
	Se acceptă


34. Contractul intră sub incidența Acordului privind achizițiile guvernamentale al Organizației Mondiale a Comerțului (numai în cazul anunțurilor transmise spre publicare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): NU SE APLICĂ
35. Alte informații relevante: LA SEMNAREA CONTRACTULUI OPERATORUL ECONOMIC VA PREZENTA O GARANȚIE DE BUNĂ EXECUȚIE ÎN VALOARE DE 10% DIN SUMA CONTRACTULUI, SCRISOARE DE LA BANCA COMERCIALĂ, în ORIGINAL.


Președintele Grupului de Lucru: Irina BANOVA 
2
