CONTRACT nr. 17
de prestare a servicillor de plati electronice prin intermediul
sistemului MICB Web-Business

Din data 31/03/2023 Municipiul CHISINAU
(data) (localitatea)

BC "Moldindconbank™ S.A., IDNO ~ cod fiscal 1002600028096, cu sediul It mun. Chisindu, sir.
Armeneasca, 38, prin intermediul Sucursalei sue, "Remiz”
reprezentatd prin directorul dl (dna) fon Bodean

care actioneaza in baza Pmcura nr.2-692 dm 3@ 03.2021

6820000060030 08080600808 205555330608 00664005656206888603300D0C0LB0060550006835020582388 ans

in continuare numita "Esanc““ pe de o parte,
i MASTER TEAM S.R.L. IDNO — cod fiscal 1023600016230

vsa0s aunn-a:euano.notuun..ouuu 950506080008 85008 0508 R000080C00000826060235060C0452020638a80336E5808800508085623005688

reprezentata prin dl (dna) Tudor Agheme

2000080050008 a085656C6060050CC00000CACCA0ATI0AsT00GCE0030GC88088 8850305800035 ¢0880020

in calitate (functia) de admlmstrator

83060 8000000000805 005666886038080G6080GN00068060A880000a80203a608aA8A80F380800200054000a

care aclioneaza in baza statutuluu

in continuare numitad Client, pe de altd parte, lmpreum numite "Parti”, au incheiat prezentul
contract specific, in continuare Contract, cu privire la urmatoarele:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. Obiectul Contractului constituie stabilirea si reglementarea relatiilor juridice dintre
Bancd si Client in cadrul raporturilor de deservire bancara la distanta prin intermediul Sistemului
automatizat de deservire la distan{a MICB Web-Business.

1.2. In baza prezentului Contract, Banca pune la dispozitia Clientului, solutie informatica,
care permite accesul de la distanta la mijloacele banesti aflate Tn contul bancar al acestuia,
efectuarea la distanta operatiunilor de plata, obtinerea de informatii privind starea contului
bancar si a operatiunilor realizate, iar Clientul se obliga sa achite Bancii comisioane si alte plati
prevazute de Tarifele Bancii in vigoare.

2. DISPOZITII GENERALE

2.1. Clientul constientizeaza si accepta irevocabil ca raporturile, intre Banca si Client, ce tin
de obiectul prezentului Contract sunt reglementate de acesta, impreuna cu Conditiile generale
bancare pentru persoane juridice (in continuare "Conditii Generale”), Contractului privind
deschiderea si administrarea contului curent pentru persoane juridice, Tarifele Bancii, Ghidul de
utilizare MICB Web-Business, Ghidul de utilizare MICB Mobile-Business si Cererea de
deservire a conturilor bancare prin sistemul "MICB Web-Business" depusa de Client. Modul de
aplicare a prezentului Contract si a Conditiilor Generale in caz de conflict intre prevederile
cuprinse Tn aceste documente se stabileste conform reglementarilor prevazute in Conditii
Generale.

2.2. Clientul declara ca a facut cunostinta si este de acord cu Conditiile Generale existente
la data semnarii prezentului Contract si cu Tarifele Bancii.

2.3. Modificarile si completarile Conditiilor Generale si Tarifelor Bancii vor fi aduse la
cunostinta Clientului prin plasarea pe pagina web a Bancii (www.micb.md) si se vor aplica
imediat sau la expirarea unui termen prevazut in Conditii Generale.




3.1. Clientul poate gestiona prin sistemul MICB Web-Business doar Conturile bancare
deschise in Banca si care au fost incluse n lista de conturi ale Clientului disponibile in MICB
Webh-Business, In baza Anexei nr.1 la Coniract.

3.2. Utilizarea sisternului MICB Web-Business poaie fi efectuaté prin aplicarea sernnéiurii
electronice, care poate fi de doud tipuri: Certificatul MICB (semnétura electronicé avansatd
necalificatd) sau semnatura mobild (semnaturd electronica avansaté calificatd).

3.3. Pér{ile recunosc reciproc semnaturile electronice folosite pentru semnarea
documentelor de platéd electronice, indicate in Fisele de Inregistrare a chei publice a Clientului
pentru certificatul MICB in conformitate cu Anexa nr, 2 sau pentru semndtura mobila in
conformitate cu Anexa nr. 1.

3.4. Clientul se obligd s& respecte toate instructiunile si cerintele de siguranta aferente
sistemului MICB Web-Business, in conformitate cu prevederile Conditiilor Generale.

3.5. Sistemul "MICB Web-Business" permite procesarea in formé electronica a
urmatoarelor tipuri de docurnente de platd electronice:

a) transfer de credit Tn moneda nationala de tip 001;

b) transfer de credit in moneda nationala de tip 101(dispozitie de plata trezoreriald);
c) transfer de credit Tn valuta stréing;

d) transfer interbancar Tn valutéa straing,

e) cerere de cumparare / vanzare / convertire a valutei.

3.6. Banca va informa Clientul despre acceptarea ori refuzul executarii documentului de
platé electronic depus de acesta, dupé confirmarea autenticitatii semnaturilor electronice ale
Clientului de pe acest document, controlului preventiv al corectitudinii perfectarii acestuia,
compararea sumei indicate in documentul de platé cu soldul contului Clientului, verificarea altor
aspecte prevazute in Conditii Generale.

Nota: Clientul este responsabil pentru corectitudinea si exactitatea completarii documentului de
platd. Tn cazul detectdrii unei erori, Banca are dreptul sa anuleze documentele de platé depuse.

3.7. Banca este in drept de a schimba software-ul sistemului MICB Web-Business, fara
acordul Clientului.

3.8. In cazul efectuarii modificarilor in software-ul sistemului MICB Web-Business, Clientul
se angajeazéd sé actualizeze software-ul si datele de pe dispozitivele sale.

3.9. Clientul poarta raspundere pentru toate pierderile ca rezultat al Tncélcarii de catre
acesta a prevederilor Conditiilor Generale, prezentului Contract, Ghidului de utilizare MICB
Web-Business si Ghidului de utilizare MICB Mobile-Business.

3.10. Banca este in drept de a implementa Sisteme automatizate de deservire la distanta
noi, Tn scopul imbunatétirii calitatii deservirii Clientului. Pentru asigurarea continuitatii procesului
de deservire bancara la distantad, Banca este in drept de a migra Clientul la noul sistem, iar
Clientul Tsi exprima acordul cu migrarea respectiva, prin semnarea prezentului Contract.

3.11. Banca va informa Clientul in prealabil, prin intermediul Sistemul MICB Web-Business,
alte sisteme informationale ale Bancii puse la dispozitia Clientului si/sau e-mail, despre data
migrarii la noul Sistem automatizat de deservire la distantd, cat si despre instructiunile necesare
de conectare si utilizare. In cazul migrarii Clientului, odata cu lansarea sistemului nou, Clientul se
angajeaza sa instaleze software-ul si datele aferente pe dispozitivele sale, cat si sa utilizeze
sistemul nou Tn locul celui vechi.

3.12. In urma migrarii la noul Sistem automatizat de deservire la distanta, toate drepturile
de acces si de semnare conferite Clientului de catre Banca, prin prezentul Contract si
prevederile Conditiilor Generale, pentru utilizarea Sistemului automatizat de deservire la
distantd, vor fi pastrate si utilizate n deplind masura si cu aceleasi efecte in cadrul noului Sistem
automatizat de deservire la distanta.

3.13. Clientul se angajeazé sa respecte toate instructiunile de conectare si utilizare a
Sistemului automatizat de deservire la distanté nou, cerintele de siguranta aferente sistemului in
conformitate cu prevederile-Cohditiilor Generale.
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4.1. Prezentul Coniract intré Tn vigoare din data semndrii lui de cétre ambele Parii si este
valabil pana la inchiderea tuturor conturilor curente deschise de Client la Banca incluse in lista
de conturi ale Clientului disponibile in MICB Web-Business. Totodatd, prin semnarea prezentului
Contract, Partile au convenit cd, din data realizarii migrarii Clientului la noul Sistem automatizat
de deservire la distantd, clauzele continute n prezentul Contract nu le vor fi aplicabile, cu
exceptia Anexei nr.1 la Contract (Cerere pentru conectare/modificare), iar relatiile juridice dintre
Banca si Client, Tn cadrul raporturilor de deservire bancara la distantd prin intermediul
Sistemului automatizat de deservire la distantd, vor fi reglementate de Conditiile Generale,
Contractul privind deschiderea si administrarea contului curent pentru persoane juridice, Tarifele
Béancii si Ghidurile de utilizare a Sistemului automatizat de deservire la distanta. in toate
cazurile, prevederile referitoare la confidentialitate, prelucrarea datelor cu caracter personal si
réaspunderea partilor vor continua s& produca efecte juridice, inclusiv dupa incetarea actiunii
prezentului Contract, cu respectarea reglementarilor legale aplicabile acestor aspecte.

4.2. Lainchiderea ultimului cont bancar, incluse Th lista de conturi ale Clientului disponibile Tn
MICB Web-Business, Banca automat deconecteaza clientul de la sistemul MICB Web-
Business.

4.3. Prezentul Contract poate fi modificat cu acordul ambelor parti.

4.4. Incetarea relatiilor contractuale intre Parti privind obiectul prezentului Contract se va
realiza in conformitate cu prevederile Conditiilor Generale si a conditiilor prezentului Contract.

4.5. Prezentul Contract este intocmit in limba de stat in 2 (doud) exemplare, fiecare cu
aceeasi putere juridica, cate un exemplar pentru fiecare parte contractanta.

5. Suportul clientului.

5.1. Pentru suportul clientilor (solicitarea schimbarii parolei de acces, certificatelor gi a altor
chestiuni privind sistemul "MICB Web-Business"), clientii pot contacta Serviciul de deservire a
clientului la distanta la urmatorul numar de telefon (373) 22-57-68-85 de la 8-30 pana la 17.30 in
zilele de lucru.

6. ADRESELE S| SEMNATURILE PARTILOR

Banca Client

BC ,,Moldindconbank” S.A. Adresa MASTER TEAM S.R.L.
juridica: mun. Chisinau, str. Adresa juridica: MD-2008, Moldova,
Armeneasca, 38 Municipiul CHISINAU, CHISINAU, STR.
Vasile Lupu 33/3, AP. of.1

Sucursala: suc. "Remiz" Adresa de e - mail;
mediereservicii@gmail.com

Nume/Prenume directorului Nume/Prenume administratorului:

Numele: lon Bodean , Numele: Tudor Aghenie

Semnatura : Semnatura :




Anexs nr. i

la contractul nr. 77 din 31/03/2023

de prestare a serviciilor de plaii electronice la distantd
(sistermnul ,MICB Web Business”)

CERERE pentru conectare/modificare
(sisternul "MICE Web-Business")

Datele sucursalel:

Denumirea B.C. "Moldindconbank" S.A., | BC "Moldindconbank" S.A. sucursala Remiz
sucursala
Adresa MD-2004, Moldova, Municipiul CHISINAU, mun.Chisinau, STR. Stefan
cel Mare si Sfint 123/A
Conducatorul:
numele, prenumele lon Bodean
funclia Director
activeazd in baza... Procura nr.2-692 din 30.03.2021

Datele contractului:

Nr. Contract 17 ID Clientului 1783701
Data 31/03/2023 Comision 5 EURO
Conftract
Datele clientului:
Denumirea MASTER TEAM S.R.L.
IDNO 1023600016230
Adresa juridica MD-2008, Moldova, Municipiul CHISINAU, CHISINAU, STR. Vasile Lupu
33/3, AP. of .1
Conducatorul:
numele, prenumele Tudor Aghenie
funclia administrator
activeaza in baza... statutului

Lista conturilor care trebuie sé fie deservite prin sistemul MICB Web-Business

Nr. d/o Numarul contului Valuta contului
1 MD80OML000000022514171084 498

Lista Utilizatorilor Clientului care trebuie sa aiba acces la sistemul MICB Web-Business

Nr. Numele, Functia Tip semnatura Telefon Email Semnaturg
dlo prenumele Mobila
1 Tudor Aghenie | Administrator; Prima si a doua 079598240 tudoraghenir@gmail.com

semnatura
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