ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. ¢ /18

de achizitionare a ,, Licente antivirus Bitdefender GravityZone Elite Security”

Cod CPV: 4 ¥§ 0000 =3

‘Y aprilie 2019 mun. Chisindu
(localitataea)
~ Furnizorul de bunuri Autoritatea contractanti
»+RTS ONE”S.R.L., SERVICIUL FISCAL DE STAT
(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, (denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

organizafiei) reprezentata prin w
reprezentatd prin_ o

(functia, numele, pren care actioneazd 1in baza Regulamentului privind

care actioneazd in baza Statutului, organizarea si_functionarea Serviciului_ Fiscal de Stat,
) (statut, regulament, hotdrire | gnrobat prin Hotirirea Guvernulul nr. 395 din 05 iunie
elc.

. ] . 2017,

denumit(a) in continuare Vinzdtor

L Lo i oo sréitor
(se indicd nr. §i data de inregistrare in Registrul de Stat)
pe de o parte, e maica nr. yi aata ae inregistrare in Registrul de Stat)

pe de altd parte,

(statut regulament, hotdrire etc.)

ambii (denumiti(te) in continuare Pdri), au incheiat prezentul Contract referitor la urmitoarele:

- Achizitionarea licentei antivirus, ,,Licente antivirus Bitdefender GravityZone Elite
Security”

a. denumite in continuare Bunuri, conform procedurii de achizitii publice de tip valoare mica, in baza deciziei
grupului de lucru al Cumpdratorului din Q¥ 7 QE AORC  2019.

b. Urmitoarele documente vor fi considerate parti domponente si integrale ale Contractului:

a) Specificatia tehnica;
b) Specificatia de pret;

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul unor discrepante sau
inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate
enumeratd mai sus.

d. in calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Cumpdrator, Vinzitorul se obligi prin
prezenta si livreze Cumpdratorului bunurile §i sd inlature defectele lor in conformitate cu prevederile
Contractului sub toate aspectele.

e. Cumpar:itorul se obhga prin prezenta sd pliteascd Vinzétorului, in cahtate de contravaloare a hvram

platibila conform prevederllgrgltg tractuc}%l ermengl?aﬁl mo c‘.
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I. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. Vinzitorul isi asumi obligatia de a livra Bunurile conform Specificatiei, care este parte integrantd a
prezentului Contract.

1.2. Cumpiritorul se obligd, la rindul sau, s& achite si si receptioneze Bunurile de Vinzitor.

1.3. Calitatea Bunurilor se atestd prin certificatele de calitate indicate in Specificatie. Bunurile livrate in baza
contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie. Cind nu este mentionat nici un standard sau
reglementare aplicabild, se vor respecta standardele sau alte reglementiri autorizate in tara de origine a produselor.

1.4. Termenele de garanie a Bunurilor sint indicate in Specificatie.

II. TERMENISI CONDITII DE LIVRARE

2.1. Livrarea Bunurilor se efectueaza de citre Vinzitor in termenele prevazute de graficul de livrare- in decurs
de 5 zile de la solicitare.
2.2. Documentatia de insotire a Bunurilor include:
- Certificat de licentiere;
- Act de primire- predare;
- Factura fiscald.
2.3. Originalele documentelor previizute in punctul 2.2 se vor prezenta Cumpdritorului cel tirziu la momentul
livrrii bunurilor la destinatia finala. Livrarea bunurilor se considerd incheiatd in momentul in care sint prezentate
documentele de mai sus.

III. PRETUL SI CONDITII DE PLATA

3.1. Pretul Bunurilor livrate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind indicat
Specificatia prezentului Contract.
: i iv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si constituie: -

3.3. Achitarea plailor pentru Bunurile livrate va efectua in lei moldovenesti.

3.4, Metoda si conditiile de plata de citre Cumpdrator vor fi: prin transfer,conform facturii fiscale prezentate de
vinzitor, in decurs de 20 zile de la data de facturare, in lei MD.

3.5. Plagile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Vinzitorului indicat in prezentul
Contract.

IV. CONDITII DE PREDARE-PRIMIRE

4.1. Bunurile se considera predate de ciitre Vinzitor si receptionate de citre Cumpdritor daci:

a) cantitatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in Lista bunurilor i graficul livrarii si documentele
de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;

b) calitatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in Specificatie;

¢) ambalajul si integritatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in Specificatie.

4.2. Vinzatorul este obligat si prezinte Cumpéritorului un exemplar original al facturii fiscale odat cu livrarea
Bunurilor, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de catre Vinzator a prezentei clauze, Cumpdritorul f§i rezerva
dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzitor numérului de zile de intirziere i de a
fi exonerat de achitarea penalitiii stabilite in punctul 10.3.

V. STANDARDE
5.1. Produsele furnizate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre furnizor in propunerea
sa tehnica.
5.2.Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabili se vor respecta standardele sau alte
reglementiri autorizate in fara de origine a produselor.
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VL. OBLIGATIILE PARTILOR

6.1. in baza prezentului Contract, Vinzitorul se oblig:
a) si livreze Bunurile in conditiile prevazute de prezentul Contract;
b) s anunte Cumpéritorul dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 3 zile calendaristice, prin
telefon/fax sau telegrami autorizatd, despre disponibilitatea livrarii Bunurilor,
c) si asigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Bunurilor de citre Cumpértor , in termenele
stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
d) sa asigure integritatea si calitatea Bunurilor pe toatd perioada de pind la receptionarea lor de cétre
Cumpiritor [destinatar, dupd caz].
6.2. in baza prezentului Contract, Cumpirétorul se obligi:
a) si intreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a Bunurilor
livrate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) si asigure achitarea Bunurilor livrate, respectind modalitatile si termenele indicate in prezentul Contract.

VI. FORTA MAJORA

7.1. Pirtile sint exonerate de rispundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a obligatiilor conform
prezentului Contract, daca aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de for{d majord (razboaie, calamitati
naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

73, Partea care invoci clauza de forfi major este obligata s informeze imediat (dar nu mai tirziu de 10 zile)
cealaltd Parte despre survenirea circumstanielor de fortd majora.

73. Survenirea circumstantelor de fortd majord, momentul declansarii si termenul de actiune trebuie sd fie
confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de citre organul competent din tara Pértii care invocd

asemenea circumstante.
VIII. REZILIEREA

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de citre:
a) Cumpdritor in caz de refuz al Vinzitorului de a livra Bunurile previzute in prezentul Contract;
b) Cumpiritor 1n caz de nerespectare de citre Vinzitor a termenelor de livrare stabilite;
¢) Vinzitor in caz de nerespectare de citre Cumpiritor a termenelor de platd a Bunurilor;
d) Vinzitor sau Cumpdritor in caz de nesatisfacere de citre una dintre Parti a pretentiilor inaintate
conform prezentului Contract.
8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligatd sd comunice in termen de S zile lucritoare celeilalte
Pirti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.
8.4. Partea ingtiintati este obligatd s rispundd in decurs de 5 zile lucritoare de la primirea notificarii. fn cazul
in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia rezilierea.

IX. RECLAMATII

9.1. Reclamagiile privind cantitatea Bunurilor livrate sint thaintate Vinzitorul la momentul receptiondrii lor,
fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Vinzitorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea bunurilor livrate sint inaintate Vinzitorului in termen de 5 zile lucratoare de la
depistarea deficientelor de calitate §i trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o organizatie independentd
neutri si autorizati in acest sens.

9.3. Vinzitorul este obligat si examineze pretentiile fnaintate in termen de 3 zile lucritoare de la data primirii
acestora si s3 comunice Cumpiritorului despre decizia luata.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Vinzitorul este obligat, in termen de 3 zile, s livreze suplimentar
Cumpdritorului cantitatea nelivrata de bunuri, iar in caz de constatare a calititii necorespunzitoare — si le substituie
sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.

9.5. Vinzitorul poarti rispundere pentru calitatea Bunurilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.

9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate ntocmit de organizatia independentd

neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau intirziere sint suportate de partea vinovati.



X. SANCTIUNI

10.1. Pentru refuzul de a vinde Bunurile previzute in prezentul Contract, se va refine garantia de bund executare
a contractului, in cazul in care ea a fost constituitd in conformitate cu prevedrile punctului 10.1., in caz contrar
Vinzitorul suporti o penalitate in valoare de 0,1% din suma totald a contractului.

10.2. Pentru livrarea cu intirziere a Bunurilor, Vinzitorul poartd rédspundere materiald in valoare de 0,1% din
suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 1 % din suma totala a prezentului Contract.
in cazul in care intirzierea depaseste 10 zile, se considerd ca fiind refuz de a vinde Bunurile previzute in prezentul
Contract si Vinzitorului i se va refine garania de buna executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituitd
in conformitate cu prevederile punctului 10.1.

10.3. Pentru achitarea cu intirziere, Cumpdratorul poartd rdspundere materiald in valoare de 0,1% din suma
Bunurilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 1% din suma totala a prezentului contract.

XI. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

11.1. Furnizorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni n justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete,
nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in
legituri cu produsele achizitionate, §i

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
incilcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

XII. DISPOZITII FINALE

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de cétre Parti pe cale amiabila. in caz
contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanfa de judecatd competentd conform legislatiei Republicii
Moldova.

12.2. De la data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele perfectate anterior 1si
pierd valabilitatea.

12.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra modificarii clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime
ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului. Modificarile si completirile la prezentul
Contract sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris i au fost semnate de ambele Parti.

12.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmit3 obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul Contract
unor terte persoane fird acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cite un exemplar
pentru Vinzitor, Cumparator.

12.6. Prezentul Contract se consideri incheiat la data semndrii $i intrd in vigoare la data Inregistrarii la Trezoreria
de Stat a Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele financiare se aloca din bugetul de stat/bugetul local, sau la
data semndrii sau la o alti dat3 ulterioar indicats in acest contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu
se efectueazi prin intermediul sistemului trezorerial.

12.7. Prezentul contract este valabil pindla,, 3/ géq,wg we 2008 .

12.8. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointd al pdrtilor si se considerd semnat la data aplic#rii ultimei
semndturi de citre una din parti.

12.9. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Pirtile au semnat prezentul Contract in conformitate cu
legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.




XIIl. DATELE JURIDICE, POSTALE SI BANCARE ALE PARTILOR

Furnizorul de bunuri Autoritatea contractanta

S.C. ”RTS ONE”S.R.L.

SERVICIUL FISCAL DE STAT

Adresa postald: office@rts.md

Str. Mit. Banulescu-Bodoni, 59/B, of. 815, MD-2005
Telefon:+ (373) 22 101-777
Cod fiscal

XIV. SEMNATURILE PARTILOR

Furnizorul de bunuri

Autoritatea contractanta

Semnitura autorizati: Semnétura autorizata:
,RTS ONE” S.R.L.

TTVETERQL FINANTELOR - I sEe e
DOVA, MINIST

T"'luai‘CAE?F?P REGIONALA CHI

uceTul DE SIAl STAT

i e Mﬁ?&?
i L;:r\x"e‘:g{egs Hme " iM
| Semnatue -

Contabil:

Inregistrat Nr.:

Trezoreria:
Data:
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Anexanr. 1

la contractnr. _ A ) Z 1S

din ,, AN co(waé WU 2019

Nr. | Denumirea obiectului | Cantitatea Utilizatori Termenul Pret fara Pret cu TVA
d/o achizitiei (Licente) produsului TVA (lei MD) (lei MD)
Bitdefender GravityZone
Elite Security 01.04.19—
1 Licenta Antivirus 1 2800 30.06.19 - -
SEMNATURILE PARTILOR

Furnizorul de bunuri

Semnitura autorizata:

»RTS ONE” S.R.L.

Autoritatea contractantia

Semndtura autorizata:

SERVICIUL FISCAL DE STAT



Free Hand

Free Hand

Free Hand

Rectangle

Free Hand

Rectangle

Free Hand

Free Hand


Anexanr. 2
la contract nr. ey fg
din, oM ” &4-\;;,&;% 2019

DESCRIEREA PRODUSULUI

Solutia de securitate ofera o securitate centralizata pentru asigurarea unei protectii fmpotriva virusilor, a
programelor spion, a mesajelor de tip spam, a tentativelor de fraudare de tip phishing si a altor coduri periculoase.

Solutia de securitate confine:

e consola de management cu o baza de date inclusa care este non-relationala, pentru o funcfionare cat mai rapida,
fard a fi nevoie de licente aditionale. Posibilitatea instalarii §i configurdrii de la distan{a a tuturor componentelor
antivirusului pentru statii de lucru din interiorul refelei, precum si pentru generarea de rapoarte legate de acestea.

e Pachetul de instalare va fi livrat ca o magina virtuala bazata pe sistem de operare Linux securizat care contine

toate rolurile sau serviciile necesare. Consola nu va necesita o licenta suplimentara pentru sistemul de operare.

Imaginea de tip ,template” se va putea importa in:

a) VMware vSphere

b) Citrix XenServer

c) Microsoft Hyper-V

d) Red Hat Enterprise Virtualization
e) KVM

f) Oracle VM.

Solutia este scalabila, astfel ca oricare dintre roluri sau servicii pot fi instalate separat pe mai multe magini

virtuale sau pe aceeagi magina virtuala.

Solutia include aditional si un modul de balansare (load balancer) pentru cazurile in care mai multe masini

virtuale ale componentei de management sunt instalate cu acelasi rol (pentru Load Balancing si

performanta/redundanta).

Solutia include un mecanism de configurare a disponibilitafii pentru serverul cu baze de date (clustering pentru

redundanta). Astfel, baza de date se va putea instala de mai multe ori, pe mai multe magini virtuale.

Solutia ofera posibilitatea integrarii cu Active Directory 2003 si versiuni mai recente.

Ofera administratorilor de refea posibilitatea identificarii rapide a incidentelor legate de prezenta unor programe

periculoase si s& poatd aplica diverse politici de securitate.

Interfata consolei de management este in limba romana, aditional limba engleza si altele.

Interfata clientului de securitate, care se instaleazi pe statii si servere la fel va fi in limba romana, aditional limba

engleza si altele.

Se va acorda manual de instalare si de administrare a produsului in limba romana.

o Solutia permite cresterea pe aceeasi licenta un numar nelimitat de dispozitive.

Solutia include:

e Scanare automatd a fisierelor, a memoriei i a cheilor de registri Windows Inainte de instalarea pe sisteme.

e Solutia permite testarea noilor versiuni de pachete de instalare ale clientului antimalware, Tnainte de a fi instalate
pe toate statiile si serverele din retea, evitand posibile probleme ce pot afecta serverele sau statiile critice. Astfel,
serverul de actualizare trebuie sa includa actualizdri de tip: ciclu rapid si ciclu lent.

e Tehnologii de detectare, dezinfectare si trimitere in carantind a virusilor, programelor spion de tip
adware/spyware, troienilor si rootkit-urilor, de asemenea detectarea atacurilor de tip zero-day de tip exploit
(atacuri directionate).



a)
b)
c)
d)
e)

g

Posibilitatea de a programa scandri imediate sau la cererea utilizatorului pentru a evalua gradul de infectare al
sistemului. Scanarea automata in timp real va putea fi setata sa nu scaneze arhive sau fisiere mai mari de ,, x ”
MB, mérimea figierelor putind fi definita de administratorul solutiei, De asemenea posibilitatea definirii pana la
minim 16 nivele de profunzime pentru scanarea in arhive.

Produsul antimalware poate fi configurat sa foloseasca scanarea in Cloud si partial scanarea locala.
Administratorul poate personaliza si motoarele de scanare, avind posibilitatea de a alege intre mai multe
tehnologii de scanare, fie scanare locala sau scanare hybrida.

Solutia ofera protectie in timp real pe masinile cu sistem de operare Linux in conformitate cu versiunea de kernel
instalata.

Solutia trimite in carantini figierele suspecte sau infectate, in vederea reducerii riscului de propagare. Astfel
administratorul va putea alege pentru fisiere infectate sau suspecte urmitoarele: interzice accesul, dezinfecteaza,
stergere, muta figierele in carantina, nicio actiune si alte actiuni alternative.

Protectie firewall individuala pentru utilizatorii de la distant3 si ocazionali.

Risc redus de infectare prin scanarea in timp real a traficului internet a tuturor statiilor de lucru.

Cresterea productivitatii si a nivelului de securitate prin blocarea accesului utilizatorilor la anumite site-uri ori
prin blocarea posibilitatii de a transmite email-uri continand date confidentiale.

Colectarea de date despre ameningarile informatice actuale de la toate statiile de lucru si serverele din retea cu
ajutorul interfetei panoului de control.

Management si configurare de la distant3, in conformitate cu politica desecuritate.

Configurarea, evaluarea, instalarea si indepértarca aplicatiilor la nivel desistem.

Niveluri multiple de protectie avansatd, solutia va permite configurarea setarilor anti malware prin intermediul
politicilor din consola de magement.

Antivirus

Antispam

Antispyware

Antiphishing

Content Filtering

Firewall.

Politica va contine optiuni specifice de activare/dezactivare si configurarea functionalitatilor precum scanarea
antimalware la cerere, firewall, controlul accesului la Internet, controlul aplicatiilor, scanarea traficului web,
controlul dispozitivelor, power user.

Solutia permite aplicarea politicilor pe masini client, grupuri de masini, domeniu, unitati organizationale.
Pentru o mai buna protectie a statiilor si serverelor, solutia include un vaccin anti-ransomware. Acest vaccin va
asigura protectia impotriva tuturor amenintarilor cunoscute de tip ransomware, prin imunizarea statiilor si
serverelor, chiar daca sunt infectate si prin blocarea procesului de criptare.

Vaccinul anti-ransomware primeste actualizari de la producitor, o data cu actualizarea semndturilor produsului
Antimalware. Politica sa poate fi schimbata automat in functie de:

User-ul logat pe statie

IP sau clasa de IP al statiei

Gateway-ul alocat

DNS serverul alocat

Clientul este/nu este in aceeasi retea cu infrastructura de management

Tipul retelei (lan, wireless)

Actualiziri automate a bazei de date ce conine semnituri de virusi.

Solutia va permite stabilirea actualizirii automate a consolei de management prin stabilirea graficilor zilnice,
siptimanale sau lunare, dar si prin stabilirea intervalului orar in care acesta se va actualiza. De asemenea, permite
si trimiterea unei alerte de ne functionalitate, cu 30 de minute inainte de actualizare.

Solutia va dispune de un server de actualizare (update) care face posibila stabilirea componentelor ce vor fi
descircate automat de pe internet, fara interventia administratorului. Astfel, administratorul va putea descérca
pachetele pentru protectia statiilor si serverelor pe care ruleazi sistemul de operare Windows, Linux, Mac.
Solutia permite stabilirea zonelor de test si critice din cadrul retelei prin intermediul politicilor din consola de
management



e Pentru o urmirire aminuntita a actualizirilor consolei de management, solutia permite vizualizarea unui jurnal
de modificiri in care sunt precizate istoric: versiunea consolei de management; data versiunii; functii noi si
imbunétitiri; probleme rezolvate; probleme cunoscute.

e Solutia permite creare unei copii de siguranta a bazei de date a consolei de administrare, la cerere sau programata,

putand fi stocata local, pe un server FTP sau in retea.

Solutia scaneaza urmdtoarele tipuri minime de sisteme:

Procesor compatibil Intel® Pentium 1,6 MHz, Memorie RAM: 1 GB

Sistem de operare, baze de date si browsere web:

Windows 7, 8.1, 10.

S3 existe posibilitatea ca in cazul trecerii la alt sistem de operare sa fie livrat un kit de instalare si certificat de

licenta pentru produsul nou fara costuri suplimentare.

e Posibilitatea credri unui singur pachet de instalare, utilizabil pentru statii (fizice si/sau virtuale), servere (fizice
si/sau virtuale).

e Pentru reducerea la minim a consumului de resurse, aplicatia client antivirus trebuie s permitd instalarea
customizati a modulelor detinut.

e Pentru a nu incérca resursele sistemului produsul antivirus trebuie si con{ind un singur motor de scanare i sd
poati rula scandrile programate cu prioritate redusd.

- e Actualizarea bazei de semnituri de virus si a motoarelor de scanare pe perioada de 36 luni.

In cazul in care in perioada de 12 luni de liceniere apare o versiune noua a produsului, producitorul va pune la
dispozitie versiunea noua gratuit.

e Distribuirea unor mesaje de atentionare de urgentd prin e-mail in cazul aparitiei unor noi virusi distructivi sau
cu potential de raspandire rapida, .

e Pentru orice virus pe care producitorul nu il identifica §i dezinfecteazd se va livra antidotul in cel mai scurt
timp posibil de la trimiterea unei mostre a virusului.

e Suport tehnic prin e-mail si mesagerie scrisa, non-stop 24/24 ore, 7/7 zile pe siptimana, inclusiv in weekend si
zilele de sirbitoare legale in limba romana asigurat de cétre producatorul solutiei, inclusiv suport din partea
partenerului.

e Produsul antivirus oferit ocupa locurile de top in testele internationale independente cu renume mondial in
domeniu (certificdri AV-TEST).

e Se va acorda ajutor la instalarea /configurarea si punerea in executie a produsului pentru 82 de statii de lucru.
De asemenea va instrui administratorul IT din cadrul institutiei privind exploatarea produsului.

SEMNATURILE PARTILOR
Furnizorul de bunuri Autoritatea contractanta

Semnitura autorizata: Semnitura autorizata:

RTS ONE” S.R.L.
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