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LISTA SPECIALISTILOR CALIFICATI
CARE URMEAZA SA PRESTEZE SERVICIILE

Denumirea autorititii contractante: BANCA NATIONALA A MOLDOVEI
Tip proceduri achizitie: Licitatie deschisa

Licitatie publica 1D: ocds-b3wdpl-MD-1634812316937 (21045726)

Obiectul achizitiei: Lot 1: Extinderea termenului de garantie a serverelor Lenovo
Data: 12.11.2021

Prin prezenta, “Accent Electronic” SA confirma ca dispune de propriul centru de deservire
autorizat de companiile producatoare de echipament tehnic si de personal tehnic calificat.

Centrul de deservire acorda asistenta tehnica in absoluta conformitate cu cerintele Lenovo, s.a. pe
perioada garantiei, inclusiv si de post-garantie. De deservirea garantata si calificata a centrului de deservire
au beneficiat un numar larg de alte echipamente, servere, in majoritatea localitatilor Moldovei.

Totodata, aducem la cunostinta ca compania “Accent Electronic” SA dispune de “Autorizatie
pentru prestarea serviciilor de reparatie si deservire a tehnicii de calcul” (Autorizatia se anexeaza).

De mentionat ca toti specialistii tehnici ai “Accent Electronic” SA sunt instruiti de producatori
si au o calificare si o experientd de un nivel inalt (Certificatele se anexeaza). Specialistii companiei
noastre care vor fi implicati in efectuarea serviciilor sus-mentionate:

1. Dumitru Radu
2. Roman Tugui

Prin prezenta, Va asiguram ca in cazul atribuirii contractului de catre Banca Nationala a
Moldovei si a solicitarii de interventie pentru inlaturarea defectiunilor, termenul de raspuns al “Accent
Electronic” SA va fi asigurat conform ofertei si SLA indicat.

Tinind cont de experienta bogatd de colaborare profesionala pozitiva intre companiile noastre,
speram, de asemenea, intr-0 conlucrare bilaterala eficienta de viitor.
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