CAIET DE SARCINI

Obiectul achizitiei: Servicii de predare a cursului de limba engleza

Autoritatea contractanta: CANCELARIA DE STAT,
MD-2012, mun. Chisinau, Piata Marii Adunari Nationale, 1

1. Descriere generala. Informatii
Se achizitioneaza: Servicii de predare a cursului de limba engleza pentru functionarii publici din
cadrul Cancelariei de Stat.

2. Serviciile de predare a cursului de limba engleza vor include urmatoarele specificatii:

a) Predarea termenilor specifici serviciului public:

v" Pentru grupele cu nivel de cunoastere a limbii engleze Pre-Intermediate Basic si mai
avansat, programul va include termeni si expresii specifice domeniului serviciului
public, pentru a asigura o comunicare eficienta si precisd in acest context profesional.

b) Dezvoltarea abilitatilor de comunicare verbala in limbaj specific serviciului public:

v" Pentru grupele cu nivel de cunoastere a limbii engleze Pre-Intermediate Basic si mai
avansat, accentul va fi pus pe dezvoltarea abilitdtilor de comunicare verbald in limbajul
specific serviciului public, inclusiv prin simuldri si exercitii de conversatie relevante
pentru activitatea de zi cu zi a angajatilor.

c) Calitatea cursului conform standardelor aprobate de Ministerul Educatiei al RM si cele
internationale stipulate in Cadrul European de Referintd pentru Limbi Straine.
d) Testarea nivelului de cunostinte a limbii engleze al angajatilor:

v" Testarea initiald a nivelului de cunostinte al limbii engleze al angajatilor va fi efectuata
prin telefon, prin intermediul unei platforme electronice (Zoom, Meet, WhatsApp,
Viber etc.) sau in format fizic la sediul autoritatii contractante.

e) Componenta grupurilor de studiu (10 grupe):
v Fiecare grup va fi format din max. 15 persoane, indiferent de nivelul de cunoastere a
limbii engleze.
f) Durata cursului:
v" Cursul va avea o durata maxima de 9 luni, totalizand 100 de ore academice.
g) Frecventa orelor:

v" Orele vor avea loc de cel putin doud ori pe saptamana, cu o duratd minima de 1,5 ore

academice si maxima de 2 ore academice per sesiune.
h) Desfasurarea orelor:

v Orele pentru angajatii Cancelariei de Stat se vor desfisura la sediul autoritatii
contractante.

v' Programul orelor va fi stabilit de comun acord cu beneficiarul (in afara orelor de
program).

i) Materiale didactice, vor fi coordonate cu autoritatea contractanta:



v' Toti participantii vor fi asigurati cu materialele didactice in varianta electronica, fara
perceperea altor taxe.
J) Certificatul de absolvire se va fi acordat participantilor care vor promova testul final (scris
si oral) si vor inregistra o rata de participare de minim 75% pe intreaga durata a cursului.
K) Prestatorul va tine evidenta prezentei participantilor la cursuri si va transmite borderoul de
prezenta la sfarsitul fiecdrei luni, In vederea monitorizarii procesului de instruire.

Aceste specificatii asigura cd serviciile de predare a limbii engleze sunt adaptate nevoilor
profesionale ale angajatilor din serviciul public, respectdind in acelasi timp standardele
educationale nationale si internationale.

Presedintele Grupului

Digitally signed by Iacub Alexandru

de lucru pentru achizitii publiet: 2026.03.03 16/semprt electronicfi™
Reason: MoldSign Signature e-;!
Location: Moldova F

| MOLDOVA EUROPEANA & V

Alexandru IACUB




		2026-03-03T16:41:42+0200
	Moldova
	MoldSign Signature




