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Grupului de lucru
pentru achizitii publice din cadrul
Centrului pentru achizitii publice centralizate in sanatate

Declaratie
Prin prezenta, cu referire la licitatia publicd nr. ocds-b3wdp1-MD-1677597931130 din
28.02.2023 privind achizitionarea Dispozitivelor medicale conform necesitatilor IMSP Centrul
Republican de Diagnosticare Medicala (lista suplimentara 4)”, FCPC ”DataControl” SRL
declarad urmatoarele:

- Va instala si instrui personalul beneficiarului privind utilizarea echipamentelor livrate,
organizate la sediul beneficiarului de catre personalul autorizat;

- Termenul de garantie pentru echipament va fi de 36 luni din data instalarii/livrarii, conform
specificatie tehnice pentru fiecare lot;

- Garantam perioada de reactie, jumatate de ora sau mai putin la telefon si 24 ore sau mai putin
la locul beneficiarului in cazul aparitiei defectiunilor tehnice;

- Anul producerii produsului va fi nu mai vechi de anul 2022;

- Vor fi organizate pe perioada garantiei, inspectii planificate/intretinere profilactica si calibrare
conform programului stabilit si mentenanta dispozitivului medical pe durata perioadei de
garantie efectuat de catre un inginer calificat;

- La livrare va fi prezentata instructiunea de utilizare/manual de utilizare tradusa in limba de stat
sau altd limba de circulatie internationala (Engleza/Rusa), precum si manual de service, ghid al
utilizatorului;

- Vafi asigurat training pentru utilizatori, training pentru personal.

Cu referire la Lotul nr. 1 Sistem pentru monitorizare ambulatorie multifunctionala (Holter), vor fi
indeplinite urmatoarele cerinte:

* Instruirea personalului: minim 2 zile lucratoare;

* Instruirea se va efectua la beneficiar, in locatia de livrare, cu personal autorizat al companiei
producatoare de echipament medical;

* Anul minim de producere al echipamentului va fi 2022;
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* Furnizorul va asigura livrarea, montarea, instalarea, punerea in functiune, testarea si instruirea
personalului care va utiliza respectivul echipament medical la sediul indicat de beneficiar;

* Perioada de garantie completad minim 24 luni de la punerea in functiune. Se va anexa o declaratie in
acest sens;

* Termenul de interventie la solicitare in perioada de garantie — maxim 24 de ore de la solicitarea
telefonica sau scrisa;

* Instalarea, punerea in functiune, instruirea personalului operator se efectueaza de catre furnizor la
beneficiar, in locatia de livrare, cu personal autorizat de catre producétor;

* Producéatorul echipamentului medical trebuie sa furnizeze piese de schimb pentru bunul propus, cel
putin 10 ani de la data livrarii;

* Se va face dovada ca exista un service autorizat in Republica Moldova pentru acest tip de apparat.

Cu respect,

Director general Alexandru Grabazei
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