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MOLDOVA EUROPEANA

Anexa 2

CAIET DE SARCINI
SERVICII INTERNET
1.Lista serviciilor

Denumirea Descrierea Parametri tehnici Echipamente Timpul necesar
serviciului serviciului utilizate pentru
efectuarea
serviciilor
Internet/MD-1X | 2 conexiuni internet | Trafic nelimitat Viteza Fibra optica 3zile
internet 1Gbps si 1 Gbps
trafic internet (resurse MD-
IX)pentru fiecare conexiune ,
SLA 99.9%, bloc de IP-
adrese (/29)
Internet/MD- In caz de cadere a Cite o conexiune backup Fibra optica 3zile
IX- Backup conexiunei de pentru fiecare conexiune
baza,serviciul se va | internet.Viteza-cel putin
conecta 200Mbps.
automat,imediat pe
conexiunea backup.

2.Generalitati

2.1.Prezentul caiet de sarcini contine specificatii tehnice,face parte integrantd din documentatia de
atribuire n vederea participarii la procedura de achizitie pentru servicii informatice si constituie
ansamblul cerintelor minimale pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnico-
financiara;

3.0biectul procedurii de achiziti

3.1.Achizitie publica de servicii informatice pentru IMSP SCBI ”Toma Ciorba”;

4.Specificatii tehnice

4.1. Cerinte minimale:

Ofertele care nu indeplinesc cumulate cerintele minimale privind caracteristicile tehnice si cele
contractuale precizate mai jos vor fi considerate necorespunzatoare.Caracteristicile specificate Tn caietul
de sarcini sunt minimale si obligatorii;

4.2.Se solicit modelul si caracteristicile pe larg a tuturor echipamentelor ce vor fi instalate pentru
prestarea serviciilor;

4.3.Toate echipamentele instalate pentru prestarea serviciilor vor fi date infolosinta IMSP SCBI "Toma
Ciorba™;

4.4 Pentru desfasurareain mod corespunzator a serviciilor publice, se solicit conditii de garantie de tip “in
ziua curenta” la sediul clientului, avind posibilitatea de diagnosticare 24 h din 24h,7 zile din 7 zile,365
zilepe an (inclusive sarbatori legale);

5.Cerintele suplimentare care vor fi luate Tn consideratie la evaluare:

6.Prestari servicii suplimentare tip WI-Fiacces point si IP TV (minim 7 puncte) pe intreg teritoriu
institutiei.

7. Daca internetul are o defectiune de retea (avarii sau intreruperi de serviciu), tehnicianul obligatoriu va
verifica sau se va deplasa la fata locului pentru a remedia situatia maxim 3 ore.




8.Termenele si conditiile de livrare/prestare solicitate:Prestarea serviciilor de internet din 01.01.2025
pina la 31.12.2025.
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