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PROPUNERE TEHNICA SI FINANCIARA

Pentru realizarea sistemului informational integrat: Platforma Nationala de Voluntariat
wvoluntar.md”

1. DATE GENERALE PRIVIND PROCEDURA

Prezenta oferta este elaboratd de catre BRS INTERACTIVE S.R.L. ca raspuns la documentatia
de atribuire si Anuntul de Participare Simplificat emise de Agentia Nationala pentru
Dezvoltarea Programelor si Activititii de Tineret pentru achizitia de servicii de proiectare,
dezvoltare, testare si implementare a Platformei Nationale de Voluntariat ,,voluntar.md”.
Criteriul de atribuire aplicat este ,,Cel mai bun raport calitate-pret” (70% Tehnic / 30%

Financiar).

Autoritatea Contractanta Agentia Nationald pentru Dezvoltarea Programelor si
Activitatii de Tineret

Obiectul Achizitiei Proiectare, dezvoltare, testare si implementare platforma
software (servicii IT)

Coduri CPV 72212000-4, 72260000-5, 72263000-6, 72265000-0,
72220000-3

Ofertant BRS INTERACTIVE S.R.L.

Valabilitatea Ofertei 20 de zile (conform cerintelor punctului 20 din Anuntul de

Participare)



2. ARHITECTURA SI STACK-UL TEHNOLOGIC PROPUS

BRS Interactive SRL garanteaza respectarea integrala si alinierea nativa cu ecosistemul
tehnologic al prototipului existent indicat de Autoritatea Contractantd, asigurand performanta

maxima, securitate avansata si scalabilitate.

2.1 Componenta Frontend

Framework core: Angular 21 utilizand exclusiv Standalone Components pentru o structura
modulard moderna si eliminarea totald a modulelor legacy.

Arhitectura de reactivitate: Implementare nativa prin Angular Signals (signal, computed,
input, effect) pentru managementul starii performant si reactivitate granulata.

Stilizare si Design: Tailwind CSS 4+ utilizand noua configurare bazatd complet pe CSS,
asigurand un timp de build redus si un design complet responsiv.

Optimizare SEO si Incircare: Server-Side Rendering (SSR) activat nativ prin @angular/ssr
pentru indexare maxima si performanta initiald optima.

Performanta si Harti: Rutare bazata integral pe Lazy Loading (loadComponent) si
optimizare Leaflet.js pentru randare securizatd exclusiv in browser (afterNextRender).

2.2 Componenta Backend

Se va implementa un model arhitectural de tip Clean Architecture, separand strict regulile de

business de infrastructura si persistenta:

1.
2.

Voluntar.Domain: Entitati pure, reguli de baza si constante, avand zero dependente externe.
Voluntar.Application: Logica de business, modele DTO, validari (FluentValidation) si
mapari de comenzi/interogari prin pipeline-ul MediatR.

Voluntar.Persistence: Managementul bazei de date PostgreSQL 16+ prin intermediul ORM-
ului Entity Framework Core 10.

Voluntar.Infrastructure: Servicii transversale (generare token-uri JWT securizate,
mecanisme de auditare imutabild, servicii de email si integrari).

Voluntar.Api: Stratul de prezentare bazat pe ASP.NET Core (.NET 10 LTS), controlere,
middleware-uri de securitate si documentare Swagger/OpenAPI 3.0.



2.3 Echipa de Implementare si Management

Pentru a asigura succesul deplin si calitatea superioara a livrabilelor, echipa va fi condusa direct

de un specialist de top:

Lead Full-Stack Developer & Solutions Architect (Bogdan Rusu): Specialist cu experienta
vasta in proiectarea si dezvoltarea de sisteme informatice enterprise complexe. Expertiza
avansata in stack-ul solicitat: backend cu .NET Core / Web API / EF Core si baze de date
relationale (PostgreSQL), precum si arhitecturi frontend moderne bazate pe framework-uri
reactive si stilizare utilitard (ATailwind CSS). Va coordona nemijlocit arhitectura,

implementarea codului core, securitatea si procesul de deployment.

Backend Developer (Alexandru Negru): Specialist focusat pe dezvoltarea de arhitecturi de
backend sigure si scalabile, avand o experienta solidd in utilizarea ecosistemului .NET. Detine
expertiza avansatd In implementarea regulilor de business prin pattern-ul Clean
Architecture, optimizarea interogarilor si managementul bazelor de date relationale
PostgreSQL 16+ prin Entity Framework Core 10, precum si in integrarea pipeline-urilor de
mesagerie/mediere (MediatR). In cadrul acestui proiect, se va ocupa nativ de dezvoltarea
API-urilor REST securizate, scrierea testelor unitare/integrare cu xUnit si implementarea
logicii core pentru dashboard-urile specifice rolurilor de ONG, Minister si Administrator.

3. METODOLOGIA DE LUCRU SI MANAGEMENTUL PROIECTULUI

Proiectul va fi gestionat integral utilizdnd metodologia **Agile/Scrum**, asigurand un proces de

dezvoltare iterativ, predictibil si extrem de transparent:

Sprint-uri si Planificare: Dezvoltarea se va realiza in sprint-uri fixe de 2 sdptamani. La
inceputul fiecarui sprint se stabilesc obiectivele clare, iar la final se prezinta un demo
functional Autoritatii Contractante.

Transparenta totala prin GitHub: Managementul sarcinilor si raportarea progresului se vor
realiza prin tichete electronice (GitHub Issues / Kanban Board). Autoritatea Contractanta va
avea acces complet pentru monitorizarea in timp real a statusului activitatilor.
Managementul Riscurilor: Comunicare constanta si adaptabilitate rapida in cazul

modificarii prioritatilor sau a cerintelor identificate pe parcursul sesiunilor de review.



4. PLAN DE TESTARE SI CALITATE

Asigurarea calitatii platformei se realizeaza printr-o strategie de testare pe mai multe niveluri,

garantand un software fard defecte majore la lansare:

e Teste Unitare si de Integrare (Backend): Implementarea de teste automatizate folosind
framework-ul xUnit si FluentAssertions pentru validarea logicii de business si a endpoint-
urilor APIL.

e Teste End-to-End (E2E Frontend): Automatizarea testelor pe interfata utilizator cu ajutorul
Playwright, simuland fluxurile reale ale utilizatorilor (inregistrare, aplicare program,
aprobare minister) pe diverse browsere (Chrome, Firefox, Safari).

e Analiza Statica a Codului: Integrarea platformei SonarQube in pipeline pentru verificarea
calitatii codului, identificarea vulnerabilitatilor si mentinerea unui grad minim de acoperire

prin teste (Code Coverage) de peste 80%.

5. DETALIEREA MODULELOR FUNCTIONALE

Platforma va acoperi complet fluxurile de lucru pentru cele 4 roluri cheie definite, plus sectiunile

publice:

Modul / Rol Functionalititi Implementate Core

Modul Public Pagina principald cu statistici in timp real, ciutare si filtrare reactiva a
oportunitatilor (categorie, locatie, status), harta interactiva Leaflet.js, pagini
dedicate organizatiilor verificate si suport nativ trilingv (RO, RU, EN) salvat
in localStorage.

Voluntar Dashboard personal cu evidenta orelor logate, managementul aplicarilor (in

Authentificat asteptare, acceptat, respins), profil editabil cu abilitati si istoric de feedback
bidirectional primit de la ONG-uri. Formular de finalizare programe cu
incarcare acte doveditoare.

Organizatie / ONG Formular de creare a programelor in 3 pasi (stepper pentru date generale,

abilitati/module, previzualizare), managementul candidatilor (vizualizare

CV si scrisoare de motivatie), acordare feedback si istoric contestatii.



Modul / Rol Functionalititi Implementate Core

Ministerul Educatiei Coada de review pentru aprobarea programelor, respingere cu nota
motivatoare obligatorie, solicitare de modificari (tranzitare in
ChangesRequested), solutionare contestatii si publicare programe nationale

prioritare.

Administrator Managementul utilizatorilor (activare, dezactivare, schimbare rol),
modificare fortata a statusurilor in caz de incident, atribuirea/retragerea

badge-ului de verificare pentru ONG-uri si vizualizarea logurilor de audit.

6. INFRASTRUCTURA, CI/CD SI SECURITATE

e Containerizare: Constructie Dockerfile multi-stage optimizata pentru a livra doar runtime-ul
NET 10 si artefactele Angular comprimate, fara SDK-uri inutile.

e Orchestrare si Configurare: Configurare bazata pe Docker Compose cu izolarea strictd a
secretelor de productie prin fisiere .env securizate, excluse din Git.

e CI/CD: Automatizare completd prin GitHub Actions integrat cu platforma Coolify pentru
deployment rapid pe mediile de Staging si Production.

e Securitate avansata: Autentificare prin token JWT Bearer cu strategie de rotatie obligatorie
a Refresh Token-ului, hashing Berypt (cost factor > 12) pentru parole, protectie SQL Injection
prin EF Core si implementare strictd a headerelor de securitate (CSP, HSTS, X-Frame-
Options).

e Protectia Datelor: Conformitate totala cu Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal din Republica Moldova. Stocarea datelor se va realiza exclusiv pe serverele
indicate de Autoritatea Contractanta, iar la stergerea conturilor se va aplica anonimizarea

ireversibild pentru pastrarea integritatii logului de audit.

7. PLAN DE LIVRABILE SI TIMELINE

BRS Interactive SRL se angajeaza sa livreze platforma complet functionald in termenul total de

18 saptamani de la semnarea contractului, respectdnd urmatoarele etape majore:



Cod

L1

L2

L3

L4

LS

L6

L7

L8

L9

L10

Livrabil Contractual conform Caietului de
Sarcini

Specificatii tehnice detaliate si arhitectura de
sistem (HLD + LLD)

Prototip UI/UX complet (Wireframes interactive
pentru toate rolurile)

Backend functional core (Module: Autentificare,
Utilizatori, Programe - API REST)

Frontend module publice (Acasa, Oportunitati,
Programe, Harta, Statistici)

Backend + Frontend integrat pentru Dashboard-
uri (Voluntar, ONG, Minister, Admin)

Module transversale completate (Notificari
SignalR/Polling, Feedback, Contestatii)

Teste automatizate (xUnit, Playwright), Raport
SonarQube si Documentatie tehnica

Implementare pe mediul de Staging (Pre-Prod) si
initiere sesiune oficiald UAT

Remedierea integrald a defectelor depistate in
cadrul sesiunii de UAT

Deploy in mediul live de Productie, instruire
personal, transfer total cod sursa Git

Termen Limita

Saptdmana 2

Saptamana 4

Saptamana 6

Saptdmana 8

Saptamana 12

Saptamana 14

Saptdmana 15

Saptamana 16

Saptamana 17

Saptamana 18

Criteriu
Acceptanta

Aprobare

Beneficiar

Aprobare

Beneficiar

Demo tehnic /
API Test

UAT initial
interfata

Demo functional

complet

Validare fluxuri
end-to-end

Verificare
acoperire teste

Semnare raport
UAT

Confirmare

remedieri

Proces-Verbal
Receptie



8. GARANTIE SI NIVEL DE SERVICII (SLA)

BRS Interactive SRL ofera o perioadd de garantie tehnica de 12 luni de la data semnarii

Procesului-Verbal de receptie finald. Suportul tehnic va fi asigurat in baza urmétorilor indicatori

stricti de performanta:

Severitate Incident

Critic (Inaccesibilitate, bresa

securitate)

Minor (Erori de interfata,
bug-uri neblocante)

Cosmetic (Ajustari text,
vizuale)

Timp de Raspuns Garantat

Maximum 2 ore

Maximum 4 ore

Maximum 8 ore

Conform planificarii

9. PROPUNERE FINANCIARA

Timp de Rezolvare Maxim

Maximum 8 ore

Maximum 24 ore

Maximum 72 ore

Urmatorul Release planificat

Valoarea totala propusa pentru proiectarea, dezvoltarea, testarea, documentarea si implementarea

Platformei Nationale de Voluntariat ,,voluntar.md”, in conformitate cu toate cerintele caietului de

sarcini si adaptata conform structurii de efort optimizate, este repartizata astfel:

Etapa Descriere Servicii / Livrabile realizate

Faza 1 Analiza, Arhitectura Sistem, Specificari Tehnice si
Wireframes UI/UX (L1 + L2)

Pret Propus (MDL)

45 000,00



Etapa Descriere Servicii / Livrabile realizate Pret Propus (MDL)

Faza 2 Dezvoltare Backend (Core API) si Interfete Publice Frontend 75 000,00
(L3 +L4)

Faza 3 Dezvoltare Dashboard-uri specifice si Module Transversale 95 000,00
(L5 +L6)

Faza 4 Testare QA Automatizatd, Deploy Staging, UAT, Corectii si 75 000,00

Deploy Productie (L7 - L10)

TOTAL  Pret Total Propunere Financiara 290 000,00 MDL

* Nota: Statutul cu privire la TVA se va aplica conform reglementarilor fiscale in vigoare la
data facturarii pentru BRS INTERACTIVE S.R.L.

Prezenta oferta este valabila pentru o perioada de 20 de zile de la termenul-limita de depunere a
ofertelor.

Ofertant: BRS INTERACTIVE S.R.L.
Reprezentant Legal: Bogdan Rusu, Administrator
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