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CURRICULUM VITAE 

 

 

 

 

Informaţii personale  

Nume / Prenume Oksana Costandaki 

Adresă r. Criuleni, s. Măgdăceşti, str. G. Vieru, 1 

Telefon  Mobil: 069996451 

E-mail costandakio@gmail.com 

Data naşterii 02.10.1978 

 

Educație  

  

Instituția  
Anul de absolvire  Gradul/Diploma  

Institutul Cuplu și Familie ICF Iași  
Mai 2019  Certificat de liberă practică,  

Psihoterapeut sistemic, în supervizare  

Universitatea Pedagogica de stat "I. 

Creanga”  

15 iunie 2002 Licență în asistență social și psihologie 

corecțională   

Colegiul Pedagogic, or. Cahul  30 iunie 1994  Învățământ primar 

  

Instruiri relevante:    

Cursuri de pregătire profesională continuă și ToT (formare de formatori) la nivel național și internațional (SUA, 

România, Cehia, Olanda, Elveția, Irlanda) în următoarele domenii în perioada 2009 - 2021:   

• Contractare socială  

• Elaborarea, implementarea propunerilor de proiect cu finanțare UE  

• Protecția copilului  

• Valorizarea rolului social;   

• Educația incluzivă;   

• Suportul comportamental pozitiv și comunicarea non-violentă;   

• Drepturile omului;   

• Sănătate mintală,   

• Suport autorităților în dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoane cu dizabilități,   

• Evaluarea nevoilor persoanelor din grupuri vulnerabile cu utilizarea diverselor tehnici -planificarea centrată 

pe persoană; 

• Managementul performanțelor; 

• Drepturile copilului;  

• Politici de protecție împotriva abuzurilor, neglijării, tratamentelor inumane și degradante; Pregătire 

complementară în psihoterapie sistemică de familie;  
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Experiență profesională   

  

Perioada/ 

Data  

Funcția  

deținută/Instituția 

angajatoare  

Responsabilități  generale  Responsabilități 

legate de experiența 

de formator  

 

Ianuarie, 

2024- curent  

Funcția: consultant 

elaborare și livrare 

Program de formare 

pentru solicitanții la 

funcția de asistent 

parental profesionist  

 

Organizația: I.P. 

Keystone Moldova 

Elaborarea materialelor pentru Programul  de 

formare inițială și continuă a solicitanților la 

funcția de asistent parental profesionist, modul 

asistență parentală specializată (copii cu 

dizabilități) 

Elaborarea 

curriculum-urilor,  

suporturilor de curs, 

prezentărilor, 

materialelor de curs 

pentru formarea 

inițială și continuă a 

solicitanților la 

funcția de asistent 

parental profesionist 

și a asistenților 

parentali profesioniști, 

livrarea cursului de 

formare inițială (1 zi) 

și formare continuă (5 

zile) și a ședințelor de 

mentorat pentru 

personalul serviciului 

APP, evaluarea pre și 

post curs 

Octombrie, 

2023- Martie, 

2024 

Funcția: consultant livrare 

program de formare 

pentru părinți  

Proiectul „Educație 

parentală sensibilă la 

nevoile băieților” 

Organizația: Institutul 

pentru Familie și 

Inițiative Sociale  

Elaborarea materialelor pentru Programul  de 

educație parentală sensibilă la nevoile băieților. 

 

Livrarea a 11 ateliere 

pentru părinți și 

educatorii din 

grădiniță  

Februarie-

mai, 2023 

Funcția: consultant 

elaborare și livrare 

program de formare 

continuă în cadrul 

contractului  de prestări 

servicii cu Direcția 

Generală de Protecție a 

Drepturilor Copilului 

Chișinău 

 

Organizația: Institutul 

pentru Familie și 

Inițiative Sociale 

Consolidarea competențelor profesionale a 

personalului din 2 servicii sociale ”Centrul 

maternal de plasament pentru cuplul mamă-copil” 

Elaborarea programului „Dezvoltarea 

competențelor parentale a femeilor -beneficiare 

ale serviciului social ”Centrul maternal de 

plasament pentru cuplul mamă-copil”  

 

Elaborarea agendei, 

materialelor de 

instruire, livrarea 

cursului și a 

ședințelor de mentorat 

pentru personalul 

serviciului, evaluarea 

pre și post curs 

Octombrie, 

2022-

septembrie, 

2023 

Funcția: psiholog 

 

Organizația: Institutul 

pentru Familie și 

Inițiative Sociale 

Moderarea grupurilor de suport pentru femeile 

refugiate din Ucraina  

Elaborare materiale și 

moderarea a 12 

ședințe ale grupului 

de suport din or. 

Ștefan Vodă 
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Aprilie, 

2023-iunie, 

2023 

Funcția: consultant  

 

Organizația: I.P. 

Keystone Moldova 

Elaborarea concept, materialelor de curs și 

livrarea atelierului „Introducerea în valorizarea 

rolului social” pentru factorii de decizie și 

asistenții sociali comunitari din 11 raioane ale 

RM, elaborare chestionare pre-post atelier, 

analiza datelor, elaborare raport  

livrarea atelierului 

„Introducerea în 

valorizarea rolului 

social”  

Aprilie 2021  

– Martie, 

2024  

Funcția: Asistent de 
proiect în cadrul 
proiectului ”OSC-urile 
acționează pentru servicii 
sociale mai bune”  
  
Organizația: 

I.P.Keystone Moldova 

Oferirea suportului tehnic și financiar OSC-urilor 

pentru implementarea a 40 proiecte concentrate pe 

dezvoltarea serviciilor sociale comunitare 

inovative dezvoltate la nivel local, în parteneriat 

cu autoritățile publice locale;  

Dezvoltarea 

propunerilor de 

proiect în domeniul 

incluziunii sociale ale 

grupurilor 

vulnerabile, inclusiv 

persoane cu 

dizabilități  

Aprilie 

– Octombrie, 

2021 

 

Funcția: coordonator 

proiect ”Vocea societății 

civile pentru incluziune” 

Organizația: A.O. 

Keystone Moldova   

• Stabilirea parteneriatelor, comunicarea și 

coordonarea activităților cu partenerii proiectului; 

• Asigurarea coordonării acțiunilor de planificare și 

raportare a activităților proiectului;  

• Monitorizarea implementării planului de acțiuni și 

bugetul proiectului;  

• Elaborarea rapoartelor lunare privind 

implementarea proiectului; 

• Promovarea proiectului şi diseminarea rezultatelor 

atât la nivel național, cât și internațional;  

• Asigurarea vizibilității proiectului în concordanță 

cu politicile de vizibilitate ale donatorului 

Livrarea treningului 

pentru OSC-uri și 

APL-uri cu genericul 

”Contractarea 

serviciilor sociale” 

  

  

Septembrie 

2020- Martie 

2021  

Funcția: Coordonator în 
cadrul proiectului 
”Siguranța și drepturile 
persoanelor cu dizabilități 
psihosociale în perioada 
pandemiei cu COVID-

19”  

Organizația: A.O. 

Keystone Moldova  

• Coordonarea eficientă a proiectului  

• Stabilirea parteneriatelor, comunicarea și 

coordonarea activităților cu partenerii proiectului  

(MSMPS, ANAS);  

• Elaborarea Termenilor de referință, angajarea, 

monitorizarea activității și a produselor finale ale 

consultanților angajați în proiect;  

• Realizarea ședințelor online de lucru cu partenerii 

proiectului și echipelor de management ale 

instituțiilor rezidențiale vizate în proiect; 

• Asigurarea coordonării acțiunilor de planificare și 

raportare a activităților proiectului;  

• Monitorizarea implementării planului de acțiuni și 

bugetul proiectului;  

• Elaborarea rapoartelor lunar detaliat și final 

privind implementarea proiectului; 

• Promovarea proiectului şi diseminarea rezultatelor 

atât la nivel național, cât și internațional;  

  

  



 4 

Octombrie, 

2019-  

Funcția: consultant –
psiholog  
Organizația: A.O. 
Keystone Moldova  

• Moderarea a 5 grupuri de suport pentru părinții 

persoanelor cu dizabilități din mun. Chișinău (2), 

mun. Bălți, r. Glodeni și r. Fălești 

• Sarcini:  

• elaborarea materialelor utilizate în activitățile 

grupului de suport, cu acoperirea (cel puțin) a 

următoarelor aspecte:  

• Familia în care crește un copil cu 

dizabilități. Nevoile fiecărui membru 

versus Nevoile copilului/persoanei cu 

dizabilitate. Acceptarea dizabilității, 

Ciclul pierderii. 

• Abilitățile autonomiei personale. Cum 

încurajăm copilul (persoana cu 

dizabilități) să facă alegeri? Cum îl ajutăm 

să ia decizii? Ce va fi cu copilul atunci 

când părinții nu vor mai fi în viață? 

• Relații în familie. Relația eu(părinte) – 

copil; eu(părinte) – partener de viață; 

eu(părinte) – vecini și comunitate. 

Importanța identificării resurselor în 

familie și în comunitate. 

• Sexualitate versus dizabilitate. Nevoile 

sexuale si reproductive  - sunt ele aceleași 

la persoanele cu dizabilități și la 

persoanele fără dizabilități?  Cum facem 

față provocărilor legate de sexualitate? 

Vor putea copiii noștri să se căsătorească, 

să nască și să crească copii? 

• Comportamente problemă. Suport 

comportamental pozitiv.  

• Gestionarea conflictelor. Ciclul Crizei. 

Prevenirea situațiilor de abuz. 

• Livrarea programului de suport psihologic 

pentru părinții din Chișinău (5 zile) și 

Glodeni (5 zile, cu deplasare în teritoriu). 

 

Iulie- august, 

2020 

Funcția: Consultantă 
Organizația AO 
”AREAP” 

• Elaborarea Regulamentului și standardelor de 

calitate a serviciului social ”Locuința protejată” 
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Noiembrie   
2016- 
octombrie, 

2018   

Funcția: asistent 

proiect ”Servicii 

sociale adresate 

persoanelor cu 

dizabilități pentru 

susținerea 

măsurilor  de 

promovare a 

încrederii între 

ambele maluri ale 

Nistrului” 

Organizația: 

A.O. 

Keystone Moldova  

Acordarea suportului tehnic autorităților locale din 
5 UTA, inclusiv regiunea transnistreană   în 
dezvoltarea serviciului social ”Echipa mobilă”   

Livrarea activităților 
de instruire la 

subiectele:  

Incluziunea 

socială a 

persoanelor cu 

dizabilități;  

Dezvoltarea 
serviciilor 
comunitare pentru 
persoane cu 
dizabilități – copii 

și adulți;  

Instruire inițială și 

continuă a 

angajaților 

serviciilor ”Echipa 

mobilă”, ”Centru 

de zi pentru 

persoane cu 

dizabilități” 

Decembrie, 

2015 – 

aprilie, 2017 

Funcția: coordonator 
proiect ”Colaborarea la 
nivel local pentru 
incluziunea socială a 
persoanelor cu 

dizabilități” 

Organizația: 

A.O. 

Keystone Moldova 
 

• Coordonarea eficientă a proiectului  

• Stabilirea parteneriatelor, comunicarea și 

coordonarea activităților cu partenerii proiectului  

(DASPF);  

• Realizarea ședințelor de lucru cu partenerii 

proiectului și Asigurarea coordonării acțiunilor de 

planificare și raportare a activităților proiectului;  

• Monitorizarea implementării planului de acțiuni și 

bugetul proiectului;  

• Elaborarea rapoartelor lunare detaliate și final 

privind implementarea proiectului; 

Promovarea proiectului şi diseminarea rezultatelor 
atât la nivel național, cât și internațional; 

Livrarea activităților 
de instruire la 
subiectul ”Valorizarea 

rolului social” 

Octombrie 

2016 – 

Decembrie, 

curent  

Funcția: psihoterapeut  
Organizația: Institutul 
pentru Familie și 

Inițiative Sociale  

• Moderarea grupurilor de suport pentru femei- 

victime ale violenței domestice 

• Realizarea ședințelor de consiliere și terapie 

pentru victimele violenței domestice  
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August  

2014-

Decembrie 

2015  

 

Funcția: specialist 
dezvoltare servicii sociale 
”Plasament familial 
pentru adulți”, ”Asistență 
parentală profesionistă ” 
pentru copii cu dizabilități  

Organizația: 

A.O. 

Keystone Moldova 
 

• Suport tehnic autorităților publice locale în crearea 

și dezvoltarea serviciilor ”Plasament familial 

pentru adulți” și ”Asistență parentală 

profesionistă” pentru copii cu dizabilități: 

• Dezvoltarea și aprobarea Regulamentelor și 

standardelor de calitate ale serviciilor 

• Identificarea, evaluarea și instruirea inițială și 

continuă a potențialilor asistenți familiali și 

asistenți parentali profesioniști 

• Evaluarea copiilor și adulților care urmau a fi 

plasați în servicii 

• Potrivirea copiilor/adulților cu familiile care 

urmau să-i ia în plasament 

• Suport în perioada de adaptare a familiilor  

• Evaluarea anuală a plasamentului  

•  

Livrarea activităților 
de instruire la 

subiectele: 

Managementul de caz 

în serviciile sociale  

Factorii de protecție  

Protecție VS sprijin 

Suport 
comportamental 

pozitiv 

Valorizarea rolului 

social 

Dezvoltarea 
abilităților de 
autonomie personală a 
persoanelor cu 

dizabilități  

Sexualitatea 
persoanelor cu 
dizabilități 

intelectuale 

Ianuarie  

2009 -August 

2014  

  

Funcția: asistent social 

coordonator  

Organizația: A.O. 

Keystone Moldova  

Asistență socială a copiilor și familiei în procesul 

de dezinstituționalizare și incluziune sociale;  

  
Sprijinirea familiilor biologice, extinse în 

asigurarea incluziunii sociale a copiilor / adulților 
în  servicii comunitare;  
Oferirea asistenței copiilor și adulților cu 

dizabilități intelectuale în baza nevoilor  

individuale;  

  

Livrarea activităților 

de instruire la 

subiectele:  

Valorizarea rolului 

social;  

Suport 

comportamental  

pozitiv;  

Incluziune în câmpul 

muncii a persoanelor 

cu  

dizabilități;  

Educație incluzivă 

pentru copiii cu CES;  

Dezvoltarea 

abilităților de 

autonomie personală;  

Septembrie -

2006  

Ianuarie  

2009  

 

Funcția: asistent 
social  
Organizația: A.O. 
Centrul Național de 
Prevenire a 

Abuzului față de 
Copii”  

Asistență socială și sprijin psihologic pentru copiii 

care au suportat o formă de abuz;  

Participarea la ședințele de judecată în calitate de 

specialist  

Instruirea părinților în învățarea metodelor de 

interacțiune pozitivă cu copilul 

Identificarea formelor alternative de protecție 

pentru copilul în risc emitent 

Colaborarea cu diverse structuri pentru 

soluționarea cazului 

 

 Oferirea asistenței familiei pentru depășirea 

situațiilor de violență;  

Dezvoltarea și 
implementarea de 
programe de instruire 
pentru asistenții 
sociali comunitari 

pentru asigurarea 
managementului 
cazurilor de abuz și 
violență;  

  

Calitatea de membru în asociații profesionale, publicații, documente metodologice:  

Membră a Societății Psihiatrilor, Narcologilor, Psihoterapeuților și Psihologilor din Republica Moldova;  

Co-fondator al AO Institutul pentru Familie și Inițiative Sociale  
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Abilități lingvistice:  

 

 

Limba                   Nivel               

Romană Nativă 

Rusa Avansat  

Engleza  (B3)                             Intermediar 

Franceza (A1)                          Basic 

Ucraineană    Avansat 

    

                                               

                               

Competenţe şi abilităţi sociale:Comunicabilă, responsabilă 

  

Competenţe şi aptitudini organizatorice: Abilităţi de lucru în echipă şi individual, capacităţi de realizare a sarcinilor de 

lucru în termenii stabiliţi, rezistenţă la stres. 

  

Competenţe şi aptitudini de utilizare a calculatorului: Windows, Office: (Word, Excel, Power Point), Internet, E-mail, 

tehnica de oficiu (fax, scanner, Xerox & printer) 

  

Permis de conducere: Categoria B 

                

12.04.2024 
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