CONTRACT DE COLABORARE
Ne 01032023/1

mun. Chisiniau 01 martie 2023

Prezentul Contract de prestare a serviciilor si suport tehnic (in continuare - Contract) este incheiat pe data de
01 martie 2023 in mun. Chisinau, intre:

Ultraservice SRL, denumit in continuare "Prestator”, in persoana directorului Palienco Sergiu, care actioneaza
in baza Statutului, pe de o parte, si

ILONET-PRIM SRL, denumit in continuare ”Beneficiar”, in persoana administratorului Placinta Ion, care
actioneaza in baza Statutului, pe de alta parte,

Ambele denumite in continuare "Parte” sau ”Parti”, in conformitate cu textul prezentului Contract. Partile au
incheiat prezentul Contract privind urméatoarele:
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l. OBIECTUL CONTRACTULUI

Prestatorul se obliga sa presteze Beneficiarului servicii si suport tehnic in termenii si conditiile, stabilite
de Contract, iar Beneficiarul se obliga sa plateasca pretul acestor servicii.

1. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
Prestatorul se obliga:
Sa acorde serviciile, cu scopul asigurarii eficientei echipamentului.
Beneficiarul se obliga:
Sa achite in termen serviciile Prestatorului in conditiile p.3.1. si 3.2. al prezentului Contract.

1. PRETUL SI MECANISMUL DE PLATA
Decontarea intre Parti pentru serviciile, mentionate in clauza 1.1 al prezentului Contract, se va efectua
prin intermediul unei plati lunare in termen de 5 zile de la primirea facturii. Factura se emite de catre
Prestator in ultima zi calendaristica a fiecarei luni.
In caz de retinere a achitarii facturilor de citre Beneficiar pentru mai mult de 15 (cincisprezece) zile
calendaristice din momentul acordarii acestora, Prestatorul, reiesind din evaluarea riscului comercial,
isi rezerva dreptul de a suspenda acordarea serviciilor fira notificarea prealabild a Beneficiarului. In
acest caz, Contractul nu va fi reziliat, atata timp cat clientul nu va achita toate facturile in intregime.
Prin plata facturilor se subintelege intrarea mijloacelor banesti pe contul curent al Prestatorului in
deplina conformitate cu conturile primite de la Beneficiar, precum si cu calculele penalitatilor.
In cazul in care Beneficiarul incalca termenii de achitare a facturilor, Prestatorul este in drept sa solicite
de la Beneficiar achitarea penalitatilor in valoare de 0,1% din suma facturii neachitate.

IV.  CONFIDENTIALITATE
Termenii acestui Contract si acordurilor (protocoale, etc.) acestuia sunt confidentiale si nu vor fi
divulgate.
Partile vor lua toate masurile necesare cu scopul ca angajatii, succesorii acestora, sd nu informeze
persoane terte cu privire la detaliile acestui Contract si anexele la acesta, fara consimtamantul prealabil
al celeilalte Parti.
Partile se obligd sd nu divulge informatii, considerate confidentiale de catre fiecare Parte.
Prestatorul se obliga sd mentind confidentialitate deplina cu privire la toate informatiile Beneficiarului,
la care are accesul Prestatorul in legiturd cu necesitatea de a-si indeplini obligatiile care ii revin in
temeiul prezentului Contract.
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V. DURATA CONTRACTULUI SI ALTI TERMENI
Prezentul Contract va intra in vigoare la data semnarii lui de cétre reprezentantii ambelor.
Durata prezentului Contract constituie - 12 (doudsprezece) luni. In lipsa unei cereri scrise cu privire la
rezilierea unilaterald a prezentului Contract, Contractul se va prelungi in mod automat in conformitate
cu conditiile curente pentru urmatoarele 12 (douasprezece) luni.
Contractul poate fi reziliat In mod unilateral prin decontari reciproce complete a Partilor, prin
expedierea unei notificari in scris de catre Parte interesatd cu 30 (treizeci) de zile pana la data
preconizata de reziliere.
Prezentul Contract este unul de drept civil. In toate celelalte cazuri, nereglementate direct prin
prezentul Contract, Partile vor fi guvernate de legislatia civild in vigoare ale Republicii Moldova.

VI. RASPUNDEREA PARTILOR
Prestatorul nu poartd raspundere pentru neajunsurile software-lui special si tehnicii (deficientele
comise de elaboratori).
Pentru neindeplinirea obligatiilor in conformitate cu prezentul Contract si conditiilor acestuia, Partile
poarta raspundere in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

VIl. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
Toate disputele conform prezentului Contract vor fi rezolvate prin negocieri.

In cazul in care nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabil, ele vor fi supuse spre solutionare
autoritatilor judiciare competente ale Republicii Moldova.

VIII. DISPOZITII FINALE

Prezentul contract este Intocmit in doud exemplare, cate unul la fiecare “Parte” cu aceiasi putere
juridica.

In cazul modificirii rechizitelor bancare, denumirii sau adresei juridice Partile se obliga sa informeze
reciproc, in termen de cinci zile de la data producerii modificarilor.

Toate modificarile si completdrile la prezentul Contract vor fi valabile numai daca vor fi intocmite n
forma scrisd si semnate de semnate de reprezentantii autorizati a ambelor Parti.

IX. ADRESE JURIDICE SI RECHIZITELE PARTILOR

PRESTATOR: BENEFICIAR:
“ULTRASERVICE” SRL “ILONET-PRIM” SRL
Adresa juridica: MD-2069 Chisinau str. Adresa juridica: mun. Chisinau,
Creanga lon, 6/V str. N. Zelinski 20
Codul fiscal: 1008600059825 Codul fiscal: 1003600028370
Codul bancii: VICBMD2X883, BC Codul bancii: PRCBMD?22,
,,Victoriabank™ SA, fil. Nr " -Chisinau BC ProCreditBank SA

Codul de decontare: MDL 2251171796001498
IBAN: MD72PR002251171796001498
Cod TVA: 0304342
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