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CERTIFICAT DE GARANTIE 

 

Stimati domni, 

 

Prin această scrisoare vă informăm că perioada de garanție pentru sisteme de alimentare neîntreruptibilă 

UPS furnizate în cadrul licitației deschisă „UPS-uri” este de 24 de luni de la data semnării facturii fiscale. 

Dacă în perioada de garanție se dezvăluie defecte de fabrică ale echipamentului, atunci societatea „VEC” 

SRL se angajează pe cheltuiala proprie să elimine toate defecțiunile detectate prin corectarea sau 

înlocuirea echipamentului defecte în termen de 10 zile lucrătoare de la data notificării scrise. Perioada de 

garanție pentru echipamentul înlocuit se termina cu perioada de garanție pentru echipamentul livrat. 

Toate costurile de transport și alte costuri asociate returnării sau înlocuirii pieselor defecte sunt suportate 

de “VEC” SRL. 

Garanția nu acoperă echipamentele și/sau piesele deteriorate din vina CLIENTULUI din cauza 

nerespectării instrucțiunilor de utilizare sau din cauza manipulării neglijente sau necorespunzătoare a 

acestuia în timpul utilizării. 

 

   

Director “VEC” SRL      Voloșin Gr. 
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