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1. NOTIUNI GENERALE

In temeiul Hotararii Guvernului nr. 319/2025 pentru aprobarea Conceptului
Sistemului informational ,,Cadastrul bunurilor imobile” si a Regulamentului resursei
informationale formate de Sistemul informational ,,Cadastrul bunurilor imobile” (S7
CBI), se instituie cadrul legal pentru crearea si dezvoltarea SICBI. Agentia Geodezie,
Cartografie si Cadastru (AGCC) are calitatea de posesor al sistemului, iar Institutia
Publicd Cadastrul Bunurilor Imobile (/P CBI) are calitatea de detinator si este
responsabila de implementarea solutiilor tehnice si operationale prevazute de Concept.

Necesitatea modernizarii si reproiectarii sistemului cadastral al bunurilor imobile
deriva din realitatile actuale, marcate de complexitatea proceselor administrative si
fragmentarea resurselor informationale. In prezent, arhitectura operationali se bazeaza
pe 39 de subdiviziuni cadastrale regionale care opereaza baze locale, structura care,
desi adecvata la momentul instituirii, nu mai raspunde cerintelor contemporane de
interoperabilitate, transparenta, accesibilitate si control unitar al calitatii datelor.

SI CBI este conceput ca un sistem unitar si obligatoriu pentru evidenta bunurilor
imobile, a drepturilor de proprietate si a altor drepturi reale aferente. Obiectivul sau
este constituirea unui registru centralizat, actualizat in timp real, interoperabil cu
platformele guvernamentale, aliniat standardelor europene aplicabile si sustinut de
mecanisme robuste de guvernanta a datelor, audit si securitate cibernetica, cu efect
direct In reducerea sarcinii administrative si cresterea previzibilitdtii si transparentei
actului administrativ.

Prezentul document stabileste cerintele generale pentru proiectarea si
implementarea subcomponentei bazei de date grafice a cadastrului, parte integrantd a
SI CBI, in conformitate cu pct. 6.2.1 din Concept. In acest scop, sunt vizate trecerea la
o arhitectura centralizata, standardizarea modelelor de date si a fluxurilor operationale,
implementarea mecanismelor de jurnalizare si trasabilitate a operatiunilor, precum si
asigurarea interoperabilitdtii cu sistemele publice relevante, sub coordonarea AGCC si
in conformitate cu Conceptul aprobat.

In sensul prezentelor Specificatii tehnice, termenul Furnizor desemneaza
operatorul economic contractant, inclusiv o asociere/consortiu constituit(d) in vederea
participarii la procedura de achizitie. In cazul asocierii/consortiului, membrii
desemneaza un Lider, care reprezintd asocierea in relatia operationala cu
Cumpadratorul, asigurd coordonarea si prezintd livrabilele consolidate. Membrii
asocierii raspund solidar pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, inclusiv pentru
calitatea livrabilelor, respectarea termenelor, garantie si suport.

Baza de date grafica (planul cadastral) reprezintd o totalitate de date spatiale si
descriptive, organizate conform anumitor reguli, care prevad descrierea, stocarea si
procesarea datelor ce descriu bunul imobil. Informatia din baza de date grafica are un
caracter deschis si se furnizeaza conform legislatiei in vigoare.
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Baza de date grafica este o sursa informationald pentru Registrul bunurilor
imobile 1n care se nregistreaza drepturile de proprietate si alte drepturi reale asupra
bunurilor imobile, precum si pentru Registrul de stat al unititilor administrativ-
teritoriale si al adreselor de pe teritoriul Republicii Moldova - registre de stat
gestionate de IP CBI.

In prezent, toate informatiile grafice cadastrale se creeaza si se actualizeaza in
bazele de date grafice locale, intr-un sistem de fisiere in format specific, generat de
software-ul Maplnfo (de exemplu, TAB/MIF/MID), distribuite in 39 de organe
cadastrale teritoriale (OCT). Informatiile geospatiale referitoare la proprietétile
imobiliare si terenurile din localitatile Republicii Moldova se stocheaza in urmatoarele
baze de date locale:

» baza de date ADDRCAD - informatia grafica referitoare la Republica Moldova,
raioane, comune, localitati;

» baza de date CENTRDB schema CADSTRUCTURE - informatia grafica
referitoare la sectoare;

» Dbaza de date CENTRDB schema GISDATA — informatia grafica referitoare la
terenuri, constructii.

Zilnic, informatia acumulata in bazele de date grafice locale se copiaza pe serverul
central, dupa care, prin mecanisme complexe, se incarca in Baza centrala de date
grafica, astfel incat sa formeze un plan digital unic al teritoriului Republicii Moldova,
pentru a fi afisat pe Portalul informational e-Cadastru al IP CBI.

Fluxul informatiei grafice parcurge urmatoarele etape:

1. Serverul OCT — colectarea informatiei la nivel local, stocarea informatiei in mapa
GisData;

2. Serverul aparatului central — acumularea informatiei la nivel central, stocarea

informatiei in mapa GisData pe OCT-uri;

Incarcarea datelor in Baza centrala de date grafica;

4. Publicarea online a datelor grafice pe Portalul informational e-Cadastru.

(O8]

Procesul actual de stocare a informatiei in Baza centrala de date grafica este
prezentat in Figura 1.
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Figura 1 Procesul actual de stocare a informatiei in Baza centrald de date grafica

Din cauza mecanismelor complexe de incarcare/comprimare/transmitere a datelor
catre nivelul central, informatia grafica pentru unele zone cadastrale se actualizeaza in
Baza centrala de date grafica cu o intarziere de 1-3 zile, fapt ce nu coincide cu situatia
juridica reala la momentul procesarii datelor.

In contextul dezvoltarii vertiginoase a tehnologiilor informationale, adoptarea si
implementarea unor standarde si tehnologii avansate specifice domeniului devin
esentiale. In acest sens, modernizarea bazei de date grafice cadastrale este imperativa.

2. PRIN REALIZAREA PROIECTULUI DE MODERNIZARE A BAZEI
DE DATE GRAFICE, IP CBI URMARESTE ATINGEREA
URMATOARELOR OBIECTIVE:

1. Asigurarea compatibilitatii datelor spatiale (teren, cladiri) cu recomandarile

INSPIRE si cadrul normativ din domeniul infrastructurii nationale de date

In contextul eforturilor de aliniere la politicile si reglementirile Uniunii Europene
in domeniul informatiilor spatiale, datele spatiale cadastrale trebuie sa fie adaptate in
conformitate cu Hotararea Guvernului 683/2018 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la normele de aplicare care stabilesc modalitatile tehnice de interoperabilitate si
armonizare a seturilor si serviciillor de date spatiale, precum si termenul de
implementare.

In acest context, IP CBI dispune de un model de date national pentru setul de date
spatiale ,, Terenuri’, incadrat In categoria tematicd INSPIRE Cadastral Parcels, conform
specificatiilor tehnice (Anexa nr. 1 INSPIRE Data Specification on Cadastral parcels).



Section VII — Purchaser’s Requirements 6

In cadrul acestui Contract, este necesard implementarea modelului de date existent
pentru setul de date ,,Terenuri”, inclusiv:

e implementarea modelului de date existent in baza centrald, cu mapari explicite
intre schema operationald si schema INSPIRE, elaborarea seturilor de date in
conformitate cu modelele de date INSPIRE;

e adaptarea si completarea datelor spatiale existente, dupa caz, pentru a asigura
coerenta geometrica si atributiva.

e claborarea regulilor pentru validarilor automate (topologice si semantice) pentru
incarcare/actualizare.

e  publicarea prin servicii conforme OGC cu metadate conform profilului INSPIRE.

Pentru setul de date ,,Cladiri” din categoria INSPIRE Buildings — nu exista model
de date elaborat. In cadrul Contractului, urmeaza a fi realizate urméatoarele activitati:

e definirea/adaptarea unui model de baza aliniat la INSPIRE Buildings si corelarea
acestuia cu modelul operational SICBI.

e adaptarea datelor existente la modelul de bazd (geometrie, identificatori, atribute
esentiale), inclusiv regulile de transformare.

e  stabilirea listelor de coduri/nomenclatoare si a regulilor de consistenta inter-seturi
(Terenuri—Cladiri).

e  configurarea fluxurilor si a validarilor automate pentru incarcare/actualizare.

2. Adaptarea aplicatiei QGIS pentru prelucrarea informatiilor grafice
Integrarea bazei de date grafice cu aplicatia QGIS este necesara pentru a facilita
interoperabilitatea cu alte sisteme si formate de date in domeniul cadastrului.

Integrarea bazei de date grafice cu aplicatia QGIS, in cadrul SICBI, va fi realizata
prin adaptarea si extinderea QGIS pentru operare institutionala. Solutia va include un
plugin dedicat, cu conectare securizata la baza de date spatiald, gestionare pe roluri si
profiluri si jurnalizare completa a operatiunilor.

Vor fi furnizate capabilitati de creare, incarcare, validare topologica si semantica,
vizualizare, editare si analiza a datelor grafice cadastrale. Se vor aplica reguli de
topologie, tolerante de ,snapping” si se vor genera rapoarte automate de
neconformitati.

Se vor configura schemele de date si conexiunile la PostGIS, iar
interoperabilitatea va fi asigurata prin servicii OGC (WMS/WMTS/WFS/WFS-T/OGC
API — Features) si conformare INSPIRE. Administrarea metadatelor se va realiza in
conformitate cu Hotararea Guvernului 738/2017 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la normele de creare si actualizare a metadatelor pentru seturile si serviciile de
date spatiale.

Fluxurile operationale vor acoperi primirea, verificarea si prelucrarea seturilor
livrate de executanti prin mecanisme specifice, cu validari automate si rapoarte de
conformitate.
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Vor fi operationalizate procesele specifice cadastrului: creare de unititi noi,
separarea, comasare, combinare, rectificarea hotarelor cu ajustari de suprafete. De
asemenea, se va implementa rezervarea si activarea numerelor cadastrale, cu validari
de unicitate si integrare cu registrul bunurilor imobile.

Se vor implementa formulare controlate pentru introducerea si administrarea
atributelor, precum si functii pentru generarea, personalizarea si exportul rapoartelor.
Solutia va respecta cerintele de securitate, backup si restaurare, va include optimizari
de performantd, mecanisme de gestionare a erorilor si statusurilor si va asigura interfata
multilingva.

Implementarea va fi insotitd de documentatie completa (manual administrator,
ghid utilizator), instruire, plan de testare cu criterii de receptie si un cadru de
guvernantd pentru versiuni s1 mentenanta.

3. Migrarea datelor grafice existente in SGBD PostgreSQL

Cresterea continud a volumului si complexitatii informatiilor cadastrale,
determinata de dinamica tranzactiilor imobiliare, de dezvoltarile teritoriale si de
modificarile cadrului normativ, impune trecerea de la stocari locale in format de fisiere
la o platforma unificata, scalabila si sigura de gestiune a datelor. In acest scop, migrarea
bazei de date grafice catre PostgreSQL, cu extensia spatiala PostGIS, reprezinta solutia
tehnicd adecvata pentru centralizarea, standardizarea si exploatarea performanta a
datelor la nivel national.

Noua platforma va permite consolidarea straturilor grafice si a metadatelor
aferente intr-un model de date unitar, cu adoptarea sistemului national de referinta
MOLDREF99, asigurand integritatea geometrica si topologica, trasabilitatea completa
a modificarilor si auditarea fiecarei operatiuni. Arhitectura va fi dimensionatd pentru
utilizare concurentd, prin indexare spatiald, partitionare pe criterii teritoriale sau
tematice si mecanisme de versionare care sa redea atat starea ,,in vigoare”, cat si
istoricul la o datd anume, mentinand timpi de raspuns constanti inclusiv in perioade de
incarcare intensa.

Migrarea se va realiza printr-un proces controlat, cu dictionar de date unificat si
reguli clare de transformare. Incdrcarea se va insoti de validiri automate si asistate
pentru geometrie, topologie si consistenta referintelor, cu raportarea abaterilor si
corectarea iteractiva pana la atingerea criteriilor de acceptanta. Pe durata tranzitiei se
va asigura coexistenta cu sistemul vechi, iar comutarea finald va fi precedata de o
migrare diferentiald si de o fereastra de revenire.

Din perspectiva operarii, solutia va expune servicii conforme standardelor OGC
pentru vizualizare si interogare, va oferi vizualizari materializate si mecanisme de
cache pentru publicare rapida a hartilor si va integra fluxurile interne ale SICBI,
precum si platformele nationale de interconectare. Mediile de dezvoltare, testare,
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acceptanta si productie vor fi separate, cu guvernanta a schemelor, monitorizare pro
activa a performantei si jurnalizare a operatiunilor.

Securitatea va fi asigurata prin roluri ierarhizate, politici de control la nivel de
rand pentru seturile sensibile, autentificare unica si audit complet al accesarilor si
modificarilor. Disponibilitatea va fi sustinuta de replicare si mecanisme de backup cu
recuperare la un moment in timp, testate periodic in conformitate cu planul de
continuitate, iar documentatia tehnica si instruirea utilizatorilor vor Insoti fiecare etapa
a implementarii.

Rezultatul urmarit este o platforma PostgreSQL/PostGIS unificata, robusta si
extensibild, capabild sa gestioneze sigur si eficient toate datele grafice cadastrale, sa
ofere trasabilitate deplind, interoperabilitate sporitd si performanta stabila pentru un
numadr mare de utilizatori, sustinand modernizarea si digitalizarea serviciilor cadastrale
la nivel national.

4. Optimizarea procesului de stocare si actualizare a informatiei in Baza
centrala de date grafica

Ca urmare a realizarii proiectului, va fi optimizat procesul de stocare si actualizare
a informatiei in Baza centrald de date grafica, si anume:

e  Bazacentrala de date grafica va fi gazduita pe platforma guvernamentala MCloud,
cu asigurarea scalabilitatii, disponibilitatii ridicate, mecanismelor standardizate
de backup si recuperare, precum si a conformitatii cu politicile guvernamentale
de securitate si continuitate a serviciilor.

e  Subdiviziunile specializate, indiferent de amplasare, vor avea acces direct si
securizat pentru actualizarea online a datelor grafice cadastrale, autentificarea
unicd si controlul pe roluri, inclusiv politici de securitate, vor fi completate de
jurnalizare tranzactionald si audit operational.

e  Executantii lucrdrilor cadastrale vor avea acces, prin interfete securizate, la
rezervarea numerelor cadastrale la nivel de teren, cladire si Incapere izolata. Vor
dispune de mecanisme standardizate pentru incarcarea si prevalidarea seturilor
grafice, iar procedura de transmitere la receptie va fi optimizatd prin trasabilitate
integrala si validdri automate. Inainte de incircare se aplica criterii de acceptanta
clar definite, liste de verificare obligatorii, seturi de test reprezentative si rutine
automate de validare, iar pachetele care nu Intrunesc criteriile sunt respinse cu
indicarea neconformitatilor si a masurilor corective. Modificarile vor fi grupate in
seturi de schimbari cu stari de lucru, fiecare pachet fiind supus verificarilor
automate inainte de incarcare si generand rapoarte de conformitate.

e Baza centrala de date grafica va constitui sursa unica de date actuale pentru toate
categoriile de utilizatori. Publicarea va fi realizatd prin instante dedicate pentru
citire si prin servicii standardizate pentru consum intern si interinstitutional,
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e  Arhitecturd unificatd de stocare. Consolidarea datelor intr-o instantd centrald
PostGIS, organizatd pe scheme tematice si conventii unitare de denumire.
Identificatori stabili ai obiectelor si separare clarda a domeniilor functionale;

e  Versionare temporald. Implementarea unui model bitemporal pentru istoricul
geometric $i atributiv, cu vizualizari operationale ale starii curente si posibilitatea
reconstituirii istoricului.

Procesul de stocare a informatiei grafice in Baza centrald de date grafica dupa

realizarea proiectului este prezentat in Figura 2.

39 Autoritatile Teritoriale Cadastrale/ Infrastructura mCloud cadastrala centrala
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Figura 2. Procesul de stocare a informatiei grafice in Baza centrala de date grafica
dupa realizarea proiectului

NOTA. Implementarea replicii bazei centrale de date grafice ,, PostgreSOL/PostGIS” urmeazd a
fi realizata in cadrul unui proiect aparte , Modernizarea Portalului informational al
cadastrului bunurilor imobile”.

5. Implementarea sistemului de control al crearii/modificarii/stergerii
informatiei textuale si grafice cadastrale

Dat fiind faptul cd, la nivel local, in cadrul organelor cadastrale teritoriale, datele
sunt gestionate in sistem de fisiere, integritatea informatiei este expusa riscurilor. Lipsa
unui mecanism unitar de control pentru crearea, modificarea si stergerea informatiilor
textuale si grafice cadastrale Tngreuneaza asigurarea integritatii si securitatii datelor si
limiteaza capacitatea tehnica de a raspunde prompt solicitarilor organelor de drept (cine
a accesat, cand si ce actiuni au fost efectuate). In consecinti, se impune implementarea,
in cadrul SICBI, a unui sistem de control si audit operational care sa asigure
trasabilitate completa, securitate sporita si calitate operationala.

Astfel, functionalitatile propuse sunt urmatoarele:

e un instrument de control al modificarilor (creare/modificare/stergere) cu fluxuri
standardizate de lucru (initiere — verificare — aprobare/respinge — publicare),
gruparea modificarilor In pachete (seturi de schimbari) cu stari distincte si
posibilitatea revenirii controlate (rollback);



Section VII — Purchaser’s Requirements 10

jurnalizare tranzactionala la nivel de obiect si atribut (cine, cand, din ce interfata,
ce valori s-au schimbat si motivul), jurnal imuabil pentru evenimente sensibile si
rapoarte de audit operational;

interfete securizate pentru executantii lucrarilor cadastrale: rezervarea
numerelor cadastrale (teren, cladire, incapere izolatd), incarcare si prevalidare a
seturilor grafice, trasabilitatea integrala a receptiei si notificari standardizate;
mecanisme de securitate si conformitate: autentificare unica (SSO/MFA),
autorizare pe roluri (RBAC) si, dupa caz, politici la nivel de rand/coloana (RLS),
criptarea comunicatiilor si a stocdrii, politici de retentie a jurnalelor si proceduri
de furnizare controlata a informatiilor pentru organele de drept;

performanta si disponibilitate: indexare spatiala si partitionare, vizualizari
materializate si cache pentru interogari frecvente, instante dedicate de citire si
posibilitatea recuperarii punctuale (point-in-time recovery);

monitorizare si detectie: integrare cu solutii de monitorizare/SIEM (MNotity)
pentru alerte si detectarea anomaliilor de acces sau editare;
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3. ACRONIME UTILIZATE iN SPECIFICATIILE TEHNICE
Termen Explicatie

1. AGCC Agentia Geodezie, Cartografie si Cadastru

2. IP CBI Institutia Publica ,,Cadastrul Bunurilor Imobile”

3. OCT Organ cadastral teritorial

4. GIS Geographic Information System

5. QGIS Quantum Geographic Information System

6. SGBD Sistem de gestionare a bazelor de date

7. SMAE-ELO |Sistem de management al arhivei electronice
realizat pe platforma ELO

8. MCloud infrastructurad informationala guvernamentald comuna, care
functioneaza 1n baza tehnologiei de ,,cloud computing”,
prevazutd pentru utilizarea exclusiva de catre autoritatile
administrative centrale si structurile organizationale din sfera
de competenta, subordonate Guvernului

9. INE Non Earth, proiectie

10. |TMM Triangular Mesh Mapping, proiectie

11. |WMS Web Map Service

12.  |WMTS Web Map Tile Service

13. |WFS Web Feature Service

14. |FAT Factory Acceptance Testing

15. |UAT User Acceptance Testing

16. |SLA Service Level Agreement

17. |SI Sistem informatic

18. |INSPIRE Infrastructure for Spatial Information in the European

Community
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4. CERINTE FUNCTIONALE, ARHITECTURALE SI DE PERFORMANTA

3.1 Cerinte legale si de reglementare care trebuie si fie indeplinite de sistemul
informatic (obligatoriu)

3.1.1 Sistemul informatic TREBUIE sa respecte urmatoarele legi si reglementari:

3.1.1.1
3.1.1.2
3.1.1.3

3.1.14
3.1.1.5

3.1.1.6
3.1.1.7

3.1.1.8

3.1.1.9

3.1.1.10

3.1.1.11

3.1.1.12

3.1.1.13

Legea cadastrului bunurilor imobile nr. 1543/1998;
Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133/2011;

Legea cu privire la infrastructura nationald de date spatiale nr.
254/2016;

Legea nr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate;

Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de
incredere;

Legea privind accesul la informatiile de interes public nr. 148/2023;

Hotararea Guvernului nr. 458/2017 pentru aprobarea responsabilitatilor
entitatilor publice privind seturile de date spatiale;

Hotararea Guvernului nr. 737/2017 pentru aprobarea Regulamentului
cu privire la normele de creare a serviciilor de retea si termenul de
implementare a acestora;

Hotararea Guvernului nr. 683/2018 pentru aprobarea Regulamentului
cu privire la normele de aplicare care stabilesc modalitatile tehnice de
interoperabilitate si armonizare a setului si serviciilor de date spatiale,
precum si termenul de implementare;

Hotararea Guvernului nr. 319/2025 pentru aprobarea Conceptului
Sistemului informational ,,Cadastrul bunurilor imobile” si a
Regulamentului resursei informationale formate de Sistemul
informational ,,Cadastrul bunurilor imobile”;

Hotararea Guvernului nr. 677/2025 cu privire la consolidarea accesului
la serviciile publice electronice in cadrul Portalului guvernamental
integrat EVO utilizat la prestarea serviciilor publice electronice si
aprobarea masurilor necesare pentru implementarea modelului unitar
de design;

Instructiunea cu privire la modul de executare a lucrarilor cadastrale la
nivel de cladiri si incdperi izolate, aprobata prin Ordinul Agentiei
Geodezie, Cartografie si Cadastru nr.07/2015 (Anexa nr.19 la
Instructiune);

Instructiunea cu privire la modul de executare a lucrarilor cadastrale la
nivel de teren, aprobata prin Ordinul Agentiei Geodezie, Cartografie si
Cadastru nr.70/2017 (Anexa nr.23 la Instructiune);
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3.1.1.14 Reglementarea tehnica ,,Procesele ciclului de viata al software-ului” RT
38370656-002:2006, Monitorul Oficial nr. 95-97/335 din 23.06.2006;

3.1.1.15 ISO 9001:2015 — Sistemul de management al calititii;

3.1.1.16 SM SR ISO/IEC 27001:2016 Tehnologia informatiei. Tehnici de
securitate. Sisteme de management al securitdtii informatiei.

Elaborarea sistemului informatic se va realiza cu respectarea prevederilor legale
in domeniu, In forma lor consolidata, pana la data predarii finale a documentatiei.
Totodata, Furnizorul va adapta in mod obligatoriu documentatia la orice modificare a
prevederilor legale, aplicata pana la data predarii finale a lucrarilor.

3.2 Cerinte fata de functiile care trebuie sa fie indeplinite de sistemul informatic
(obligatoriu)

3.2.1 Sistemul informatic TREBUIE sa sustina urmatoarele functii-business:

3.2.1.1 Pentru editarea zilnicd a bazei de date se realizeazd urmatoarele

procese-business:

1) Transmiterea la receptie a lucrarilor cadastrale;

2) Receptia lucrarilor cadastrale si actualizarea bazei de date grafice;

3) Mentinerea sectoarelor cadastrale;

4) Crearea si mentinerea zonelor valorice;

5) Rezervarea numerelor cadastrale pentru terenuri, cladiri, incaperi
1zolate;

6) Verificarea informatiei stocate in baza de date;

7)  Intocmirea rapoartelor, furnizarea informatiei, exportarea din baza
de date grafica.

3.2.1.2  Descrierea proceselor-business actuale

1) Transmiterea la receptie a lucrarilor cadastrale, 2) Receptia lucrarilor
cadastrale si actualizarea bazei de date grafice

Lucrarile cadastrale se executa de catre persoane juridice de drept public si privat
(in continuare — entitate executanta), care dispun in statul de personal de cel putin o
persoand care detine certificat al inginerului cadastral. Raspunderea pentru
corectitudinea executarii lucrdrii cadastrale si transmiterea acesteia spre receptie o
poartd inginerul cadastral certificat, angajat al entitatii executante a lucrarii cadastrale.

Lucrarile cadastrale se finalizeaza cu receptia acestora si pot fi utilizate doar daca
sunt receptionate in modul stabilit. Receptia lucrarilor cadastrale se realizeaza de catre
[P CBI, in modul stabilit de catre AGCC, si constd in executarea operatiunilor de
verificare la birou, expunerea cu privire la corectitudinea executdrii acestora si, drept
urmare, actualizarea planului cadastral.
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Actualmente executantii lucrdrilor cadastrale transmit spre receptie printr-o
aplicatie separata (OTRS - https://receptie.cadastruumd/), din care persoana
responsabila de receptie descarca pachetul digital, dezarhiveaza datele grafice si le
deschide in aplicatia GIS - MaplInfo.

Descrierea procesului actual de receptie a lucrarii cadastrale

Etapa 1. Primirea cererii prin Internet

1.1 Primirea lucrarii cadastrale spre receptie prin OTRS (Open-source Ticket Request
System);

1.2 Descarcarea si deschiderea pachetului digital in mapa ,,Receptie”;

1.3 Verificarea semnaturii electronice pe raportul lucrarii in format PDF;

14 Determinarea tipului serviciului care va fi prestat si determinarea platii, pentru
executantii externi

1.5 Completarea cererii de prestare a serviciului (cu indicarea contractului in baza caruia

se presteaza serviciul) cu Instiintarea executantului prin OTRS despre primirea cererii
in regim automat, pentru executantii externi
Etapa 2. Lucrari pregatitoare

2.1 Consultarea materialelor din arhiva electronica;

2.2 Solicitarea scanarii documentatiei cadastrale necesare din arhiva (in cazul lipsei in
SMAE-ELO).

Etapa 3. Receptia lucrarilor

3.1 Primirea documentatiei cadastrale spre receptie;

3.2 Verificarea raportului lucrarii conform cerintelor stabilite;

33 Deschiderea datelor geospatiale in soft-ul specializat si verificarea datelor:

informatia grafica (geometria), informatia atributiva, topologia etc.:
3.3.1 Vizualizarea datelor existente in baza de date grafica si a datelor primite

(deschise/incarcate in softul specializat):

a) informatia atributiva;

b) informatia graficd (geometria);

c) date din alte surse: din Registrul de stat al unitatilor administrativ-teritoriale si al

adreselor, ortofoto, LineMap etc.;

332 Examinarea corectitudinii informatiei atributive pentru tabelele grafice prezentate

333 Examinarea amplasarii bunului imobil:

a) corectitudinea incadrarii limitelor bunului imobil fatd de hotarele terenurilor
adiacente inregistrate, topologia cu adiacentii;

b) 1incadrarea cladirii in teren sau topologia intre teren si cladire in cazul in care
peretele cladiri se afla pe hotar;

¢) 1Incadrarea terenului in hotarul unitatii administrativ-teritoriale;

d) 1incadrarea terenului in hotarul sectorului cadastral;

e) 1ncazul in care masurarile cadastrale au fost executate prin metode aproximative
fara racordarea la retelele geodezice - amplasarea terenului si a constructiilor pe
materialele ortofoto;

334 Examinarea corectitudinii geometriei:
a) tipul obiectului grafic (poligon pentru teren, poligon pentru cladiri, cu exceptia
digurilor care sunt polilinii);




Section VII — Purchaser’s Requirements 15

b) evitarea punctelor duble in obiect;

c) evitarea auto-intersectiilor;

335 Examinarea dublarilor de numere cadastrale:

a) identificarea dublarilor de numere cadastrale in baza de date grafica;

b) identificarea dublarilor de numere cadastrale dintre baza de date grafica si tabelul
grafic deschis/incarcat prezentat de executantul lucrarii cu exceptia: bunurilor
imobile stocate anterior, care la modificare isi vor pdstra numarul cadastral,

3.3.6 Verificarea existentei in sistem a numdrului cadastral rezervat (cu indicarea
informatiei data rezervarii si beneficiarul pentru care a fost rezervat numarul
cadastral);

3.4 Luarea deciziei de receptionare sau respingere a lucrarii cadastrale.

3.4.1 In cazul receptiei:

3.4.1.1 | Dupa necesitate, conferirea numarului cadastral terenului (constructiei, Tncaperii

izolate) sau activarea lui (verificarea corectitudinii conferirii numerelor cadastrale);

3.4.1.2 | Actualizarea bazei de date grafice In urma verificarii si receptiei (dupa caz: Gisdata,

Floorplan):

e 1n cazul unui obiect nou — stocarea acestuia in baza de date cu indicarea datei;

e in cazul modificarii unui obiect existent — arhivarea versiunii existente cu
indicarea datei si stocarea in baza de date a versiunii noi cu indicarea datei;

3.4.1.3 | Plasarea cererii si raportului lucrarii in SMAE-ELO, 1n cazul executantului extern;

3.4.1.4 | Intocmirea Avizului de receptie si convertirea acestuia in format pdf;

3.4.1.5 | Plasarea Avizului de receptie in SMAE-ELO;

3.4.1.6 | Aplicarea marcajului ,,Receptionat” pe raportul lucrarii si pe Avizul de receptie in

SMAE-ELO;

3.4.1.7 | Finalizarea fluxul de lucru in SMAE-ELO, in cazul executantului extern, sau

remiterea fluxului catre persoana responsabila de verificarea internd, in cazul

executantului intern;

3.4.1.8 | Bifarea mentiunii ,,Executat” in SIA , BusinessCad”, in cazul executantului extern;

3.4.1.9 | Transmiterea Avizului de receptie: in format electronic executantului, pe e-mail prin

aplicatia OTRS;
3.4.1.10 | Inchiderea tichetului in OTRS.
3.4.2 In cazul respingerii:

3.4.2.1 | Plasarea cererii si raportului lucrarii in SMAE-ELOQ, 1n cazul executantului extern;
3.4.2.2 | Intocmirea Notei de constatare a divergentelor si convertirea acesteia in format pdf;
3.4.2.3 | Plasarea Notei de constatare a divergentelor in SMAE-ELO;

3.4.24 | Aplicarea marcajului ,,Respins” pe raportul lucrdrii si pe Nota de constatare a
divergentelor, in SMAE-ELO;

3.4.2.5 | Remiterea fluxului in ELO catre persoana responsabild de verificarea internd, in cazul
executantului intern;

3.4.2.6 | Prelungirea cererii de receptie a lucrarilor cadastrale cu 10 zile lucratoare, in cazul
executantului extern;

3.4.2.7 | Transmiterea Avizului respins (Notei de constatare a divergentelor) in format
electronic executantului, pe e-mail prin aplicatia OTRS.

NOTA. Actiunile indicate cu font rosu sunt executate in soft-ul bazei de date grafice

Fluxul actual de transmitere spre receptie si de receptie a lucrarilor cadastrale este
prezentat in Figura 3.
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Transmiterea pachetului
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Figura 3. Fluxul actual de transmitere spre receptie si receptia lucrarilor cadastrale

NOTA. Actiunile indicate cu font rosu in diagramd (pct.6 si pct.8) sunt executate in soft-ul bazei
de date grafice

Fluxul de transmitere la receptie si executarea receptiei lucrarilor cadastrale, si
actualizarii bazei de date grafice este prezentat in Figura 4.
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Diagrama de flux la receptia lucrarilor cadastrale si actualizarea bazei de date grafica

Receptia in softul
specializat /
executantul lucrarii
cadastrale in
submodulul
specializat

Receptia in softul specializat /
executantul lucrérii cadastrale in
submodulul specializat

Executantul recepiei in softul specializat

Executantul recepiei in afara
softului specializat

Start,

2. Incarcarea

A
1. Verificarea
datelor la nivel
nalt:
scanare de virusi,
lizibilitate,
completitudine,
structura si
identitate

datelor grafice

9. Marcarea datelor

(pachetului digital)

V

3. Verificarea datelor importate:
1. structura tabelelor grafice

2. continutul atributelor

3. incadrarea Tn hotarul UAT,
hotarul intravilanului

4. Sistemul de coordonate

3. topologia cu obiectele
existente in baza de date

4. Trece
verificarea

8. Se trece la

»|  importate ca
versiune de proiect

10. Verificarea informatiei importate si
existente in BDG:

1. Se afiseaza versiunea de proiect in
baza de date grafica cu versiunile active
existente in baza de date grafica si alte
informatii spatiale din alte surse
(RSUATA, Ortofoto, LineMap, etc);

2.se compara versiune de proiect cu
versiunea activa existenta si se afiseazé
lista modificarilor efectuate in obiectele
informationale (p-u actualizari);

3. utilizatorul va putea vedea actualizarile
facute comparand versiunile active si
cele de proiect;

4. sistemul verifica automat orice erori
topologice, in atribute sau alte erori;
5.sistemul afiseazé intr-un raport lista

5. Se afisaza erorile,
care pot fi vizualizate in
lista si pe harta

6. Creaza raportul 4

urmatoarea
validare

erorilor sau avertismentele identificate;

A

11. User examineaza raportul

Da

lucrérii si documentatia din arhiva
electronica

13. Generarea Avizului de

12. Lucrarea se
receptioneaza?

—

15. Verificarea Avizului de
receptie de cétre seful sectiei

16. Vizualizarea si verificarea dupa caz de
cétre seful sectiei a informatiei importate si
informatiei existente in BDG, conform pct.

10

receptie cu statut respins cu
indicarea erorilor identificate
14. Stocarea Avizului si
raportului lucrarii in arhiva
electronica

[17. Semnarea Avizului de

|receptie de catre seful sectiei

3

19. Activarea numarului cadastral (daca este

(rezervat)

l

20. Actualizarea bazei de date grafice:
1. Versiunea activa va fi arhivata cu

2. Versiunea proiect va fi activata (cu
indicarea datei si utilizatorului);

18. Transmiterea Avizului de
receptie executantului lucrarilor

cadastrale

21. Generarea raportului

24. Vizualizarea si verificarea dupa caz
de catre seful sectiei a informatiei
importate si informatiei existente in BDG,

»|(Avizului de receptie cu
statut receptionat)

22. Stocarea Avizului si
raportului lucrarii n arhiva
electronica

. Verificarea Avizului de

conform pct.10

receptie de catre seful
sectiei

25. Semnarea Avizului de

receptie de catre seful
sectiei

26. Dupa caz, stocarea fisierelor dxf

in Floorplan

Figura 4. Fluxul de transmitere spre receptie si executarea receptiei lucrarilor cadastrale, si

actualizarii bazei de date grafice
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Transmiterea la receptie urmeaza a fi executata in sistem de catre executantul

lucrarii cadastrale. In acest scop sunt necesare interfata si functionalul pentru:

Upload controlat al seturilor grafice: interfata de incarcare cu validarea obligatorie
a metadatelor (nume lucrare, executant, versiune, verificator), inclusiv declararea
sistemului de referinta utilizat (NE sau TMM) si a parametrilor CRS.

Prevalidare  automata:  verificari  topologice  (inchidere  poligoane,
suprapuneri/goluri, tolerante de snapping), semantice (nomenclatoare, domenii
admise), integritate referentiale si conformitate de schema (mapare la modelul
operational).

Initiere tichet receptie: generare automata a tichetului (ID unic) cu stari standard
(Draft — Submitted — In review — Accepted/Rejected), atasarea rapoartelor de
validare si a jurnalului de incércare.

Urmarire si  notificari: vizualizare in timp real a starii tichetului,
webhooks/notificari la schimbarea statutului, istoric complet al evenimentelor
(cine/cand/din ce interfatd).

Aviz de receptie: emitere electronica a avizului (semnat digital), cu referinta la
tichet si la versiunea dataset-ului aprobat; arhivare a rapoartelor de conformitate.
Raportare statistica: tablouri de bord si exporturi (per executant/per perioadd/per
tip operatiune), indicatori de calitate si timpi de procesare.

Actualizarea bazei de date grafice poate fi efectuatd si in afara procesului de

receptie, In baza unui raport de neconformitate (de regula, atunci cand se depisteaza
erori in datele grafice). Pentru aceasta sunt necesare interfata si functionalul de
modificare a datelor grafice si atributive direct in sistem de catre persoana responsabila:

3)

Declansare pe baza de Raport de neconformitate (RNC): flux distinct pentru
corectii la datele grafice/atributive rezultate din erori constatate;

Editare controlatd in sistem: interfatd pentru modificare punctuala a datelor
(geometrie/atribute) de catre persoana responsabild, prevalidari identice cu cele
din receptie, comparare ,,inainte/dupa’ si justificarea obligatorie a schimbarii;
Pachet de schimbari si aprobare: gruparea corectiilor intr-un set de schimbari cu
stari (Working — Review — Approved/Rejected), jurnalizare tranzactionald la
nivel de obiect si atribut, si rollback la versiunea anterioara, daca este cazul.
Publicare si trasabilitate: comitere in baza operationala dupa aprobare, actualizare
a versiunii dataset-ului si mentinerea liniei de provenientd; raport automat de
conformitate atasat RNC-ului.

Mentinerea sectoarelor cadastrale
Sectoarele cadastrale sunt gestionate in baza de date centrald, in clasa de

entitati/tabelul HCSectoareRM (geometrie de tip poligon). Acest set de date asigura
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structurarea cadastrala unitard la nivelul Intregului teritoriu al Republicii Moldova si
reprezintd hotarele sectoarelor cadastrale utilizate la atribuirea numerelor cadastrale si
la publicarea hartilor operationale.

Datele sunt administrate cu respectarea regulilor de topologie (fara suprapuneri,
fard goluri, limite comune congruente intre sectoare), a sistemului de referinta
cartografic declarat (NE sau TMM) si a cerintelor de audit si trasabilitate (identificarea
autorului, momentului si motivului modificarii). Pentru fiecare sector se pastreaza
identificatorul unic, codul sectorului, legatura cu unitatea administrativ-teritoriala,
starea/versionarea si atributele necesare exploatarii operationale.

Modificarea sectoarelor cadastrale se initiazd de catre executantul lucrarii
cadastrale (ajustare limite, comasare/separare) si se opereaza exclusiv prin procesul de
receptie al lucrarii: incarcare si prevalidare a setului grafic, generare tichet de receptie,
verificare topologica si semanticd, aprobare si publicare in HCSectoareRM. Toate
operatiunile sunt jurnalizate la nivel de obiect si atribut, cu posibilitatea compararii
»inainte/dupa” si a revenirii controlate (rollback).

In situatii temeinic justificate (ex. remedierea unei neconformititi constatate),
actualizarea poate fi efectuata si in afara unei receptii standard, pe baza unui raport de
neconformitate, prin flux dedicat de corectie: editare controlata, validari automate,
aprobare si comitere, cu pastrarea istoricului si raport de conformitate atasat.

4)  Crearea si mentinerea zonelor valorice;

Zonele valorice (componenta grafica si atributiva) sunt create de specialistii I[P
CBI (evaluatori) utilizand instrumente GIS si sunt transmise prin intermediul unui
modul dedicat persoanei responsabile (operator in cadrul sistemului), pentru a fi
receptionate, validate si incarcate in Baza de date grafica. Zonele valorice sunt utilizate
in procesul de evaluare a bunurilor imobile in scopul impozitarii.

5) Verificarea informatiei stocate in baza de date
In cadrul controlului automat si manual al calititii datelor, in baza de date grafica
se verifica cel putin urméatoarele tipuri de neconformitati:

e Lipsa reprezentarii grafice pentru obiectele Inregistrate in RBI (pentru toate
tabelele grafice).

e  Geometrie neconforma: obiectele care nu sunt de tip poligon (pentru toate tabelele
grafice cu exceptia FixPct si FixHtr), obiectele care nu sunt de tip linie (pentru
FixHtr), obiectele care nu sunt de tip punct (pentru FixPct);

e  Geometria incorectd: puncte duble, auto-intersectii, segmente nevalide sau alte
erori de constructie geometrica.

e  Suprafete sub pragul minim: obiectele cu suprafata mai mica de 0.00001ha
(pentru toate tabelele grafice cu exceptia FixPct si FixHtr);

e  Format incorect al numarului cadastral pentru Terenuri: lungime diferita de 11
simboluri;
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S)

Format incorect al numarului cadastral pentru Cladiri: lungime diferita de 2
simboluri;

Cladiri fard/in afard teren asociat (verificarea existentei relatiei obligatorii
Cladire-Teren);

Erori in atribute (pentru toate tabelele grafice: valori lipsa in caAmpuri obligatorii,
valori in afara domeniilor/nomenclatoarelor, inconsecvente semantice);

Necorespunderea numarului cadastral al terenului cu numarul cadastral al
sectorului in care se afla (inconsistentd Teren—Sector);

Dublarile de numere cadastrale in tabelele grafice: Terenuri, Cladiri (incalcarea
unicitatii);

Existenta numerelor cadastrale conventionale.

Modificare obiectului fara temei explicit (motiv, document probator, referinta
tichet), se verifica existenta temeiului.

Rezervarea numerelor cadastrale pentru terenuri, cladiri, incaperi izolate
Conform prevederilor Legii cadastrului bunurilor imobile nr. 1543/1998 numarul

cadastral este un numar individual, irepetabil pe teritoriul tarii, al bunului imobil. Se
atribuie conform procedurii stabilite de legislatie si se pastreazad pe toatd perioada de
existenta a bunului imobil in calitate de obiect de drept unic.

In cadrul lucrarilor cadastrale, indeosebi la aparitia bunurilor imobile noi, este

necesara atribuirea sau, dupa caz, rezervarea prealabild (atribuirea preventiva) a
numerelor cadastrale. Avand in vedere ca la receptie se depune dosarul complet (plan
aprobat, hotararea/decizia consiliului etc.) care indica deja numarul cadastral al bunului
1mobil, executantilor li se rezerva si li se elibereaza, la solicitare, numere cadastrale din
sectorul cadastral vizat.

La rezervarea numerelor cadastrale utilizatorul:

va indica sectorul cadastral, selectdnd din lista: raionul, zona, masivul si sectorul
cadastral;

va indica cantitatea necesara de numere;

va Inscrie beneficiarul — denumirea companiei care executa lucrarea cadastrala;
va alege din lista rulanta tipul lucrarii cadastrale (in cadrul careia se necesita
numar cadastral);

va tasta butonul ,,generare”. La tastarea butonului ,,generare”, sistemul va genera
numere cadastrale n sectorul cadastral indicat in cantitatea indicatad si va afisa
datele pe ecran (Figura 5).
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Atribuirea numerelor cadastrale la lucrari masive (1) X
Sectorul cadastral:
Raion: Zona:  Masiv:  Sector: Cantitatea Benefidar: Tipul lucrarii:
8 v 3« 1+ 11 - 35 Geomar Grup SRL - Lucrari masive B
E_ro MNumarul cadastral Statut Benefidar Tipul lucrarii

| » 1 48391110001 fnscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
2 4339111.0002 fnscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
3 4839111.0003 fnscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
4 4339111.0004 fnacriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
5 4339111.0005 fnscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
g 4339111.0006 fnscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
7 4339111.0007 fnacriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
8 4339111.0003 fnscriere de project Geomar Grup SRL Lucrari masive
9 43391110009 fnscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
10 4539111.0010 fnscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
28 4339111.0028 fnscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
29 4339111.0029 inscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
30 4839111.0030 inscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
31 4839111.0031 inscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive
32 4839111.0032 Inscriere de proiect Geomar Grup SRL Lucrari masive

Generare

[ 1] & . ..
Salvare “ Inchide

Figura 5 Forma de ecran pentru functia ,,Atribuirea numerelor cadastrale”

La generarea numerelor cadastrale se vor respecta urmatoarele:

a) In cazul 1n care in sectorul cadastral identificat nu exista date — se vor genera
numerele cadastrale solicitate in ordine crescatoare incepand cu 1;

b) 1In cazul in care in sectorul cadastral identificat exista date — se vor identifica:
ultimul numar maximal existent pentru sectorul dat, lipsurile existente n acest
diapazon (de la [ la ultimul numar maximal din sectorul solicitat) si se vor genera
numerele cadastrale solicitate in ordine crescatoare, utilizand aceste lipsuri.

Pentru inscrierea datelor generate, este necesar de tastat butonul ,,salvare”. La
tastarea butonului ,,salvare”, in sistem se va inscrie numarul(ele) cadastral(e)
generat(e), beneficiarul indicat, tipul lucrarii, utilizatorul care a atribuit numarul (care
s-a logat in sistem), data introducerii in registru si metoda introducerii (,,rezervare”).
Totodata, va afisa un preview (imagine) al listei de numere cadastrale.

Utilizatorul va salva lista in format PDF si o va transmite oficial solicitantului.

Analogic se va opera si cu rezervarea numerelor cadastrale la nivel de cladire pe
un teren si rezervarea numerelor cadastrale la nivel de incdpere izolata intr-o cladire.

6) Intocmirea rapoartelor, furnizarea informatiei, exportarea din baza de date
grafica

In baza informatiei din baza de date grafici se intocmesc diferite rapoarte:
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a) Rapoarte de control al datelor;
b) Rapoarte statistice;
c) Planuri si exportéri din baza de date grafica.

NOTA. Pct. ¢) se realizeaza intern, precum §i la prestarea serviciilor de furnizare a informatiei
prin intermediul Portalului informational e-Cadastru.

Rapoarte statistice se intocmesc si in baza informatiei ce tine de transmiterea spre
receptie (pentru evidenta tichetelor).

= Exportarea din baza de date grafica (pct. ¢) constd in selectarea tabelelor si
obiectelor/razei de activitate care urmeaza a fi exportate. Poate fi selectat unul sau
cateva bunuri imobile, ca razd de activitate poate fi selectat sectorul cadastral,
localitatea, unitatea administrativ-teritoriala. La exportare, informatia se va extrage n
sistemul de coordonate MR99 in proiectia indicata de utilizator: NE sau TMM.

=  Generarea planurilor (pct. ¢) se realizeaza pentru urmatoarele tipuri:

a) Planul cadastral al bunului imobil (ce contine informatia despre un teren cu/fara
constructii si informatia din planul de adrese), modelul planului este reprezentat
in Instructiunea 07/2017 (Figura 6);

FLANUL CADASTRAL AL BINULETINORE.
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Figura 6 Plan cadastral al bunului imobil
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b)

c)

d)

Planul cadastral la nivel de sector cadastral (contine informatia despre toate
terenurile din cadrul unui sector cadastral, informatia din planul de adrese si, la
necesitate, ortofoto) (Figura 7);

Planul localitatii (contine informatia despre toate terenurile cu/fara constructii din
hotarul intravilanului localitétii, informatia din planul de adrese si, la necesitate,
ortofoto);

Planul unitatii administrativ-teritoriale (contine informatia despre toate terenurile
cu/fara constructii din hotarul unei unitdti administrativ-teritoriale, informatia din
planul de adrese si, la necesitate, ortofoto).
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Figura 7 Plan cadastral la nivel de sector cadastral
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3.2.2 Cerintele functionale si non-functionale care TREBUIE implementate

1.

Cerinte functionale pentru procesul-business ,,Receptia lucririlor cadastrale”

1.1

Toate functiile-business specificate in descrierea proceselor-business vor fi implementate
in sistemul dezvoltat, cu posibilitatea de modificare si optimizare in caz de necesitate.

1.2

Modulul receptia lucrarilor cadastrale este locul de munca al specialistilor [P CBI care
executa lucrarile de verificare si receptie a lucrarilor cadastrale si actualizarea bazei de date
grafice.

Prin intermediul interfetei speciale GIS, urmeaza sa se gestioneze si sa se optimizeze

procesul de verificare si receptie a lucrarilor cadastrale.

Modulul ar trebui sa contind dar nu se limiteaza la urmatoarele functionalitati:

a) administrarea modulului, crearea zonei de lucru pentru verificator, administrarea
rolurilor si drepturilor de autorizare;

b) locul de munca, unde:

e se incarcd pachetul digital primit;

e se verificd datele GIS: straturile de date spatiale conform regulilor prestabilite de
geometrie si dupa regulile prestabilite pentru date descriptive;

e se actualizeaza baza de date graficd;

e se creeazd/modificd datele grafice si atributive;

¢) componenta de imprimare a diferitor documente, rapoarte;

d) validari topologice/semantice obligatorii Tnainte de depunerea dosarului;

e) ,,Four-eyes principle” (principiul ,,patru ochi”) reprezintd o masura de control intern
prin care orice actiune cu impact semnificativ asupra datelor, a drepturilor sau a
resurselor este supusa verificdrii si aprobarii de catre cel putin doud persoane distincte,
cu roluri separate (executor/verificator sau operator/aprobator). Scopul principal este
reducerea riscurilor de eroare, frauda, abuz de drepturi si conflict de interese, asigurand
trasabilitate, transparenta si integritate in procesele operationale.

f) trasee operationale diferentiate pentru corectii prin Raport de neconformitate (RNC),
cu temei obligatoriu (document, datd, emitent) si circuit accelerat de aprobare.

1.3

Sistemul va contine modulul locul de munca al executantului lucrarilor cadastrale —
conturul de incdrcare a pachetului digital direct de catre executantul lucrarilor si efectuarea
unor verificari preliminare.

Modulul ar trebui sa contind dar nu se limiteaza la urmatoarele functionalitati:

a) posibilitatea de incarcare cu verificare automata si praguri de acceptanta pe severitate
(critice/majore/minore) care conditioneaza Incarcarea pachetului de lucru;

c) atribuirea statutului lucrarii cu stari formale (de exemplu: Draft — Submitted — In
review — Accepted/Rejected), jurnalizare integrald si comparare ,,inainte/dupa” la
nivel de obiect;

d) specialistii IP CBI, care executa lucrarile de verificare si receptie a lucrarilor cadastrale
si actualizarea bazei de date grafice, vor prelua datele deja incarcate din conturul
executantului lucrarilor, pentru efectuarea verificarii datelor GIS si actualizarii bazei
de date grafice.

e) sistemul va asigura comunicarea prin canale securizate, cu SLA de disponibilitate
>99,5% si notificari in timp real. Materialele corectate se incarca repetat prin acelasi
canal si se ataseazd aceluiasi tichet sub formd de revizii numerotate, cu pastrarea
istoricului, pre-validdri automate la fiecare depunere si trasabilitate completd a
actiunilor.
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1.4

Actualizarea datelor (introducerea initiald a obiectelor informationale si modificarea

obiectelor deja existente in baza de date) se va executa de cdtre specialistii [P CBI

responsabili de receptie, direct in sistem, prin interfata speciala care va contine urmatoarele
functionalitati:

a) incarcarea datelor in sistem;

b) cautarea datelor dupa adresa, atribute (ex. dupa numarul cadastral), tipul obiectului
spatial;

c) vizualizarea datelor din alte surse (ex. ortofoto (Ingeocad), line-map (Ingeocad),
drumurile (Administratia de Stat a Drumurilor, trupurile de paduri, datele
hidrografice etc), utilizand serviciile de retea;

d) crearea si modificarea datelor spatiale direct in sistem;

e) verificarea informatiei atributive si a informatiei geospatiale (ex. corectitudinea
informatiei atributive, identificarea punctelor duble, autointersectiilor etc).

f) la parcurgerea fiecdrei etape atribuirea automatizata a statutului lucrarii (de exemplu:
Draft — Submitted — In review — Accepted/Rejected);

g) aplicarea criteriilor standardizate de acceptantd, cu emiterea automata a Avizului de
receptie;

1.5

La incércarea datelor se va indica proiectia acestora MR99 NE sau TMM. Datele se
stocheaza iIn MR99 NE, respectiv 1n cazul in care au fost prezentate date in MR99 TMM,
la incarcarea acestora sistemul va converti datele in MR99 NE.

1.6

Sistemul va contine conturul de rezervare a numerelor cadastrale. Executantii lucrarilor

cadastrale (indiferent de locul amplasarii acestora) vor avea acces la rezervarea numerelor

cadastrale (la nivel de teren, cladiri si incaperi izolate), cu urmatoarele functionalitati:

a) politici de expirare/anulare configurabile (ex.: 30 zile), cu revenirea automata in starea
,Liber” si notificare catre executant.

b) mecanism atomic de generare (blocare la nivel de sector; completarea ,,lipsurilor”
1...N, apoi N+1...), cu idempotency pentru cereri repetate si prevenirea dublurilor.

c) conversie automata ,,Rezervat — Atribuit” la acceptarea receptiei; blocare cu motivare
la respingere.

d) generare registru de rezervari/atribuiri cu indicatori (rata de expirare, erori blocate,
timp mediu de procesare).

1.7

Va fi realizatd migrarea (plan de migrare, validari post-import) numerelor cadastrale din
sistemul actual (baza de date Oracle).

1.8

Vor fi implementate formulare pentru introducerea si prelucrarea informatiilor cu atribute
si functii pentru generarea, personalizarea si exportul rapoartelor.

1.9

Sistemul va contine conturul de generare a rapoartelor statistice (despre date, despre
tichete, despre utilizatori) cu posibilitatea exportarii in CSV/PDF.

Cerinte functionale pentru crearea si mentinerea zonelor valorice

Administrarea configurarilor modulului, a rolurilor si a drepturilor de acces se va realiza
centralizat, pe baza unui mecanism de control al accesului. Sistemul trebuie sa permita
configurarea si actualizarea permisiunilor pe utilizatori si roluri, inclusiv la nivel de zona
valorica.

2.2

Modulul trebuie sa includa cel putin rolurile:

Evaluator zonal (operator zona valorica) — utilizator responsabil de gestionarea unei
zone atribuite, care incarca pachetul digital si efectueaza modificarile asupra stratului
zonei respective.
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Coordonator/Validator central (administrator metodologic) — utilizator cu atributii de
control, care gestioneaza permisiunile pe zone si valideaza/aproba modificarile realizate
de evaluatori.

Vizualizator (consultare read-only) — utilizator cu acces exclusiv de consultare a
datelor, fara posibilitatea de incarcare, modificare sau validare.

Fiecare rol va avea drepturi distincte, corespunzatoare atributiilor sale, astfel incat sa fie
asigurate separarea responsabilitatilor si trasabilitatea actiunilor.

23

Sistemul trebuie sa permita incarcarea pachetului digital aferent zonelor valorice de catre
utilizatorii autorizati. Incarcdrile vor fi asociate zonei vizate si vor fi inregistrate cu
metadate minime pentru audit.

2.4

Sistemul trebuie sd permita editarea stratului aferent zonelor valorice, inclusiv geometria si
atributele, conform drepturilor de acces. Modificarile efectuate vor fi inregistrate astfel
incat sa poata fi urmadrite in timp.

2.5

Sistemul trebuie sd asigure validarea datelor incarcate si a modificarilor operate asupra
zonelor valorice inainte de utilizarea acestora in procesele oficiale. Validarea va fi efectuata
de rolul competent, cu evidentierea rezultatului si a eventualelor neconformitéti.

2.6

Sistemul trebuie sd actualizeze baza de date grafica si atributiva asociatd zonelor valorice
in urma validarii si aprobarii modificarilor. Actualizarea va reflecta exclusiv datele
aprobate, pentru a mentine consistenta informatiilor.

2.7

Sistemul trebuie sa permita definirea de zone de evaluare distincte pentru diferite categorii
de bunuri imobile. Zonele aferente diferitelor categorii pot avea geometrii si atribute
diferite si nu este obligatoriu s coincida spatial.

2.8

Fiecare zona de evaluare trebuie sd contina un set minim de atribute, inclusiv identificatorul
zonei, categoria bunului, denumirea, coeficientii si statutul. De asemenea, se va pastra
referinta la documentul de aprobare si metadate de audit, iar lista finala de atribute se va
confirma in etapa de dezvoltare.

2.9

Sistemul trebuie sa atribuie automat fiecarui bun imobil ID-ul zonei de evaluare
corespunzatoare si sd transmita aceasta informatie catre SI CBI (subsistemul ValueCad).
Transmiterea se va face pentru datele aprobate, in conditii de consistenta si integritate.

2.10

Sistemul trebuie sa gestioneze situatiile in care un bun imobil se Incadreaza in mai multe
categorii, permitind atribuirea mai multor ID-uri de zone de evaluare. In aceste cazuri,
sistemul va pastra si va transmite toate ID-urile relevante, astfel incét utilizarea ulterioara
a datelor sa fie corecta.

Cerinte generale pentru sistemul informatic

Datele geospatiale vor fi organizate in seturi de date, georeferentiale in Sistemul de
referintd de coordonate National MoldRef 99 (EPSG:4026 si 4023) si accesibile prin
servicii (WMS, WFS) conform standardelor ISO 19119:2005, Geographic information —
Services s1i OGC 06-1211r3 — OGC Web Services Common Specification (OWS).

3.2

Datele vor fi stocate si organizate In baza de date geospatiale PostGIS.

3.3

Seturile de date ,,Terenuri” si ,,Cladiri” vor fi modificate si adaptate pentru a raspunde
cerintelor actuale ale IP CBI, in baza modelelor de date geospatiale (existent pentru
»Terenuri” si modelul de baza recomandat de INSPIRE pentru ,,Cladiri”’) in conformitate
cu prevederile Legii nr. 254/2016 cu privire la infrastructura nationald de date spatiale.

34

Pentru fiecare set de date va fi creat modelul de date spatiale si semantice reiesind din
specificul domeniului. Sistemul va permite modificarea structurii setului de date (ex.
addugarea atributelor noi etc.).




Section VII — Purchaser’s Requirements 28

3.5 Sistemul va permite crearea noilor seturi de date cu structura sa.

3.6 La descrierea datelor se vor utiliza clasificatoare pentru ordonarea datelor dupd un anumit
principiu si continut.

3.7 Sistemul va permite modificarea clasificatoarelor existente (adaugarea valorilor noi) si
crearea clasificatoarelor noi pentru seturile noi de date.

3.8 Sistemul va permite generarea rapoartelor dupa sabloane standard precum si crearea de noi

rapoarte (rapoarte statistice, planuri) cu integrarea semnaturilor digitale.
3.9 Accesul la datele spatiale se va organiza pe roluri.

3.10 | Manipularea si analiza datelor spatiale, cum ar fi selectarea, masurarea, buffer-ul si
suprapunerea straturilor, calculul si compararea suprafetelor, analiza de vecinatate, detectia
de schimbari. La actualizarea datelor spatiale se va tine cont de topologia obiectelor spatiale
si interactiunea cu datele din alte surse de date spatiale.

3.11 | Accesul la datele spatiale (pentru vizualizare si descarcare) va fi organizat prin doua
moduri: direct din sistem si prin intermediul serviciilor de retea (WMS, WMTS, WES).
3.12 | Pentru crearea serviciilor de date spatiale vor fi utilizate platformele de software gratuite
cu sursa deschisa OSS (Open Source Software) pentru schimbul de informatii, experiente
si coduri bazate pe FOSS (Free or Open Source Software) si care mentin standardele OGC
(Open Geospatial Consortium).

3.13 | La proiectarea, dezvoltarea, testarea, actualizarea si punerea in exploatare a interfetelor
subcomponentei ,,Baza de date grafica” se va utiliza in mod obligatoriu Modelul Unitar
de Design claborat de Agentia de Guvernare Electronica, in conformitate cu HG nr.
677/2025. Designul elaborat va fi prezentat spre coordonare AGE inainte de punerea in

exploatare a sistemului, in cazurile si in conditiile prevazute de cadrul normativ aplicabil.

3.2.3 Cerintele privind securitatea informationala care TREBUIE

implementate
Nr. Masuri de Cerinte de securitate
d/o securitate
1. Accesul si identificarea utilizatorilor
1.1 Punct unic de In cadrul SI va fi implementat un punct unic de acces (SSO) pentru toti
acces utilizatorii. Toate modulele, atat cele dezvoltate recent cat si cele

integrate, vor utiliza acest punct unic pentru identificarea si
autentificarea utilizatorilor.

1.2 Identificareasi | e Se aplica ciclul Joiner—-Mover—Leaver: creare/activare cont la
gestionarea angajare, ajustare la schimbare de rol, revocare imediatd la
accesului incetarea raportului;
utilizatorilor e Autentificarea si verificarea identitatii utilizatorilor;

e Autorizarea defineste ce operatiuni sunt permise per aplicatie.

1.3 Model de Controlul accesului se face pe baza rolului din institutie, iar
securitate bazat | permisiunea efectiva este decisd in functie de context: functia si
pe roluri si atributiile persoanei, sarcina curentd din fluxul de lucru, starea cazului
context sau a dosarului, reteaua si dispozitivul folosit.

Se aplicad principiul minimului privilegiu: fiecare persoand primeste
doar drepturile strict necesare pentru indeplinirea sarcinilor, pe durata
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necesarda. Operatiunile sensibile pot cere confirmarea suplimentara a
identitatii si aprobari prealabile. Se asigura separarea atributiilor, astfel
incat aceeasi persoand sa nu poatd initia, verifica si aproba aceeasi
lucrare. Toate deciziile de acces sunt inregistrate pentru audit.

1.4 Definirea Furnizorul elaboreazd lista si descrierea rolurilor la proiectare,
rolurilor incluzand roluri pentru Administrator securitate (protectia datelor cu
caracter personal - DCP) si Auditor securitate; aprobarea se face de

beneficiar.

1.5 Contextul de SI va suporta autentificarea contextuald, avand In vedere locatia,

autentificare timpul, dispozitivul, reteaua si aplicatia utilizatd. Accesul la informatii
se limiteaza la cazul gestionat.

1.6 ID utilizator Fiecare utilizator (inclusiv administratori/dezvoltatori) are un
identificator unic (ID de utilizator), care nu va include informatii
despre nivelul de acces al utilizatorului.

1.7 Autentificare Autentificarea se realizeaza prin SSO (Single Sign-On) integrat cu
furnizorul de identitate guvernamental (MPass), cu MFA (Multi-
Factor Authentication) obligatorie pentru toti utilizatorii (inclusiv
conturi de administrator). Politici de sesiune: reautentificare la
operatiuni privilegiate, duratd maxima a sesiunii §i revocare la
schimbarea retelei/dispozitivului.

1.8 Avertizare la Banner Tnainte de a accesa sistemul, utilizatorii vor fi informati ca

autentificare utilizarea informatiilor (in special pentru prelucrarea DCP) este
monitorizata si ca utilizarea neautorizatd a acestora este sanctionatd
conform legislatiei.

1.9 Administrare Administrarea ID-urilor utilizatorilor va include:

ID-uri utilizatori | e recunoasterea fiecarui utilizator;

e autentificarea fiecarui utilizator;

e obtinerea autorizarii din partea administratorului responsabil pentru
emiterea ID-ului;

e emiterea ID-ului specific pentru o anumita persoana;

e dezactivarea conturilor inactive dupa o perioada de maxim 2 luni;

e implementarea copiilor de rezerva pentru metadatele conturilor;

e stabilirea structurii organizationale a utilizatorilor (crearea
structurii organizationale: formarea listelor de utilizatori, roluri,
departamente si organizatii);

e stabilirea functiilor de control al accesului (stabilirea
permisiunilor);

v'  atribuirea rolurilor utilizatorilor
v’ atribuirea privilegiilor rolurilor
v’ legarea utilizatorilor de roluri.

1.10 | Blocarea Sesiunile de lucru in SI vor fi blocate automat dupda 15 minute de

sesiunii inactivitate a utilizatorului. Pentru deblocare va fi necesara repetarea

procedurii de autentificare.
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1.11 Protectia Interfetele de introducere a datelor vor include verificari pentru datele
impotriva numerice introduse. SI va permite configurarea regulilor de verificare
introducerii si va decide actiunile rezultate (avertisment sau blocare a salvarii).
intentionate de
informatii
incorecte
(filtrarea datelor
de intrare)

1.12 | Jurnal al SI va pastra jurnale ale actiunilor utilizatorilor, care vor include:
actiunilor e utilizatorul care a efectuat actiunea;
utilizatorului e organizatia pe care o reprezinta utilizatorul;

e adresa IP;

e tipul operatiunii;

e obiectul informational procesat;

e scopul si temeiul (in cazul actiunilor legate de date cu caracter
personal);

e persoana vizatd (in cazul actiunilor legate de date cu caracter
personal).

113 | Istoric Registrele vor pastra istoricul obiectelor de informatie si al altor date,
inclusiv ID-ul utilizatorilor care au efectuat modificari, data crearii,
data schimbarii statutelor, adresa IP.

Registrele vor permite vizualizarea starii obiectelor la un anumit
moment specific in timp. Istoricul trebuie sa fie legat de caz, incluzand
toti pasii: de la crearea obiectului si pAnd Tn momentul de fata (1..n).

.14 | Asigurarea Toate aplicatiile web care vor fi dezvoltate in cadrul acestui proiect
conformitatii cu | trebuie si respecte cerintele OWASP Top 10 2024 (Open Web
Ceringele de Application Security Project).

.securltat?a Furnizorul trebuie sa livreze un document si rezultatele testelor de
1nforma‘;11!or . securitate care confirma conformitatea cu cerintele OWASP Top 10
gfergm aplicatiile 2024 pentru versiunea finala a aplicatiei web.

1.I5 | Monitorizare & | [ntegrare cu MLog si MNotify: corelarea log-urilor, alerte la anomalii,
SIEM tablouri de bord; proceduri de escaladare si interventie.

2. rotectia datelor cu caracter personal

Sistemul de
control al
accesului

In cadrul gestiondrii conturilor utilizatorilor, rolurile acestora vor avea
profiluri clar definite privind gestionarea datelor personale. Aceste
profiluri vor include urmatoarele aspecte, gestionate de administrarea
conturilor utilizatorilor:

e tipul de date personale gestionate, de exemplu, cererea de
conectare, drepturile de acces etc.;

e contextul gestiondrii datelor, de exemplu, operatiuni de evaluare a
drepturilor de gestionare a datelor personale, inclusiv crearea,
activarea, modificarea, revizuirea, dezactivarea si stergerea
conturilor utilizatorilor.
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2.2 Investigatii de SI va permite efectuarea investigatiilor de securitate pentru a verifica
securitate corectitudinea si consistenta controlului accesului utilizatorilor, prin
furnizarea de informatii clare privind autentificarea actuala si regimul
de acces.
2.3 Monitorizare SI va monitoriza accesul la datele personale prin:
e Inregistrarea actiunilor utilizatorilor.
e asocierea actiunilor utilizatorilor cu ID-ul cazului;
e legarea modificarilor de ID-ul cazurilor si de ID-ul utilizatorilor
asignati;
e pastrarea logurilor actiunilor utilizatorilor si informatiilor de
monitorizare.
3.  Audit
3.1 Jurnal al SI va pastra jurnale ale actiunilor utilizatorilor, inclusiv de prelucrare
actiunilor a datelor cu caracter personal, cu detalii despre:
utilizatorului e denumirea SIA care a cauzat logarea etc.

e scopul si temeiul prelucrdrii datelor cu caracter personal.

Jurnalele de audit vor fi configurabile, permitand personalizarea

acestora 1n functie de utilizator, obiect sau alte criterii relevante, si vor

include mai multe niveluri de auditare a actiunilor utilizatorilor.

Mesajele de audit si jurnal ale SI vor include urmatoarele detalii:

1) inregistrarea tentativelor de intrare/iesire a utilizatorului in/din

sistem. Inregistrarile vor include urmatorii parametri:

e data si ora la care a avut loc tentativa de intrare/iesire;

e ID-ul utilizatorului care a efectuat tentativa;

e rezultatul tentativei de intrare/iesire, indicand daca a fost reusitd sau
esuata.

2) inregistrarea tentativelor de pornire/terminare a sesiunii de

lucru a programelor aplicative si proceselor, destinate prelucrarii

datelor cu caracter personal, precum si modificarile drepturilor de

acces ale utilizatorilor si statutul obiectelor de acces. inregistrarile

vor include urmatorii parametri:

e data si ora la care a avut loc tentativa de pornire a sesiunii;

e denumirea/identificatorul unic al programului aplicativ sau al
procesului;

e D-ul utilizatorului care a efectuat tentativa;

e rezultatul tentativei de pornire — reusita sau esuata.

3) inregistrarea tentativelor de obtinere a accesului (sau de

executare a operatiunilor) pentru aplicatii si procese destinate

prelucririi datelor cu caracter personal. Inregistririle vor include

urmatorii parametri:

e data si ora la care a avut loc tentativa de acces sau executare a
operatiunii;

e denumirea (identificatorul) aplicatiei sau procesului pentru care s-a
solicita procesul;
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e [D-ul utilizatorului care a efectuat tentative de acces sau operatiune;

e detalii despre resursa protejatd (identificatorul, numele logic,
denumirea fisierului, numarul etc.);

e tipul de operatiune solicitata (citirea, inregistrarea, stergerea etc.);

e rezultatul tentativei de acces sau executare a operatiunii — reusita
sau esuata.

4)  Inregistrarea  modificirilor  drepturilor de acces

(competentelor) ale utilizatorului si statutului obiectelor de acces.

Inregistrarile vor include urmitorii parametri:

e data si ora la care au avut loc modificarile drepturilor de acces;

e [D-ul administratorului care a efectuat modificarile;

e [D-ul utilizatorului al carui drepturi de acces au fost modificate,
inclusiv competentele actuale ale acestuia sau specificarea
obiectelor de acces si statutul nou al acestora.

5) Inregistrarea iesirii din sistem si a modificirilor drepturilor de

acces ale subiectilor. Inregistririle vor include urmatorii parametri:

e data si ora la care a avut loc iesirea din sistem sau modificarea
drepturilor de acces;

e denumirea informatiei si cdile de acces la aceasta;

e ID-ul utilizatorului care a solicitat informatia;

e identificatorul documentului eliberat (denumirea documentului),
precum si rezultatul eliberarii — reusita sau esuata.

datelor

3.2 Jurnal al SI va pastra jurnalele utilizarii serviciilor web interne si externe.

serviciilor web

3.3 Modificari in Sistemul va pdstra un jurnal al tuturor modificarilor efectuate in baza

baza de date de date, inclusiv:

e Tranzactiile efectuate in baza de date;

e Modificarile efectuate in baza de date de catre Administratorul
bazei de date

34 Arhivare jurnal | Jurnalul va fi pastrat timp de cel putin 6 luni inainte de a fi arhivat.

3.5 Modificari Niciun utilizator, inclusiv Administratorul bazei de date, nu poate

jurnal modifica jurnalul, cu exceptia persoanelor autorizate.

3.6 Alerte de eroare | o ST ya fi integrat cu sistemul de notificare electronica
guvernamentala MNotify, care va trimite notificari automate prin
e-mail sau SMS (folosind infrastructura existentd) pentru erori
critice.

e Prin eroare criticaA se subintelege o problemd care cauzeaza
intreruperea completd a functiondrii, pierderea de date sau alte
functionalititi esentiale pentru Cumparator care nu sunt livrate
conform Contractului sau nu functioneaza conform asteptarilor
specificate.

3.7 Integritatea

SI va gestiona datele conform urmatoarelor principii:
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e Datele vor fi stocate exact asa cum au fost introduse de cétre
registrator, asigurandu-se cd informatiile sunt pastrate in starea
originalad fara modificari neautorizate.

e Modificarile datelor nu vor fi permise fara respectarea proceselor
de afaceri aprobate. De exemplu, un Administrator de baza de date
nu va avea permisiunea de a modifica datele in baza de date.

e Datele pot fi modificate de un alt registrator in conformitate cu
procesele de afaceri aprobate. In astfel de cazuri, sistemul trebuie
sd permita vizualizarea istoricului modificarilor pentru a reflecta
starea datelor asa cum era inregistrata de registratorul anterior.

e Datele din baza de date trebuie sd fie modificate exclusiv prin
intermediul aplicatiei. Aceasta va impune utilizatorilor respectarea
fluxurilor de lucru pre-configurate.

4. Raportare

4.1 Mecanism de SI va include un mecanism configurabil pentru raportarea

raportare evenimentelor utilizatorilor si a urmelor de audit. Instrumentul de

raportare va permite:

e stocarea sabloanelor de rapoarte pentru a fi utilizate de alti
utilizatori care au roluri predefinite;

o selectarea obiectelor care trebuie incluse in raport;

selectarea datelor care sa fie afisate in raport din campurile textuale

ale obiectelor de informatie selectate;

selectarea modului de afisare a datelor (de ex. tabel, linii, cAmpuri);

indicarea functiilor de sumarizare sau grupare a datelor in tabele;

indicarea locului de plasare a datelor textuale si grafice pe pagina;

definirea unei zone de harta care sa fie inclusa in raport impreuna

cu datele textuale;

e definirea straturilor de harta, etichetele si legenda care sa fie incluse
in raport.

4.2 Tiparire rapoarte | Instrumentul de raportare va permite configurarea paginii $i tiparirea

rapoartelor sau generarea de PDF-uri cu posibilitatea aplicarii

semnaturii electronice.

43 Monitorizarea SI va include instrumente automate pentru inregistrarea si raportarea
conturilor credrii, modificarii, dezactivarii si inchiderii conturilor utilizatorilor.
utilizatorilor

4.4 Audit si SI va oferi functionalitati de audit si jurnalizare pentru monitorizarea
jurnalizare sistemului si a proceselor executate.

3.3 Cerinte arhitecturale care trebuie sa fie indeplinite de sistemul informatic
(obligatoriu)

3.3.1 Sistemul informatic TREBUIE furnizat si configurat pentru a implementa
urmatoarea arhitectura:

3.3.1.1 Arhitectura software: Va fi elaboratd de catre Furnizor si prezentata
Cumparatorului pentru coordonare.
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Furnizorul elaboreaza si prezintd spre aprobare schema aplicatiei. Aplicatia
este pe module, expune interfete clare (API), separd partea de interfata de logica
de business si de bazele de date. Serviciile importante pot fi multiplicate usor
(scalare orizontald) si pot rula sarcini in fundal prin cozi de mesaje. Se folosesc
mecanisme de cache si, pentru harti, tile-uri vectoriale (vector tiless WMTS). Se
asigura medii separate pentru dezvoltare si productie (DEV/TEST/UAT/PROD)
si livrare automata (CI/CD), de preferat prin cod de infrastructura (I1aC).

3.3.1.2 Arhitectura hardware: Structura si organizarea componentelor fizice ale
sistemului va fi elaborata de catre Furnizor si prezentatda Cumparatorului pentru
coordonare.

Furnizorul proiecteazd si prezinta structura masinilor, stocarii si retelei (in
MCloud). Componentele critice nu au un singur punct de esec: exista balansare
de sarcina, replici si stocare redundantd. Se definesc clase de stocare, copii de
sigurantd si restaurare la un moment anterior (backup). Resursele se pot mari
automat (auto-scalare) si se monitorizeaza consumul.

3.3.1.3 Arhitectura de retea: Reteaua este segmentatd (servicii externe/servicii
interne/date), cu reguli de acces si firewall. Toate conexiunile sunt criptate, iar
intre servicii interne se poate folosi autentificare pe conexiune si/sau tunel
securizat (VPN). Accesul de administrare este separat si auditat.

3.3.1.4 Arhitectura datelor: Datele geospatiale sunt in baza centrala (ex. PostGIS),
cu indexare, partitionare si istoric pe versiuni (inclusiv bitemporal). Exista modele
de date pentru ,,Terenuri” si ,,Cladiri”, metadate si urmarirea provenientei (data
lineage). Accesul la date este pe roluri si, la nevoie, restrictionat pe rand/coloana;
datele sunt criptate la stocare.

3.3.1.5 Rezilientd si continuitate: Sunt stabilite tinte clare pentru reluarea
serviciilor si pierderea maxima de date acceptatd, care sunt testate periodic. Exista
un plan de recuperare in caz de dezastru, sunt implementate replici pentru citire,
ferestrele de mentenantad sunt anuntate in prealabil.

3.3.1.6 Coordonare prealabila: Arhitectura software, arhitectura hardware,
arhitectura de retea, arhitectura datelor si arhitectura de integrare prevazute la pct.
3.3.1.1-3.3.1.5 se vor elabora, detalia si implementa cu respectarea cerintelor
platformei guvernamentale MCloud si vor fi supuse coordonarii/agregarii
prealabile cu Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica, In
calitate de detinator al platformei MCloud. Orice modificare esentiald ulterioara
a solutiei arhitecturale coordonate va fi admisa doar dupa reconfirmarea acesteia
in modul stabilit.

Totodata, dat fiind faptul ca sistemul informational urmeaza sa fie integrat cu
serviciile dezvoltate in ecosistemul digital guvernamental, dezvoltatorul va lua in
calcul cd AGE utilizeaza urmatoarea stiva tehnologica:
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3.3.2

Limbajul de programare C#.

ORM-ul este Entity Framework Core.

Cadrul web este ASPNET MVC Core.

Cadrul UI - Bootstrap.

Cadrul de componente UI - Blazor.

Gestionarul de pachete pentru componente - NuGet.
RDBMS - Serverul SQL.

Orchestratorul de containere - Kubernetes.
Gestionarul de pachete pentru Kubernetes - Helm.
Sistemul de monitorizare - Prometheus.

Stiva de logare - Fluent Bit, Elasticsearch si Kibana.

La proiectarea si dezvoltarea subcomponentei, Furnizorul va utiliza resursa
oficiala egov4dev ca biblioteca de documentatie pentru integrarea componentelor
partajate, aplicarea stivei tehnologice comune si respectarea principiilor de
arhitecturd ale ecosistemului digital guvernamental.

La etapa de analizd si proiectare a sistemului, Furnizorul va prezenta
Cumpadratorului cerintele generale pentru resursele de calcul necesare,
justificat prin calcule si teste, cu specificarea valorilor minime (,,nu mai putin

de.

..””), care vor asigura functionarea optima a sistemului, pentru urmatoarele

componente:

Procesare: vVCPU/RAM minime per componenta pentru timpi de raspuns
acceptati.

Stocare: capacitate si performanta (IOPS/debit), separat pentru
operational, arhiva si backup, plus o rezerva (exemplu: +30%).

Retea: latime de banda si latente tinta intre servicii i catre exterior.
Scalabilitate: cum se creste capacitatea (orizontal/vertical) si limitele
maxime.

Concurentd: cati utilizatori si procese pot rula simultan, cu p95 al
timpilor de raspuns.

Criptografie: capacitate pentru terminarea TLS, rotatie certificate, debit
KMS/HSM.

Mentenanta: timp si spatiu pentru backup/restore si ferestre planificate.

3.4 Functiile de administrare si gestionare care trebuie si fie indeplinite de
sistemul informatic (obligatoriu)

3.4.1 Sistemul informatic TREBUIE sa asigure urmdtoarele caracteristici de
gestionare, administrare si securitate la nivel general:

Nr. Activitati Functii de administrare si gestionare

d/o care trebuie implementate
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1.

Instalarea  s§i  configurarea
initiala  a  sistemului  in

infrastructura MCloud

Instalarea SGBD PostgreSQL cu extensia PostGIS;
Instalarea software-ului GIS (QGIS);

Migrarea datelor din sistemul actual, inclusiv
migrarea numerelor cadastrale (baza de date Oracle)
conform unui plan de migrare;

Configurarea sistemului si conexiunilor la baza de
date.

Activarea monitorizarii, jurnalizarii si a copiilor de
siguranta (backup initial).

In procesul de migrare, se va asigura integritatea
datelor, cimpurilor si seturilor de metadate aferente.

Implementarea actualizarilor
si a patch-urilor

Mecanism de update si patch management de securitate
pentru a asigura functionarea corectd si securizatd a
sistemului, precum si compatibilitatea acestuia cu alte
componente ale infrastructurii

Administrarea utilizatorilor

Functii pentru creare/modificare/dezactivare conturi
(ciclul JIML — Joiner/Mover/Leaver);

Atribuirea de roluri si permisiuni pe criterii de
serviciu/responsabilitate, cu revizuiri periodice;
Integrare cu Mpass si politici de acces pe
organizatii/structuri.

Controlul accesului la date

Administrarea drepturilor de acces la resurse si date;
politici de acces a datelor sensibile si, dupa caz,
mascare la coloana;

Controlul operatiunilor de creare/modificare/stergere
(text atribute/grafic), pachete de schimbatri si flux de
aprobare;
Monitorizare
modificdrilor.

si jurnalizare a accesului si a

Auditare si generare a
rapoartelor

utilizatorilor
evenimente

Audit  complet al
(cine/cand/de  unde/ce),
sensibile si accesare a DCP;

activitatii
inclusiv

Rapoarte configurabile privind accesul, operatiunile
si starile tichetelor; export in CSV/PDF;

Jurnalele sunt scrise o singura datd si nu pot fi
modificate; ele sunt colectate intr-un sistem central
de monitorizare a securitdtii, care coreleaza
evenimentele si emite alerte conform politicilor
aprobate.

Back-up si recuperare in caz
de dezastru

Mecanism de backup (programat si la cerere) cu
verificare periodica a restaurarii;

Revenire in cel mult o ora de la incident, fara pierdere
de date, prin replicare in timp real si restaurare la un
moment ales.;
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e Pistrarea integritdtii complete a datelor dupa
restaurare; politici de retentie si stocare a copiilor in
locatii separate/alte regiuni.

SI trebuie sa garanteze integritatea totala a datelor
dupa procesul de restabilire.

e Implementarea unui server de rezerva/instanta de
mirror cu replicare a datelor in timp real sau cu mica
intarziere, comutarea pe serverul de rezerva se face
controlat;

e Verificari automate ale starii si comutare automata
ori manuald in caz de incident; rolurile si
responsabilitdtile sunt documentate in MCloud,;

NOTA. Serverul de rezervi va fi parte componentd a

SI dezvoltat. IP CBI, in calitate de detinator al

sistemului, va fi responsabil pentru functionalitatile

serverului in cadrul infrastructurii MCloud.

Sistemul trebuie sd fie configurat pentru a permite
monitorizarea in timp real a performantei, astfel incat
problemele de performantd sa fie detectate inainte ca
acestea sa afecteze utilizatorii sistemului.

7. Asigurarea functionarii
neintrerupte

8. Monitorizarea performantei

0. Alertare in timp real

e Alerte pentru evenimente critice (caderi de servicii,
degradari, erori) transmise prin MNotify in e-mail,
SMS si webhook cétre canalele operationale
desemnate;

e C(lasificarea incidentelor pe niveluri de prioritate
(P1-P3), cu timpi tintd de raspuns si remediere
stabiliti si cu escaladari automate;

e Colectarea si corelarea evenimentelor intr-un sistem
central de monitorizare a securitatii, cu deschiderea
automata a tichetelor si urmarirea pand la inchidere
in sistemul de ticketing.
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10.

Securitatea si protectia

Pentru asigurarea securitdtii la nivelul infrastructurii
tehnico-tehnologice, implementarea functiilor:

e Audit activ de securitate: sistemul identifica tentative
de atac si abuz, reduce alarmele false, ofera
vizualizari in formate multiple, asigura acces
controlat la analiza datelor de audit si protejeaza
jurnalele impotriva modificarii ori stergerii.

e Servicii de analizd: monitorizare la nivel de retea,
sistem, aplicatii si utilizatori.

e Masuri tehnice: autentificare unica si autentificare in
doi sau mai multi pasi; criptarea datelor la
transmitere si la stocare, cu algoritmi puternici;
gestionarea cheilor in platforma de calcul in cloud;
politici pentru prevenirea scurgerilor de date; scanari
periodice ale codului si testari ale aplicatiilor din
interior si din exterior; aliniere la lista actualizatd a
celor mai importante zece riscuri pentru aplicatiile
web (editia 2024).

3.5 Cerinte de performanta pentru sistemul informatic (obligatoriu)

3.5.1 Sistemul informatic TREBUIE sd atingd urmatoarele niveluri de
performanta:

Nr. Performante Cerinte de performanta

d/o

1. Viteza de acces si raspuns Sistemul trebuie sa raspundd rapid la interogarile

utilizatorilor, n special pentru cdutarile de proprietati,
terenuri si alte entitdti cadastrale. Timpul de raspuns nu
trebuie sa depaseasca <3 secunde>, timpul
recomandabil fiind de <0,6-0,8 secunde> pentru
majoritatea interogarilor simple.

2. Afisare harti Hartile si datele grafice trebuie sd fie afisate rapid si fara
intarzieri notabile, nu trebuie sa depdseasca <2
secunde> pentru operatiuni de zoom §i panoramare.

3. Numar de utilizatori Sistemul trebuie sa poatd gestiona un numar mare de

utilizatori simultan fird a compromite performanta.

Indicatori tinta:

e (el putin 50 de persoane pot edita simultan.

e (el putin 500 de utilizatori institutionali pot vizualiza
simultan.

e Cel putin 100 de utilizatori pot incarca, in acelasi
timp, pachete pentru receptie.

e Sistemul mentine tintele de performantd si
disponibilitate stabilite la punctele 1-2 pentru
minimum 1.000 de sesiuni concurente (trafic mixt) si
pastreazd o rezerva de capacitate de cel putin 20%.
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4. Scalabilitate Sistemul trebuie sd fie scalabil pentru a gestiona
cresterea volumului de date si a sarcinilor de lucru, fara
a afecta performanta sau disponibilitatea.

e Scalare automata: sistemul isi dubleaza capacitatea
de procesare in cel mult 5 minute din momentul
declansarii scaldrii, iar timpul de raspuns pentru 95%
dintre cereri nu creste cu mai mult de 20% fatd de
tinta stabilita;

e Cresterea volumului de date: sistemul suporta cel
putin +20% date pe an fara schimbarea arhitecturii de
bazd (se pot adauga resurse, noduri, spatiu de
stocare);

e Comportament la suprasarcind: cand cererile
depasesc capacitatea, sistemul limiteazd ritmul de
primire si amand sau opreste temporar functiile
neesentiale (de ex., exporturi mari, rapoarte
complexe, reindexari), pentru a proteja functiile
esentiale si a mentine obiectivele de performanta si
disponibilitate.

5. Editare si actualizare Utilizatorul trebuie sa poatd edita si actualiza datele
cadastrale in timp real, cu reflectie imediatd a
modificarilor in interfata.

Astfel: ,,salvare si confirmare” (geometrie si atribute) in
cel putin 95% din cazuri in nu mai mult de 1,5s; interfata
reflectd automat modificarile in nu mai mult de 1s, fara
reincarcarea paginii;

6. Validare si consistenta Modificarile trebuie sa fie validate si integrate rapid
pentru a mentine consistenta si acuratetea datelor;
publicarea in serviciile de harti (WMS/WMTS) pentru
zona afectata se realizeaza in nu mai mult de 60 s.

7. Performanta  a  interfetei | Interfata sistemului trebuie sa fie usor de utilizat, cu

grafice meniuri $i instrumente de lucru intuitive:

e Navigare: meniuri clare pe cel mult doud niveluri,
denumiri standardizate conform glosarului; fir de
navigare (breadcrumb) vizibil.

e Descoperire rapida: acces la functiile uzuale in cel
mult 3 clicuri din ecranul principal; cautare globala
si comenzi din tastaturd pentru actiuni frecvente.

e C(Claritate si prevenirea erorilor: etichete explicite
langa icoane, confirmare la actiuni cu impact, mesaje
de eroare cu instructiuni de remediere; posibilitate de
anulare/refacere (undo/redo).

e Formulare si liste: completare ghidata, validare in
timp real, sortare/filtrare consistentd; stari vizibile
(Incércare, succes, eroare, ,.fard rezultate™).
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e Harti si instrumente: pan/zoom, selectare, masurare,
editare geometrica cu ,,snap” si ghidaje; legenda si
strat activ clar marcate.

e Accesibilitate: contrast adecvat, dimensiuni minime
pentru elemente interactive, navigare completd din
tastaturd, compatibilitate cu cititoare de ecran;
localizare cel putin in roména si rusa.

e Feedback si performantd (aliniat cu prevederile
stabilite): timp pana la interactivitate nu mai mult de
2 secunde pe reteaua guvernamentald; raspuns la
actiuni ale interfetei nu mai mult de 100 ms; randare
a hartii la minimum 50 cadre/s pe echipamentele
suportate.

e Evaluare a wuzabilitdtii: minimum 95% dintre
sarcinile standard sunt finalizate fard asistenta de
catre utilizatori din fiecare rol; mediana clicurilor
pentru sarcinile uzuale se incadreazd in tintele
definite in scenarii.

8. Instrumente GIS

Interfata sistemului trebuie sa ofere un set complet de
instrumente GIS pentru crearea si modificarea datelor
spatiale si pentru manipularea si analiza datelor spatiale,
cum ar fi selectarca, masurarca, buffer-ul si
suprapunerea straturilor, verificdri a informatiei
atributive si a informatiei geospatiale:

e Interfata ofera un set complet de instrumente GIS
pentru creare si editare: punct/linie/poligon, mutare,
rotire, scalare, adaugare/stergere de varfuri,
despartire/imbinare, ,snap” si tolerante
configurabile, undo/redo nelimitat in sesiune.

e Selectare si masurare: selectare dupa forma desenata,
dupad reguli spatiale (intersecteaza, contine, in
interiorul), dupa criterii pe atribute; masurare
distantd, arie si perimetru cu proiectia corecta.

e Analiza spatiald: zona de influenta (buffer), operatii
de suprapunere (intersectare, unire, diferenta,
dizolvare), imbogatire de atribute prin imbinare
spatiala.

e Verificari ale calitatii datelor: reguli pe atribute
(obligatorii, domenii de valori, unicitate, consistenta
intre campuri) si reguli geospatiale (puncte duble,

autointersectii, geometrii invalide,
suprapuneri/,,goluri” nepermise, tolerante
topologice).

e Remediere asistatd: evidentiere pe hartda a erorilor,
lista de probleme filtrabila, actiuni rapide de corectie
(de ex., ,,repard geometria”, ,,elimind dublura™), pre-
vizualizare si validare inainte de salvare.
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e (estionarea straturilor: comutare vizibilitate, ordine
de afisare, simbolizare, legendd si strat activ clar
marcat; filtrare si cautare in tabelele de atribute.

e Publicare controlata: dupa aprobare, modificarile se
propagd catre serviciile de harti din zona afectata;
starea publicarii este vizibild in interfata.

e Performanta si feedback: actiunile de interfata ofera
raspuns vizibil rapid (aliniat tintelor stabilite), iar
salvarea si confirmarea modificarilor, actualizarea
interfetei si publicarea respecta pragurile definite
pentru cel putin 95% din sarcini.

Generare de rapoarte

Sistemul trebuie sa prevada functii pentru generarea
rapida a rapoartelor detaliate si personalizate, inclusiv
reprezentari grafice si analize statistice:

e Rapoarte standard (liste, fise, plan cadastral simplu):
finalizare in cel mult 5 secunde (in cel putin 95%
dintre cazuri).

e Rapoarte complexe (cu agregdri si hartd inserata):
finalizare in cel mult 10 secunde (in cel putin 95%
dintre cazuri).

e Rapoarte volumetrice (cel putin 1.000 Inregistrari):
finalizare online in ce putin 30 secunde sau executie
programatd in fundal cu notificare la finalizare.

e Export PDF/A cu semnatura: generare in cel mult 10
secunde pentru documente de 1-3 pagini.

10.

Analize spatiale

Sistemul trebuie sd prevada functii pentru a efectua
analize spatiale complexe, cum ar fi calculul si
compararea suprafetelor, analiza de vecindtate, detectia
de schimbari:

e Calculul si compararea suprafetelor pe zona afisata
sau pe selectia curenta se finalizeaza in cel mult 2
secunde, in minimum 95% dintre cazuri.

e Analiza de vecinatate (creare zona-tampon si
intersectare) se finalizeaza in cel mult 5 secunde, in
minimum 95% dintre cazuri.

e Detectia schimbarilor pentru seturi mari (cel putin
50.000 de obiecte) ruleaza in fundal si se incheie In
cel mult 30 de minute pe lot, cu raport detaliat si
notificare la final.

11.

Incarcare  pachete
receptie

pentru

Sistemul trebuie sd prevada functii pentru a incarca

pachetul de lucru pentru receptie cu instrumente de pre-

validare:

e Pre-validarile incep in cel mult 5 minute dupa
finalizarea incarcarii.
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e Pre-validare + feedback: pentru pachete de pana la
5.000 de entitati, rezultatul este furnizat in cel mult
10 minute, in cel putin 95% dintre cazuri.

e Incircarea este reluabili (se reia de unde a ramas) si
asigurd o vitezd de cel putin 20 MB/s in reteaua
interna.

5. SPECIFICATII DE SERVICE - LIVRABILE DE FURNIZARE SI
INSTALARE

4.1 Analiza sistemului, proiectare si personalizare/dezvoltare (obligatoriu)

4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.1.5

4.1.6

4.1.7

Furnizorul TREBUIE sa efectueze urmatoarele activitati de baza:
e Analiza detaliata si proiectarea sistemului.

e Dezvoltarea sistemului.

e Migrarea datelor in sistemul dezvoltat.

e Testarea sistemului si inlaturarea neconformitatilor.

e Pilotarea sistemului.

e Lansarea in exploatare a sistemului.

Furnizorul este responsabil pentru integrarea sistemului cu toate
componentele tehnologice si asigurarea functionarii lor eficiente, precum si
pentru solutionarea aspectelor de interoperabilitate. De asemenea, Furnizorul
va asigura instalarea, configurarea, personalizarea si optimizarea sistemului,
in conformitate cu cerintele specifice ale Cumparatorului.

La etapa de analizad si proiectare a sistemului, Furnizorul in comun cu
Cumparatorul va identifica si definitiva toate functionalitatile sistemului care
nu au fost incluse in prezentele Specificatii tehnice.

In cazul participarii in asociere/consortiu, Liderul asigurd un punct unic de
contact (SPOC) si managementul integrat al activitatilor prevazute la 4.1.1;

Distribuirea sarcinilor pe membri (analiza, dezvoltare, migrare, testare,
securitate, instruire) se prezintd n oferta tehnica sub forma unei matrice de
responsabilitdti (RACI) si devine obligatorie pe durata executarii;

La proiectarea si dezvoltarea subcomponentei, Furnizorul va utiliza resursa
oficiala egov4dev ca bibliotecda de documentatie pentru integrarea
componentelor partajate, aplicarea stivei tehnologice comune si respectarea
principiilor de arhitecturd ale ecosistemului digital guvernamental.

Indiferent de distribuire, Furnizorul (asocierea) ramane responsabil de
integrarea si functionarea eficientd a solutiei, inclusiv interoperabilitate si
optimizare, conform 4.1.2.
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4.2 Cerinte privind documentatia (obligatoriu)

4.2.1 Furnizorul TREBUIE sa livreze urmatoarea documentatie:
Nr. Livrabile Etapa de livrare
d/o
1. Rapoarte periodice de progres pentru proiect: .
e Raport initial; e La etapa de analiza
e notificari scurte lunare; proiectare;
e Raport final * Lunar
e Dupad acceptarea finald a
sistemului
2. Sarcina tehnica La finele etapei de analiza si
va fi prezentata Cumparatorului pentru coordonare proiectare
3. Arhitectura software La finele etapei de analiza si
va fi prezentata Cumparatorului pentru coordonare proiectare
4. Arhitectura hardware La finele etapei de analiza si
va fi prezentata Cumparatorului pentru coordonare proiectare
5. Planul de migrare a datelor si Schema de mapare (Tabela = | La finele etapei de analiza si
Tabela, Campuri = Campuri) proiectare
vor fi prezentate Cumparatorului pentru coordonare
6. Proiectul tehnic de desfasurare (care va include: descrierea | La finele etapei de analiza si
claselor, functiilor, procedurilor, descrierea structurii bazei de | proiectare
date, scopul tabelelor, descrierea detaliatd a campurilor si
relatiile dintre tabele)
7. Catalog de date si dictionar de date; metadate conform | La  finele etapei de
Hotararii Guvernului 738/2017; mapari catre INSPIRE proiectare; actualizari la
populare/ migrare
8. Actul de finalizare a testarii si validarii interne (FAT) La inceputul etapei de testare
de acceptanta
0. Planul testarii de acceptanta, inclusiv grila de acceptare (test | La inceputul etapei de testare
cases) de acceptanta
10. | Raportul testarii de acceptanta (in limba romana) La finele etapei de testare de
acceptanta
11. | Actul cu rezultatele testelor de securitate care confirma | La finele etapei de testare de
corespunderea versiunilor finale ale aplicatiilor web | acceptanta
dezvoltate cu cerintele OWASP Top 10 2024 (in limba
romana)
12. | Certificatul de acceptare operationald finald (Actul de | La finele etapei de punere in
predare-primire a sistemului) (in limba romana) exploatare
13. | Raport de migrare efectivd (executie/validare: volume, | Dupd migrare, Tnainte de
abateri, erori corectate, audit trail) acceptanta
14. | Ghidul utilizatorului (in limba romana) La inceputul etapei de testare
de acceptantd
15. | Ghidul administratorului (in limba engleza) La inceputul etapei de testare
de acceptanta
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16. | Ghidul de instalare si configurare (in limba engleza) La etapa de instalare
17. | Instructiuni de backup al sistemului (in limba engleza) La inceputul etapei de testare
de acceptantd
18. | Planul de recuperare (Disaster/Recovery Plan) La etapa de testare de
acceptanta
19. | Planul de instruire, include materialele de instruire (in limba | La inceputul etapei de
romana) instruire
20. | Plan de management al schimbarilor Pe tot parcursul exploatarii
21. | Plan de asigurare a calitatii datelor: reguli, criterii de | Pe tot parcursul exploatarii
acceptanta, rapoarte de calitate

Toate documentele vor fi livrate in format PDF (versiune semnatd) si editabil
(DOCX/XLSX/Draw.io, dupa caz). Fiecare document va avea versiune, data, autor,
revizor si istoric de modificari. Limba: conform tabelului (RO/EN); unde nu e
specificat, livrabilul se preda in romand (RO). Orice actualizare semnificativa se
supune coordonarii cu Cumparatorul; versiunea validatd devine referintda pentru

opcrarc.

In cazul participarii in asociere/consortiu, toate livrabilele prevazute la 4.2.1 se
prezintda Cumpdratorului in formd consolidatd de catre Lider. Controlul calitdtii si
contrasemnarea documentelor se asigura de expertul QA nominalizat, indiferent de
membrul care a elaborat documentul.

4.2.2

4.2.3

4.2.4

4.2.5

4.2.6

Echipa Furnizorului va include un expert in asigurarea si controlul calitatii,
care va garanta calitatea livrabilelor si conformitatea acestora cu cerintele
specifice ale Cumparatorului prin contrasemnarea fiecarui document.

Furnizorul va transmite Cumparatorului codul sursa complet al sistemului,
inclusiv codurile sursa ale componentelor auxiliare.

Toate licentele de software, daca exista, trebuie sa fie incluse. Cheltuielile
asociate cu licentele trebuie sa fie specificate In oferta comerciala a
Furnizorului.

Matricea de segregare a responsabilitiatilor (Segregation of Duties
Matrix). Furnizorul va elabora si livra o matrice SoD care va identifica
rolurile din sistem, operatiunile sensibile, incompatibilitatile de functii,
controalele preventive si detective, regulile de aprobare, exceptiile admise si
mecanismele de audit aferente. Matricea va acoperi cel putin procesele de
receptie a lucrarilor cadastrale, actualizare a datelor grafice si atributive,
rezervare/atribuire a numerelor cadastrale, administrare a conturilor si
aprobarea modificarilor operate prin fluxuri de corectie

Documentatia de design si conformitate cu Modelul Unitar de Design.
Furnizorul va elabora si livra: conceptul UI/UX, machete/wireframe-uri si
prototipuri pentru interfetele relevante, biblioteca de componente utilizate,
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descrierea regulilor de accesibilitate si consistentd vizuald, raportul de
conformitate cu Modelul Unitar de Design, precum si materialele necesare
coordonarii designului cu AGE inainte de punerea in exploatare.

4.3 Cerinte de instruire (obligatoriu)

4.3.1 Furnizorul TREBUIE sa presteze urmatoarele servicii de instruire:

43.1.1

4.3.1.2

43.1.3

4314

4.3.1.5

Instruirea administratorilor de sistem (4 persoane), acoperind cel putin:

e instalarea si configurarea SI;

e arhitectura SI;

e administrarea fluxurilor (componente, integrare, fluxuri de date,
mecanisme de jurnalizare si versiuni);

e administrarea fluxurilor operationale;

e administrarea utilizatorilor si a drepturilor (roluri, politici de acces,
principiu al minimului privilegiu, separarea atributiilor);

e procesele Disaster Recovery (scenarii, roluri, pasi, criterii de
revenire);

e configurarea mecanismului de Backup si de restabilire — Restore
(inclusiv testarea periodica a restaurarii);

e utilizarea infrastructurii SI pe platforma de cloud guvernamental
(MCloud), inclusiv monitorizare, scalare, jurnalizare, actualizari.

Instruirea administratorilor de sistem se va desfasura online, in limba

engleza (cu optiunea de a folosi si limba romdnd sau rusa).

Instruirea  utilizatorilor finali ai sistemului — conducatorii

subdiviziunilor si personalul [P CBI antrenat in procesul de

receptionare a lucrarilor cadastrale (40 persoane) acoperind cel putin:

e functionalitatile principale ale sistemului, inclusiv navigarea prin
interfata si accesarea diferitor module;

e incarcarea datelor, verificarea acestora, transmiterea la receptie si
urmarirea starii;

e introducerea, verificarea si actualizarea datelor in sistem, inclusiv
gestionarea informatiilor, reguli de calitate, validari, corectarea
erorilor.

Instruirea utilizatorilor finali se va desfagura online, in limba romana

sau rusa.

Instruirea administratorilor de securitate — personalul [P CBI

responsabil de asigurarea si monitorizarea securitdtii informationale (2

persoane) cu privire la:

e autentificarea si autorizarea utilizatorilor in sistem; politici de acces
pe rol si context;
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4.3.1.6

e auditul sistemului ce include colectare, analizd si raportare;
protectia jurnalelor;

e securitatea informatiei si protectia datelor: criptare, chei, politici de
prevenire a pierderii datelor, raspuns la incidente.

Instruirea administratorilor de securitate se va desfasura online, in

limba roméana sau rusa.

4.3.2 Materiale de instruire (obligatoriu)

Furnizorul TREBUIE sa livreze urmatoarele materiale de instruire:

43.2.1

4322

4323

4324

4325

Materialele de instruire trebuie elaborate pentru utilizatori si
administratori. In plus, materialele de instruire trebuie elaborate in
conformitate cu rolurile disponibile in sistem si modulele functionale
pentru ambele tipuri de materiale de instruire. Fiecare set va include
obiective de Invéatare si scenarii de utilizare specifice rolului.

Materialele de instruire pentru utilizatori trebuie sa fie elaborate sub
forma unui ghid (manual de utilizare) cu exemple sustinute de
diagrame, diagrame de flux, capturi de ecran si instructiuni detaliate pas
cu pas care explica executarea fiecarei sarcini. Materialele de instruire
trebuie sa acopere toate functiile sistemului dezvoltat, include bune
practici, FAQ, liste de verificare (check-list) si sectiune de depanare.

Materialele de instruire pentru administratori trebuie sd fie elaborate
sub forma unui ghid administrativ, cu exemple sustinute de diagrame,
diagrame de flux, capturi de ecran si instructiuni detaliate pas cu pas
care explica executarea fiecarei sarcini. Materialele de instruire trebuie
sa includa, dar nu se limiteaza la: proceduri pentru instalarea modulelor
functionale individuale, configurarea tuturor partilor sistemului,
exportarea si importarea datelor, vizualizarea inregistrarilor din jurnal
etc.

Toate materialele de instruire pentru administratori trebuie sa fie in
limba engleza. Toate materialele de instruire pentru utilizatori trebuie
sa fie in limba romana si in limba engleza. Toate materialele de instruire
trebuie livrate intr-o forma electronica editabila (de exemplu, format
OpenDocument — ODF si/sau Microsoft Office Open XML). Se
asteaptd, de asemenea, conformitatea cu elemente grafice comune
(culori, fonturi) care vor fi utilizate in dezvoltarea solutiei aplicatiei in
sine, pentru a sublinia in continuare conexiunea materialelor de
instruire cu sistemul pe care il acopera.

Drepturi de utilizare. Materialele se livreaza cu drept de utilizare,
reproducere si modificare de cdtre Cumparator pentru uz intern, pe
intreaga durata de viata a sistemului.
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4.4 Cerinte pentru echipa tehnica (obligatoriu)

4.4.1

4.4.2

4.43

4.4.4

4.4.5

Furnizorul TREBUIE sa dispuna de o echipa tehnica de baza cu

urmatoarele roluri si niveluri de competenta:

e Manager de proiect: cel putin cinci 5 (cinci) ani de experienta
demonstrata in gestionarea proiectelor TI si cel putin un proiect realizat
cu succes de complexitate similara;

o Expert in baze de date: cunostinte profunde si experientd demonstrata
in cel putin 2 (doud) proiecte realizate cu succes cu implementarea
bazelor de date similare, cu certificare relevanta pentru bazele de date
utilizate; abilitati de integrare a sistemului cu alte sisteme;

e Cel putin doi membri ai personalului tehnic/dezvoltatori cu
experientd in solutia propusa si experienta in dezvoltarea a cel putin 2
(doud) sisteme informatice similare, cu certificare relevanta pentru
tehnologiile utilizate;

e Expert in asigurarea si controlul calitatii: cunostinte profunde si
experienta in definirea si implementarea proceselor de control al calitétii,
testare functionald/securitate, management defecte, precum si 1In
identificarea si rezolvarea problemelor legate de calitate in cadrul
proiectelor similare.

e Trainer: experienta in instruirea utilizatorilor finali si a specialistilor TI.

Competentele mentionate pot fi acoperite de expertii din echipa tehnica de
baza sau de personalul angajat suplimentar. Echipa poate fi completatd dupa
necesitate cu : Arhitect solutie/GIS, Inginer migrare date, Specialist
securitate, Tester/QA, Analist de business (procese cadastrale), etc.
Cerintele pentru expertii care nu fac parte din echipa de baza sunt
urmatoarele:

e experienta profesionald de cel putin 3 (trei) ani in domeniul/rolul
pentru care sunt nominalizati.

In cazul asocierii/consortiului, rolurile si competentele solicitate la 4.4.1 pot
fi acoperite cumulativ de membrii asocierii, cu conditia nominalizarii
explicite a expertilor, indicarii angajatorului (membrul consortiului) si a

.....

Managerul de proiect actioneaza ca responsabil unic de coordonare in raport
cu Cumparatorul, inclusiv pentru planificare, raportare si managementul
schimbarilor.

Inlocuirea expertilor-cheie se admite doar cu acceptul prealabil al
Cumparatorului si cu mentinerea nivelului de competenta solicitat.
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4.4.6 Furnizorul TREBUIE sa asigure prezenta fizica a expertilor la sediul IP CBI

4.4.7

din Chisinau, Moldova, de cel putin 40 zile pe durata Contractului (/a toate
etapele proiectului). Toate costurile asociate vor fi acoperite de Furnizor.

Toti membrii echipei vor respecta politicile I[P CBI privind
confidentialitatea, securitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter
personal, inclusiv semnarea acordurilor si angajamentelor necesare.

6. CERINTE DE TESTARE SI ASIGURARE A CALITATII

5.1 Cerinte de punere in functiune (obligatoriu)

5.1.1

Testarea sistemului si inldturarea neconformitatilor

5.1.1.1  Furnizorul va prezenta rezultatele testarii interne (FAT) a sistemului

(raport complet, evidente: plan, cazuri, rezultate, defecte remediate,
versiune testatd).

5.1.1.2  Pentru efectuarea testarii de acceptanta (UAT), Furnizorul va instala

sistemul pe mediul de testare al IP CBI, asigurindu-se ca acesta
corespunde cerintelor specificate in Sarcina tehnica si in Planul de
testare, cu date demonstrative/anonimizate si configuratii echivalente
productiei (paritate de configurare).

5.1.1.3  Procesul de testare va fi realizat conform Planului de testare, avand ca

obiectiv verificarea conformitatii cu cerintele specificate in Sarcina
tehnica. Testarea va include urmatoarele aspecte: performanta,
functionalitate, accesibilitate, securitate (inclusiv OWASP Top 10:2024)
si integrare. Toate testele, evidentele si defectele sunt gestionate unitar
(instrument de management al testelor/ticketing).

5.1.1.4 Testarea sistemului va continua pana la identificarea fie a primelor 3

erori critice care impiedica finalizarea procesului, fie a 10 erori non-
critice (probleme sau deficiente care nu afecteaza functionalitatea
sistemului si nu impiedica utilizatorii sd-si indeplineasca sarcinile de
baza).

5.1.1.5 Furnizorul va asigura ca toate defectele critice identificate in timpul

testarii de acceptantd sunt documentate si remediate inainte de avizarea
finala a sistemului pentru pilotare.

5.1.1.6  Etapa testarii de acceptantd se va finaliza cu semnarea de catre

5.1.2

Cumparator a Raportului testarii de acceptanta.

Instalarea sistemului

5.1.2.1  Furnizorul in comun cu Cumparatorul va asigura instalarea sistemului

pe mediul de testare si pe cel de productie. Instalarea va include
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5.12.2

5.123

5.12.4

5.1.2.5

configurarea initiala a aplicatiilor, componentelor software necesare
pentru functionarea sistemului si a serviciilor conexe.

Furnizorul va realiza configurarea initiala a sistemului, inclusiv setarile
de baza si personalizdrile necesare pentru integrarea cu infrastructura
IP CBI, politici de jurnalizare/monitorizare.

Furnizorul va efectua teste de integrare pentru a verifica interactiunea
intre componentele sistemului si infrastructura IP CBI.

Echipa tehnicd a Cumparatorului va efectua teste de acceptanta
suplimentare pentru a verifica functionalitatea sistemului in conditii
reale de operare, pe baza unui set minim de cazuri comun agreat.

Punerea in exploatare a sistemului va avea loc doar dupa prezentarea
documentelor care confirma: respectarea conditiilor arhitecturale
coordonate pentru componentele aferente MCloud; elaborarea si
aprobarea Matricei de segregare a responsabilitdtilor; coordonarea
designului cu AGE, dupa caz, conform cerintelor HG nr. 677/2025.

5.1.3 Pilotarea sistemului

5.1.3.1

5.13.2

5.133

5.1.34

5.13.5

5.1.3.6

5.1.3.7

Furnizorul de comun acord cu Cumparatorul va stabili obiectivele si
criteriile de succes ale etapei de pilotare, care vor include testarea
functionalitatilor principale ale sistemului si evaluarea performantei
acestuia 1n conditii reale de operare.

Cumparatorul va selecta un grup reprezentativ de utilizatori finali care
vor participa la etapa de pilotare.

Furnizorul va configura un mediu de pilotare pe mediul de productie,
care va include toate componentele si functionalitatile sistemului, fara
a afecta continuitatea operationala.

Furnizorul va monitoriza utilizarea sistemului in timpul pilotarii si va
oferi suport tehnic pentru rezolvarea problemelor identificate in
performanta sistemului, fara costuri suplimentare.

Furnizorul va colecta feedback detaliat de la utilizatori despre
performanta si functionalitatea sistemului, inclusiv sugestii de
imbunatatire, iar rezultatele se sintetizeaza in raport de pilot.

Furnizorul va remedia toate erorile raportate fara costuri suplimentare,
impactul si termenul sunt comunicate transparent.

Echipa Cumparatorului va efectua testari suplimentare pentru a verifica
daca erorile/bug-urile au fost corectate si daca toate functionalitatile
sistemului sunt complet operationale si conforme cu cerintele tehnice
stabilite.
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5.1.3.8

Etapa de pilotare a sistemului se va incheia cu semnarea de catre
Cumpardtor a Certificatului de acceptare operationala.

5.1.4 Lansarea in exploatare a sistemului

5.14.1

5.14.2

5.143

Furnizorul va realiza migrarea sistemului pe mediul de productie,
conform wunui plan de cutover (pasi, interval, ferestre de
indisponibilitate, comunicari, backout plan), asigurand o tranzitie lind
s1 minimizarea Intreruperilor pentru utilizatori.

Dupa finalizarea migrarii, Furnizorul va efectua verificari finale pentru
a confirma cd sistemul functioneaza conform cerintelor stabilite si ca
toate componentele sunt integrate corect.

Acceptarea finala a sistemului va fi confirmata prin semnarea de catre
Cumpadrator a Certificatului de acceptare operationala finala,
confirmand acceptarea sistemului ca un intreg integrat.

5.1.5 Remedierea problemelor si suportul tehnic

5.15.1

5.15.2

5.153

In cadrul etapelor de instalare, pilotare si lansare in exploatare a
sistemului, Furnizorul va remedia problemele semnalate de Cumparator
si va oferi suport tehnic in urmatoarele moduri:

e Receptionarea incidentelor prin sistemul de ticketing, aplicatia
Microsoft Teams, telefon, e-mail sau Viber/Telegram etc.

e Actualizarea jurnalului de incidente.

e Monitorizarea activitatilor de suport.

e Urmarirea stadiului rezolvarii incidentelor.

e Raportarea periodica privind statutul incidentelor.

e Solutionarea incidentelor.

e Oferirea consultantei necesare.

Raportarea problemei de catre Cumpardtor va include descrierea

problemei, pasii necesari pentru reproducerea acesteia si, daca este
cazul, capturi de ecran relevante.

Furnizorul va prezenta rapoarte privind starea activitatilor de remediere
a erorilor/bug-urilor si va asigura transparenta in procesul de remediere.

5.1.6 Asigurarea si controlul calitatii

5.1.6.1

5.1.6.2

Expertul in asigurarea si controlul calitatii va actiona in calitate de

garant al intereselor Cumparatorului, asigurand cd produsul livrat

respecta toate cerintele stabilite atat din perspectiva functionalitatii, cat

si a fiabilitatii.

Expertul in asigurarea si controlul calitatii:

e Va defini cerintele si procedurile de control al calitatii pe intreg
ciclul de dezvoltare a sistemului;
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e Va participa la definirea strategiei de testare si a criteriilor de
acceptanta;

e Vamentine o comunicare permanentd cu Cumparatorul pe intreaga
durata de dezvoltare a sistemului informatic;

e Va prezenta Cumparatorului cel putin doud rapoarte intermediare
privind progresul proiectului, rezultatele testelor si conformitatea cu
cerintele stabilite;

e Pebaza testelor si evaludrilor efectuate, va prezenta Cumparatorului
recomandari pentru imbunatatirea calitatii si fiabilitatii sistemului;

e Vaprezenta un raport final care va atesta conformitatea cu cerintele
de calitate.

7. SPECIFICATIILE SERVICIULUI - ELEMENTE DE COST
RECURENTE

6.1 Perioada de garantie (obligatoriu)

6.1.1 Furnizorul TREBUIE sa asigure o perioada de garantie de 12 luni de la
acceptarea operationald finala a sistemului. Data oficiala de inceput al
perioadei de garantie va fi data semnarii de catre Cumparator a Certificatului
de acceptare operationald finald pentru sistemul considerat ca un intreg
integrat.

6.1.2 In perioada de garantie Furnizorul va asigura urmatoarele:

6.1.2.1

6.1.2.2

6.12.3

6.1.2.4

Remedierea tuturor erorilor/bug-urilor depistate Tn procesul exploatarii
sistemului, raportate de catre Cumparator.

Solutionarea tuturor incidentelor sau a problemelor critice raportate de
catre Cumparator conform Acordurilor de nivel de serviciu (SLA)
agreate.

Remedierea regresiunilor aparute ca efect al actualizérilor livrate de
Furnizor in perioada de garantie.

Corectii pentru vulnerabilitati de securitate introduse de implementarea
initiald, conform prioritatii stabilite in planul de remediere.

6.1.3 Defecte acoperite de garantie:

Defecte de functionalitate care Tmpiedica sistemul sd functioneze
conform specificatiilor tehnice si functionale convenite in Contract;

Erori de programare sau defecte de performanta care sunt legate direct
de implementarea initiald a sistemului;

Probleme aparute ca urmare a nerespectdrii cerintelor tehnice si
functionale specificate in documentatia proiectului.
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6.1.4

6.1.5

6.1.5.1

6.1.5.2

Neconformitdti de integrare cu componente livrate/gestionate de
Furnizor, daca respectarea interfetelor a fost asiguratd de Cumparator
conform documentatiei.

Defecte excluse de garantie:

Defecte cauzate de utilizarea necorespunzatoare, modificari neautorizate
ale sistemului sau integrarea acestuia cu alte aplicatii sau sisteme
necertificate, de catre Cumparator;

Probleme aparute din cauza defectiunilor hardware sau a altor factori
externi care nu sunt sub controlul Furnizorului;

Calitatea continutului datelor introduse de utilizatori/terti (erori de
continut), cu exceptia cazurilor in care defectul este cauzat de
mecanismele de validare furnizate de sistem;

Neconformitati aparute ca urmare a operarii in afara limitelor/pragurilor
agreate (ex.: volume/traficul depdsesc parametrii proiectati si
documentati).

Pe durata perioadei de garantie, Furnizorul TREBUIE sa asigure lucrarile
necesare pentru remedierea erorilor si a problemelor:

Pentru erori non-critice - in termen de 2 zile. In sensul acestei cerinte
prin ,,erori non-critice” se subinteleg:

e probleme de formatare sau afisare a datelor;

e crori de validare a datelor de intrare;

e viteza lentd de executare a operatiunilor comparativ cu timpul
maxim de raspuns prevazut pentru operatiunile respective;

o afisarea mesajelor de eroare confuze sau incorecte;

e probleme legate de interfata grafica,

e alte erori care pot afecta eficienta sistemului.

Pentru erorile critice, Furnizorul va prezenta raportul de progres la

fiecare ora. Furnizorul va respecta timpul de reactie/de restabilire a
functionalitétii conform tabelului de mai jos:

danta

Neconcor-

Timp maxim de
restabilire* a
functionalitatii sau de
solutionare a problemei
(ore de lucru, zile)

Timpul maxim

Descriere .
de reactie

Critica

Problema care afecteaza Timp maxim Timp maxim de restabilire
functionalitatea Intregului de reactie: a functionalitatii:
sistem. 2 ore 4 ore
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Probleme care au o influenta . . . . e
N : e Timp maxim Timp maxim de restabilire
2 < tnaltd asupra functionalitdtii . . e
Inalta ) . ’ ’ de reactie: a functionalitatii:
sistemului, care pot conduce la ’ ; ’
L e : 4 ore 8 ore
limitarea utilizarii sistemului.
Probleme ce tin de dereglarile
functionalitatii sistemului, care . . . . .
: . . Timp maxim Timp maxim de restabilire
. pot fi solutionate fara riscul . . o
Medie . e de reactie: a functionalitatii:
pierderii de date sau ’ ’ ’
oo . s 8 ore 40 ore
prejudicierea functionalitatii
sistemului.
Probleme cu impact redus Timp maxim Timp maxim de restabilire
Redusa | sau foarte redus asupra de reactie: a functionalitatii:
functionalitatii sistemului. 8 ore 72 ore

*Restabilire = fie remediere definitiva, fie workaround acceptat de Cumparator
care readuce operatiunile la un nivel functional. In cazul workaround-ului, Furnizorul
va livra remedierea permanenta intr-un termen agreat (recomandat: < 10 zile lucratoare
pentru Critica/Inalta).

6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.10

Furnizorul TREBUIE sa fie disponibil pentru receptionarea si solutionarea
cererilor de suport in regim de 8 ore pe zi, 5 zile lucratoare, 08:00 — 17:00,
ora Chisinaului.

Cumparatorul va raporta defectele/incidentele prin sistemul de ticketing,
aplicatia Microsoft Teams, telefon, e-mail sau Viber/Telegram etc. In cazul
asocierii/consortiului, Furnizorul va asigura un serviciu unic de suport
(helpdesk/ticketing si escaladare) si un responsabil de serviciu (Service
Manager) desemnat de Lider. SLA-urile, timpul de reactie si restabilire se
aplicd Furnizorului (asocierii) in integralitate, indiferent de distribuirea
interna a sarcinilor.

Dupa corectarea defectelor, Cumpéaratorul va desfasura teste suplimentare
pentru a verifica si valida solutiile aplicate.

Costurile asociate cu suportul tehnic si asistentd pentru problemele
acoperite de garantie vor fi suportate de Furnizor.

Fiecare livrare are versiune unica si este insotitd de note de lansare care
explicd modificarile, impactul si pasii de instalare ori revenire, precum si de
dovezi de test (unitare, integrare, regresie, securitate si, cand este cazul,
performantd). Nu sunt permise regresii; orice regresie este tratatd cu
prioritate maxima pana la remediere si este consemnatd in nota de lansare
urmatoare. Livrarile se realizeaza controlat, in mediu de testare/staging, cu
acceptanta Cumpdratorului si cu un plan de revenire validat; pentru
schimbari cu impact se aplicd introducere treptatd cu criterii clare de oprire.
Pentru fiecare remediere se pastreazd trasabilitate completd (tichet,
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modificari de cod, scenarii si rezultate de test, semndturi), iar documentatia
se actualizeazd simultan cu livrarea. Indicatorii de performanta si
interactivitate acceptati nu pot fi afectati; inainte de punerea in productie se
ruleaza testele de regresie pe acesti indicatori.

6.2 Servicii de mentenanta post-garantie (recurent)

6.2.1

6.2.2

6.2.3

Dupa expirarea perioadei de garantie, Furnizorul va presta servicii de
mentenantd si suport tehnic Tn baza unui abonament lunar/anual, conform
planului de mentenanta si pachetelor prestabilite de Furnizor.

Contractul de mentenantd va fi reinnoibil anual, cu posibilitatea ajustarii
tarifelor conform indicelui oficial al preturilor de consum (CPI), cu
notificarea prealabila cu minimum 30 de zile inainte.

Servicii incluse (minim):

e Suport operational si remediere incidente, conform SLA;

e Actualizari corective si de securitate (patching OS/aplicatie/BD), fara
modificari de functionalitate;

e Mentenantd preventivd (monitorizare, curdtare jurnale, verificari
backup/restore, verificari indexuri/performantd BD, integritate tile
cache/vector tiles);

e Asistentd la integrare (API/servicii OGC) in limitele versiunii curente;

e Administrare configurari (policy-as-code, rotatie certificate/chei —
KMS/secret-store);

e Raportare periodica (incidente, capacitate, vulnerabilitati).
Servicii excluse (pot fi comandate separat).

e Dezvoltari/functionalitati noi, schimbari majore de arhitectura sau
migrarea intre tehnologii;

e Proiecte de date (curdtare, reconcilieri masive, re-procesari istorice) ce
depdsesc mentenanta curenta;

e Costuri ale tertilor (MCloud, licente terte, SMS gateway etc.);
e Interventii on-site neincluse in pachet;
e Teste de penetrare externe, audituri de terti.



Section VII — Purchaser’s Requirements

55

Implementation Schedule
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A.  IMPLEMENTATION SCHEDULE TABLE
Line Delivery
Item Configurati | Site/Site | (Bidder to | Installation | Acceptance | Liquidat
No. Subsystem / Item on Table Code specify in (weeks (weeks ed
No. the from from Damage
Prehrgmar Effective Effective S
y Project Date) Date) Mileston
Plan) e
1 | Project preparation phase - - -- - - -
1.1 | Adjustment of the Project Plan AGCC/ W8 W10 no
(inc. system analyses, IPCBI
architecture and design)
2 | Development and IPCBI - - -
Installation phase /M-Cloud
2.1 | System installation and [PCBI /M- W36 W37 yes
configuration on the test Cloud
environment in MCloud
2.2 | Migration of the graphic data IPCBI W39 w42 no

from the existing DB to the
new one
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Line Delivery
Item Configurati | Site/Site | (Bidder to | Installation | Acceptance | Liquidat
No. Subsystem / [tem on Table Code specify in (weeks (weeks ed
No. the from from Damage
Prehmmar Effective Effective S
y Project Date) Date) Mileston
Plan) e
3 | Transition and AGCC/ -- -- --
Commissioning phase IPCBI
3.1 | Training Materials IPCBI W39 w42 no
3.2 | Training for administrators IPCBI W43 W46 no
(4 people)
3.3 | Training for security W42W43 W47W46 no
administrators (2 people)
3.4 | Training for users IPCBI W45 W46 no
(40 people)
3.5 | Documentation (User Manual IPCBI w47 W49 no
(including training manuals)
3.6 | Commissioning Tests IPCBI W48 W49 no
3.7 | Piloting and pilot acceptance IPCBI W53 W55 no
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Line Delivery
Item Configurati | Site/Site | (Bidder to | Installation | Acceptance | Liquidat
No. Subsystem / [tem on Table Code specify in (weeks (weeks ed
No. the from from Damage
Preliminar | Effective Effective S
y Project Date) Date) Mileston
Plan) e
3.8 | Operational Acceptance of AGCC/ W55 W55 no
the System as an integrated IPCBI
whole (including testing,
system error correction, if
any, retesting and signing
final operational acceptance)
4 | Warranty W110 W112 no

Note: Refer to the System Inventory Table(s) for the specific items and components that constitute the Subsystems or
item. Refer to the Site Table(s) below for details regarding the site and the site code. - - indicates not applicable.
“Indicates repetition of table entry above.




Section VIl — Purchaser’s Requirements

60

B.  SITE TABLE(S)

Cyber Security Service
(Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate
Cibernetica)

Moldova

Site
Code Site City / Town / Region Primary Street Address
AGCC Agentia Geodezie, Chisinau, Republic of Str. Serghei Lazo, 48
Cartografie si Cadastru Moldova
IPCBI | Institutia Publica ,,Cadastrul Chisinau, Republic of str. Alexandr Pugkin, 47
Bunurilor Imobile” Moldova
M-Cloud | Information Technology and | Chisinau, Republic of Chisinau city metropolitan area
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C. TABLE OF HOLIDAYS AND OTHER NON-WORKING DAYS

Days for each month for each year that are non-working days, due to Holidays or other business reasons (other than
weekends).

Month 2024 2025
1 1,7,8
2
3 8
4 21,28
5 1,9
6
7
8 27,31
9
10 14 (Only in Chisinau)

11
12 25 25
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System Inventory Tables
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Table of Contents: System Inventory Tables
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SYSTEM INVENTORY TABLE (SUPPLY AND INSTALLATION COST ITEMS)
Relevant Additional Site
Compone Technical Information (e.g.,
nt No. Component Specifications building, floor, Quantity
No. department, etc.)
1 Project preparation phase
1.1 | Adjustment of the Project Plan (Inc. system 4.1.1-4.1.3, AGCC/ RECPI I set
analyses, architecture and detailed design) 4.2.1
2 Development and Installation phase
2.1 | System installation and configuration on the 5.1.2 RECPI / M-Cloud --
test environment in Mcloud
2.2 | Migration of the graphic data from the 322 RECPI / M-Cloud --
existing DB to the new one
3 Transition and Commissioning phase
3.1 | Training Materials 432 RECPI 1 set
3.2 | Training for administrators (4 people) 43.1.1-43.1.2 RECPI --
3.3 | Training for users (40 people) 43.1.3,43.14 RECPI --
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Relevant Additional Site
Compone Technical Information (e.g.,
nt No. Component Specifications building, floor, Quantity
No. department, etc.)
3.4 | Training for security administrators (2 43.1.5 RECPI --
people)
3.5 | Documentation (User Manual (including 4.2.1 RECPI 1 set
training manuals)
3.6 | Commissioning Tests 5.1.1 RECPI --
3.7 | Piloting and pilot acceptance 5.1.3 RECPI --
3.8 | Operational Acceptance of the System as an 5.14,5.1.5, AGCC/ RECPI --
integrated whole 5.1.6,
4 Warranty period 6.1.1-6.1.9 AGCC/ RECPI 12
months
Note: - indicates not applicable. * indicates repetition of table entry above.
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SYSTEM INVENTORY TABLE (RECURRENT COST ITEMS)

Component Component Relevant Technical Y1
No. Specifications No.
all items, all sites,
1. Warranty Defect Repair included in the Supply
and Install Price
2. Software/Firmware Licenses and Updates: all items, all sites,

included in the Supply
and Install Price
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Anexa nr. 1

INSPIRE

Feference: INSPIRE_DataSpecification_CP_v3.0.1.pdf

TWGE-CP INSPIRE Data Specification on Cadastral parceis | 2010-04-26 | Page 9
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Figure 1 — UML class diagram: Overview of the Cadastral parcels application schema
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