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CONTRACT nr. RCG/23-2910
de asigurare a raspunderii civile generale

01.12.2023 mun. Chisindu

C.A. "GENERAL ASIGURARI" S.A., denumitd fn continuare "Asigurator", in persoana Directorului general dlui
Vitalie Banaru, care actioneaza in baza Statutului, pe de o parte,

si

SERVICII PAZA A MAI 1.5., denumitd n continuare "Asigurat”, in persoana Directorului Sava Sergiu, care

actioneazd n baza Statutului, pe de altd parte au convenit cele ce urmeazd:

1.1,

1.2,

1.3.

2.1.

2.2,

2:3.

3.1
3.2,

4.1.

1. Obiectul asigurarii

Rispunderea Asiguratului fatd de Beneficiari (Clienti) pentru neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare de citre Asigurat a obligatiilor contractuale, din imprudentd, neintentionat, prevdzute
in contractele privind prestarea serviciilor de paza (activitatea de pazd, protectie, interventie si de
monitorizare de sisteme de alarmare sifsau interventie, pentru care acesta raspunde civil in baza normelor
legale) incheiate intre Asigurat si Beneficiari (clienti).

Asigurdtorul acordd protectie de asigurare in cazul inaintdrii cdtre Asigurat de cdtre clientii sdi (terte
persoane) a pretentiilor, reclamate in conformitate si in baza normelor legislatiei in vigoare a Republicii
Moldova, privind compensarea materiald a pagubei, pe care pagubasii au suportat-o din cauza Asiguratului
in decursul termenului de valabilitate a prezentului Contract.

Conform prezentului contract Beneficiari sunt clientii Asiguratului (persoanele terte) implicate in cazurile
asigurate, cu care Asiguratul are incheiate contracte de prestare a serviciilor de paza.

2. Suma asigurata si limitele de raspundere. Fransiza

Suma asigurata se stabileste de comun acord intre Asigurat si Asigurdtor in cuantumul limitei raspunderii pe

fiecare tip de protectie aparte, dupa cum urmeaza:

- Limita de réspundere totald per contract: pagube materiale pana la 4.000.000,00 (patru milioane, 00)
MDL, vitdmare corporald sau deces pina la 500.000,00 (cinci sute mii, 00) MDL.

- Limita de réspundere per caz asigurat: pagube materiale pana la 400.000,00 (patru sute mii, 00) MDL,
vdtamare corporald sau deces pina la 100.000,00 (una suta mii, 00) MDL.

Dupé achitarea despagubirii de asigurare ca urmare a producerii cazului asigurat, limita de raspundere

pentru riscul dat, precum si limita totald de rdspundere a Asigurdtorului conform contractului de asigurare

n vigoare se micsoreaza cu marimea despagubirii achitate.

Tn baza prezentului contract este previzutd fransiza deductibild, pentru fiecare caz asigurat, in médrime de

10% din pagubd, dar nu mai putin de 20.000,00 MDL pentru fiecare caz de asigurare in parte.

3. Prima de asigurare, modul si termenul de achitare.
Prima de asigurare anual3 totala constituie 22.500,00 (doudzeci si doud mii cinci sute, 00) MDL.
Prima de asigurare se achita in lei prin transfer pe contul de decontare a Asiguratorului, integral pinad la

16.12.2023.

4, Cazul Asigurat si Riscurile asigurate

Caz Asigurat se considerd faptul confirmarii prin hotérire judecdtoreascd a obligatiilor Asiguratului de a
recupera prejudiciul, cauzat persoanei pagubite (clientilor), legate nemijlocit de exercitarea obligatiilor
prevazute in contractele de prestare a serviciilor de pazd incheiate intre Asigurat si Beneficiari si care
serveste drept temei, in virtutea legislatiei civile, pentru inaintarea de cdtre clienti a pretentiilor fata de
Asigurat pentru recuperarea pagubei cauzate de el in decursul termenului de valabilitate a prezentului
Contract.



4.2.

Potrivit prezentului contract Asiguratorul acordd protectie de asigurare in cazul inaintarii catre Asigurat de
citre clienti a pretentiilor, reclamate in conformitate si in baza legislatiei in vigoare a Republicii Moldova,
privind compensarea materiald a pagubei, pe care clientii au suportat-o din cauza erorii comise in mod
neintentionat de cétre Asigurat in procesul exercitdrii atributiilor sale profesionale in decursul termenului
de valabilitate a contractului si in limita termenului de prescriptie.

5. Teritoriul asiguririi — locul aflérii obiectelor luate sub pazé, conform contractelor de prestare a serviciilor de

pazd incheiate intre Asigurat si Beneficiari (clientii Asiguratului).

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.
6.10.

6.11.

Despégubirea de asigurare

Obligatia Asiguratorului cu privire la achitarea despdgubirii de asigurare apare, daca:

a) cazul de asigurare, care a avut loc in perioada de actiune a contractului de asigurare, este consecintd a

neindeplinirii sau executdrii necorespunzdtoare de catre Asigurat a obligatiilor lui profesionale ce servesc

obiectul contractelor de prestare a serviciilor de paza;

b) dauna produsa persoanelor terte este autenticd;

c) existd legédturd cauzald directd dintre actiunea ilegald sdvarsitd de cdtre Asigurat si dauna pricinuitd.

Dacd mdcar una din conditiile sus-mentionate nu e indeplinitd Asigurdtorul se elibereazd de rdspunderea de

a compensa pagubele.

Cazul se considerd survenit din momentul stabilirii obligatiei Asiguratului de a compensa paguba. Cu toate

acestea, daci Asigurdtorul considerd, cd raspunderea (sau cuantumul ei) nu e dovedit, atunci survenirea

raspunderii se stabileste de cdtre instantele judiciare.

n caz de pricinuire a pagubei materiale despdgubirea de asigurare se stabileste de catre Asigurat impreuna

cu persoana pagubitd Tn baza actelor normative in vigoare §i a rezultatelor expertizei cu participarea

partilor cointeresate in mdrimea pagubei directe reale, pricinuite persoanei terte. Cuantumul pagubei ce

coordoneazd cu Asigurdtorul.

n caz de vdtdmare corporald sau deces, in suma despdgubirii de asigurare se include:

- salariul, de care a fost lipsit persoana pagubitd sau care s-a redus in urma pierderii capacitatii de munca
ca rezultat al mutildrii suportate sau afectarii starii de sandtate;

- cheltuielile necesare pentru recuperarea sanatatii;

- indemnizatia pentru persoanele aflate la intretinerea defunctului sau care au dreptul sa beneficieze de
intretinere; e : '

- cheltuielile pentru funeralii;

cheltuielile necesare si rationale pentru salvarea persoanelor care au patimit in urma cazului asigurat, sau

pentru reducerea pagubei cauzate de evenimentul asigurat.

Despégubirea de asigurare pentru o persoand in’caz de pierdere temporard a capacitatii de munca, de

invaliditate si de deces nu trebuie s depdseasca limita de rdspundere pentru un caz de asigurare.

Tn despagubirea de asigurare se includ cheltuielile si taxele judiciare, precum si cheltuielile rationale cu

privire la diminuarea daunei ca urmare a cazului asigurat.

Despégubirea totald de asigurare pentru toate pagubele materiale produse in decursul termenului de

actiune al contractului de asigurare nu trebuie sa fie mai mare decit limita totala de raspundere pentru

pagubele materiale conform p.2.1. al contractului prezent.

Despégubirea de asigurare pentru toate persodnele (fizice, juridice), care au suportat pagube in rezultatul

unui si aceluiasi caz de asigurare, nu trebuie s3 fie mai mare decit limita de raspundere pentru paguba

produsd. Tn acest caz despagubirea de asigurare pentru fiecare persoand este proportionala raportului

dintre limita de rdspundere si suma pagubei, iar surplusul pagubei se compenseazé persoanei vatamate de

catre Asigurat.

Persoana prejudiciatd prezintd cerere de compensere a daunei nemijlocit Asiguratului.

Despégubirea de asigurare se achitd persoanei vatdmate in curs de cinci zile dupd adoptarea de cdtre

Asiguritor a deciziei cu privire la platd, dar nu mai tirziu decit o lund din ziua primirii tuturor documentelor

care confirma mérimea pagubei si dreptul persoanei vatdmate la despdgubire sau dupa intrarea in vigoare a

deciziei instantei judecdtoresti.

Adoptarea deciziei cu privire la plata despédgubirii de asigurare poare fi aminata de catre Asigurator:

a) pind la adoptarea deciziei de citre instanta judecitoreascd, dacad conform datelor Asigurdtorului nu e

dovedit dreptul persoanei pagubite la primirea despdgubirii de asigurare;

b) pind la adoptarea hotéririi instantei judecdtoresti, dacd in conformitate cu faptele aferente survenirii

cazului asigurat, a fost intentata o actiune.




Tl

7.2,
2.2,

7.2.2,

7.2.3.
7.2.4.

71.2.5.
7.2.6.
7.2.7.

8.
8.1.
2:1.1.

8.1.2.

Drepturile si obligatiile Asiguratului

Asiguratul are drept:

a) sa facd cunostintd cu Conditiile de asigurare, care nu pot fi modificate in decursul termenului de
valabilitate al contractului de asigurare fird acordul lui in ce priveste conditiile si cerintele, indicate in
contractul semnat de ambele parti;

b) dupd primirea de la Asiguritor a despagubirii de asigurare ca urmare a cazului de asigurare sa
restabileascd suma de asigurare (limita de rispundere) necesar3 lui contra unei plati suplimentare; '

c) sd rezolutioneze contractul de asigurare.

Asiguratul este obligat:

La etapa de incheiere a contractului de asigurare sd comunice Asiguritorului despre toate circumstantele,
care influenteaza la cresterea gradului riscului;

Sa nu modifice féra voia Asiguratorului datele, stipulate in cerere si contractul de asigurare, sd intretin in
ordine cladirile si constructiile, sd respecte regulile tehnicii securitatii si sigurantei contra incendiilor si toate
documentele normative, care reglementeazi activitatea lui; imediat s3 informeze Asiguratorul despre
fiecare caz de crestere a masurii riscului indati ce a aflat despre aceasta, chiar dacd majorarea are loc nu
din vointa Asiguratului;

Sd achite la timp prima de asigurare;

in caz de producere a riscului asigurat:

a) sd intreprindd toate mésurile rationale si posibile pentru diminuarea consecintelor cazului de asigurare;
b) imediat s& comunice despre survenirea cazului de asigurare organelor competente ale statului, pornind
de la competenta lor si s3 primeascd de la acestea documentele necesare, care confirmd imprejurérile si
cauzele survenirii cazului de asigurare;

¢) imediat, dar nu mai tirziu decit 48 de ore (cu exceptia zilelor de odihnd si sdrbdtoare), sd comunice
despre aceasta Asigurdtorului prin telefon, fax sau posta electronici si sd informeze Asigurdtorul despre
toate pretentiile prezentate Asiguratului in legaturd cu cazul de asigurare, s3 primeasca de la Asiguritor
instructiuni corespunzdtoare;

d) sd pdstreze bunurile deteriorate al persoanelor vitimate (daci aceasta nu contravine intereselor
securitatii sau diminudrii daunei) pind la examinarea lor de citre reprezentantul Asiguratorului in acea
stare, in care bunurile se aflau dupd producerea riscului asigurat;

e) sd pund la dispozitia Asiguritorului toatd informatia accesibil3 lui si documentele, care permit a se
pronunta despre cauzele si consecintele cazului de asigurare, caracterul si cuantumul daunei pricinuite,
precum si sa ofere posibilitatea examindrii si inspectiei libere a bunurilor deteriorate ale persoanelor
vatamate si altor circumstante ale survenirii cazului de asigurare;

f) sa prezinte Asigurdtorului "Actul cu privire la producerea accidentului” perfectat conform actelor
normative in vigoare, lista pagubitilor cu indicarea numelui si adresei lor, precum si documentele organelor
competente, necesare pentru clarificarea circumstantelor survenirii evenimentului de asigurare si marimii
prejudiciului;

g) fard acordul Asigurdtorului s nu recunoascd partial sau in intregime cerintele de compensare a
daunelor, prezentate lui in legdturd cu cazul de asigurare.

Sd predea Asigurdtorului toate documentele si materialele de care dispune pentru fnaintarea cererii de
regres fatd de persoana responsabil3 de cauzarea pagubei;

Sd nu divulge informatiile primite de la Asiguritor;

Sa restituie Asigurdtorului toate despagubirile de asigurare primite de la dinsul, daca va fi stabilit c3 ele au
fost primite prin viclesuguri ca urmare a actiunilor intentionate ale Asiguratului.

Drepturile si obligatiile Asiguridtorului
Asiguratorul are dreptul:

Sd rezolutioneze anticipat contractul de asigurare in cazul in care a depistat incalcarea de citre Asigurat a
prevederilor prezentelor conditii sau ale contractului de asigurare, care pot servi ca temei legal pentru
rezolutiune; -

Sd refuze plata sau s reducd marimea despagubirii de asigurare, daci nu contravine legislatiei, in cazul
producerii cazului Asigurat ca urmare a: '




8.1.3.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8:2.5.

8.2.6.
3.2.7.

9:2:

938,

9.4.

- incélcdrii grave, intentionate sau imprudente (neglijentd), a conditiilor prevdzute in art. 7.2.1- 7.2.7;

= actiunilor (inalctiunii) intentionate ale Asiguratului ce au provocat pagubele;

- furnizérii intentionate de citre Asigurat a datelor eronate de mare importantd pentru constatarea
cauzelor producerii cazului Asigurat si determinarea marimii despagubirii, sau daca aceastd incalcare a
influentat serios marimea despagubirii de asigurare.

Dacé Asiguratul a refuzat dreptul siu de regres contra persoanei vinovate sau realizarea acestui drept a
devenit imposibild din vina Asiguratului, Asiguratorul este in drept sd refuze achitarea despagublru de
asigurare in partea in care ar fi putut-o pretinde, in mdsura existentei temeiurilor, de la tert. Tn cazul in care
despigubirea de asigurare a fost deja achitatd, Asigurdtorul este in drept sd incaseze fortat, in modul
stabilit de legislaia in vigoare, de la Asigurat despdgubirea pldtita sau o parte din aceasta.

Asiguratorul este obligat:
Sa remitd Asiguratului polita de asigurare:
- la achitarea prin virament in timp de trei zile calendaristice din ziua primirii primei in contul
Asiguratorului;
- la plata in numerar - imediat dupa primirea primei de asigurare.
Dup3 primirea avizului cu privire la producerea evenimentului de asigurare, férd intirziere sd se prezinte la
fata locului producerii evenimentului de asigurare;
S§ examineze in comun cu Asiguratul (reprezentantul lui), antrenind in caz de necesitate specialisti de
divers profil, toate cauzele, circumstantele si consecintele evenimentului de asigurare, sa efectueze
expertiza bunurilor deteriorate, sd intocmeascd un act special, semnat de partile cointeresate, in care sd ia
la control starea bunurilor si sa@ determine suma pagubei;
S& examineze documentele prezentate de Asigurat si in baza rezultatelor examindrii si a rezultatelor
cercetérilor proprii privind circumstantele si cauzele producerii cazului de asigurare, sa adopte decizia de
plata (refuz) a despagubirii de asigurare.
Dacd in privinta faptelor aferente evenimentului de asigurare a fost intentat un dosar penal (civil),
adoptarea deciziei privind plata despdgubirii de asigurare poate fi aminatd de Asigurdtor pind la terminarea
anchetdrii sau procesului de judecatd;
Si achite despagubirea de asigurare in termen de cinci zile calendaristice dupa primirea deciziei, dar nu
mai tirziu de o lund din ziua primirii tuturor documentelor, care confirma faptul producerii evenimentului
de asigurare si dreptul Asiguratului la despagubire; '
Sé restituie Asiguratului in caz de rezolutiune a contractului o parte din prima de asigurare.
S nu divulge datele primite de la Asigurat si sa asigure taina calculelor reciproce.

Contractul de asigurare

Contractul de asigurare se incheie pe un termen de la 16.12.2023 pind la 15.12.2024. Contractul intra in
vigoare din ziua semndrii lui de partile contractante, dar nu mai inainte de ora 24 a zilei de incasare a primei
de asigurare in contul Asigurdtorului. Actiunea contractului inceteaza la ora 24 a datei indicate in polita de
asigurare,

Thainte de termen actiunea contractului inceteaza la ora 00 a zilei:

a) survenirii cazului de asigurare, care antreneaza achitarea despagubirii de asigurare in marimea totald a
limitei de raspundere;

b) avizului in scris al Asiguratului (Asigurdtorului) cu privire la rezolutiunea contractului inainte de termen in
caz de neindeplinire de citre una din pdrtile contractante a conditiilor contractului.

Avizul trebuie sd fie expediat altei pdrtii contractante cu 30 de zile inainte pind la data rezolutiunii, incepind
cu data expedierii avizului prin postd sau de la data fnmindrii lui Asiguratului (Asigurdtorului);

c) incetdrii activitdtii Asiguratului in modul stabilit de legislatia in vigoare;

d) nulitdtii contractului de asigurare conform legislatiei in vigoare.

Dacid Asiguratul se afld in intirziere cu plata unei transe a primei de asigurare, Asiguratorul poate
rezolutiona contractul cu respectarea unui termen de preaviz de o luna.

Tn cazul in care una din transele primei de asigurare nu este platitd, dacd a fost convenita plata in trange a
acesteia, Asigurdtorul poate stabili Asiguratului, un termen de platd de doud sdptdmini. Dacd, dupa
expirarea termenului indicat mai sus, se produce cazul asigurat, iar in momentul producerii Asiguratul este
n intirziere cu plata primei, Asigurdtorul este eliberat de obligatia sa.




9.5. Tn caz de neachitare a primei de asigurare, care se pliteste in rate, in termenul stabilit in contract (politd),
actiunea contractului de asigurare se suspendd pina la refnceperea achitarii. Totodatd Asigurdtorul nu duce
raspundere in conformitate cu contractul pentru cazurile de asigurare, care au avut loc pina la reinceperea
achitarii, dacd altceva nu este stipulat in contract.

Tn caz de rezolutiune a contractului din initiativa Asigurdtorului in legdturd cu neindeplinirea de citre

Asigurat a conditiilor contractului, ultimului i se restituie o parte din prima de asigurare pentru perioada de

asigurare neutilizata cu refinerea de catre Asigurdtor a cheltuielilor de gestiune pentru toatd perioada de

actiune a contractului de asigurare.

9.7. Tn caz de rezolutiune a contractului din initiativa Asiguratului in legdturd cu neindeplinirea de citre
Asigurdtor a conditiilor contractului, Asiguratului i se restituie partea din prima de asigurare pentru
perioada de asigurare neutilizatd fdrd retinerea de cdtre Asigurdtor a cheltuielilor de gestiune pentru
perioada indicata.

9.8. 1n caz dacd conform legislatiei in vigoare contractul de asigurare este considerat nul, Asiguratorul restituie
Asiguratului prima de asigurare primitd, iar Asiguratul restituie Asigurdtorului despdgubirea de asigurare
primita in legdturd cu cazul de asigurare care a avut loc, cu exceptia sumelor in conformitate cu legislatia in
vigoare.

9.9. Actiunea contractului de asigurare, suspendatd din cauza neindeplinirii de citre Asigurat a conditiilor
contractului, poate fi reinceputd la cererea Asiguratului, dacd au fost lichidate pricinile, care au antrenat
incetarea actiunii contractului si alte motive privind incetarea actiunii contractului lipsesc.

[Ts]
o

10. Exceptii
10.1. Asiguratorul nu acorda despagubiri pentru daune sau pagube produse de sau ca urmare a:
a) nerespectarii conditiilor contractuale (termenele contractuale stabilite cu clientul, neremedierea

defectiunilor apdrute la sistem in cursul functiondrii, in curs de 24 ore de la avizarea scris3 a clientului);

b) nerespectarea de cdtre clientul asiguratului a instructiunilor de exploatare, utilizare si intretinere a
sistemului de securitate, modificari operate de acesta la sistemul de securitate si / sau topografia obiectivului care
afecteaza raza de actiune a senzorilor, neluarea de acesta a masurilor impuse de situatie, in cazul nefunctionérii
sistemului de alarma;

c) modificdri operate de beneficiarul sistemului de securitate in structura sistemului, in topografia
obiectivului, care afecteazd negativ raza de actiune a senzorilor; neluarea de cétre clientul asiguratului a mésurilor
impuse de situatie, dupa caz, de nefunctionarea sistemului de alarmare;

d) pretentiile de despagubire facilitate / provocate / agravate de prepusii asiguratului aflati sub influenta

alcoolului/ narcoticelor / excitantelor / medicamente incompatibile, precum si in legtura cu absentarea de la
serviciu;

e) furt comis de cdtre angajatii asiguratului;

f) daune produse cu complicitatea prepusilor asiguratului, dacd aceasta este doveditd prin acte emise de
autoritdtile competente;

g) evenimentele asigurate produse finainte de intrarea in vigoare a politei de asigurare, chiar dacd

descoperirea acestora sau legdtura de cauzalitate cu faptele / actele asiguratului s-au realizat dupd incheierea
acestuia;

h) pagubele materiale produse in timpul interventiei reprezentantilor Asiguratului la obiectul protejat sau
dupd depdsirea termenului maxim de interventie de 30 min.

i) prejudiciile pentru care asiguratul nu poate dovedi timpul in care s-a produs infractiunea si nici durata

interventiei;

i) prejudiciile rezultate din desfdsurarea activitatii fird un contract de prestari servicii valabil si / sau un plan

de pazd avizat de politie (conform prevederilor legale);

k) prejudiciile produse in conditiile in care asiguratul nu dispune de licenta sau avizele legale de functionare

sau acestea sunt suspendate;

) prejudiciile cauzate clientilor cu care asiguratul nu are un contract valabil de prestari servicii sau privind

obiective ale clientilor / tipuri de servicii prestate necuprinse in contractul de prestari servicii;

m) prejudicii avand drept cauza utilizarea unor echipamente sau sisteme neconforme .u scopul pentru care

au fost produse, care nu mai corespund normelor de functionare sau nu sunt certificate conform legii;

n) prejudiciile cauzate de utilizarea unor proiecte ale sistemelor de alarmare neavizate, conform legii;
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o) desfasurarea acti\q:at_é;ii de citre persoane care nu au pregdtirea, atestarea sau dotarea necesara, conform

legii; prejudiciile din cauze precum: intreruperea comunicatiilor pe linii telefonice intre abonati si dispecerat, lipsa

tensiunii de alimentare z instalatiilor din vina unitatii de furnizare a energiei electrice sau lipsa sursei de
alimentare de rezerva in cazul cdderii retelei de tensiune;

) prejudiciile legate de calomnie, defdimare, daune -consecintd;

q) servicii de transport bani si valori, indiferent cd sunt efectuate cu mijloacele de transport specializate;

10.2. Nu sunt acoperite de asigurare pagubele, produse vietii, sandtatii si bunurilor persoanei terte si cheltuielile
care direct sau indirect sunt legate: s

10.2.1. De energia nucleard (atomicd), precum si de orice pagube, suportate in rezultatul calamitdtilor
naturale;

10.2.2. De orice pagubi, direct sau indirect legate de rdzboi, de actiuni militare, invatzii, actiuni de luptd ale
inamicului (indiferent de aceea a fost sau nu anuntat rdzboi), de rdscoals, revoltd, revolutie, tulburdri
civile, introducerea situatiei de rdzboi sau orei de comandant, uzurparea puterii, de actiunile
reprezentantilor puterii legale etc.

10.3. Despagubirea de asigurare nu se pliteste, dacd daunele produse persoanelor terte sunt legate:

10.3.1. De producerea daunei in afara teritoriului de asigurare;

10.3.2. De survenirea cazului de asigurare in perioada de intirziere a termenului de achitare a primei de
asigurare;

10.3.3. De actiunile intentionate sau neglijenta (imprudenta) brutala a clientilor;

10.3.4. De cazurile, in care Asiguratul n-a luat mdsuri necesare pentru lichidarea factorilor de risc sporit
descoperiti de Asigurdtor si adusi la cunostinta Asiguratului, care influenfeazd la majorarea probabilitatii
producerii cazului Asigurat si a marimii pagubei;

10.3.5. De compensarea pagubei morale;

10.3.6. De rdspunderea Asiguratului ca detindtor al mijloacelor de transport auto.

11. Dispozitii finale

11.1. Pretentiile aferente contractului de asigurare se prezintd Asigurdtorului in decursul termenului de
prescriptie conform legislatiei in vigoare a Republicii Moldova.

11.2. Toate litigille care vor apirea intre Asigurat si Asigurdtor in decursul termenului de valabilitate al
contractului se vor solutiona conform intelegerii reciproce, iar dacé acordul nu va fi atins - n conformitate
cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

11.3. La orice etapd de rezolvare a litigiilor aferente daunelor produse in decursul contractului de asigurare,
inclusiv si la dezbaterea judiciard, povara dovezilor, ca prejudiciul nu cade sub exceptiile indicate in p.9 al
prezentului contract, o duce Asiguratul.

11.4. Orice modificare sau completare la prezentul contract sunt valabile numai in cazul cind acestea au fost
facute in scris si, sau semnate intr-un acord aditional de cétre reprezentantii fmputerniciti pentru aceasta ai
ambelor parti.

11.5. Prezentul contract este intocmit in doud exemplare, cu aceeasi putere juridica, cite unul pentru fiecare
parte.

Anexe:
1. Polita de asigurare RCG/23-2910 din 01/12/2023

2. Extrasul din Registrul persoanelor juridice.
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