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1. Principii de structurare financiara

Planul financiar este structurat pe livrabilele L1.1-L7.2 si pe milestone-urile M1-M7. Valorile sunt exprimate in MDL fara TVA si reprezinta pretul ofertat
pentru serviciile de elaborare, implementare, stabilizare si suport post-implementare ale S| ,Protectia Sociala”.

Costurile sunt prezentate la nivel de livrabil si sunt corelate cu termenul de executare, efortul estimat, rolurile implicate si criteriile/evidentele de
acceptanta. Pentru livrabilele facturabile, baza financiara este acceptarea livrabilului conform procedurii contractuale aplicabile.

Livrabilele de guvernanta, evidenta, acces operational sau suport care nu constituie obiect financiar separat sunt pastrate in plan pentru conformitate si
trasabilitate, dar costurile aferente sunt incluse in livrabilele principale indicate in prezentul document.

Stiva aplicativa propusa se bazeaza pe componente open-source si tehnologii standardizate, fara licente comerciale obligatorii prezentate ca linie separata
in acest plan financiar. Configurarea, integrarea, testarea si documentarea componentelor aplicative sunt incluse in efortul profesional ofertat.

2. Sinteza financiara a ofertei

Indicator VEILET Comentariu

Pret total ofertat 35253 225 MDL Total servicii ofertate, fara TVA

Servicii profesionale 35 253 225 MDL Cost calculat pe roluri, rate si efort

Alte costuri ofertate 0 MDL Nu sunt prezentate costuri separate

Total person-days 10753 Efort total pe roluri

Livrabile facturabile 23 Livrabile cu valoare financiara separata

Livrabile incluse fara plata separata 4 Livrabile de guvernanta/suport incluse in costurile principale




3. Repartizarea pe milestone-uri

Milestone

Denumire

Perioada

Efort zile

Cost ofertat

% din

Livrabile

(round) oferta
M1 Pregatirea proiectului MO01-MO06 1057,8 3548 903 MDL 101% 5 facturabile / 0 L1.1,L1.2, L1.3,L14,
' incluse L1.5
M2 Proiectarea si dezvoltarea SI | M07-M26 5043,7 16 862 870 MDL 47 8% 4 facturabile / 1 L2.1, L2.2, L2.3, L2 .4,
.Protectia Sociala” ' incluse L2.5
M3 Integrarea S| cu sisteme M0O7-M11 1486,3 5159 149 MDL 14.6% 3 facturabile / 0 L3.1,L3.2, L3.3
informationale externe ' incluse
M4 Migrarea si popularea M27-M32 1366,9 4 490 393 MDL 12.7% 3 facturabile / 0 L4.1,14.2, 143
datelor ' incluse
M5 Instruirea utilizatorilor M33-M33 290,7 754 995 MDL 2 1% 2 facturabile / 3 L5.1, L5.2, L5.3, L5 .4,
' incluse L5.5
M6 Stabilizarea si acceptanta SI | M34-M36 634,2 1954 117 MDL 559 4 facturabile / 0 L6.1, 6.2, L6.3, L6.4
' incluse
M7 Suport tehnic si mentenanta | M37-M48 873,5 2 482 798 MDL 7.0% 2 facturabile /0 L7.1,L7.2
post implementare ' incluse
Total 35 253 225 MDL 100%




4. Plan financiar detaliat pe livrabile

Livrabil

Termen

Cost MDL

Tratament

financiar

L1.1

M1

Documentul de Initiere a Proiectului/Harta proiectului, inclusiv
viziunea Furnizorului asupra proiectului, abordarea de
implementare si echipa de proiect

MO01-M02

67,2

241 384

0.7%

Facturabil

L1.2

M1

Planul de Management al Proiectului care include Graficul de
Implementare, Planul de implicare a partilor interesate, Planul
de management al schimbarii si Planul de management al
riscurilor

MO01-M03

133,3

467 035

1.3%

Facturabil

L1.3

M1

Documentul de proiect al Sl ,Protectia Sociala” (SRS) bazat pe
analiza de business efectuata

MO01-M06

560,9

1805 126

5.1%

Facturabil

L1.4

M1

Cerintele pentru infrastructura tehnica a Sl ,Protectia Sociala”
(mediul de dezvoltare, mediul de testare/instruire, mediul de
productie)

M02-M04

101,6

362 555

1.0%

Facturabil

L1.5

M1

Mediul de dezvoltare si Mediul de testare/instruire ale Sl
.Protectia Sociala” configurate

MO03-M06

194,8

672 803

1.9%

Facturabil

L2.1

M2

Proiect tehnic actualizat iterativ al S| ,Protectia Sociala” (SDD)

M07-M26

998,6

3 442 340

9.8%

Facturabil

L2.2

M2

SI ,Protectia Sociala” functional si desfasurat in mediul de
dezvoltare, mediul de testare/instruire

MO07-M26

2 5597

8 336 260

23.7%

Facturabil

L2.3

M2

Raport privind imbunatatirile aplicate SI ,Protectia Sociala” in
baza sugestiilor si cerintelor receptionate de la partile
interesate ale proiectului

M10-M26

751,7

2 469 487

7.0%

Facturabil

L2.4

M2

Codul sursa complet al SI ,Protectia Sociala” si acces la
repozitoriu sistemului de control al versiunilor unde este
stocat, actualizat si asamblat codul sursa

MO07-M26

733,6

2614783

7.4%

Facturabil

L2.5

M2

Rapoarte bisaptamanale de management al proiectului si
prezentarile aferente livrate pe toata perioada de
implementare a S| ,Protectia Sociala”

MO07-M36

0,0

0.0%

0 MDL / inclus

L3.1

M3

Specificatiile tehnice de integrare a Sl ,Protectia Sociala” cu
sistemele informationale guvernamentale partajate, sistemele
informationale externe si sistemul informational financiar al

MO07-M09

634,8

2192 158

6.2%

Facturabil




Livrabil Termen Cost MDL % Tratament
oferta financiar
CNAS
L3.2 | M3 | Specificatiile tehnice ale API-urilor expuse de S| ,Protectia M07-M10 564,2 2 042 704 5.8% Facturabil
Socialad” '
L3.3 | M3 | Proces verbal de acceptanta a mecanismului de M10-M11 287,2 924 287 2 6% Facturabil
interoperabilitate si schimb de date a S| ,Protectia Sociala” '
L4.1 | M4 | Planul si metodologia de migrare a datelor M27-M28 576,3 1920 896 5.5% Facturabil
L4.2 | M4 | Scripturile de migrare/populare a datelor M28-M31 482,9 1578 385 4.5% Facturabil
L4.3 | M4 | Proces verbal privind migrarea/popularea Sl ,Protectia M31-M32 307,7 991 112 5 8% Facturabil
Socialad” cu date ’
L5.1 | M5 | Planul de instruire, Orarul instruirilor, Materialele de suport M31-M33 279,7 721733 Facturabil
pentru instruire (ghiduri, prezentari, instructiuni video) si
. . U I S 2.1%
instructiune succinta privind utilizarea serviciului de helpdesk
al Furnizorului
L5.2 | M5 | Lista calificarilor si abilitatilor necesare Administratorilor de M32-M33 0,0 0 0 MDL / inclus
sistem ai CNAS pentru a mentine si a opera S| ,Protectia 0.0%
Sociala”
L5.3 | M5 | Raport privind instruirile efectuate M33-M33 11,0 33 262 0.1% Facturabil
L5.4 | M5 | Registrul sugestiilor/cerintelor de imbunatatire a SI ,Protectia | M33-M33 0,0 0 0.0% 0 MDL / inclus
Sociala” parvenite in perioada instruirii '
L5.5 | M5 | Acces la solutia helpdesk a Furnizorului M33-M33 0,0 0 0.0% 0 MDL / inclus
L6.1 | M6 | Proces verbal cu privire la predarea Sl ,Protectia Sociala” catre | M35-M36 145,3 488 430 Facturabil
CNAS si documentatia tehnica asociata (exemplu: cod sursa 14%
documentat al Sl ,Protectia Sociala”, versiune finala SDD, ’
documentatie tehnica si ghiduri de utilizare etc.)
L6.2 | M6 | Planul de Continuitate (Business Continuity Plan), Planul de M34-M35 98,6 339 843 Facturabil
Recuperare (Disaster Recovery Plan), Planul de Rezerva
(Backup Plan) si a alte proceduri relevante de asigurare a 1.0%
securitatii informatiei pe parcursul operarii SI ,Protectia
Sociala”
L6.3 | M6 | Raport privind Testarea de acceptanta finala a SI ,Protectia M34-M36 176,2 562 550 16% Facturabil

Sociala”




M6

Livrabil

Raport privind cerintele de modificare implementate,
activitatile de informare efectuate, erorile corectate,
documentatia tehnica actualizata si codul sursa actualizat in
stabilizare

Termen

M34-M36

214,0

Cost MDL

563 294

%
oferta

1.6%

Tratament
financiar
Facturabil

L7.1

M7

Raport lunar privind suportul tehnic acordat care include
numarul de solicitari de asistenta tehnica receptionate si
solutionate precum si atingerea indicatorilor de performanta
tehnica specificati in acordul SLA semnat cu CNAS

M37-M48

500, 1

1347618

3.8%

Facturabil recurent

L7.2

M7

Raport lunar privind erorile si deficientele solutionate si
documentatia tehnica actualizata, inclusiv codul sursa
actualizat al S| ,Protectia Sociala”

M37-M48

3734

1135180

3.2%

Facturabil recurent

Total

35 253 225

100%




4.1 Criterii/evidente de acceptanta pe livrabile

Criteriu/evidenta de acceptanta

L1.1 | M1 Documentul de Initiere a Proiectului/Harta proiectului, Document aprobat; echipa si guvernanta confirmate; PV kick-off.
inclusiv viziunea Furnizorului asupra proiectului,
abordarea de implementare si echipa de proiect

L1.2 | M1 Planul de Management al Proiectului care include Graficul | Plan aprobat; contine calendar, responsabilitati, comunicare, schimbari,
de Implementare, Planul de implicare a partilor interesate, | riscuri, reporting.
Planul de management al schimbarii si Planul de
management al riscurilor

L1.3 | M1 Documentul de proiect al Sl ,Protectia Sociala” (SRS) SRS aprobat; cerinte functionale/NFR/procese/anexe trasate.
bazat pe analiza de business efectuata

L1.4 | M1 Cerintele pentru infrastructura tehnica a Sl ,Protectia Cerinte infrastructura validate cu CNAS/STISG; sizing si medii definite.
Sociala” (mediul de dezvoltare, mediul de
testare/instruire, mediul de productie)

L1.5 | M1 Mediul de dezvoltare si Mediul de testare/instruire ale SI Medii dev/test/instruire configurate; acces si pipeline initial confirmate.
.Protectia Sociala” configurate

L2.1 | M2 Proiect tehnic actualizat iterativ al S| ,Protectia Sociala” SDD actualizat per iteratie; arhitectura, date, API, securitate si operare
(SDD) documentate.

L2.2 | M2 S| ,Protectia Sociala” functional si desfasurat in mediul de | Incrementuri functionale demonstrate; build-uri instalate in medii; teste
dezvoltare, mediul de testare/instruire interne executate.

L2.3 | M2 Raport privind imbunatatirile aplicate SI ,Protectia Registru feedback; modificari implementate; impact si status aprobate.
Sociala” in baza sugestiilor si cerintelor receptionate de la
partile interesate ale proiectului

L24 | M2 Codul sursa complet al SI ,Protectia Sociala” si acces la Repo accesibil; cod sursa complet; build reproductibil; evidenta versiuni.
repozitoriu sistemului de control al versiunilor unde este
stocat, actualizat si asamblat codul sursa

L2.5 | M2 Rapoarte bisaptamanale de management al proiectului si | Rapoarte livrate periodic; includ progres, riscuri, probleme, activitati
prezentarile aferente livrate pe toata perioada de urmatoare.
implementare a Sl ,Protectia Sociala”

L3.1 | M3 Specificatiile tehnice de integrare a Sl ,Protectia Sociala” Specificatii integrare aprobate; contracte, securitate, erori, retry si audit
cu sistemele informationale guvernamentale partajate, definite.
sistemele informationale externe si sistemul informational




Livrabil
financiar al CNAS

Criteriu/evidenta de acceptanta

L3.2 | M3 Specificatiile tehnice ale API-urilor expuse de S| ,Protectia | APl specs aprobate; endpoint-uri, payload-uri, autentificare, versiuni si
Sociala” logging definite.
L3.3 | M3 Proces verbal de acceptanta a mecanismului de Test integrare executat; PV acceptanta interoperabilitate semnat.
interoperabilitate si schimb de date a Sl ,Protectia
Sociala”
L4.1 | M4 Planul si metodologia de migrare a datelor Plan/mapping/metodologie aprobate; surse, reguli, reconciliere si cutover
definite.
L4.2 | M4 Scripturile de migrare/populare a datelor Scripturi rulate repetabil; loguri, exceptii, rollback/forward-fix
documentate.
L4.3 | M4 Proces verbal privind migrarea/popularea S| ,Protectia Date migrate/populate; reconciliere finala; PV migrare semnat.
Sociala” cu date
L5.1 | M5 Planul de instruire, Orarul instruirilor, Materialele de Plan/orar/materiale livrate; helpdesk quick guide inclus.
suport pentru instruire (ghiduri, prezentari, instructiuni
video) si instructiune succinta privind utilizarea serviciului
de helpdesk al Furnizorului
L5.2 | M5 Lista calificarilor si abilitatilor necesare Administratorilor Lista competente si responsabilitati administrare aprobata.
de sistem ai CNAS pentru a mentine si a opera SI
.Protectia Sociala”
L5.3 | M5 Raport privind instruirile efectuate Raport instruiri, liste participanti, feedback si rezultate evaluare.
L5.4 | M5 Registrul sugestiilor/cerintelor de imbunatatire a SI Registru sugestii completat; actiuni si decizii documentate.
.Protectia Sociala” parvenite in perioada instruirii
L5.5 | M5 Acces la solutia helpdesk a Furnizorului Canal helpdesk disponibil; procedura de utilizare comunicata.
L6.1 | M6 Proces verbal cu privire la predarea S| ,Protectia Sociala” PV predare; pachet documentatie si cod sursa final acceptat.
catre CNAS si documentatia tehnica asociata (exemplu:
cod sursa documentat al Sl ,Protectia Sociala”, versiune
finala SDD, documentatie tehnica si ghiduri de utilizare
etc.)
L6.2 | M6 Planul de Continuitate (Business Continuity Plan), Planul BCP/DRP/Backup plan si proceduri aprobate; test/review documentat.

de Recuperare (Disaster Recovery Plan), Planul de Rezerva
(Backup Plan) si a alte proceduri relevante de asigurare a
securitatii informatiei pe parcursul operarii Sl ,Protectia




Livrabil
Sociala”

Criteriu/evidenta de acceptanta

L6.3

M6

Raport privind Testarea de acceptanta finala a SI
.Protectia Sociala”

Scenarii UAT executate; defecte critice inchise; raport final aprobat.

L6.4

M6

Raport privind cerintele de modificare implementate,
activitatile de informare efectuate, erorile corectate,
documentatia tehnica actualizata si codul sursa actualizat
in stabilizare

Raport stabilizare; modificari, erori, informare, cod/documentatie
actualizate.

L7.1

M7

Raport lunar privind suportul tehnic acordat care include
numarul de solicitari de asistenta tehnica receptionate si
solutionate precum si atingerea indicatorilor de
performanta tehnica specificati in acordul SLA semnat cu
CNAS

12 rapoarte lunare suport/SLA; evidenta tichete si timpi.

L7.2

M7

Raport lunar privind erorile si deficientele solutionate si
documentatia tehnica actualizata, inclusiv codul sursa
actualizat al S| ,Protectia Sociala”

12 rapoarte lunare remedieri; cod si documentatie actualizate.




5. Livrabile incluse fara plata separata

Urmatoarele livrabile raman in planul de proiect si se pastreaza ca evidente de conformitate, guvernanta, instruire sau suport operational. Ele nu
declanseaza plata separata, iar costurile sunt incluse in livrabilele principale indicate.

Livrabil

Termen

Rol in plan

Cost inclus in

Observatie

L2.5 M2 | Rapoarte bisaptamanale de MO07-M36 | Guvernanta / raportare | Cost inclus in livrabilele | Rapoartele bisaptamanale si
management al proiectului si periodica principale M1-M6 prezentarile sunt evidente de
prezentarile aferente livrate pe toata management, nu obiect
perioada de implementare a Sl financiar separat.

.Protectia Sociala”

L5.2 M5 | Lista calificarilor si abilitatilor necesare | M32-M33 | Artefact suport Cost inclus in L5.1 si Lista calificarilor
Administratorilor de sistem ai CNAS instruire / competente | L5.3 administratorilor este anexa de
pentru a mentine si a opera S| suport pentru instruire si
.Protectia Sociald” handover.

L5.4 M5 | Registrul sugestiilor/cerintelor de M33-M33 | Registru feedback Cost inclus in L5.3 si Registrul sugestiilor este
imbunatatire a SI ,Protectia Sociald” instruire L6.4 evidenta de feedback; cerintele
parvenite in perioada instruirii aprobate se trateaza in

stabilizare.

L5.5 M5 | Acces la solutia helpdesk a M33-M33 | Acces operational / Costinclusin L5.1 siin | Accesul la helpdesk este

Furnizorului

canal suport

serviciile M7

facilitate de utilizare/support
readiness, nu livrabil financiar
separat.




6. Detaliere pe milestone-uri

M1 — Pregatirea proiectului (M01-MO06)

Cost ofertat pentru M1: 3 548 903 MDL fara TVA, reprezentand 10,07% din pretul total ofertat. Efortul total estimat pentru acest milestone este de 1 057,8
person-days.

[») Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament
L1.1 Documentul de Initiere a Proiectului/Harta proiectului, MO01-M02 67,2 241 384 MDL Facturabil

inclusiv viziunea Furnizorului asupra proiectului,
abordarea de implementare si echipa de proiect

L1.2 Planul de Management al Proiectului care include MO01-M03 133,3 467 035 MDL Facturabil
Graficul de Implementare, Planul de implicare a partilor
interesate, Planul de management al schimbarii si Planul
de management al riscurilor

L1.3 Documentul de proiect al SI ,Protectia Sociala” (SRS) M01-MO06 560,9 1805 126 MDL Facturabil
bazat pe analiza de business efectuata
L1.4 Cerintele pentru infrastructura tehnica a Sl ,Protectia M02-M04 101,6 362 555 MDL Facturabil

Sociala” (mediul de dezvoltare, mediul de
testare/instruire, mediul de productie)

L1.5 Mediul de dezvoltare si Mediul de testare/instruire ale SI | M03-MO06 194,8 672 803 MDL Facturabil
,Protectia Sociala” configurate
Total 3 548 903 MDL

M2 — Proiectarea si dezvoltarea Sl ,,Protectia Sociala” (M07-M26)

Cost ofertat pentru M2: 16 862 870 MDL fara TVA, reprezentand 47,83% din pretul total ofertat. Efortul total estimat pentru acest milestone este de 5 043,7
person-days.

[») Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament

L2.1 Proiect tehnic actualizat iterativ al S| ,Protectia Sociala” M07-M26 998,6 3442 340 MDL Facturabil
(SDD)

L2.2 SI ,Protectia Sociala” functional si desfasurat in mediul de | M07-M26 2 559,7 8 336 260 MDL Facturabil
dezvoltare, mediul de testare/instruire

L2.3 Raport privind imbunatatirile aplicate SI ,Protectia M10-M26 751,7 2 469 487 MDL Facturabil
Sociala” in baza sugestiilor si cerintelor receptionate de la
partile interesate ale proiectului




[») Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament
L2.4 Codul sursa complet al SI ,Protectia Sociala” si acces la M07-M26 733,6 2614 783 MDL Facturabil
repozitoriu sistemului de control al versiunilor unde este
stocat, actualizat si asamblat codul sursa

L2.5 Rapoarte bisaptamanale de management al proiectului si | MO7-M36 0,0 0 MDL 0 MDL / inclus
prezentarile aferente livrate pe toata perioada de
implementare a Sl ,Protectia Sociala”

Total 16 862 870 MDL

M3 — Integrarea Sl cu sisteme informationale externe (M07-M11)

Cost ofertat pentru M3: 5 159 149 MDL fara TVA, reprezentand 14,63% din pretul total ofertat. Efortul total estimat pentru acest milestone este de 1 486,3
person-days.

ID Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament
L3.1 Specificatiile tehnice de integrare a Sl ,Protectia Sociala” | M07-M09 634,8 2 192 158 MDL Facturabil
cu sistemele informationale guvernamentale partajate,
sistemele informationale externe si sistemul
informational financiar al CNAS

L3.2 Specificatiile tehnice ale API-urilor expuse de SI M07-M10 564,2 2 042 704 MDL Facturabil
.Protectia Sociala”

L3.3 Proces verbal de acceptanta a mecanismului de M10-M11 287,2 924 287 MDL Facturabil
interoperabilitate si schimb de date a Sl ,Protectia
Sociala”
Total 5159 149 MDL

M4 — Migrarea si popularea datelor (M27-M32)

Cost ofertat pentru M4: 4 490 393 MDL fara TVA, reprezentand 12,74% din pretul total ofertat. Efortul total estimat pentru acest milestone este de 1 366,9
person-days.

[») Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament
L4.1 Planul si metodologia de migrare a datelor M27-M28 576,3 1920 896 MDL Facturabil
L4.2 Scripturile de migrare/populare a datelor M28-M31 482,9 1578 385 MDL Facturabil
L4.3 Proces verbal privind migrarea/popularea S| ,Protectia M31-M32 307,7 991 112 MDL Facturabil
Sociala” cu date
Total 4490 393 MDL




M5 — Instruirea utilizatorilor (M33-M33)

Cost ofertat pentru M5: 754 995 MDL fara TVA, reprezentand 2,14% din pretul total ofertat. Efortul total estimat pentru acest milestone este de 290,7
person-days.

[») Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament
L5.1 Planul de instruire, Orarul instruirilor, Materialele de M31-M33 279,7 721733 MDL Facturabil
suport pentru instruire (ghiduri, prezentari, instructiuni
video) si instructiune succinta privind utilizarea serviciului
de helpdesk al Furnizorului

L5.2 Lista calificarilor si abilitatilor necesare Administratorilor | M32-M33 0,0 0 MDL 0 MDL / inclus
de sistem ai CNAS pentru a mentine si a opera SI
.Protectia Sociala”

L5.3 Raport privind instruirile efectuate M33-M33 11,0 33 262 MDL Facturabil

L5.4 Registrul sugestiilor/cerintelor de imbunatatire a S| M33-M33 0,0 0 MDL 0 MDL / inclus
,Protectia Sociald” parvenite in perioada instruirii

L5.5 Acces la solutia helpdesk a Furnizorului M33-M33 0,0 0 MDL 0 MDL / inclus
Total 754 995 MDL

M6 — Stabilizarea si acceptanta SI (M34-M36)

Cost ofertat pentru M6: 1 954 117 MDL fara TVA, reprezentand 5,54% din pretul total ofertat. Efortul total estimat pentru acest milestone este de 634,2
person-days.

[») Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament
L6.1 Proces verbal cu privire la predarea S| ,Protectia Sociala” | M35-M36 145,3 488 430 MDL Facturabil

catre CNAS si documentatia tehnica asociata (exemplu:
cod sursa documentat al SI ,Protectia Sociala”, versiune
finala SDD, documentatie tehnica si ghiduri de utilizare

etc.)

L6.2 Planul de Continuitate (Business Continuity Plan), Planul M34-M35 98,6 339 843 MDL Facturabil
de Recuperare (Disaster Recovery Plan), Planul de
Rezerva (Backup Plan) si a alte proceduri relevante de
asigurare a securitatii informatiei pe parcursul operarii SI
.Protectia Sociala”

L6.3 Raport privind Testarea de acceptanta finala a SI M34-M36 176,2 562 550 MDL Facturabil
.Protectia Sociala”




[») Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament
L6.4 Raport privind cerintele de modificare implementate, M34-M36 214,0 563 294 MDL Facturabil
activitatile de informare efectuate, erorile corectate,
documentatia tehnica actualizata si codul sursa actualizat
in stabilizare

Total 1954 117 MDL

M7 — Suport tehnic si mentenanta post implementare (M37-M48)

Cost ofertat pentru M7: 2 482 798 MDL fara TVA, reprezentand 7,04% din pretul total ofertat. Efortul total estimat pentru acest milestone este de 873,5
person-days.

[») Livrabil Termen Efort zile Cost ofertat Tratament

L7.1 Raport lunar privind suportul tehnic acordat care include | M37-M48 500,1 1347 618 MDL Facturabil recurent
numarul de solicitari de asistenta tehnica receptionate si
solutionate precum si atingerea indicatorilor de
performanta tehnica specificati in acordul SLA semnat cu
CNAS

L7.2 Raport lunar privind erorile si deficientele solutionate si M37-M48 3734 1135180 MDL Facturabil recurent
documentatia tehnica actualizata, inclusiv codul sursa
actualizat al S| ,Protectia Sociala”

Total 2 482 798 MDL




7. Resurse, rate si costuri pe roluri

Costul serviciilor profesionale este compus din efortul estimat pe roluri, inmultit cu rata zilnica ofertata pentru fiecare rol. Rolurile sunt corelate cu planul
de implementare si cu livrabilele din sectiunile precedente.

Categorie FTE-luni Person- Rata MDL/zi Cost ofertat % oferta

days

Manager de proiect ToR obligatoriu | 32,8 688,8 3700 2 548 560 MDL 7.2%
Business Analyst ToR obligatoriu | 82,3 17283 3 300 5703 390 MDL 16.2%
System Architect ToR obligatoriu | 27,2 570,15 3 900 2 223 585 MDL 6.3%
Team Leader / Senior Software ToR obligatoriu 106,8 22428 3700 8 298 360 MDL 2359,
Developer '
Dezvoltator / Administrator Baza de ToR obligatoriu | 64,0 1344,0 3350 4 502 400 MDL 12.8%
Date ]
Dezvoltator / Specialist DevOps ToR obligatoriu | 33,1 695,1 3 400 2 363 340 MDL 6.7%
Dezvoltator / Expert Integrare ToR obligatoriu | 29,3 615,3 3500 2 153 550 MDL 6.1%
Inginer Asigurare Calitate ToR obligatoriu | 66,5 1396,5 2700 3 770 550 MDL 10.7%
UX/UI Designer ToR obligatoriu 18,1 380,1 2 500 950 250 MDL 2.7%
Specialist securitate IT ToR obligatoriu | 22,9 480,9 3 600 1731240 MDL 4.9%
Formator ToR obligatoriu | 8,7 182,7 2 000 365 400 MDL 1.0%
Service Desk / Suport Suportiv adaugat | 20,4 428,4 1500 642 600 MDL 1.8%
Total 35.253.225 MDL 100%




8. Criterii financiare de acceptare si facturare

Pentru livrabilele facturabile, solicitarea de plata se coreleaza cu acceptarea livrabilului conform procedurii de acceptanta aplicabile si cu documentele
justificative aferente.

Pentru livrabilele tehnice cu acceptanta puternica, cum ar fi interoperabilitatea, migrarea, predarea finala, testarea de acceptanta si stabilizarea,
documentele justificative includ pachetul de evidente relevant: proces-verbal, raport de testare, raport de reconciliere, cod/documentatie actualizata, loguri
sau alte evidente tehnice cerute de natura livrabilului.

Pentru serviciile recurente de suport si mentenanta post-implementare, acceptarea se bazeaza pe rapoarte lunare, registrul solicitarilor, evidentele SLA si
actualizarile de cod/documentatie efectuate unde este aplicabil.

Livrabilele marcate ca incluse fara plata separata nu sunt eliminate din proiect. Ele sunt pastrate ca obligatii de conformitate si evidenta, dar nu constituie
linie financiara separata.

Tratament financiar Trigger financiar Document justificativ

L1.1 | M1 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

L1.2 | M1 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

L1.3 | M1 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

L1.4 | M1 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

L1.5 | M1 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

L2.1 | M2 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

2.2 | M2 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

L2.3 | M2 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

L24 | M2 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative

L2.5 | M2 0 MDL / inclus Nu declanseaza plata separata Evidenta de proiect / registru / acces confirmat,
fara act de plata separat




Tratament financiar

Trigger financiar

Document justificativ

L3.1 | M3 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative
L3.2 | M3 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative
L3.3 | M3 Facturabil Proces-verbal / raport de acceptanta semnat PV, raport testare/reconciliere/stabilizare, pachet
evidente
L4.1 | M4 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative
L4.2 | M4 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative
L4.3 | M4 Facturabil Proces-verbal / raport de acceptanta semnat PV, raport testare/reconciliere/stabilizare, pachet
evidente
L5.1 | M5 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative
L5.2 | M5 0 MDL / inclus Nu declanseaza plata separata Evidenta de proiect / registru / acces confirmat,
fara act de plata separat
L5.3 | M5 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative
L5.4 | M5 0 MDL / inclus Nu declanseaza plata separata Evidenta de proiect / registru / acces confirmat,
fara act de plata separat
L5.5 | M5 0 MDL / inclus Nu declanseaza plata separata Evidenta de proiect / registru / acces confirmat,
fara act de plata separat
L6.1 | M6 Facturabil Proces-verbal / raport de acceptanta semnat PV, raport testare/reconciliere/stabilizare, pachet
evidente
L6.2 | M6 Facturabil Acceptarea livrabilului conform procedurii de | Document/livrabil transmis, verificat si acceptat;
acceptanta documente justificative
L6.3 | M6 Facturabil Proces-verbal / raport de acceptanta semnat PV, raport testare/reconciliere/stabilizare, pachet
evidente
L6.4 | M6 Facturabil Proces-verbal / raport de acceptanta semnat PV, raport testare/reconciliere/stabilizare, pachet
evidente
L7.1 | M7 Facturabil recurent Acceptarea raportului lunar de Raport lunar, registru tichete, evidente SLA,

suport/mentenanta si SLA

cod/documentatie actualizate unde este aplicabil




Tratament financiar Trigger financiar Document justificativ
L7.2 | M7 Facturabil recurent Acceptarea raportului lunar de Raport lunar, registru tichete, evidente SLA,
suport/mentenanta si SLA cod/documentatie actualizate unde este aplicabil
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