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Date: 02.12.2024

Subject: Recommendation letter for Denis Zacon, trainer at Al SKILLS.

On behalf of DVV International Moldova, we are pleased to recommend Mr. Denis Zacon,
representing the company Al SKILLS as a competent and reliable specialist providing
trainings in the field of Artificial Intelligence.

We had the opportunity to collaborate with Mr. Zacon during the organized capacity-
building training for the staff members of our organization on November 22, 2024, which
he facilitated.

Denis Zacon, as a trainer has demonstrated professionalism not only in his area of
expertise - knowledge of Al technologies and tools — but also in terms of delivering high-
quality training sessions, applying adult educators approaches for involving the
participants into activities. He masterly combines interactive training methods with
theoretical inputs, presented in visualized manner and appropriate practical exercises.

In our opinion, Mr. Zacon is a specialist dedicated to excellence, who possesses great
understanding of learning needs of the audience and capability to adapt contents and
methodology of his training activities to various backgrounds. Participation in his trainings
give the beneficiaries a sense of relevance and motivation for further learning.

Sincerely,
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- Country Director
DVV International office in Moldova
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27 noiembrie, 2024

Scrisoare de recomandare

AOQ ,,Centrul Media pentru Tineri” il recomanda cu incredere pe Denis ZACON, un expert
veritabil si pasionat de domeniul Inteligentei Artificiale Generativa (IAG).

Avem placerea de a colabora cu Denis Zacon in cadrul proiectului ,,Initiativa de educatie media
si informationald (MILI) in Republica Moldova”, unde este implicat in calitate de formator la
patru boot camp-uri ,,Digital Media Camp”, care se desfasoara pe parcursul anilor 2024-2025.

In cadrul colaborarii noastre, Denis Zacon s-a remarcat prin abilitatile sale de expertiza in
domeniu si abilitati de lucru, interactiune cu tinerii, cu varsta cuprinsa intre 14-17 ani.

" Interventiile sale in cadrul ,,Digital Media Camp” au fost productive si unice

¢ Elaborarea si livrarea de continut inovator
Denis Zacon a prezentat subiecte si informatii actualizate, bine structurate si adaptate la nivelul
participantilor, abordand teme precum limitele si capacitatile Inteligentei Artificiale Generative;
riscurile si etica Al tehnici si reguli de scriere a prompturilor; crearea de continut audio-vizual
cu Al

e Interactiunea cu participantii
Printr-o abordare interactiva si empatica, Denis Zacon a reusit sd mentina participantii
implicati, sa le rdspunda intrebarilor si sa clarifice conceptele complexe ale domeniului.

¢ Rezultate palpabile
Feedback-ul primit din partea tinerilor a fost unul extrem de pozitiv, evidentiind atat utilitatea
informatiilor, cat si claritatea explicatiilor. Cu recomandarea de a extinde modul pe o durati
mai mare de timp.

Il.recomandam cu incredere pe Denis Zacon pentru orice proiect sau colaborare in domeniul
Inteligentei Artificiale Generative. Suntem convinsi ¢ experienta si dedicarea sa vor aduce
valoare oricarei initiative in care va fi implicat.

Daca aveti nevoie de informatii suplimentare, puteti sa ne scrieti la adresa de e-mail

cmt@cemt.md.

Veronica Boboc, directoare executiva
AOQ ,,Centrul Media pentru Tineri”
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Scrisoare de recomandare

Prin prezenta, Casa Nationala de Asiguriri Sociale (CNAS) apreciaza colaborarea
eficientd cu domnul Denis Zacon, instructor in cadrul ,,Al SKILLS” SRL, in cadrul instruirii
in domeniul Inteligentei Artificiale Generative.

Angajatii CNAS au beneficiat de expertiza domnului Zacon in cadrul cursului "Al si
ChatGPT pentru functionarii publici: Instrumente de eficienta si productivitate". Programul
de instruire a acoperit 0 gamd largd de instrumente si tehnologii de ultimd generatie in
domeniul Al, incluzédnd: Chat GPT; Gemini; Claude Al; Leonardo Al; Runaway; Eleven
Labs; DomoAlI si Vertex Al

Pe langa acestea, domnul Zacon a prezentat si alte instrumente utile care au potentialul
de a creste semnificativ productivitatea atét la nivel personal, céit si organizational.

Metodologia de predare a domnului Zacon s-a dovedit a fi extrem de eficientd,
combinand explicatii teoretice clare cu exemple practice relevante pentru institufia noastra.
Angajatii CNAS au apreciat in mod deosebit abordarea sa hands-on, care le-a permis si
experimenteze direct cu instrumentele inovative prezentate.

Recomanddm cu incredere serviciile domnului Denis Zacon si ale AI SKILLS SRL
pentru dezvoltarea abilitdfilor digitale ale angajatiilor din orice domeniu de activitate, pentru
integrarea acestora in era Inteligentei Artificiale Generative.

Directoare generali Elena TIBIRNA

Ex: Petru Socolan
Tel; 022257-834



EASY
EasyBac BAC

Chisiniu, bl.Moscovei 12/2
069244099
info.easybac@gmail.com

Scrisoare de recomandare

Va adresez aceastd scrisoare pentru a confirma profesionalismul si abilitdtile de instruire a lui
Denis Zacon in Inteligenta Artificiala. in Noiembrie 2024, profesorii si managmentul EasyBac,
centru educational de pregitire pentru examenele de BAC, au beneficiat de sesiuni de instruire in
Inteligenta Artificiald, in care am abordat mai multe cazuri de utilizare a Al ce pot contribui la
cresterea productivitatii tutorilor. Denis Zacon a demonsrat empatie si flexibilitate fata de
beneficiarii instruirilor, cunoastere aprofundatd a domeniului Al, talent de explicare si orientare
spre aplicare practica a teoriei si abilitatilor dezvoltate pentru cresterea rezultatelor companiei.

Inainte de instruire domnul Zacon a solicitat informatie maximald despre profilul profesorilor,
problemele cu care se confruntd in procesul educational, asteptarile noastre de la sesiune. Astfel
sesiunile de instruire au fost adaptate la maxim cu specificul domeniul educational si obiectivele
centrului nostru educational. ;

In cadrul sesiunii domnul Zacon a demonstrat posedarea aprofundati a teoriei in domeniul
Inteligentei Artificiale si talentul de a dezvolta abilitdti. Informatia a fost explicatd creativ si
original prin multiple metode: materiale didicatice structurate, demonstrari practice a functiior Al,
workshopuri cu participantii sesiunii. Denis Zacon a avut grija ca toti participantii sa fie activi si
implicati pe durata sesiunilor, oferind raspuns complex la toate intrebarile beneficiarilor.

Denis Zacon a ajutat echipa EasyBac sa converteasca informatiile si abilitétile obtine la sesiuni in
obiective méasurabile si tehnice care au fost aplicate in managementul companiei si activitatea
profesorilor. In cadrul acestor sesiuni, am identificat trei aspecte esentiale care ar putea influenta
rata de accedere la examenul de BAC si eficienta companiei:

1. Crearea de exemple sintetice bazate pe Programul de BAC si pe teste pentru exersare — astfel,
elevii au mai multe oportunitati de a se antrena eficient.

2. Realizarea de prezentdri tematice intr-un format usor de creat pentru profesori si accesibil pentru
elevi, facand procesul de invatare mai captivant si structurat.

3. Aplicarea Al in managemtul intern al companiei pentru a simplifica logistica si creste
productiviatea — desk research, lucrul cu bazele de date, compilarea informatiei in Excel, tabele
si infografce, crearea asistentilor Al, crearea strategiilor si planurilor de lucru cu ajutorul Al

Ca urmare a acestor observatii, il recomand cu incredere pe Denis Zacon, in calitate de consulant
sl trainer profesionist, empatic si orientat spre rezultate masurabile in domeniul Al

Va stau la dispozitie pentru detalierea acestor informatii.

Dionis Smoleac,
Fondator si manger EasyBac
060594047

denis.smoleac99(@gmail.com
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De la AO ,,Centrul de Drept al Avocatilor”
Mun. Chisindu, str. Vlaicu Parcélab 8
Cod fiscal: 1011620003970

Scrisoare de recomandare nr. 01/2024 din 16 decembrie 2024

Reprezint AO ,,Centrul de Drept al Avocatilor”, o organizatie necomerciali cu
misiunea de a promova respectarea drepturilor fundamentale ale omului si de a oferi suport
juridic refugiatilor, apatrizilor, cetdtenilor strdini, solicitantilor de azil si persoanelor
nedocumentate avand la bazi o justitie efectiva si corecta.

Compania Al SKILLS” SRL, reprezentatd de dl Denis Zacon, ne-a organizat un
curs de instruire dedicat optimizrii proceselor de lucru ale angajatilor CDA prin integrarea
solutiilor de inteligenta artificiald si a instrumentelor de marketing digital.

Cursul livrat de Denis Zacon a fost bine structurat si a cuprins conceptele esentiale
si aplicatiile practice ale inteligentei artificiale in mediul de afaceri. Materialele prezentate
au fost bine punctate, usor de inteles si sustinute de exemple relevante din domeniul
organizatiilor necomerciale, ceea ce a facilitat intelegerea chiar si pentru participantii cu
un nivel de cunostinte tehnice mai scazut.

Datoritd organizdrii interactive a cursului, Denis Zacon a reusit si implice activ
participantii prin exercitii practice si studii de caz. Modul siu de prezentare, combinat cu
rabdarea si abilitatea de a explica concepte complexe intr-un mod accesibil, a fost extrem
de apreciat de toti cei implicati.

Datoritd acestui training, echipa noastri a acumulat cunostinte valoroase si a
dobandit abilititi aplicabile in proiectele viitoare.

Recomanddm cu incredere pe Denis Zacon in calitate de trainer specializat in
inteligenta artificiald pentru companiile interesate de dezvoltare.

Cu stimai,
AO ”Centrul de Drept al Avocatilor”

Director executiv, Palii Oleg

email: law-center@cda.md

www.cda.md
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