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Modulul 3.2: Cadrul fiscal Digital
-

AGENDA
Subiectele modulului:

e Digitizarea in relatiile financiare cu autoritatile
publice si cu alte entitati

e Semnatura electronica si utilizarea ei la

prezentarea rapoartele financiare, a
darilor de seama fiscale;

e E-factura, e-achizitii si alte instrumente utilizate
in evidenta financiara



Modulul 3.2: Cadrul fiscal Digital
-

AGENDA
Subiectele modulului:

e Contablilitatea financiara si fiscalitatea in e-
Commerce din perspectiva actorilor implicati
(comerciant, marketplace, companie logistica etc).

e Prevederile Codului Fiscal, aplicarea TVA,
impozitelor si taxelor in cadrul companiilor.

e Declaratia fiscala vamala
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Impozitele - pretul pe care il achitam pentru
posibilitatea de a trai intr-o societate civilizata

SIA Cabinetul personal
al contribuabilului




Servicii electronice

Scopul principal de a oferi informatie succinta, corecta, accesibila si
completa despre serviciile electronice accesibile in Republica
Moldova si nu isi propune sa substituie paginile web ale autoritatilor,
care propun informatie mai complexa.



Viitorul finantelor este unul digital!

Consumatorii si intreprinderile recurg din ce in ce mai mult la servicii financiare pe
cale digitala, participantii inovatori de pe piatd implementeaza noi tehnologii, iar
modelele de afaceri existente sunt in schimbare.

Finantele digitale au ajutat cetatenii si intreprinderile sa faca fata situatiei fara
precedent create de pandemia de COVID109.

De exemplu, verificarea identitdtii online a permis consumatorilor s deschida
conturi si sd utilizeze numeroase servicii financiare la distanta.

O proportie din ce in ce mai mare a platilor in magazine sunt in prezent digitale si
contactless, iar achizitiile online (comertul electronic) au crescut in mod
semnificativ.



Viitorul finantelor este unul digital!

O proportie din ce in ce mai mare a platilor in magazine sunt in prezent digitale si
contactless, 1ar achizitiile online (comertul electronic) au crescut in mod
semnificativ.

Solutiile FinTech au contribuit la extinderea s1 accelerarea accesului la

imprumuturi, inclusiv la imprumuturile sprijinite de guvern ca raspuns la pandemia
de COVID-19.

Asigurarea unei functionari sigure si fiabile a infrastructurilor digitale a devenit, de
asemenea, mai importantd, intrucat numarul persoanelor care utilizeaza serviciile
financiare online a crescut, iar angajatii din sectorul financiar lucreaza ei insisi de
la distanta.



Viitorul finantelor este unul digital!

VoI ati digitalizat afacerile voastre?

Ce experienta aveti cu finatele digitale ?



UE urmareste sa se asigure ca cetatenii si
intreprinderile pot beneficia pe deplin de
oportunitatile oferite de finantele digitale.

In prezent este in lucru un nou pachet privind finantele digitale, menit s3
stimuleze competitivitatea si capacitatile de inovare ale Europei in sectorul
financiar.

Acum este oportunitatea sa le va oferi consumatorilor si intreprinderilor mai
multe posibilitati de alegere in ceea ce priveste serviciile financiare si solutiile
moderne de plata, asigurand in acelasi timp protectia consumatorilor si
stabilitatea financiara.

Pachetul include:

strategii privind finantele digitale si platile de retail

propuneri legislative privind criptoactivele si rezilienta operationala digitala
Presedintia portugheza desfasoara in prezent lucrari intense in legatura cu
propunerile legislative privind criptoactivele si rezilienta operationala.



Inovarea modifica structurile pietei

Europa gazduieste numeroase startupuri FinTech de succes.

Intreprinderile traditionale Tsi revizuiesc fundamental modelele de afaceri,
adesea in cooperare cu societatile de tehnologie financiara.
Intreprinderile din domeniul tehnologiei, atat cele mari (,BigTech”), cét si
cele mici, sunt din ce Tn ce mai active in domeniul serviciilor financiare.

Aceste evolutii modifica natura riscurilor in ceea ce priveste consumatorii,
utilizatorii si stabilitatea financiara si pot avea, de asemenea, un impact

semnificativ asupra concurentei in domeniul serviciilor financiare.



Adoptarea finantelor digitale in beneficiul
consumatorilor si al intreprinderilor

Europa trebuie sa impulsioneze finantele digitale,
lar actorii puternici de pe piata trebuie sa fie promotorii acestui
demers.

Obiectivul este de a pune la dispozitia consumatorilor si a
intreprinderilor avantajele finantelor digitale.

Tara noastra tot ar trebui sa promoveze finantele digitale pe baza
valorilor europene si a unei reglementari solide a riscurilor.

Consultarile noastre cu partile interesate din intreaga Europa au aratat
un sprijin larg si puternic pentru acest obiectiv, din multiple motive.



L. Viziunea de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat (misiunea,
viziunea, principiile si valorile)

Misiunea noastrii este si asigurim un proces eficient de administrare si
deservire fiscald prin crearea de conditun contribuabililor pentru conformare
la respectarea legislatiel, aplicarea uniforma a politicn si1 reglementérilor in
domeniul fiscal, asigurind nivelul de resurse necesare statului pentru
finantarea proiectelor sociale s1 buna dezvoltare a societitil, In ansamblu.

Viziunea noastri este si fim o autontate fiscali moderni s1 performanta,
eficientd s1 inovatoare care sid ofere servicn de inalta calitate, prin
implementarea unor procese simple si1 transparente, bazate pe soluti1 IT s1
planificare pe bazi de risc, menite sd optimizeze costurile de administrare
fiscald, cat s1 sd asigure cresterea conformirn benevole, prin imbunititirea
relatilor de colaborare s1 respectare a angajamentelor reciproce dintre SFS
si contribuabili.

Scopul nostru constd in promovarea continui a spiritulul de conformare
voluntard a contribuabililor la declararea s1 la plata obligatulor fiscale,
sporirea  gradului de performantd al admimstrirm fiscale in vederea
fortificirn capacitatin de functionare si dezvoltare a statului in scopul
acoperirii necesititilor social-economice s1 oferirii contribuabililor de
servicii fiscale calitative conform bunelor practici europene.

Principiile si Valorile temelie1 viziuni noastre sunt:
Respect — functionarn fiscali trateazi tot1 contribuabili in mod obiectiv,
impartial si in conformitate cu legislatia in vigoare:




V. Obiectivele de dezvoltare ale Serviciului Fiscal de Stat

Tindnd cont de progresul pe care l-am atins pani in prezent, precum si de responsabilititile
s1 obligatiile la nivel national si sectorial pe care le are Serviciul Fiscal de Stat, pentru urmétorii
trei ani ne-am stabilit urmatoarele obiective de dezvoltare:

| Consolidarea managementului conformérii voluntare si fortate

@ Modernizarea tehnologiilor informationale

Aceste directil prioritare sunt abordate prin prisma problemelor stringente cu care ne
confruntim noi ca institutie, dar si societatea in general. inclusiv cele provocate de pandemia
COVID-19. Ne dorim ca masurile noastre si aibd nu doar impact fiscal, dar si administrativ,
economic, de mediu, social:

cresterea gradului de conformare voluntari a contribuabililor;

cresterea veniturilor fiscale administrate de Serviciul Fiscal de Stat;

nivel inalt de disciplind fiscald in rindul contribuabililor;

previzibilitate in politica fiscala;

nivel ridicat de transparenti in activitate;

grad de incredere sporit al mediului de afacen si cetitenilor in institutia fiscala;
nivel ridicat de rdspuns la necesititile persoanelor cu dizabilitati:

management institutional performant si eficient;

capacitdtl informationale care sd rispundi s1 sd corespundi cerenlor contribuabililor;
abordarea personalizati a diferitor grupuri in interactiunea cu autoritatea fiscali;
mediu integru cu tolerantd zero la incidentele de coruptie;

nivel crescut de satisfactie s1 siguranta fizica si psihici a angajatilor;

micsorarea timpului de conformare la obligatiile fiscale;

asigurarea respectiiril drepturilor fundamentale ale omului.
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Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Accesul persoanelor fizice la serviciile fiscale electronice poate fi obtinut
fara deplasarea si solicitarea conectarii la servicii de la subdiviziunile SFS ,
fara prezentarea diverselor acte si semnarea acordului de conectare.
Acesta se ofera in mod automatizat Tn momentul accesarii si
autentificarii Tn cadrul sistemului Cabinetul personal al
contribuabilului (CPC) prin intermediul sistemului guvernamental MPass,
cu aplicarea semnaturii electronice.

Aici mentionam ca persoanele fizice dispun de posibilitatea accesarii si
utilizarii  unui  spectru larg de servicii fiscale electronice pe
portalul https://sfs.md/ro, unele fiind cu acces liber, altele — prin intermediul
sistemului CPC, in conformitate cu regulamentul de utilizare a acestora,
aprobat prin Ordinul SES nr. 125/2020.



https://sfs.md/ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=120518&lang=ro

Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Odata autentificat in cadrul CPC, persoana fizica dispune de posibilitatea
accesarii sistemului ,Declaratie electronica”, care reprezinta un instrument
eficient de creare, verificare si transmitere a declaratiilor cu privire la
impozitul pe venit (declaratie) catre SFS.

@ 080001525 EImal@stsmd X @ f

[ Calendar fiscal

Bun Venit, CHIRTOACA MARIANA

& Mesaje

Acceseaza



Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Cabinetul Personal al Contrbuabilului » Servicii Electronice 0 Declaratie electronics

Servicul oferd tuturer persoenclon izie posibiitates de o depune rapoartele fiscale cu aphicarea semndtunt
CHIRTOACA MARIANA digitele sau semndturii electronice de autentificare. Senviciul reprezinté un instrument efident de creare,
Declaratie electronica > vendicare § transanitere a ceclaratalor privind impozitut pe venit ICET08) prin intermediul refelet intemet,
fard necesitatea de deplasare 3 organyl fiscal Persoansle fizice beneficiaza gratuit de sernciul .Dedaratie
electrordcd”, i valabditated semnaturii electronice de awtentficare are un terman de 2 ani. Atentionam, <3
R Tablou de bocd Fsa imobiluui semndtura electronica de autentificare chberatd de citre {5 Fisceervinform” acester categorii oe
coptribuatih, poate h stilzsth § este valabils dosr in relais cu Servicul Fiscal de Stst.

SERSGANA FIZCA

i Companii
Verificarea obligatiuni fiscale pentru perscane fizice

Mesajers

8 Programare Criine Contul curent al contribuabilubui
o-Cernva

Descarch farmulare

Diseminare masajs

Pespre contribuabil

Achitarea on-line a impaozitelor si texelor de catre persoenele fizice cetiteni




Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

RAPORTARE ELFCTRONICA Utilizator : MARIANA ::{151‘::;)?:(:;

Sistem de Raportare Electronica VRuAERACe 8

Declaratii = Mesaje  Calendarul evenimentelor  Ajutor Feedback XSD-scheme

_ Toate declaratiite {14) Noi (1) [o/Semnate (0) | Tnmise/Primite (0) Acceptate (13)  Achitat (0) (SArhiva (0)

Toate declaratiile

Declaratia cu privire la impozitul pe venit
Declaratia precompletats

Denumirea declaratiel

CETOS8 - Decloratia orecompietsts noztul oo yenit
CE Jl pe venit
CETY pe venit

Cerere de restituire



Aditional, sistemul dat prevede si optiunea de generare a rechizitelor
bancare la care urmeaza a fi achitat impozitul datorat, oferind si posibilitatea
achitarii impozitului prin sistemul MPay — un serviciu guvernamental de plati
electronice, un instrument care permite efectuarea platitilor pentru diverse
servicii online.

MPay face posibila plata serviciilor in diferite moduri: prin carduri bancare,
terminale de plata, sisteme de e-banking si plati in numerar. in cazul
efectuarii platilor in numerar, cetatenii care nu au acces la internet vor putea
apela la ghiseele bancilor conectate la acest serviciu sau la sucursalele Posta
Moldovei.

RAPORTARE ELECTRONICA utilizator : MARTANA cumg):cn

Persoa: 2ic

\ Sistem de Raportare Electronica vizualizare rafy
N o

r Ajutor Feedback XSD-scheme

| Toate declaratiie (14)  Noi (1) [iSemnate (0) | Tmisa/Prinvte (0) | Acceptate (13)  Achitat () 5Ariva (0)

(@ opecLaraTIE NOUA

Data creari Autor Numele deplin al declaratiei Stare
07.02.2021 497776 ( 72209)  CET18 - "Decl s i fizice la i itul pe venit” E:, Acceptat

17.03.2020 475749 (2000004072209)  CET18 - "Declaratio a persoanci fizice lo impozitul pe venit” [Bacceptat

18.03.2019 428832 (2000004072209)  CET18 - "Declaratia a persoanei fizice la impozitul pe venit” [3Acceptat
18.03.2018 428810 (2000004072209) CETIS - "Declaratia a persoanel fizice Ia impozitul pe venit” | 3 Acceptat

14.04.2018 410237 ( 72209) CET1S - " a fizice la pe venit” [.‘._‘ Acceptat




///;LLPay SERVICIUL GUVERNAMENTAL Dt

Serviciul Fiscal de Stat

Impozitul pe venit

Aici puteti achita impozitul pe venit
pentru persoane fizice, Pentru a
achita va rugam sa introduceti
numarul declaratiei privind
impozitul pe venit depuse online
(vedetl imaginea de mal jos) sau
IDNP-ul Dvs. pentru a extrage suma
spre achitare din contul curent al
contribuabiiulul,

CENTRUL DE ASISTENTA
KD servici DVT)"IQ’;M?U‘CJ“(: | 0 22 820 000

Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Declaratie nr. / IDNP

@ RO~

EF00286010

133.08

] Am citit sl accept Termenii st Conditille de utilizare ale
MPay si imi exprim consimtamantul pentru
prelucrarea datelor mele cu caracter personal la
efectuarea acestel piati.

CONFIRMA

VISA & 28w



Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Autentificarea Tn cadrul serviciilor fiscale electronice prin MPass presupune
aplicarea semnaturii electronice cel putin o singura data.

Persoanele responsabile de utilizarea serviciilor electronice si prezentarea
diverselor documente electronice din numele unei persoane juridice, pot utiliza
semnatura electronica de care dispun si nu este necara obtinerea unei
semnaturi aditionale, Tn mod special pentru prezentarea declaratiei electronice
a impozitului pe venit.

In cadrul sistemelor informationale de stat se aplicdi doar semnatura
electronica avansata calificata,

Persoanele fizice care nu dispun de semnatura electronica, pot obtine
semnatura mobila de la Orange, Moldcell (pentru care se extrage o taxa per
semnatura in parte) sau semnatura electronica pe stick de la CTIF sau STISC,
cu posibilitatea utilizarii nelimitate in decursul a unui an sau doi ani, achitarea
fiind efectuata in functie de termenul de valabilitate solicitat.

Alegerea prestatorului de servicii de certificare ramane la discretia
contribuabilului.



Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

In partea ce tine de necesitatea aplicarii semnéturii electronice la
autentificarea 1n cadrul SFE prin MPass, AGE a lansat metoda
de ,Autentificare prin MPass”.

Metoda respectiva presupune descarcarea unei aplicatii ,Authenticator” pe
telefonul mobil, prin PlayMaket sau alte aplicatii de descarcare, in functie de
modelul telefonului mobil, setarea parolei in cadrul contului de utilizator de
pe www.mpass.gov.md si efectuarea legaturii dintre contul de utilizator si
aplicatia ,Authenticator”. Astfel, la necesitatea autentificarii prin MPass, in
orice sistem informational din RM, nu doar in cadrul serviciilor electronice
prestate de catre SFS, se va introduce codul IDNP, parola si codul generat de
aplicatia ,Authenticator”.

In sprijinul contribuabililor, SFS a elaborat doud ghiduri — de setare a
codului de verificare si de utilizare ulterioara a metodei ,Autentificare Tn doi
pasi’, care nu necesita utilizarea semnaturii electronice.



http://www.mpass.gov.md/
https://monitorul.fisc.md/electronic_services/setarea-codului-de-verificare-pentru-autentificarea-in-doi-pasi.html
https://monitorul.fisc.md/electronic_services/autentificarea-in-doi-pasi-pe-portalul-wwwserviciisfsmd-sau-wwwraportaregovmd.html

Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

In partea ce tine de necesitatea aplicarii semnéturii electronice la
autentificarea 1n cadrul SFE prin MPass, AGE a lansat metoda
de ,Autentificare prin MPass”.

Metoda respectiva presupune descarcarea unei aplicatii ,Authenticator” pe
telefonul mobil, prin PlayMaket sau alte aplicatii de descarcare, in functie de
modelul telefonului mobil, setarea parolei in cadrul contului de utilizator de
pe www.mpass.gov.md si efectuarea legaturii dintre contul de utilizator si
aplicatia ,Authenticator”. Astfel, la necesitatea autentificarii prin MPass, in
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prestate de catre SFS, se va introduce codul IDNP, parola si codul generat de
aplicatia ,Authenticator”.

In sprijinul contribuabililor, SFS a elaborat doud ghiduri — de setare a
codului de verificare si de utilizare ulterioara a metodei ,Autentificare Tn doi
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http://www.mpass.gov.md/
https://monitorul.fisc.md/electronic_services/setarea-codului-de-verificare-pentru-autentificarea-in-doi-pasi.html
https://monitorul.fisc.md/electronic_services/autentificarea-in-doi-pasi-pe-portalul-wwwserviciisfsmd-sau-wwwraportaregovmd.html

Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Prin intermediul CPC persoana fizica dispune de posibilitatea utilizarii
urmatoarelor servicii:

, Verificarea obligatiunii fiscale pentru persoane fizice”— serviciu care
ofera informatii cu privire la venitul si impozitul pe venit la sursa de plata,
permite verificarea acestora cu datele indicate de catre cetatean in declaratii
pentru fiecare an in parte, precum si calcularea sumei impozitului pe venit
spre achitare sau suma impozitului pe venit in plus achitata.

Utilizand serviciul respectiv, persona fizica este documentata cu informatia
deplina aferent veniturilor sale si suma impozitului aferent acestora, atat
pentru asi onora obligatiile daca a omis careva detalii aferent venitului obtinut
in anul de gestiune, cét si de a verifica supraplata impozitului pe venit pentru
care dispune de posibilitatea de depunere a cererii privind restituirea sumei
impozitului pe venit achitat/retinut in plus de/de la persoana fizica rezidenta a
Republicii Moldova, care nu desfasoara activitate de intreprinzator.



Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Cererea de restituire poate fi depusa atat prin intermediul sistemului
»Declaratie electronica” cat si prin intermediul sistemului ,,e-Cerere”,

si anume modulul ,Cerere privind stingerea obligatiei fiscale prin compensare
si /sau restituirea mijloacelor banesti” din cadrul sistemului dat.

Cererea se completeaza online, practic informatia fiind iarasi precompletata si
pusa la dispozitia contribuabilului conform datelor din SISFS, se anexeaza
actele care confirma faptul achitarii in plus a sumelor la bugetul sau dreptul la
restituire, se semneaza electronic si se expediaza catre SFS. In cadrul cererii,
poate fi indica codul IBAN la care se va efectua transferul si persoanei fizice fi
raméane doar sa astepte prelucrarea electronica a solicitarii inaintate, fara a
efectua careva deplasari suplimentare.

Contul curent al contribuabilului - instrument on-line de vizualizare a
datelor referitoare la impozitele si obligatiile fiscale, fiecare contribuabil avand
acces la un cont curent propriu, exact si actualizat.



Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Achitarea online a impozitelor si taxelor de catre persoane fizice
cetateni

— sistem in cadrul caruia se selecteaza categoria, clasificatia economica,
suma impozitului spre plata etc. sau, in cazul in care persoana fizica este
autentificata, sistemul afiseaza impozitele si taxele catre plata conform
datelor din SISFS, persoana fizica fiind necesar doar de a accesa optiunea
,<Achita” si parcurgerea etapelor de achitare prin MPay.

Un alt serviciu electronic este si ,,fnregistrarea contractelor de dare in
locatiune a bunurilor imobiliare de catre persoanele fizice”, modului din
cadrul sistemului e-Cerere

precum si depunerea cererii pentru obtinerea sau prelungirea patentei de
intreprinzator din cadrul aceluiasi sistem.



Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Achitarea online a impozitelor si taxelor de catre persoane fizice
cetateni

— sistem in cadrul caruia se selecteaza categoria, clasificatia economica,
suma impozitului spre plata etc. sau, in cazul in care persoana fizica este
autentificata, sistemul afiseaza impozitele si taxele catre plata conform
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Un alt serviciu electronic este si ,,fnregistrarea contractelor de dare in
locatiune a bunurilor imobiliare de catre persoanele fizice”, modului din
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precum si depunerea cererii pentru obtinerea sau prelungirea patentei de
intreprinzator din cadrul aceluiasi sistem.



Serviciile fiscale electronice pentru persoane fizice

Achitarea online a impozitelor si taxelor de catre persoane fizice
cetateni

— sistem in cadrul caruia se selecteaza categoria, clasificatia economica,
suma impozitului spre plata etc. sau, in cazul in care persoana fizica este
autentificata, sistemul afiseaza impozitele si taxele catre plata conform
datelor din SISFS, persoana fizica fiind necesar doar de a accesa optiunea
,<Achita” si parcurgerea etapelor de achitare prin MPay.

Un alt serviciu electronic este si ,,fnregistrarea contractelor de dare in
locatiune a bunurilor imobiliare de catre persoanele fizice”, modului din
cadrul sistemului e-Cerere

precum si depunerea cererii pentru obtinerea sau prelungirea patentei de
intreprinzator din cadrul aceluiasi sistem.



erviciile fiscale electronice pentru
persoane juridice

Autentificarea in 2 pasi

L. Introducet! numele de 2. Introduceti codul de verificare aflgat Felicithrd!
utilizator §i parola pe dispozitivul Dvs.

Mr) 35S Astestificares printr-on cod de verficars mte o sodufle alternativi gl securizath Se sutentificare In dof pagl. Acesta vi - Aol
Fdoo mu&uuammmamnuwmmmanmnw‘

CUM SETEZI CODUL DE VERIFICARE ?

simplu, sigur, gratuit




Serviciile fiscale electronice pentru
persoane juridice

simplu, sigur, gratuit

Autentifica-te

Instaleaza aplicatia
Authenticator

CUM SETEZI CODUL DE VERIFICARE ?

Scaneazi QR codul,
scrie codul generat

Click "Seteaza codul
de verificare”

om—

Seteazd codul de verificare

CENTRUL DE ASISTENTA

022 820 000

2/

3

n B serectean Upul Glsporstivulud utinzat

Descarca aplicatia din app store sau
. acceseazd unul din link-urfle propuse




Serviciile fiscale electronice pentru
persoane juridice

CUM SETEZI CODUL DE VERIFICARE ?

simplu, sigur, gratuit

Scaneazi QR codul,
scrie codul generat 15‘]’
Instaleaza aplicatia 4 _1;1
Authenticator O e
@
Autentifici-te 6
Click "Seteaza codul @
de verificare” 9 n B Sesecteazs vpul disporttivutu utinzat
@

Descarca aplicaia din app store sau
' acceseazi unul din link-urtle propuse

pm—

Seteazd codul de verificare

CENTRUL DE ASISTENTA

022 820 000

https://mpass.gov.md/info/totp
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Descarcati driverul de
pe https://semnatura.m d

/instalare, faicand click p
e" Descar ca"

WINDOWS (X86/ X64)




ﬂ! Please Select Language

Engiish

.

Faceti dublu click pe fisierul
descdrcat

In fereastra deschisa
apasati pe butonul
IIOKII




Se deschide
urmatoarea fereastra.
Faceti click

pe butonul “Next”

Welcome to the ePass2003 Setup

Setup will guide you through the installation of ePass2003.

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot y
computer,

Click Next to continue.




Choose Install Location
Choose the folder in which to install ePass2003.

Setup will install ePass2003 in the following folder. To install in a different folder, dick Browse
and select another folder, Click Next to continue.

Destination Folder

sﬁiié‘i‘lﬁiﬁii?ﬁi Onoudfereastrase v
a deschide.Apasati b

[ Next> | | cancel | utonul




Options
Choose CSP option

Select CSP Type

(®) Private CSP

() MicroSoft CSP

Bifati ,Private CSP”,
faceti click

\Windows Instalier

pe butonul ,Inst
all”




ePass2003 Setup - o IEN

Completing the ePass2003 Setup

ePass2003 has been installed on your computer,

Click Finish to close Setup,
Finalizati procedura
de instalare prin
click pe butonu

< Back Finish | Cancel 1

“Finish”




Mold Sign .-
Solutie pentru aplicarea semnaturilor electronice
i

descarcati aici pentru: MacOS Linux

Instalati aplicatia
MoldSign de pe
https://semnatura.md/ i
nstalare, facand click

pe butonul
Descarca>>




AR AACKIIA
PYMBIHCKMIA

Pycacmin

Faceti dublu click pe fisierul
descircat. In fereastrd urmitoare

putetischimba limba util
izatd lainstalare si 1n apl
icatie.




Q Setup - MoldSign Desktop Suite 1.31

Welcome to the MoldSign Desktop Suite
Setup Wizard

This will install MoldSign Desktop Suite on your computer, The
wizard will lead you step by step through the installation.

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

Se deschide o n
ouad fereastrd. Apl
1cati
butonul
Procedatila fel si
cuurmatoarel
e ferestre.




“H Setup - MoldSign Desktop Suite 1.31 = O X

Completing the MoldSign Desktop Suite
Setup Wizard

Setup has finished installing MoldSign Desktop Suite on your
computer, The application may be launched by selecting the
installed icons.

Click Finish to exit Setup.

Finalizati procedura de
instalare prin click pe
butonul "Finish"




Setup
To complete the installation of MoldSign Desktop Suite, Setup must restart your computer.

Would you like to restart now?

Dupd instalarea MoldSign, apare
o alticaseta: A pasati si

restartarea se va faceauto
mat!




Centru receptioneaza apelurile
telefonice in regim de luni pana vineri,
in intervalul de timp
8:00-18:00, si acorda suport tehnic si
informational necesar tuturor solicitantilor.
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Sistemul Informational
Automatizat ,,e-
Factura”



® Destinatia sistemului
Qe Descrierea solutiei

CONTEXT | B Interfetele sistemului
¥ Lansarea sistemului

ll Indicatori de performanta

efactura



Destinatia
sistemulul

Sistemul reprezinta o
solutie informatica
destinata agentilor
economici din RM pentru
formarea si circulatia
electronica a facturilor si
facturilor fiscale

efé?ctura



Descrierea solutiel

Rolurile in si

~

S
% * Accesarea autorizata a sistemului;
= * Vizualizarea facturii/ facturii fiscale;
=2 « Semneaza facturii/ facturii fiscale;
& * Imprima facturii/ facturii fiscale;
©
S
|_
|
i/ ™ 4.3. afi
4.2.Semnarea facturii/ 7 faci’u:;::::::lts;ala/ A. 4.1. Factura/ factura K
facturiifiscale v l : fiscali coordonati
.
l = = —
EEEEEEEEEER EEEEEER
1. Crearea Facturii 3
S /facturiifiscale m 4. Acceptarea E .
E 5 f' turii ® * Accesarea autorizata a
= EEEEEER l> S acturii g_ sistemului;
[ ® HEEEEE 3 + Acceptarea /
& ) - .
+ Accesarea autorizata a 2. Semnarea L ¢ ‘ Res}f;gé%?é?a Y (BT
sistemului; Facturii / facturii @ @» 2 . .
* Completarea facturii/ fiscale < : . ngnarea BT BT
facturii fiscale; puemumman 0 feezle:
o  SETTETER BTt (  ERREE [ * Vizualizarea facturii/
- e facturii fiscale;
* Expedierea catre S .
cumpérétor- SEND INVOICE via RECEIVE INVOICE 5. Sem‘rlearea ° Desca__rc_area f?Ctur"/
\ ' J e Bused Farm ar * Directly (nio AP Syste facturii facturii fiscale in format

K <ty fro AR Sysam / K XML. J
R 2 A"

Notification& M Sign
Logging

A

Time stamping

TETTTTTITTED

6. Finisarea facturii/facturiifiscale
h | | [ | | | | | | [ | | | | | | [ | |

eﬁ?ctura

3. Expedierea facturii/ facturii fiscale
I I S S S DS DS DS S S S S S DS S DS S e s ..



Scenariul - Redactare si imprimare a "Facturii Fiscale”

A Autentificare 2, Inregistrare

fiscmd monitorul fiscmd forum fisc.md

Bt

o) Centrul de Asistenta si Contact
Servicii fiscale electronice

+3732822 222
5 i Gonfonn fadifelor operaton b g £
© Ajutor online || |I|H“I||| s vy s ot
FACTURAFISCALA Serd, Nr.
HAIOIDBAN HAKIIAHAR Conn, e EANDDODOASL
. Fosi de parears~seris: [
Data el 08t lvedri OR022004 Uwsthmes oo 2
st st s s (R —— etarTv A 1002600001267 |
TP : PP e : lepestsun ity o/ xeatac oaomss7
Persoane fizice @ Persoane juridice @ Autoritati publice i BOERGBAKSA.
ENEGMD
L Furmizar: — CALEA FERATA DIN MOLDOYA 18, Vidicu Piréalib oed8 Cont 22244322, BCENERGBANKS.A e/ar.TVA 1002500001257/
ltidsins  ENEGMT 6./ xeatdC wones?
rEEs 1. Campiritir: LM AMENAIAREA TERITORILLUI S| SPATII VERZI BALTL, Moscarei ar.19 Cont 23512113, ctinnTvA 101160202358 |
locyrsen  BC'Moldindonbink S.A, ALBSIG, MOLDMD2X3ZL b/ kA HAC 1202480
(5 Detegaie W dekpu 4 Documente snesate
Hosepeiorns 2eme seeriposi JE—
\ 5. Punctinclrcare 6. Punct deseircare 7 Rediriin
¢ Itgnet npyien yser psrpysan lgpespeceans
= == — 5 [ . | s 5 s iz
R . = Denusires marfrtar, sl s cod szt | Linte \ it | con | samana . A | Tipumnag | Samar | s
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Contul curental contribuabiiyiul Declaratia cleetronicd [TEVPSHN - P—— ) o Gy | O | Osmiipes | it | o [ | Ko |
S = = = s = ” i o i " e e ke |HICH | KICom  |cosiarn omapn, | andopiass s | gy,
Senviciul ofera posibilitatea crearii, expedierii i Serviciul permite accesarea on-line a Serviciul asigura depunerea on-line v — yon aem wer | o
primirii on-line a facturilor si facturilor fiscale informatiilor despre obligatiile fiscale declaratiilor si a darilor de seama fis i ;:l:ﬂ;;“_
[ 1 E ls 1.0 2160
b 1 sl smwln 10000 [
one 1 150 150020 30.0) 150,
Factura Fiscala
Data eliberari 08022014
Furnizor cf. 1002600001257 CALEA FERATA DIN MOLDOVA 1.S., Viaicu Pircalab nr.48 Cont Nir: 22244322 BC'ENERGBANK'S.A. ENEGMD22
arTva 0200957
Cumparator c.f. 1011602002399 1M. AMENAJAREA TERITORIULUI SI SPATII VERZI BALTI, Moscovei nr.49 Cont Nr: 2251821133
ArTVA 1202480 BC'Moldindconbank'S.A. fil.Balti MOLDMD2X321
Nu este riscant Aceasta companie nu este inregistrata in sistemul E-Factura
Transportator cf. 1002600001257 CALEA FERATA DIN MOLDOVA LS., Viaicu Pircalab nr.48 Cont Nr: 22244322 BC'ENERGBANK'S.A. ENEGMD22
neTva 0200957 Nu este riscant Aceasta companie este inregistrati in sistemul E-Factura
4 Arats detal
" Unitate de Pretuntar  Valoarea totald . Alte Tp  Numir  Masa
cod Denumirea mérfurilor, servicilor masur | Conte s ratva | VA TolTVA  Valareatotali informeti _ ambelej | locuri | brufd _
01.11.32 Amhide buc. 1 20 2000 8[z] 160 2160 Sterge =
01.11.12 Griumoale §i mesiin buc. 1 500 500.00 0= 10000 600.00 Sterge
011114 Orez. nedecorticat o ] 150 15000 2] w00 18000 Adaugs 11 TOTAL (p piind) | Botrs (o ciptmn) 6700 13160 [
Sterge 12, TOTAL (pe facturs fiscald) | Bcero (0 Halorosof saxiszmoi) e X 131,80) [ R X X [
13 Permis eiberares: irctor ALEXANDR GHITAN
: Y W S———
14 Prett bunrile (ser el st ALEXANDRGHITMAN
Can
[ ——
LS
NI
Total 67000 13160 801.60 i q i | 000 =
Salveaza Salveaza si inchide Anulare e '
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Scenariul — Circulatia electronica a "Facturii Fiscale”

| paginaprincipali | Setirle  Messje  Registru eveniments
\Eusunt Furnizon, R Modul de cautare

Facturi noi (176) Seria Numar
= In procesul semndrii (3) |
5 Aplcats prima sermatura (1 CompRraer e - = Va rugam sa selectati instrumentul de semnare
@Aphcatﬁ a doua semnatura (2) Data eliberarii de la pina la Data livririi de la pina la B | Eraptal ConnibDescindn

@ Expediate la Cumparator (0)

% Transportare (1)

E La semnarea Cumparatorului (2)

[ Arhiva (0)

Utilizatorul: ALEXANDR GHITMAN , APETISANT S.R.L.  Ajutor Legdtura invers3
I"‘Wsmm-‘ Setarile Mesaje Registru evenimente

g Modul de cautare

[EusuntCumpdrator 2
BM Seria

Iesire

@ Transportare (1)

@ Pentru semnare (0) Fuenizor ‘
-

[ In procesul semndrii (0) Data eliberarii de la pina la

(7 Finisate (21) =)

B [ Facturi nevalide
@ Respinse (0) ;

[ Anulate (3) | |Furnizor

Seria Numar | Data eliberarii « Total TVA | Total Creat pe [

% Eu sunt Furnizor

@ Eu sunt Transportator " =

| 1din 1 Selectat (Gasite 1, Medn.faginalom, E
: / actura
2012 @ Alfa-XP LLC. All Rights Reserved. v.4.1.8.20/DEBUG




Scenariul — Utilizare barcode

EAA DOOOOD4510
Valabila (Nevalabila)
Furmm- 1002600001257
mp- 1002600001431

totala-27 604

uma TVA- 4 60k

FACTURA FISCALA Sera, Nr. ‘HIH “Il”
HAJIOTOBAA HAXJIATHA A Cepaz, Ne  EAA00000

Data eliberarii /dat
Jara seammessr /3aTa

Detectare Imagine
(barcode)

Decodare barcode

Redirectionare
la portalul web

mente anexate

5. Punct incarcare

Tlymsr morpyasa
103
Denumirea marfarilor, i { un
marfi de marfurilor, |fara TVA, lei VA0 VA, lei marfarilor, 1 |bruta, tone
. . HainMe=032:02e TOBIPOE, YOTYT H HOMSHETITYDELN 503 masura| volumul exa cypna 5: 3 serviciior, lei {omm- Macca
D t d n) TOBap2 Emmom|  servicillor | emmoom: 6e3 3 HIC, 3 CrommocTs T032p0B, { 8pyTTO,
I S p O Z I IV ‘._ a Komrzectso | HIC, mees YOTyT, nees MeCT TOHE

Emepe | 7032p0B,
HaR | o6mex yoIyT

detectare|— = 1
barcode

12
)
[
w

2
o

460 27,60
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SECURITATE &
IDENTITATE
MPass

SUPORT

Servicii de Platforma

A5 SEMNATURA
' MSign

SEND INVOICE via RECEIVE INVOICE

Web-Based Form ar & Directly info AP Sysir
“<lly from AR Syitam

NOTIFICARE
MNotify

e[E-?cl‘ura



- Utilizatori externi (contribuabili): 23 000 — 65 000
Indicator] —— - \

- Utilizatori audit (inspectorii): 1900

- Formulare eliberate (buc. zilnic): 20 000 — 35 000

efactura



Lansarea

*

& Etapa pilot

& Etapa experimentala

& Etapa industriala

(11.02.2014);
(01.06.2014);

(01.01.2015);

efactura



Conectare, asistenta si scolarizare

\
‘ P
NS,
A

[080001525 — Centrul de asistenta al SFS J

{022822222 — Centrul de asistenta al ”Fiscservinform”}




Factura electronica




Serviciile fiscale electronice pentru
persoane juridice

" -

oY 0’5000 1525

\* RAPORTARE ELECTRON Ragewtenss on-liow - loformali wile - Contacre

Ghiseu unic
de raportare electronica

» -

AN . _
5 Centrul de certificare / _ _— "
+ UER o o | Semnatura electronica

COMANDA ACUM

https://servicii.fisc.md/

56



E-Commerce

magazinul DVS. in lumea virtuala!

Cu E-Commerce creati un magazin virtual potrivit pentru afacerea Dvs.,
unde produsele/sserviciile oferite pot fi vizualizate, selectate si comandate la
orice ora, din orice colt al lumii.

Serviciul E-Commerce de la Moldindconbank accepta cardurile emise de
sistemele intermnationale de plati MasterCard World Wide si VISA

Iinternational.

Ce castiga afacerea Dvs.?

v Clienti noice prefera sa faca cumparaturionline;

v Cresterea sidiversificarea portofoliului de clienti;

v Majorarea volumuluide vanzari;

v Extinderea sidiversificarea retelei comerciale;

v Excluderea cheltuielilor de mentenanta (chirie, intretinerea imobilului,
salarii, etc.);

v

Protectie asigurata prin integrarea in sistemele de securitate Verified by
Visa si MasterCard SecureCode, precum si prin filtre suplimentare
antifrauds;

v Asistenta si consultare specializata, pentru integrarea design-ului site-
ului cu modulul banciide procesare a platilor.

T, P APTSSmessNes W T |\ Sy TEENT TTw S, | EESSENU | R
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SERVICII ELECTRONICE
LA DISTANTA

rapid, comod st eficient!

WEB - BUSINESS

economisiti timp gestionand online banii Dvs.

Web - Business — platforma electronica disponibild 24/24 ce ofera acces
online, In conditii de securitate maxima, la conturile companiei Dvs., precum
sila ogama vasta de operatiuni bancare.

Ce posibilitati include?

v Vizualizarea conturilor si efectuarea tranzactiilor in timp real, 24/24,
oriunde in lume;

v Designnou, elegant siintuitiv;

v Confirmarea/semnarea platilor prin tehnologia .Semnatura Mobila”;

v Accesarea prin cele mai populare browser-e din lume: Internet Explorer
(v710, v17) Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari,

v CreareadocumentelordeplatainMDL /USD/EUR/ s.a.;

v Expedierea sireceptionarea documentelor electronice;

v Acces la stirile banci, cursuri valutare, istoria tranzactiilor si alte
informatii utile.

Ce solutii de securitate oferim?>2?



SERVICIUL VAMAL AL REPUBLICII
MOLDOVA

Noutati de procedura privind
valoarea In vama
si clasificarea marfurilor

0



http://www.customs.gov.md/
mailto:dv@customs.gov.md

Hotarirea Guvernului nr.974 din 15.08.2016

Regulamentul privind modul de declarare a
valorii In vama a marfurilor, intra in vigoare

la 19.11.2016

stabileste modul de determinare si declarare a valorii Tn vama a marfurilor
importate, precum si procedura de control a corectitudinii determindrii
valoril In vama.



Cadrul legislativ Tn domeniu

* Acord General pentru Tarife Vamale si
Comert, GATT 1994

» Acordul de punere in aplicare a art.VII din
GATT

* Legea cu privire la tariful vamal nr.1380-
X111 din 20.11.1997
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Structura Regulamentulul

HG 974 /2016

Dispozitu generale

pozitil privind

pozitil privind

Dis

pozitil privind

redeventele s1 drepturile de licenta
locul de introducere pe teritoriul RM
cheltuielile de transport

V  Dispozitu privind cursul de schimb
VI Modul declararii elementelor s1 documentele de prezentat
VIl Procedura de control a VV
VIII Dispozitui de aplicare a metoder de rezerva
IX Dispozitil privind verificarea VV in cadrul DVE
X Dispozitii privind reducerile comerciale
XI Evaluarea marfurilor gratuite (testere)



Structura Regulamentului
HG 974 /2016

Anexa 1 Declaratie angajament

Anexa 2 Tipizata D.V.1
Anexa 3 Normele de completare a D.V.1



Prevederi nol
I. Daispoziti1 generale

 Pct.2 repartizare proportionala a pretului (Metoda 1):
- 1n contextul unel tranzactii unice sau
- Tn cazul pierderii partiale sau unel daune sub actiunea
factorilor naturali (incendiu, accident, etc.) in timpul
transportarii, manipularii, depozitarii marfurilor Tnainte
de vamuire

Cu conditia: confirmarii factorilor prin acte emise de
transportator, companie asigurare, organul de politie
si/sau alte organe de competenta.



Web situ-ri utile
«_ 7

e WwWw.fisc.md

e https://sfs.md/

e WWW.Mmf.gov.md

e WWW.servicil.fisc.md
e WWW.contabilsef.md

09:59:15


http://www.fisc.md/
http://www.mf.gov.md/
http://www.servicii.fisc.md/
http://www.contabilsef.md/

Intrebari si Raspunsurl
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