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1. Introducere

Stimate doamne,

Stimati domni,

Echipa noastrd vd adreseazd calde multumiri pentru oportunitatea oferitd de a transmite o propunere
de solutie Tn vederea implementdrii contractului avdnd ca obiect ”Achizitionarea sistemului
informational integrat de management intern al ODIMM”,

In alcétuirea propunerii noastre tehnice am luat in considerare si ne-am asumat indeplinirea tuturor
cerintelor si specificatiilor solicitate prin caietul de sarcini de catre Autoritatea Contractanta pentru
Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii.

ELO Digital Office este una dintre cele mai prestigioase companii care activeazd pe piata IT din Europa,
cu prezenta locala, care dezvolta si pune in vanzare produse si solutii de inalta performanta din sfera
administrarii documentelor electronice, arhivare digitala, fluxuri de lucru si enterprise content
management. Cu reprezentante internationale in 15 tari, peste 1.000.000 utilizatori la nivel mondial si
o cifra de afaceri de peste 82 mil. EUR, ELO Digital Office se pozitioneaza ca fiind lider de piata in ceea
ce priveste dezvoltarea si furnizarea solutiilor de enterprise content management.

Prin prezenta oferta, ne angajdm sd prestdm toate serviciile cerute cu profesionalismul cuvenit si la
cele mai inalte standarde de calitate.

In speranta unei colabordri fructuoase, vd stdm la dispozitie pentru orice clarificéri sau informatii
suplimentare.

Cu deosebitd consideratie,
Dan Rizea

Director General

ELO Digital Office SRL
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2. Informatii generale

2.1 Autoritatea contractanta — Beneficiarul

Autoritatea contractanta si beneficiarul serviciilor este Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului
intreprinderilor Mici si Mijlocii

Adresa: mun. Chisinau, Bd. Stefan cel Mare si Sfant, nr.134, et. 3, MD-2012
IDNO: 1007600042792

2.2  Obiectul procedurii de achizitie prin Licitatie Publica

Din documentatia de atribuire am luat cunostinta ca obiectul procedurii de achizitie 1l reprezinta
achizitionarea sistemului informational integrat de management intern al ODIMM - Lotul 1 Sistem
informational integrat de management intern al ODIMM si va include urmatoarele componente:

. Licenta/licente (back office) aferenta sistemului informational

. Servicii de implementare ale solutiei informatice de back-office si conectarea la front
office

. Servicii de instruire aferente sistemului informational

. Servicii de garantie (mentenanta si suport) aferente sistemului informational

3. Ofertantul — prezentare

Radéicinile companiei se afld in renumitul grup de companii Louis Leitz. in 1996 aici a fost creat
directorul electronic Leitz sau, pe scurt, ELO, primul produs de gestionare si arhivare a documentelor
electronice. Acronimul ELO a devenit denumirea brandului.

ELO a avansat rapid, devenind un jucator international si se bucurd de succes la nivel mondial, cu
locatii in Europa, America de Nord, Asia si Australia.

Compania ELO Digital Office Romania a fost infiintata in anul 2008 si desfasoara activitati privind
tehnologia informatiei, respectiv dezvoltarea si vanzarea de produse si solutii de inalta performanta
din sfera administrarii documentelor electronice, arhivare digitala si fluxuri de lucru.

ELO Digital Office este una dintre putinele companii specializate in solutii software ECM, workflow si
de arhivare electronica cu reprezentanta proprie in Romania siin Republica Moldova. Prin deschiderea
acestor filiale, s-a oferit garantia suportului local de la producator si de la cea mai mare retea de
parteneri din Romania si din Republica Moldova.

Sistemele informatice ELO aduc  imbunatatiri semnificative in gestionarea
informatiei, organizarea documentelor si cresterea productivitatii angajatilor si a companiei
deopotriva. Cu ajutorul sistemului informatic ELO, toate informatiile din companie pot fi accesate
dintr-o baza de date centrala. ELO este o platforma accesibila pentru utilizator. Sistemul puternic de
administrare al permisiunilor va asigura faptul ca accesul la date confidentiale este strict controlat.
Este oferita astfel posibilitatea de a crea orice structure de fisiere, in functie de nevoi, de la o clasificare
tipica de fisiere si registre, pana la o structura complexa.

Gama de produse indeplineste toate cerintele unui sistem ECM si furnizeaza o platforma ideala pentru
managementul eficient al informatiei. Datorita flexibilitatii produselor ELO, acestea sunt utilizate de
companii din cele mai diverse sectoare de activitate.
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De-a lungul timpului, ELO Digital Office a fost implicata intr-un numar de proiecte importante, a caror
implementare de succes sta marturie profesionalismului si dedicatiei cu care abordam fiecare
contract, precum si atentiei cu care raspundem necesitatilor clientilor nostri.

n cele ce urmeaza, trecem in revista cateva dintre proiectele si beneficiarii ELO Digital Office.

Proiect Digitalizarea activitatii

Beneficiari finali Dedeman SRL
in perioada 2020 — 2021, Dedeman SRL in calitate de Client final si compania ELO DIGITAL OFFICE
ROMANIA, in calitate de Furnizor de tehnologie, au colaborat pentru implementarea contractului ce a
avut ca obiect furnizarea solutiei software necesare pentru digitalizarea activitatii companiei.
Proiectul se detaliaza astfel:
1. Implementare solutie ELO pentru managementul continutului:
a. sistem complet de Repository
b. registratura
2. Definire si management fluxuri:
a. flux juridic
b. flux proceduri
c. flux emitere automata a certificatelor de garantie
3. Integrare cu Sap

Dedeman SRL foloseste solutia furnizata de ELO DIGITAL OFFICE ROMANIA pentru un numar de
aproximativ 2300 de utilizatori.

Proiect Sistem informatic pentru Managementul Accesului la Retea (SIMAR)

Beneficiari finali Societatea De Distributie a Energiei Electrice Transilvania Nord SA

In perioada aprilie — decembrie 2020 s-a desfasurat contractul avand ca obiect furnizarea, realizarea si
prestarea serviciilor de management de proiect, analiza, instalare, configurare si optimizare metode de
integrare, development, testare a functionalitatilor, instruire, precum si livrarea de licente corespunzatoare
proiectului.

Clientul final, entitatea contractanta a fost formata din societatile de distributie ale energiei electrice din cadrul
grupului Electrica si anume:

- Societatea de Distributie a Energiei Electrice Transilvania Nord-SA

- Societatea de Distributie a Energiei Electrice Transilvania Sud-SA

- Societatea de Distributie a Energiei Electrice Muntenia Nord-SA

Cele trei societati sunt persoane juridice romane cu capital majoritar privat care functioneaza in conformitate
cu dispozitiile legale in vigoare si cu statutul propriu, avand ca obiect principal activitatea de distributie a energiei
electronice si servicii adiacente si cu licente de operare pentru distributia energiei electrice acordate de
Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE).

Obiectivele proiectului sunt reprezentate de:
- Sistem informatic pentru Managementul Accesului la Retea (SIMAR) — inclusiv instalarea si integrarea
acestuia pe infrastructura hardware necesara functionarii acestui software, pusa la dispozitie de catre
Entitatea Contractanta
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- Asigurarea de servicii de suport post-implementare pentru SIMAR

In obiectivul principal al achizitiei, respectiv Sistem informatic pentru Managementul Accesului la Retea (SIMAR),
au fost cuprinse urmatoarele obiective:
- Furnizarea SIMAR compus din:
o Aplicatia de acces la retea sau modulul SAP cu functionalitati BPM denumita in cele ce urmeaza
ACR
o Sistemul de management al documentelor continand arhiva electronica pentru documente
aferente procesului de acces la retea
o Portalul internet pentru depunere solicitari de racordare/amplasament online
- Furnizarea de scanare pentru conversie documente si de tablete pentru accesul de pe teren prin
intermediul ACR la documentele aferente procesului de acces la retea din arhiva electronica.
- Furnizarea de servicii precum:
o Analiza si identificarea cerintelor, precum si proiectarea detaliata a ,Sistemului Informatic
pentru Managementul Accesului la Retea”
o De planificare si implementare a proiectului
o De instalare a SIMAR la sediul entitatii contractante, inclusiv configurarea si integrarea cu
infrastructura hardware pusa la dispozitie de Entitatea Contractanta
o Instalare si configurare a produselor aditionale (hardware, software) daca acestea sunt
necesare potrivit solutiei particulare
De interfatare si integrare cu sistemele informatice
De testare si acceptanta
De suport operational si testare in conditii de stress a sistemului integrat
De punere in functiune (darea in exploatare) a produselor hardware si software
De instruire a personalului
De dezvoltare, customizare software
De livrare documentatie
De migrare date, populare baza de date, schimb de date cu sistemul SAP, migrare a datelor
istorice din aplicatia care s-a inlocuit precum si din alte arhive electronice
o Asigurarea de servicii de garantie pentru implementarea realizata, inclusiv suport si
mentenanta licente software de la Producator in perioada de garantie

O O 0O 0 0O 0 O O

In obiectul secundar al achizitiei, respectiv Asigurarea de servicii post-implementare pentru SIMAR, au fost
cuprinse urmatoarele obiective:
- Servicii de suport fix, reactiv, de tip abonament lunar, pentru incidente survenite in exploatarea
sistemului
- Servicii de suport variabil, constand in rezolvarea unor cereri de modificare a SIMAR (,,change request”),
care pot surveni oricand in perioada de post-implementare, inclusiv actualizari de versiune ale
aplicatiilor (upgrade).

Rezultatele preconizate pentru acest proiect este reprezentat de implementarea unei solutii software care sa
asigure urmatoarele functionalitati de baza:

- preluarea tuturor functionalitatilor aplicatiei existente de acces la retea MAR aflate in exploatarea
Entitatii contractante si implementarea de noi functionalitati tinand cont de specificatiile de business
aferente proceselor de racordare si amplasament actualizate conform matricei RACIG, precum si a
solicitarilor de alimentare cu energie electrica a ansamblurilor rezidentiale si de extinderi de retele
electrice din partea autoritatilor publice.

- trecerea lacirculatia electronica a documentelor aferente aferente proceselor mentionate anterior
prin integrarea solutiei software cu un sistem de management a documentelor in format electronic
si implementarea de fluxuri de lucru pentru aceste documente.
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- capabilitatea aplicatiei client a solutiei software de a rula si pe dispozitive mobile (tablete) pentru
munca pe teren a personalului ce raspunde de accesul la retea.

- includerea in solutia software a unui portal internet care sa permita depunerea de la distanta prin
acces internet atat de pe echipamente fixe (PC, laptop) cat si mobile (tableta, smart-phone) a solicitarii
de acces la retea si a documentelor necesare in format electronic precum si vizualizarea statusului
rezolvarii solicitarii.

Solutia ELO se integreaza cu SAP si au fost implementate toate functionalitatile de:

- Generare comenzi (de servicii de tip ZSCO, respectiv de racordare de tip ZTRO) in modulul SAP SD;

- Generare comanda de aprovizionare in MM in cazul emiterii de fisa de solutii cu studiu de solutii realizat
cu terti;

- Completare date in SAP IMPS (respectiv creare proiecte IMPS de racordare, inclusiv cu eliberare pentru
functionare), in cazul contractului de racordare/contractului de lucrari de deviere/coexistenta;

- Creare/actualizare obiecte tehnice in SAP IS-U la momentul transmiterii comenzii de facturare tarif de
racordare (loc de consum, obiect de conectare, instalatie, POD);

- Transmitere completare de catre SAP IMPS a datelor privind executia contractului de lucrari si mijlocul
fix creat;

- Transmiterea de catre SAP FI-CA a informatiilor referitoare la achitarea facturilor emise, respectiv
stornarea/anularea facturilor.

Printre situatiile in care exista schimb de date intre sistem si SAP enumeram:
- Emitere fisa de solutii cu studiul de solutii realizat cu forte proprii- ELO trimite comanda in SAP.

o Se creaza automat, partener de afaceri si cont contract corespunzator (in functie de datele
solicitantului completate la preluare). Daca solicitantul este deja creat ca si partener de afaceri
in SAP, atunci se preia, impreuna cu contul contract corespunzator;

o Se creaza automat o comanda SD de facturare (cu toate elementele componente corect
completate: partener de afaceri, cont contract, materiale SD). Pe baza unor validari, aceasta
comanda se inregistreaza direct pe materialul SD , tip comanda ZSCO, si pe comanda de venit
corespunzatoare;

o Comanda este facturata (modulul SD ) si apoi incasata (modulul FI/Fi-CA);

o Dupa incasarea facturii, informatiile privind incasarea se transmit in ELO;

o Daca este cazul, transmitere informatii referitoare la anulare/stornare facturi.

- Emitere fisa de solutii cu studiul de solutii realizat cu terti — se incheie un contract de subproiectare cu
un tert.
o se foloseste integrare cu modulul MM — se creaza o comanda de aprovizionare in MM care
este apoi prelucrata in SAP.

- Emitere aviz de racordare

o In SAP se creaza automat comanda SD de tip ZSCO, care se factureaza si incaseaza si se
transfera apoi in aplicatia ELO;

o Daca este cazul se creaza partener de afaceri sau se extinde automat pe domeniul de activitate
corespunzator si se creeaza cont contract;

o In conditiile in care s-a emis anterior o alta factura pentru clientul respectiv (de exemplu
pentru contract propunere studiu de solutie), factura de aviz racordare va fi emisa pe acelasi
partener de afaceri si cont contract;

o Daca este cazul, transmitere informatii referitoare la anulare/stornare facturi.

- Incheiere contract de racordare
o Casi la punctele anterioare, pe baza unei comenzi trimise din ELO, in SAP se creaza in mod
automat comanda SD de facturare, care se factureaza si incaseaza si se transfera apoi in
aplicatia ELO .
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o In cazul comenzilor generate ca urmare a semnarii contractului de racordare, comenzi de tip
ZTRO sistemul genereaza:

= Comanda SD de facturare cu materiale specifice tarifului tarifului de racordare (cu
partenerul de afaceri si contul contract corect alocate) — care se prelucreaza in SAP si
apoi se transfera in ELO, conform pasilor descrisi anterior

= Proiectul de racordare (in modulul IMPS) — cu toate elementele componente;

= La nivel de proiect sunt completate regulile de decontare, profilele de decontare, iar
proiectul este eliberat (doar in contractele ce presupun tarif de racordare);

= |n SAP ISU se creaza sau se actualizeaza obiectele tehnice (pe baza datelor
completate la nivel de ATR): loc de consum, obiect de conectare, instalatie, locatie
dispozitiv, POD.

o se factureaza comanda SD si apoi se incaseaza;

o Pasul urmator este marcarea in aplicatia ELO a intocmirii contractului de executie lucrari -
acesta se gestioneaza exclusiv in SAP, dar informatia referitoare la punerea in functiune a
mijloacelor fixe obtinute se transfera in aplicatia ELO din SAP IMPS

o daca este cazul, transmitere informatii referitoare la anulare/stornare facturi

- Emitere certificat de racordare CRR

o Dupa finalizare completare formular in aplicatia ELO in care o parte din date pot proveni din
ATR, pe baza unei comenzi transmise din ELO, datele de la nivel de CRR completate in ELO se
actualizeaza in SAP ISU;

o In anumite conditii (depinde de categoria de aviz si daca CRR-ul se tarifeaza sau nu) se poate
emite si o comanda de facturare tarif emitere CRR — care se prelucreaza similar cu pasii descrisi
anterior

o daca este cazul, transmitere informatii referitoare la anulare/stornare facturi

- Eliberare Aviz de Amplasement favorabil (AVA) ; aviz amplasament favorabil conditionat; aviz
amplasament nefavorabil
o se creaza automat o comanda SD de facturare (cu toate elementele componente corect
completate : partener de afaceri, cont contract, materiale SD). Dupa incasarea integral a
facturii SD, informatia se transfera in ELO;
o daca este cazul, transmitere informatii referitoare la anulare/stornare facturi

- In cazul studiului de coexistenta avizat fara lucrari
o facturare siincasare aviz de amplasament AVA favorabil (ca si la pasii anteriori);
o daca este cazul, transmitere informatii referitoare la anulare/stornare facturi.

- In cazul studiului de coexistenta avizat cu lucrari
o facturare si achitare contract de proiectare si executie lucrari de deviere/coexistenta si
transmitere catre ELO;
o sistemul genereaza:
= Comanda SD de facturare cu materiale specifice tarifului tarifului de racordare de tip
ZTRO (cu partenerul de afaceri si contul contract corect alocate) — care se prelucreaza
in SAP si apoi se transfera in ELO, conform pasilor descrisi anterior;
= Proiectul de racordare (in modulul IMPS) — cu toate elementele componente. La nivel
de proiect sunt completate regulile de decontare, profilele de decontare, iar proiectul
este eliberat ( doar in contractele ce presupun tarif de racordare);
=  NU SE GENEREAZA OBIECTE TEHNICE IS-U.
o daca este cazul, transmitere informatii referitoare la anulare/stornare facturi

Solutia tehnica implementata este o solutie moderna, modulara, flexibila, dezvoltata prin adoptarea modelului
arhitectural de referinta SOA (Service Oriented Architecture).
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Arhitectura este de tip centralizat, ceea ce presupune ca toate componentele hardware si software ale solutiei
sunt implementate la nivelul Centrului de Prelucrare Centralizata a Datelor (Data Center) al Entitatii
Contractante, iar functionalitatile sistemului software sunt disponibile utilizatorilor din toate sucursalele
judetene (arhitectura client server) prin intermediul retelei de comunicatii existente a Entitatii contractante.
Doar Portalul internet este expus in internet si este accesibil solicitantilor de racordare/aviz de amplasament,
dezvoltatorilor imobiliari, executanti extinderi de retea.

In cadrul proiectului au fost prestate servicii conform obiectivelor principale si secundare ale achizitiei.

Tehnologii utilizate:
- ELO Java Client — accesul aplicatiei SIMAR-INA prin intermediul unui client Java instalat pe statia de
lucru
- ELO Web Client — accesul aplicatiei SIMAR-INA prin intermediul unui browser web
- Elo Mobile — accesul aplicatiei SIMAR-INA prin intermediul unui client mobile
- ELO Business Solutions Contract
- ELO Analytics — raportare
- ELO Barcode
- ELOCMIS
- ELO XML Importer

Sistemul gestioneaza in prezent un numar de 674 de utilizatori.
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4. Matrice de conformitate pentru atribuirea contractului de achizitie

In cele ce urmeaza va prezentam matricea de conformitate intre cerintele mentionate in caietul de sarcini si modul in care solutia ofertata indeplineste aceste

cerinte.

Nr.
Crt

Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia
de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza

Ofertantul a luat cunostinta despre caietul de sarcini care face parte integranta din
documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de

Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici si Mijlocii (in
continuare - ODIMM) indeplineste rolul de Autoritate
contractanta, respectiv Autoritate contractanta in cadrul
Contractului.

< « N ) DA N ) .
carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant catre fiecare ofertant propunerea tehnica.
propunerea tehnica.

2. Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii DA Ofertantul a luat cunostinta despre caietul de sarcini care contine, Tn mod obligatoriu,
tehnice. Acestea definesc, dupa caz si fara a se limita la specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz si fara a se limita la cele ce urmeaza,
cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare,
calitativ, tehnic si de performanta, siguranta fn dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si metode
exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea conformitatii cu
a calitatii, terminologie, simboluri, teste si metode de standarde relevante sau altele asemenea.
testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru
certificarea conformitatii cu standarde relevante sau
altele asemenea.

3. in cadrul acestei proceduri, Organizatia pentru DA Ofertantul a luat cunostinta de faptul ca in cadrul acestei proceduri, Organizatia pentru

Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici si Mijlocii (in continuare - ODIMM) indeplineste
rolul de Autoritate contractanta, respectiv Autoritate contractanta in cadrul Contractului.
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Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

Crt

4. Orice activitate descrisa intr-un anumit capitol din DA Ofertantul a luat cunostinta de faptul ca orice activitate descrisa intr-un anumit capitol din
Caietul de Sarcini si nespecificata explicit Tn alt capitol, Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca fiind mentionata
trebuie interpretatd ca fiind mentionata in toate in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant ca aceasta trebuia mentionata pentru
capitolele unde se considera de catre Ofertant ca asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.
aceasta trebuia mentionata pentru asigurarea
indeplinirii obiectului Contractului.

5. Cerintele impuse/descrise in prezentul Caiet de Sarcini DA Ofertantul a luat cunostinta faptul ca cerintele impuse/descrise in prezentul Caiet de Sarcini vor
vor fi considerate ca fiind minime si obligatorii. Oferta fi considerate ca fiind minime si obligatorii. De asemenea, a luat cunostinta faptul ca oferta care
care nu respecta cerintele minime obligatorii prevazute nu respecta cerintele minime obligatorii prevazute in Caietul de sarcini va fi consideratd
n Caietul de sarcini va fi considerata neconforma si va fi neconforma si va fi respinsa.
respinsa.

6. Specificatiile tehnice care indica un anumit producator, DA Ofertantul a luat cunostinta faptul ca specificatiile tehnice care indica un anumit producator, o

0 anumitd origine sau un anumit procedeu ori care se
referd la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o
productie specifica sau la standarde sunt mentionate
doar pentru identificarea cu usurinta a caracteristicilor
produselor ce urmeaza a fi achizitionate si NU au ca efect
favorizarea sau eliminarea anumitor operatori
economici. Aceste specificatii vor fi intotdeauna
considerate ca avand mentiunea «sau echivalent».

anumita origine sau un anumit procedeu ori care se refera la marci, brevete, tipuri, la o origine
sau la o productie specifica sau la standarde sunt mentionate doar pentru identificarea cu
usurinta a caracteristicilor produselor ce urmeaza a fi achizitionate si NU au ca efect favorizarea
sau eliminarea anumitor operatori economici. Aceste specificatii vor fi intotdeauna considerate
ca avand mentiunea «sau echivalent».
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Crt
7. Sistemul trebuie sd fie usor asimilabil (sa permita DA Ofertantul a luat cunostinta si isi asuma cerintele.

utilizarea, administrarea, dezvoltarea de fluxuri
informatice bazate pe documente si date exclusiv prin
instrumente dedicate, configurabile, grafice, accesibile
utilizatorilor si  administratorilor) si a permite

personalului ODIMM ca dupa training sa poata configura
si implementa fluxuri de lucru de nivel simplu si mediu implementa fluxuri de lucru de nivel simplu si mediu cu forte proprii.

Sistemul ELO ofertat este usor asimilabil, cu interfata user-friendly, care permite utilizarea,
administrarea, dezvoltarea de fluxuri informatice bazate pe documente si date exclusiv prin
instrumente dedicate, configurabile, grafice, accesibile utilizatorilor si administratorilor si va
permite personalului ODIMM ca dupa instruirea specifica si training, sa poata configura si

cu forte proprii. in acest fel ODIMM va detine un sistem
de management de procese care se vor derula
informatizat, incluzand fluxurile de documente
electronice asociate, va incepe sa utilizeze procesele

Instrumentele dedicate de modelare a fluxurilor de lucru sunt disponibile catre administratorii
de sistem, precum si catre utilizatorii cu drepturile de acces corespunzatoare prin intermediul
unui designer grafic.

implementate, va implementa in timp procesele din i Ee i e *
ODIMM pretabile a fi gestionate electronic, va putea Forioene €| 7 Eaeresablon pentru fuxun de ucry
declansa procese de colaborare ad-hoc si vehicula mrﬂd.th B EpARaaessapsaa
informatia electronic chiar in absenta implementarii Demo George proprieter
tuturor proceselor (pana la implementarea completa a Draft contract 9;::;[;‘“"“
tuturor proceselor din ODIMM) si va avea angajati Gle,,e,:a,:;:fm,,aé:.t,:cte \ T
instruiti s3 dezvolte procese automatizate electronic cu e S et 9 ox . O coneet Setiri nod
aceasta platforma. Sistemul va permite modelarea de Trimite la semnare (Dan R) ), Create repository path ‘| General
procese, realizarea de sabloane folosite in mediu ' “ "
colaborativ, simularea proceselor pentru detectarea ° & “ “ Pictogrami
parametrilor de eficientd, intr-un mod flexibil mergand Nou Copiere | @ MOVE: contract \ ‘
pana la vehicularea informatiilor in ODIMM in mod wfmm penﬁim Y‘ nsLm;..'.npmrym.,m .
electronic cu posibilitate de decizie ad-hoc si = d | /,/'/ o
transformarea informatiei in mod adecvat, integrat cu I.D Slx “ ’ .
posibilitatea semnarii electronice. fesire PO Stergere

© 1D sablon: 31, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru) Aplicare oK Revocare
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in acest fel, ODIMM va detine un sistem de management de procese care se vor derula
informatizat, incluzand fluxurile de documente electronice asociate, va incepe sd utilizeze
procesele implementate, va implementa in timp procesele din ODIMM pretabile a fi gestionate
electronic, va putea declansa procese de colaborare ad-hoc si vehicula informatia electronic
chiar in absenta implementarii tuturor proceselor (pana la implementarea completa a tuturor
proceselor din ODIMM) si va avea angajati instruiti sa dezvolte procese automatizate electronic
cu aceasta platforma. Sistemul va permite modelarea de procese, realizarea de sabloane
folosite in mediu colaborativ, simularea proceselor pentru detectarea parametrilor de eficienta,
intr-un mod flexibil mergand pana la vehicularea informatiilor in ODIMM in mod electronic cu
posibilitate de decizie ad-hoc si transformarea informatiei In mod adecvat, integrat cu
posibilitatea semnarii electronice.

ODIMM doreste un sistem matur si stabil, sistemul
ofertat trebuie sa fie de tip COTS (Commercial Of The
Shelf) cu urmatoarele caracteristici:

a) un produs software comercial conceput specific,
consacrat, recunoscut, disponibil pe piata la data
publicarii procedurii de achizitii;

b) conceput by design ca fiind adaptabil si configurabil de
catre client.

DA

Solutia ELO ECM Suite ofertata este o solutie de tip COTS matura, construita pe o arhitectura

deschisa de tip SOA si compatibila cu cele mai utilizate standarde in domeniu.

Solutia este scalabila atat pe verticala cat si pe orizontala si vine in ajutorul utilizatorilor cu o

interfata usor de utilizat si intuitiva, un motor de fluxuri bazat pe o interfata grafica, acces

partajat la informatie si conform drepturilor utilizatorilor, un modul dedicat administrarii

aplicatiei, modul special dedicat raportarii si urmaririi indicilor de performanta etc.

a) ELO ECM Suite este un produs software comercial conceput specific pentru managementul
documentelor, fluxuri de lucru si arhivare electronica. Sistemul permite modelarea
proceselor operationale din cadrul institutiei beneficiarului cu flux electronic de documente.

Produsele ELO sunt consacrate si recunoscute la nivel mondial, existente si disponibile pe
piata internationala inca din 1998. Compania cu sediul central in Germania la Stuttgart are
23 sedii in 15 tari, inclusiv in Romania si Republica Moldova.

b) Solutia ELO ofertata indeplineste cerinta de a fi conceput by design ca fiind adaptabil si
configurabil de catre client. Prin intermediul sesiunilor de instruire incluse, se va realiza
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transferul know-how-ului necesar care sa permita Beneficiarului sa configureze solutia prin
intermediul instrumentelor existente in sistem.

Motorul de fluxuri de lucru detine functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor
informationale si de documente. Interfata graficd permite modelarea in mod facil a celor mai
complexe procese de business. Mai mult, motorul de fluxuri de lucru permite si implicarea
sistemelor software deja existente si a datelor acestora. Interfetele standard puse la
dispozitie permit integrarea fluxurilor de lucru in infrastructura software existentd. Pe langa
functiile standard, motorul de fluxuri de lucru ELO poate fi extins cu usurinta prin dezvoltarea
de scripturi JavaScript pentru implementarea de automatizari suplimentare sau reguli de
business.

Principala caracteristica a motorului de fluxuri de lucru o reprezinta furnizarea unui flux de
informatii Tn interiorul companiei, prin atribuirea de sarcini catre fiecare persoana in parte,
prin trimiterea documentelor catre angajatii implicati in fluxurile de lucru definite, totul intr-
o0 maniera predefinita si standardizata.

Atunci cand un flux de lucru este pornit, este posibila afisarea imaginii grafice a sablonului
pe baza caruia s-a construit fluxul, in care pot fi vizualizate nodurile (pasii) fluxului si
persoanele care sunt implicate in flux pe fiecare pas in parte.

Interfata graficd asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite,
permitandu-le utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sd modifice, sa exporte si sa
stearga sabloanele de fluxuri de lucru.

Interfata are o bara de unelte cu elemente predefinite ale fluxurilor de lucru care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru. Fiecare pas de flux de lucru are o caseta de dialog care afiseaza informatii
despre activitatea specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca
sunt necesare sau sa adauge reguli de business suplimentare.
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] Workflow designer / X
Templates ‘N s amAYUT AR “E =
1.0 >
[] Show technical workflows EB Genereaza.Structura.Licitatii 0
Demo George Quner 2 node 14 — |
Draft contract + Owner -
eloro.knowledge.createPost g Licitatie noua —_— o Cancel
Owner
Genereaza.Structura.Contracte
Genereaza.Structura.Licitatii * A
testmail o OK Note
Trimite la semnare +
Create repository path
. - Node name
N?w Cy Set: Add number in shortname ¢ Workflow step ®
B g 7]
Versions (1) Permissions v Translation variable
) d
Load Save DELETE : temporaryreco, ~ Name on forwarding ®
0] x | BT
PDF output Delete et ~ Translation variable
@ Template ID: 32, Version: 1.0 (Working version) Apply ‘ Cancel

5. Capitolul I: Principii generale. DA Capitolul I: Principii generale.

10. | prezentele cerinte sunt elaborate de ODIMM 1in scopul DA Ofertantul a luat cunostinta de faptul ca prezentele cerinte sunt elaborate de ODIMM in scopul
achizitiei licentei si  servicilor de elaborare, achizitiei licentei si serviciilor de elaborare, implementare si mentenantda a sistemului
implementare si mentenanta a sistemului informational informational integrat de management intern al ODIMM(in continuare ~ SMI).
integrat de management intern al ODIMM(in continuare
~ SMI).
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11.

ODIMM este institutie publica, cu auto-finantare,
fondata prin HG Nr. 538/2007, obiectul de activitate —
sustinerea dezvoltarii sectorului intreprinderilor mici si
mijlocii din Republica Moldova. Tn cadrul activitatii sale
ODIMM fisi desfasoara activitatea atat la nivel national
cat si la nivel international, totodata implementeaza mai
multe programe nationale, cat si proiecte cu finantare
internationala, dupa cum urmeaza:

DA

Ofertantul a luat cunostinta de faptul ca ODIMM este institutie publica, cu auto-finantare,
fondatd prin HG Nr. 538/2007, obiectul de activitate — sustinerea dezvoltarii sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii din Republica Moldova. Tn cadrul activitatii sale ODIMM fsi
desfasoara activitatea atat la nivel national cat si la nivel international, totodata implementeaza
mai multe programe nationale, cat si proiecte cu finantare internationala, dupa cum urmeaza:

12.

LA NIVEL NATIONAL: Programele de abilitare economica,
elaborate si gestionate de ODIMM, au o importanta
majorda in contrabalansarea deficientelor socio-
economice si realizarea obiectivelor de dezvoltare
nationala. Astdzi echipa ODIMM implementeaza 12

Instrumente de Suport in Afaceri:

a) Programul National pentru Atragerea Remitentelor in
Economie (PARE 1 + 1) este implementat din 2010 si a
asistat peste 1 700 de migranti sa lanseze si sa dezvolte
o afacere in Moldova, oferind granturi in valoare totala
de 367,63 mil. LEI, care au generat investitii de 1 miliard
LEl in economie si au creat 4000 locuri de munca;

b) Programul Femei in Afaceri (PFA) este implementat
din 2016 si este unul din cele mai solicitate Programe cu
620 proiecte de investitii aprobate pentru finantare cu o
valoare totalda de 96 mil. LEIl, suma totala a investitiilor
planificate in economie fiind de 149,55 mil. MDL,
generand 2 081 de locuri de munca, in principal in zonele
rurale (63%);

DA

Ofertantul a luat cunostinta si a inteles faptul ca ODIMM implementeaza urmatoarele programe
LA NIVEL NATIONAL: Programele de abilitare economica, elaborate si gestionate de ODIMM, au
o importanta majora in contrabalansarea deficientelor socio-economice si realizarea
obiectivelor de dezvoltare nationala. Astazi echipa ODIMM implementeaza 12 Instrumente de
Suport in Afaceri:

a) Programul National pentru Atragerea Remitentelor in Economie (PARE 1 + 1) este
implementat din 2010 si a asistat peste 1 700 de migranti sa lanseze si sa dezvolte o afacere in
Moldova, oferind granturi in valoare totald de 367,63 mil. LEI, care au generat investitii de 1
miliard LEIl Tn economie si au creat 4000 locuri de munca;

b) Programul Femei in Afaceri (PFA) este implementat din 2016 si este unul din cele mai
solicitate Programe cu 620 proiecte de investitii aprobate pentru finantare cu o valoare totala
de 96 mil. LEl, suma totala a investitiilor planificate in economie fiind de 149,55 mil. MDL,
generand 2 081 de locuri de muncd, in principal in zonele rurale (63%);

c) Programul Start Pentru Tineri este implementat din 2019 cu scopul de a incuraja tinerii sa
lanseze o afaceri. Pana la ziua de azi 645 de tineri au fost instruiti, 240 de proiecte de investitii
au fost aprobate pentru finantare cu o suma totald de 39,79 mil. LEl, care vor genera
aproximativ 67,91 mil LEl investitii in economie;
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c) Programul Start Pentru Tineri este implementat din
2019 cu scopul de a ncuraja tinerii sa lanseze o afaceri.
Pana la ziua de azi 645 de tineri au fost instruiti, 240 de
proiecte de investitii au fost aprobate pentru finantare
cu o sumad totala de 39,79 mil. LEl, care vor genera
aproximativ 67,91 mil LEl investitii in economie;

d) Programul Gestiune Eficienta in Afaceri (GEA) este un
Program de instruire sustinut 100% de catre Stat care
ofera acces gratuit la educatie antreprenorialda pe
parcursul intregului ciclu de viatd a unei companii. in
cadrul Programului au fost instruiti circa 38 000
antreprenori sau persoane care intentioneaza sa fsi
lanseze o afacere;

e) Fondul de Garantare a Creditelor (FGC) implementat
din 2007 este unul dintre instrumentele principale
pentru facilitarea accesului IMM-urilor la imprumuturi.
Produsele de garantie includ toate sectoarele economiei
acoperind de la 50% la 80% din valoarea imprumuturilor,
iar valoarea garantiei este de la 500 mii LEI pana la 5 mil.
LEl pentru o perioada de la 36 pana la 60 de luni. in 14
ani de activitate, ODIMM a facilitat acordarea a 798 de
fmprumuturi in valoare cumulata de 1 263,31 milioane
LEl, prevazute cu garantii financiare in valoare cumulata
de 460,50 milioane LEl, care au contribuit la
implementarea proiectelor de investitii in valoare de
aproximativ 1 608, 53 mil. LEI;

d) Programul Gestiune Eficienta in Afaceri (GEA) este un Program de instruire sustinut 100% de
catre Stat care ofera acces gratuit la educatie antreprenoriala pe parcursul intregului ciclu de
viatd a unei companii. In cadrul Programului au fost instruiti circa 38 000 antreprenori sau
persoane care intentioneaza sa isi lanseze o afacere;

e) Fondul de Garantare a Creditelor (FGC) implementat din 2007 este unul dintre instrumentele
principale pentru facilitarea accesului IMM-urilor la imprumuturi. Produsele de garantie includ
toate sectoarele economiei acoperind de la 50% la 80% din valoarea imprumuturilor, iar
valoarea garantiei este de la 500 mii LEl pana la 5 mil. LEI pentru o perioada de la 36 pana la 60
de luni. In 14 ani de activitate, ODIMM a facilitat acordarea a 798 de imprumuturi in valoare
cumulata de 1 263,31 milioane LEl, prevazute cu garantii financiare in valoare cumulata de
460,50 milioane LEI, care au contribuit la implementarea proiectelor de investitii in valoare de
aproximativ 1 608, 53 mil. LEI;

f) Programul de Subventie pentru participarea la expozitii are scopul sa sporeasca vizibilitatea
si conexiunile intreprinderilor prin participarea la targuri si expozitii. in perioada 2012-2020, s-
au acordat subventii pentru 850 de companii, cu o suma totald de 1.756,2 mii LEI. in cadrul
expozitiilor agentii economici incheie noi contracte, gasesc noii clienti, precum si stabilirea
relatiilor bilaterale de cooperare;

g) Programul de Digitalizare a IMM-lor a fost lansat in 2020 cu scopul de a sprijini transformarea
digitala si dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii, pentru a maximiza potentialul inovator si
a facilita accesul companiilor pe pietele interne si externe. Din numarul total de 210 aplicatii
depuse (65 dosare la componenta business voucher si 145

dosare la componenta grant) au fost selectate si anuntate castigatoare 53 business vouchere in
suma de 1,06 mil. LEl si 47 granturi in suma de 7,31 mil. LEI, cu o valoarea totald estimata a
investitiilor In economie de 11,38 mil. LEl. Suportul financiar va contribui la crearea si
mentinerea a 955 locuri de munca;

| Confidential

17




Our innovation - Your growth

‘ELO

Digital Office

Nr.
Crt

Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

f) Programul de Subventie pentru participarea la
expozitii are scopul s3a sporeascd vizibilitatea si
conexiunile intreprinderilor prin participarea la targuri si
expozitii. In perioada 2012-2020, s-au acordat subventii
pentru 850 de companii, cu o0 suma totala de 1.756,2 mii
LEI. Tn cadrul expozitiilor agentii economici incheie noi
contracte, gasesc noii clienti, precum si stabilirea
relatiilor bilaterale de cooperare;

g) Programul de Digitalizare a IMM-lor a fost lansat in
2020 cu scopul de a sprijini transformarea digitala si
dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii, pentru a
maximiza potentialul inovator si a facilita accesul
companiilor pe pietele interne si externe. Din numarul
total de 210 aplicatii depuse (65 dosare la componenta
business voucher si 145

dosare la componenta grant) au fost selectate si
anuntate castigatoare 53 business vouchere in suma de
1,06 mil. LEl si 47 granturi in suma de 7,31 mil. LEl, cu o
valoarea totald estimata a investitiilor in economie de
11,38 mil. LEI. Suportul financiar va contribui la crearea
si mentinerea a 955 locuri de munca;

h) Programul pentru crestere si internationalizare a IMM-urilor crucial in facilitarea investitiilor
pentru cresterea afacerilor, sporirea competitivitatii, productivitatii si trecerea la o economie
orientatda spre export. Prin intermediul Programului IMM-urile beneficiaza de suport
consultativ, prin Business Voucher in valoare de pana la 100 mii LEl pentru dezvoltarea imaginii
corporative sau de produs. De asemenea, vor primi suport financiar prin schema de ,,Grant”
pentru achizitionarea de echipamente, utilaje, instalatii, procurarea francizelor, licentelor,
software, achizitionarea materiilor prime si a materialelor necesare procesului de producere;

i) Programul de Ecologizare a intreprinderilor Mici si Mijlocii a fost lansat in 2020 si ofera suport
integrat — consultanta, educatie si acces la finantare companiilor care vor sa isi transfere
modelul de afacere de la unul traditional la unul responsabil fata de mediu. Etapa 1: Instruire si
formare in domeniul ecologizarii IMM-urilor; Etapa 2: Finantarea actiunilor de ecologizare a
IMM de valoare mica — vor fi sustinute financiar IMM-urile care au elaborat un plan de actiuni
de ecologizare a afacerii prin oferirea granturilor de pana la 200 000 LEI, care va constitui pana
la 70% din valoarea proiectului investitional; Etapa 3: Finantarea actiunilor de suport de valoare
mare — vor fi sustinute IMM-urile care au implementat actiuni de ecologizare a afacerii si au
deja o0 anumita experienta in exportul si internationalizarea produselor sau serviciilor proprii,
demonstreaza beneficiile anticipate ale standardelor ISO/EMAS si ale etichetarii ecologice a UE
in cadrul intreprinderilor acestora, prin oferirea unui grant de pana la 500 000 LEI, care va
constitui panad la 50% din valoarea proiectului investitional;

j) Reteaua Incubatoarelor de Afaceri (RIAM). Pe parcursul anilor 2011-2017 ODIMM in
parteneriat cu Ministerul Economiei, Administratia Publica Locala si cu suportul financiar al
Uniunii Europene, a creat Reteaua Incubatoarelor de Afaceri. In prezent, in Republica Moldova
activeaza 11 Incubatoare de Afaceri, sunt incubate 259 companii, din totalul carora 154 startup-
uri, 145 de companii sunt gestionate de tineri si 118 companii sunt administrate de femei. Per
total, companiile incubate au creat 843 locuri de munca, dintre care 319 pentru femei si 295
sunt destinate tinerilor.
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h) Programul pentru crestere si internationalizare a
IMM-urilor crucial in facilitarea investitiilor pentru
cresterea afacerilor,  sporirea competitivitatii,
productivitatii si trecerea la o economie orientata spre
export. Prin intermediul Programului IMM-urile
beneficiaza de suport consultativ, prin Business Voucher
in valoare de pana la 100 mii LElI pentru dezvoltarea
imaginii corporative sau de produs. De asemenea, vor
primi suport financiar prin schema de ,Grant” pentru
achizitionarea de echipamente, utilaje, instalatii,
procurarea francizelor, licentelor, software,
achizitionarea materiilor prime si a materialelor
necesare procesului de producere;

k) Platformele Industriale Multifunctionale au scopul de a stimula investitiile inteligente n
potentialul real de crestere al fiecdrei regiuni prin asigurarea accesului la resurse si oportunitati
de dezvoltare industriala,

I) Programul Prima Casa este o initiativa sociald si are drept scop facilitarea accesului
persoanelor fizice la credite ipotecare garantate partial de stat pentru investitii in locuinte.
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i) Programul de Ecologizare a intreprinderilor Mici si
Mijlocii a fost lansat n 2020 si oferd suport integrat —
consultantd, educatie si acces la finantare companiilor
care vor sa isi transfere modelul de afacere de la unul
traditional la unul responsabil fatd de mediu. Etapa 1:
Instruire si formare in domeniul ecologizarii IMM-urilor;
Etapa 2: Finantarea actiunilor de ecologizare a IMM de
valoare mica — vor fi sustinute financiar IMM-urile care
au elaborat un plan de actiuni de ecologizare a afacerii
prin oferirea granturilor de pana la 200 000 LEI, care va
constitui pana la 70% din valoarea proiectului
investitional; Etapa 3: Finantarea actiunilor de suport de
valoare mare — vor fi sustinute IMM-urile care au
implementat actiuni de ecologizare a afacerii si au deja o
anumitd experienta in exportul si internationalizarea
produselor sau serviciilor proprii, demonstreaza
beneficiile anticipate ale standardelor ISO/EMAS si ale
etichetarii ecologice a UE in cadrul intreprinderilor
acestora, prin oferirea unui grant de pana la 500 000 LElI,
care va constitui pana la 50% din valoarea proiectului
investitional;
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j) Reteaua Incubatoarelor de Afaceri (RIAM). Pe
parcursul anilor 2011-2017 ODIMM fin parteneriat cu
Ministerul Economiei, Administratia Publica Locala si cu
suportul financiar al Uniunii Europene, a creat Reteaua
Incubatoarelor de Afaceri. in prezent, in Republica
Moldova activeaza 11 Incubatoare de Afaceri, sunt
incubate 259 companii, din totalul carora 154 startup-
uri, 145 de companii sunt gestionate de tineri si 118
companii sunt administrate de femei. Per total,
companiile incubate au creat 843 locuri de munc3, dintre
care 319 pentru femei si 295 sunt destinate tinerilor.

k) Platformele Industriale Multifunctionale au scopul de
a stimula investitiile inteligente in potentialul real de
crestere al fiecdrei regiuni prin asigurarea accesului la
resurse si oportunitati de dezvoltare industriala,

I) Programul Prima Casa este o initiativa sociala si are
drept scop facilitarea accesului persoanelor fizice la
credite ipotecare garantate partial de stat pentru
investitii in locuinte.

13.

LA NIVEL INTERNATIONAL: Uniunea Europeana ramane
principalul partener de dezvoltare, iar Acordul de
Asociere si DCFTA reprezinta cadrul care faciliteaza
transformarea si modernizarea tarii. Ca urmare a
Acordului de asociere, UE este implicat activ, alaturi de
ODIMM, in dezvoltarea mediului socio-economic din
Republica Moldova, in special in zonele rurale si mai
putin dezvoltate economic:

DA

Ofertantul a luat cunostinta si a inteles faptul ca ODIMM implementeaza urmatoarele programe
LA NIVEL INTERNATIONAL: Uniunea Europeand ramane principalul partener de dezvoltare, iar
Acordul de Asociere si DCFTA reprezinta cadrul care faciliteaza transformarea si modernizarea
tarii. Ca urmare a Acordului de asociere, UE este implicat activ, alaturi de ODIMM, in
dezvoltarea mediului socio-economic din Republica Moldova, in special in zonele rurale si mai
putin dezvoltate economic:

Pe parcursul anului 2021, ODIMM a implementat urmatoarele proiecte:

a) Proiectul HEGO - Plante pentru crestere economica;
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Pe parcursul anului 2021, ODIMM a implementat
urmatoarele proiecte:

a) Proiectul HEGO - Plante pentru crestere economica;
b) Support to SMEs in rural areas project;

c) Suport in elaborarea unui document de politici privind
functionarea Mecanismului ,,A

Doua Sansa pentru Femei”, afacerile carora au fost
afectate de criza COVID-19;

d) ,,Parteneriatul de Ocupare LEP” ILO;

e) RESTART_4Danube;

f) Danube Finance4SocialChange;

g) DanubeChance2.0;

h) Proiect “green sme campaign”, finantat de GGF;

i) Proiectul ”promoting ecological value-chains and
product innovation", finantat de UNEP;

j) COLLABORATIVE ENTREPRENEURIAL EDUCATION
(CEE);

k) Proiectul CenTour;

I) Proiectul Women Women

Empowerment;

Entrepreneurs for

m)  Proiectul ”Conceptualizarea si  dezvoltarea

initiativerlor de cluster” UNDP;
n) Proiectul Business-INN-Moldova;
o) Proiectul Danube 1 Women in Business;

p) Proiectul Creative solutions_EU4Business;

b) Support to SMEs in rural areas project;

c) Suport in elaborarea unui document de politici privind functionarea Mecanismului , A
Doua Sansa pentru Femei”, afacerile carora au fost afectate de criza COVID-19;

d) , Parteneriatul de Ocupare LEP” ILO;

e) RESTART_4Danube;

f) Danube Finance4SocialChange;

g) DanubeChance2.0;

h) Proiect “green sme campaign”, finantat de GGF;

i) Proiectul “promoting ecological value-chains and product innovation", finantat de UNEP;
j) COLLABORATIVE ENTREPRENEURIAL EDUCATION (CEE);

k) Proiectul CenTour;

I) Proiectul Women Entrepreneurs for Women Empowerment;

m) Proiectul ”Conceptualizarea si dezvoltarea initiativerlor de cluster” UNDP;

n) Proiectul Business-INN-Moldova;

o) Proiectul Danube 1 Women in Business;

p) Proiectul Creative solutions_EU4Business;

q) Proiectul ILO 2;

r) Proiectul GIZ 2020;

s) Proiectul GIZ 2021;

t) Proiectul UNIDO.
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q) Proiectul ILO 2;
r) Proiectul GIZ 2020;
s) Proiectul GIZ 2021;
t) Proiectul UNIDO.

14. | pescrierea produselor solicitate: DA Descrierea produselor solicitate:

15. Investitia va consta in achizitia unui sistem de modelare DA Ofertantul a luat cunostinta si isi asuma cerintele.
al proceselor operationale cu flux electronic de Investitia va consta in achizitia unui sistem de modelare al proceselor operationale cu flux
documente, astfel: electronic de documente, astfel:

16. a) licentd / licente (pentru 100 de persoane) pentru DA a) licentd / licente (pentru 100 de persoane) pentru componentele software;
componentele software;

17. b) servicii de instalare, configurare, punere in functiune, DA b) servicii de instalare, configurare, punere in functiune, testare a acestuia cu parametri
testare a acestuia cu parametri specifici, conform specifici, conform cerintelor;
cerintelor;

18. c) instruirea personalului pentru implementarea si DA c) instruirea personalului pentru implementarea si gestionarea proceselor si fluxurilor de
gestionarea proceselor si fluxurilor de documente documente electronice asociate.
electronice asociate.

19. | fn cadrul ODIMM este necesar s fie implementat SMI DA Ofertantul a luat cunostinta de faptul ca in cadrul ODIMM este necesar sa fie implementat SMI
care va asigura atingerea urmatoarelor scopuri: in vederea atingerii urmatoarelor scopuri:

20. a) managementul si evaluarea programelor si proiectelor DA a) managementul si evaluarea programelor si proiectelor (conform exemplului anexei 1);
(conform exemplului anexei 1);

21. b) facilitarea interactiunii cu mediul de afaceri; DA b) facilitarea interactiunii cu mediul de afaceri;

22. c) circulatia documentelor in cadrul tuturor DA c) circulatia documentelor in cadrul tuturor subdiviziunilor structurale ale ODIMM;
subdiviziunilor structurale ale ODIMM;

23. d) utilizarea semnaturii electronice; DA d) utilizarea semnaturii electronice;

24. e) autentificarea prin serviciul de acces MPass; DA e) autentificarea prin serviciul de acces MPass;
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25. f) conexiunea la serviciile guvernamentale Mlog si DA f) conexiunea la serviciile guvernamentale Mlog si MNotify;
MNotify;

26. g) conexiunea la portalul guvernamental al cetateanului DA g) conexiunea la portalul guvernamental al cetdteanului mcabinet.gov.md si portalul
mcabinet.gov.md si portalul guvernamental al guvernamental al antreprenorului (front office);
antreprenorului (front office);

27. h) asigurarea conexiunii la platforma de interopabilitate DA h) asigurarea conexiunii la platforma de interopabilitate MConnect;
MConnect;

28. i) conexiunea la alte resurse informationale de stat DA i) conexiunea la alte resurse informationale de stat pentru a spori transparenta;
pentru a spori transparenta;

29. j) interactiunea informationald interna eficienta a DA j) interactiunea informationala interna eficienta a subdiviziunilor ODIMM;
subdiviziunilor ODIMM;

30. k) controlul eficient asupra executdrii documentelor si DA k) controlul eficient asupra executarii documentelor si ludrii deciziilor manageriale;
ludrii deciziilor manageriale;

31. [) minimizarea timpului de executare al documentelor; DA 1) minimizarea timpului de executare al documentelor;

32. m) facilitarea cautarii documentelor; DA m) facilitarea cdutarii documentelor;

33. | n) imbunétatirea calitatii, plenitudinii i autenticitatii DA n) imbunatatirea calitatii, plenitudinii si autenticitatii informatiei cu respectarea conditiilor
informatiei cu respectarea conditiilor securitatii informationale;
securitatii informationale;

34. o) reducerea cheltuielilor, legate de circulatia DA o) reducerea cheltuielilor, legate de circulatia documentelor si lucrarile de secretariat;
documentelor si lucrdrile de secretariat;

35. p) eficientizarea si transparentizarea procesului de DA p) eficientizarea si transparentizarea procesului de gestionare a finantelor;

Avand in vedere raspunsul la solicitarea de clarificari cu privire la faptul ca aceasta cerinta se
refera la conexiunea 1C si eficientizarea procesului de gestionare a proiectelor si programelor,
precum si a faptului ca SMI urmeaza sa ofere posibilitatea de generare a rapoartelor privind
distributia si utilizarea resurselor financiare — confirmam faptul ca solutia ELO ofertata
indeplineste aceasta cerinta.
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36. q) eficientizarea managementului resurselor umane; DA q) eficientizarea managementului resurselor umane;
37. r) eficientizarea procesului de raportare; DA r) eficientizarea procesului de raportare;
38. s) crearea si gestionarea arhivei electronice a DA s) crearea si gestionarea arhivei electronice a documentelor;
documentelor;
39. t) elaborarea unei baze de date unificate cu beneficiarii DA t) elaborarea unei baze de date unificate cu beneficiarii ODIMM;
ODIMM;
40. u) respectarea cerintelor SM SR EN ISO 9001:2015 DA u) respectarea cerintelor SM SR EN ISO 9001:2015 (Sisteme de management al calitatii. Cerinte)
(Sisteme de management al calitatii. Cerinte) si ale SM si ale SM EN ISO/IEC 27001:2017 (Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Sisteme de
EN ISO/IEC 27001:2017 (Tehnologia informatiei. Tehnici management al securitatii informatiei. Cerinte); Solutia ELO ofertata asigura respectarea
de securitate. Sisteme de management al securitatii politicii calitatii, documentarea informatiei, comunicarea si disponibilitatea acesteia catre
informatiei. Cerinte); partile interesate. ELO asigura gestionarea automatizata a versiunilor, fluxurilor de lucru,
instiintarilor si copiilor logice automate, asigura manevrarea eficienta in procesarea
documentelor. Informatiile sunt in permanenta disponibile 24/7 si pot fi comunicate prin
intermediul fluxurilor de lucru preconfigurate, astfel incat sa fie disponibile partilor implicate.
Prin mecanisme speciale de criptare si de autentificare, ELO asigura securitatea si integritatea
datelor, asigurandu-se astfel integritatea sistemului si respectarea cerintelor cu privire la
standardele de securitate si control al accesului la informatie.
Sistemul de document management ELO garanteaza integritatea informatiilor continute iar
administratorii sistemului pot configura drepturi de acces pentru fiecare obiect ELO in parte,
ceea ce inseamna ca utilizatorii sistemului acceseaza informatia pentru care au autorizatie.
41. v) respectarea functionalitatilor tehnice necesare DA v) respectarea functionalitatilor tehnice necesare obtinerii standardului ISO 37001 (Sistem de

obtinerii  standardului 1SO 37001

management anticoruptie).

(Sistem de

management anticoruptie). Prin solutia ELO ofertata se asigura o transparenta totala a
actiunilor utilizatorilor in sistem, trasabilitatea activitatilor si a circulatiei documentelor in
institutie, nonrepudiere, etc.
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Cu ELO, Beneficiarul are posibilitatea de a asigura respectarea cerintelor standardului cu privire
la roluri, responsabilitati, trasabilitatea actiunilor, audit (prin inregistrarea in sistem a tuturor
actiunilor, loguri de sistem). Se asigura respectarea termenelor limita setate prin reglementarile
legale, de exemplu in cazul petitiilor — sistemul poate asigura faptul ca responsabilii de dosar
raspund la solicitare in timpul maximal, in cazul contractelor se asigura respectarea termenelor
limita contractuale, agreate intre parti, etc.
42. | pescrierea situatiei actuale privind sisteme DA Ofertantul a luat cunostinta de situatia actuala privind sisteme informationale folosite in cadrul
informationale folosite in cadrul ODIMM ODIMM.
43. | a) sistemul de gestiune a Fondului de Garantare al DA a) sistemul de gestiune a Fondului de Garantare al ODIMM si sincronizare on-line a datelor;
ODIMM si sincronizare on-line a datelor; b) platforma de instruire Academia Virtuald ODIMM;
b) platforma de instruire Academia Virtuala ODIMM; c) sistemul informational de management de circulatie a documentelor al Ministerului
c) sistemul informational de management de circulatie Economiei;
a documentelor al Ministerului Economiei; d) 1C contabilitatea (versiunea 8.3);
d) 1C contabilitatea (versiunea 8.3); e) sistemul intern de colectare a formularelor de aplicare (dezvoltat pe platforma JavaScript);
e) sistemul intern de colectare a formularelor de f) Sistemul intern de gestionare a programului ,,Pima Casd” (dezvoltat pe platforma ArcGis);
aplicare (dezvoltat pe platforma JavaScript); . . . . ) .
g) Sistemul intern de gestionare a programului ,,PARE 1+1” (dezvoltat pe platforma ArcGis);
f) Sistemul intern de gestionare a programului ,,Pima h) sist lint q ti lui , RIAM” (d Itat latf ArcGis)
Cas3” (dezvoltat pe platforma ArcGis); istemul intern de gestionare a programului ,, ezvoltat pe platforma ArcGis).
g) Sistemul intern de gestionare a programului ,,PARE i) Baza de date a beneficiarilor ODIMM (dezvoltat pe platforma MySQL)
1+1” (dezvoltat pe platforma ArcGis);
h) Sistemul intern de gestionare a programului ,,RIAM”
(dezvoltat pe platforma ArcGis).
i) Baza de date a beneficiarilor ODIMM (dezvoltat pe
platforma MySQL)
44. Capitolul Il. Cerinte de functionalitate DA Capitolul Il. Cerinte de functionalitate
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45.

SMI trebuie sa asigure automatizarea completa a fluxului
intern (back-oficce), inclusiv activitdtile de secretariat,
precum si crearea, inregistrarea, expedierea, controlul
executdrii, formarea dosarelor, pastrarea, cat si
generarea rapoartelor statistice si audit conform
tabelului de mai jos:

Nr. personal | Nr. de personal
curent Planificat
Top Management 2 5
Planificare strategica, 27
analiza, monitorizare 1
Management operational 14 36
Managementul proiectelor
si programelor,
. . - 46 82
inclusiv care urmeaza a fi
lansate

DA

Solutia ELO ofertata asigura automatizarea completa a fluxului intern (back-office), inclusiv
activitatile de secretariat, precum si crearea, inregistrarea, expedierea, controlul executarii,
formarea dosarelor, pastrarea, cat si generarea rapoartelor statistice si audit conform tabelului
de mai jos:

Nr. personal | Nr. de personal
curent Planificat
Top Management 2 5
Planificare strategica, i 27
analizd, monitorizare
Management operational 14 36
Managementul proiectelor
si programelor,
. . - 46 82
inclusiv care urmeaza a fi
lansate

Motorul de fluxuri de lucru integrat nativ in solutia ELO ofertata detine functionalitati puternice
de gestiune a fluxurilor informationale si de documente. Interfata graficd permite modelarea in
mod facil a celor mai complexe procese de business, inclusiv a fluxului intern de back office,
precum si a activitatilor de secretariat si urmarire a ciclului de viata al dosarelor si
documentelor.

Principala caracteristica a motorului de fluxuri de lucru o reprezinta furnizarea unui flux de
informatii in interiorul companiei, prin atribuirea de sarcini catre fiecare persoana in parte, prin
trimiterea documentelor catre angajatii implicati in fluxurile de lucru definite, totul intr-o
maniera predefinita si standardizata.

O functionalitate importanta este aceea care ofera posibilitatea utilizatorilor ca in orice clipa sa
se poata vedea statusul fluxului de lucru pentru un anumit document sau dosar in mod grafic,
precum si statusul tuturor fluxurilor de lucru pornite in sistem, indiferent daca acestea sunt sau
nu finalizate. Fiecare actiune care are loc in sistem este jurnalizata si auditata astfel incat exista
posibilitatea realizarii de rapoarte referitoare la fluxurile de lucru.
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46. Cerintele minime fata de SMI sunt urmatoarele: Solutia ofertata ELO ECM indeplineste cerintele minime solicitate.
47. 1) posibilitatea de extindere a numarului de pina la 150 DA Sistemul ofertat este scalabil pe orice nivel tehnologic (baza de date, server de aplicatii sau
de utilizatori planificati. ferma de server web) putdnd fi configurat pentru a suporta un numar practic nelimitat de
utilizatori. Astfel, sistemul ofertat are posibilitatea de extindere a numarului de utilizatori.
48. 2) asigurarea fiabilitatii si productivitatii in cazul DA Solutia ELO ofertata asigura fiabilitatea si productivitatea in cazul solicitarii maxime a

solicitarii maxime a sistemului;

sistemului.

Serverul ELO este robust, dovedit a fi imbatabil in ceea ce priveste performanta, fiabilitatea si
productivitatea, datorita arhitecturii acestuia, componentele sistemului pot fi folosite pe
componente hardware separate. Acest lucru creste atat scalabilitatea sistemului cat si eficienta
acestuia, asigurand recuperarea dedicata a datelor.
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setare indicatori, executare) (in conformitate cu
exemplul din Anexa 1);

DA
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Crt
n cazul unei erori, toate componentele sistemului afectate vor fi incircate din alte sisteme
hardware. Serverul ELO suportda de asemenea instalare in mod cluster si modul de lucru hot
standby. Ulterior, permite de exemplu un sistem in oglinda care sa fie tinut functional pentru
cazurile de urgenta.

49.

Sistemul ofertat va permite utilizarea, administrarea, dezvoltarea de fluxuri informatice bazate
pe documente si date exclusiv prin instrumente dedicate, configurabile, grafice, accesibile
utilizatorilor si administratorilor si permite personalului ODIMM ca dupa training sa poata
configura si implementa fluxuri de lucru de nivel simplu si mediu cu forte proprii. Astfel, exista
posibilitatea de creare a unor procese noi privind gestionarea programelor si proiectelor.

Motorul de fluxuri de lucru detine functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor
informationale si de documente. Interfata grafica permite modelarea in mod facil a celor mai
complexe procese de business.

Interfata are o bara de unelte cu elemente predefinite ale fluxurilor de lucru care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru. Fiecare pas de flux de lucru are o caseta de dialog care afiseaza informatii
despre activitatea specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca
sunt necesare sau sa adauge reguli de business suplimentare.

h A9 ¢ ARAY JfzH

Toate setarile pentru fiecare pas din sablonul de flux de lucru pe care dorim sa-I modelam pot
fi facute de pe o singura pagina.
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Principalele setari sunt urmatoarele:
- Tipul activitatii
- Utilizatorul sau grupul care realizeaza activitatea

- Prioritatea sarcinii de lucru

- Setdrile de management ale escaladarilor, inclusiv termenele limita si utilizatorii care sunt

notificati

- Script-uri aferente activitatii

- Formularul electronic atasat activitatii
- Reguli de business care trebuie urmate

- Permisiuni flux de lucru
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- Versiuni flux de lucru etc.

Optiuni principale disponibile pentru administratorul de fluxuri de lucru:
- Sablon nou de flux de lucru

- Copiere sablon flux de lucru

- Versionare sablon flux de lucru

- Permisiuni de acces la sablon flux de lucru

- Salvare sablon flux de lucru.

Desemnarea responsabililor se poate realiza la configurarea fluxului de lucru prin optiunile
existente in designerul grafic, sau dinamic pe fluxul de lucru.
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Fluxul definit respecta si automatizeaza toate etapele de creare a unor procese noi privind
gestionarea programelor si proiectelor: creare program, desemnare responsabil, elaborarea
planului de actiuni, setare indicatori, executare, fara a se limita la acestea.
50. 4) Integrari necesare: DA Solutia ofertata permite integrarea cu alte sisteme informatice.
a) integrarea cu sistemul de gestiune a Fondului de Suita ELO pune la dispozitie un standard API (Application Programming Interface) exhaustiv,
Garantare al ODIMM si sincronizare on-line a datelor; care permite refolosirea componentelor existente. Sunt suportate limbajele de programare
b) integrarea cu platforma de instruire Academia Java, .NET, JavaScript, C++, PHP etc., astfel incdt integrarea ELO in infastructura software
Virtual3 ODIMM: existenta este posibila si usor de realizat.
¢) integrarea cu sistemul informational de management Ofertantul a luat cunostinta si a inteles care sunt integrarile necesare:
de circulatie a documentelor al Ministerului Economiei; a) integrarea cu sistemul de gestiune a Fondului de Garantare al ODIMM si sincronizare on-line
d) integrarea cu 1C. a datelor;
e) integrarea cu sistemul intern de colectare a b) integrarea cu platforma de instruire Academia Virtuala ODIMM;
formularelor de aplicare (dezvoltat pe platforma c) integrarea cu sistemul informational de management de circulatie a documentelor al
JavaScript); Ministerului Economiei;
f) integrarea bazelor de date din cadrul programelor d) integrarea cu 1C.
gestionate pe ArcGis e) integrarea cu sistemul intern de colectare a formularelor de aplicare (dezvoltat pe platforma
JavaScript);
f) integrarea bazelor de date din cadrul programelor gestionate pe ArcGis.
51. 5) in perspectiva extinderii functionalitatilor SMI si a DA Ofertantul a luat cunostinta de faptul ca in perspectiva extinderii functionalitatilor SMI si a

cercului de utilizatori, precum si in vederea cresterii
calitatii serviciilor publice prestate si a asigurarii
securitatii informationale, la componenta back-office va
fi asigurata:

cercului de utilizatori, precum si in vederea cresterii calitatii serviciilor publice prestate si a
asigurdrii securitatii informationale, la componenta back-office vor fi asigurate toate
specificatiile mentionate in caietul de sarcini.

Suita ELO pune la dispozitie un standard API (Application Programming Interface) detaliat si bing
documentat care permite, intr-o maniera sigura si consistenta, crearea, editarea si accesarea
obiectelor definite in platforma, precum si integrarea cu alte aplicatii externe.
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Standardul APl (Application Programming Interface) permite refolosirea componentelor
existente. Sunt suportate limbajele de programare Java, .NET, JavaScript, C++, PHP, etc, astfel
incat integrarea ELO in infastructura software existenta este posibila si usor de realizat.

52.

a) expunerea datelor (conform programelor de suport
ODIMM) pe care le detin in propriile registre si sisteme
informationale in cadrul Portalului guvernamental al
antreprenorului (HG nr. 412/2020), precum si in cadrul
Portalului guvernamental al cetateanului ,MCabinet”
(HG nr. 413/2020);

DA

a) expunerea datelor (conform programelor de suport ODIMM) pe care le detin in propriile
registre si sisteme informationale in cadrul Portalului guvernamental al antreprenorului (HG nr.
412/2020), precum si in cadrul Portalului guvernamental al cetateanului ,,MCabinet” (HG nr.
413/2020);

53.

b) conexiunea la serviciul electronic guvernamental de
autentificare si control al accesului (MPass) (HG nr.
1090/2013) — pentru autentificare si control al accesului
utilizatorilor in sistemul informational;

DA

b) conexiunea la serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass) (HG nr. 1090/2013) — pentru autentificare si control al accesului utilizatorilor in
sistemul informational;

54.

g) conexiunea platforma de interoperabilitate MConnect
(art. 6, pct. 3) din Legea nr.142/2018 cu privire la
schimbul de date si interoperabiltate), pentru schimbul
gratuit de date Tn cadrul sectorului public;

DA

g) conexiunea platforma de interoperabilitate MConnect (art. 6, pct. 3) din Legea nr.142/2018
cu privire la schimbul de date si interoperabiltate), pentru schimbul gratuit de date in cadrul
sectorului public;

55.

h) conexiunea la serviciul guvernamental de notificare
electronica ,,MNotify” (HG nr. 376/2020) - fapt ce va
satisface cerinta functionala ,notificarea beneficiarilor
privind parcurgerea etapelor in cadrul proiectelor”;

DA

h) conexiunea la serviciul guvernamental de notificare electronica ,, MNotify” (HG nr. 376/2020)
- fapt ce va satisface cerinta functionala , notificarea beneficiarilor privind parcurgerea etapelor
in cadrul proiectelor”;
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56. i) integrarea cu Sistemul informational automatizat DA i) integrarea cu Sistemul informational automatizat ,,Registrul imputernicirilor de reprezentare
,Registrul Tmputernicirilor de reprezentare in baza in baza semndturii electronice” (MPower) (HG nr. 375/2020), pentru a utiliza in mod
semnaturii electronice” (MPower) (HG nr. 375/2020), automatizat imputernicirile definite prin intermediul acestuia”;
pentru a utiliza in mod automatizat imputernicirile
definite prin intermediul acestuia”;

57. j) dezvoltarea solutiei va fi realizata si gazduita pe baza DA j) dezvoltarea solutiei va fi realizata si gazduita pe baza platformei guvernamentale comune
platformei guvernamentale comune ,MCloud” (HG nr. »MCloud” (HG nr. 128/2014);

128/2014);

58. k) conexiunea la serviciul electronic guvernamental DA k) conexiunea la serviciul electronic guvernamental integrat de semnatura electronica (MSign)
integrat de semnatura electronica (MSign) (HG (HG nr.405/2014) - pentru aplicarea si verificarea autenticitatii semnaturii electronice de cétre
nr.405/2014) - pentru aplicarea si verificarea utilizatori (inclusiv Tn contextul utilizarii sistemelor informationale si a serviciilor electronice);
autenticitatii semnaturii electronice de catre utilizatori
(inclusiv in contextul utilizarii sistemelor informationale
si a serviciilor electronice);

59. [) conexiunea la serviciul electronic guvernamental de DA 1) conexiunea la serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) (HG nr.708/2014) -

jurnalizare (MLog) (HG nr.708/2014) - mecanism
securizat si flexibil de jurnalizare si audit, asigurand
evidenta evenimentelor, in contextul utilizarii sistemelor
informationale;

mecanism securizat si flexibil de jurnalizare si audit, asigurand evidenta evenimentelor, in
contextul utilizarii sistemelor informationale;

| Confidential

34




Our innovation - Your growth

ELO

Digital Office

Nr.
Crt

Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

60.

6) eficientizarea managementului resurselor umane;

DA

ELO ECM Suite inseamna gestionarea inteligenta a informatiilor digitale, fie ca este vorba de
documente de registratura, fie ca este vorba de documente legate de resurse umane. Cu acest
sistem software cuprinzator pentru managementul continutului intreprinderii (ECM), institutiile
isi pot digitaliza datele, documentele si informatiile si pot automatiza procesele si fluxurile de
lucru interne pentru o eficienta mai mare.

Componenta de ,zi-cu-zi” a managementului documentelor sprijind utilizarea si gestiunea
intregului ciclu de viata al documentelor si proceselor care au legdturd cu acestea, din orice
domeniu de activitate (registratura, resurse umane, achizitii, etc). Suita ELO faciliteaza controlul
asupra fintregii organizari a ciclului de viata al documentului — creare, protectie, acces si
stergere, perioada de pastrare —in conformitate cu o gama larga de politici de arhivare. Aceste
unelte de management documente ajuta la pastrarea conformitatii cu cerintele legale si cu
procedurile interne referitoare la arhivare.

Managementul documentelor acopera toate aspectele procesarii digitale a documentelor:
captura, gestiune, stocare, distributie si pastrare pe termen lung. Aceste proceduri variaza de
la captura datelor de pe documentele pe hartie prin intermediul unui scanner si procesarea
documentelor digitale (document management in sensul mai restrans) si pana la arhivarea pe
medii optice de stocare (arhivare pe termen lung). Sistemele de management documente
acopera astfel toate facilitatile necesare acestor proceduri.

Crearea documentelor:

ELO ofera suport pentru crearea documentelor in sistem — fie ca este vorba de scanarea
acestora, importul in sistem prin functii de import, inserare fisier, drag and drop, sau definirea
efectiva prin intermediul unui sablon de documente — toate aceste functionalitati sunt
disponibile catre utilizatori in suita ELO ECM.

Modificarea documentelor
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Este posibila atat prin editarea acestora prin functionalitatile de check-out si editare si apoi
checkinin sistem, prin adaugarea unor pagini suplimentare prin scanare si alipire la documentul
initial, etc.

Validarea/aprobarea/publicarea/arhivarea

Toate aceste etape sunt disponibile prin intermediul parcurgerii drumului necesar al
documentului in cadrul fluxurilor de lucru. Astfel, documentului i se pot asocia o serie de stari
care sa determine daca acesta este validat/aprobat/publicat sau arhivat. Si in cadrul fluxurilor
sunt disponibile o serie de actiuni asupra documentelor, precum editare, salvare, transmitere
intre utilizatori, asocierea de metadate, adaugarea de comentarii atasate documentului, etc.

61.

7) eficientizarea procesului de raportare (planificare
actiunilor, indicatorilor de progres si de rezultat,
raportarea, stabilirea KPI, analiza ex-ante, evaluarea ex-
post si indicatorii de impact);

DA

Solutia ELO ofertata sustine eficientizarea procesului de raportare (planificare actiunilor,
indicatorilor de progres si de rezultat, raportarea, stabilirea KPI, analiza ex-ante, evaluarea ex-
post si indicatorii de impact).

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde. Reprezentarile pot lua forma grafica (grafice in forma de bare, linii, pie, etc),
tabelara, statistica, metrice sau altele, in functie de necesitatile utilizatorului.

Prin agregarea rapida a datelor din sistem si alegerea tipului de vizualizare pe care aceste date
sa-l imbrace, se pot defini o serie de dashboarduri complexe asupra datelor relevante.

Aceste vizualizari se pot salva in sistem pentru refolosire ulterioara. Popularea acestora se
realizeaza automat, in mod dinamic, pe masura ce noi date ce corespund criteriilor utilizate
sunt introduse in sistem.
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Crt
80 380,131.52 632.75 11,989.75
) = /il |||||I
5 | i
62. DA ELO ECM Suite permite modificarea/adaptarea usoara la schimbarile care pot interveni in

structura organizationala.

Sistemul permite definirea si gestionarea unitatilor organizationale si substructurilor
organizationale, de tipul directii, servicii, birouri, compartimente sau comisii/echipe de lucru.

La definirea unei noi unitati organizationale, administratorul de sistem are posibilitatea sa
defineasca o serie de parametrii pentru acea unitate, precum: numele si descrierea acesteia, o
serie de proprietati ce pot fi utilizate de exemplu in realizarea diverselor automatizari
suplimentare. Pot fi adaugati membri noi in acele unitati organizationale.
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ministration Console FLORO

~ System settings /

) User manager & Organizational units £55 Metadata forms and fields Field templates
F, 3 =
a Create and manage ELO users and & Create and manage organizational units Manage metadata forms for documents, Create, delete, or edit field templates
groups for all clients to categorize ELO users folders, and searches

Keyword lists [ Entrytypes [, Document paths b1 Default document paths

Define andmanage keymord stsfor BB Dufineentrytypes andassgnicansfor I Assign linglocationsof document les LIS pcsign default g locatons of
entering metadata and the short name folders and documents. documents

) Encryption keys i, Manage URLs l Stamps Repository properties
Rename encryption keys and change Enter or change URL for ELO Form Define and manage global and user Set the display name of the repositery.

their passwords,

ties, ELO online help, specifie image and text stamps The name will appear in several placesin
terface for Microsaft Office the elient

Font colors

2% Define font colors of entries in the
repository

w Maintenance

ELO Administration Console ELORO

New organizational unit m Seealso

Name €
Usermanager
x @ trusers belong to an organizational unit, they see the members of that organizational unit in the userlists.

Name [New organizational unif 1]

Description

Property 1
Property 2
Property 3
Property 4
v Members

Add members

Members

No data

De asemenea, in zona de arhiva a sistemului este permisa definirea structurilor organizationale,
cu localizarea acestora in structura organigramei, precum si cu mentionarea numelui si a
descrierii acestora.
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Clutare  Activitdti Intray 1

e s ey &
Formulare disponibile ¢ Debazs  Textsuplimentar  Optiuni  Permisiuni  Istoricversiuni  Informatii suplimentare
ELORO < Filtare Mume scurt Departament Financiar
> [ Contract management | Correspondence Dati 11.11.2021 20:41 L Versiune curentd
> B elginiiate icati 1 ELOBusiness Solghon  pargindosariers  11.11.2021 20:41 Editor Qana Trif
> [E Monitorizare Licitatii 1
- BgowmaTar ELOSeripts ELOINDEX
» Masa Irumer
4 [ Inbox Grupfontract
4 [ Testl fitatii
Folder 1
4 [HFolder2
4 [IF Compenenta resurse umane
4 [IF Departament Achizitii
I Directia Licitatii
1T Directia Proiecte fanduri fliucturale
- [ Departament Financiar
1] Directia Contabilitate
Departament Marketing
Departament Vanzari & = B [ Extindere automata lists de cuvinte cheie @
> [Felo
. [ Kl o

Descrierea structurilor organizationale poate fi realizata facil prin
corespunzator in zona de Text suplimentar:

inserarea textului
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Folder  |nserare Contract 2 Pornire flux
nou - "

£ celocru | 3 Metodote

Formulare disponibile < De bazi Text suplimentar Optiuni Permisiuni Isteric versiuni Informatjii suplimentare

yd
< Fittrare Acest gefiartament cuprinde toate directiile si serviciile care au legatura cu zona financiara a institutiei,
| Correspondence |

| ELO Business Solution

D

ntract management

gibilitate Licitatii

nitorizare Licitatii

ELOScripts
na Trif
ate I Folder 1
Inbox Grup conpfact
[B Test1
Folder 1
2 [EFolder2

4 [F Componenta resurse umane
4 [ Departament Achizitii
Il Directia Licitatii
!lY Directia Proiecte fonduri gfucturale
4 [7 Departament Financiar

'Y Directia Contabilitate

Departament Marketing

Departament Vanzari

& ] [ Extindere automats lista de cuvinte cheie ®
> [Felo

AWM Ciutare  Activititi *  Intray ‘9

=

Acordarea proprietatilor de baza si a rolurilor se realizeaza prin apelarea tab-urilor de optiuni —

pentru proprietati de baza si permisiuni — pentru definirea rolurilor asupra obiectului respectiv
din sistem.

Definire roluri:
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delucru

onenta resurse umane

partament Achizitii

Directia Licitatii

Directia Proiecte fonduri structurale
partament Financiar

Directia Contabilitate

partament Marketing

partament Vanzari

utare  Activititi ¢ Intray *

Inserare Contract fiy Pomireflux) I yeradate

Formulare disponibile <
Filtrare
Correspondence

ELO Business Solution
ELOScripts

Folder

Grup contract

Licitatii

De bazi Text suplimentar

Addugare utilizator/grup

2 Administrator
RWDELP

|8 Oana Trif

RWDELP

2 Personal Sl grup

T~

Optiuni Permisiuni Istoric versiuni

& | [ Extindere automata lista de cuvinte cheie ©

Informatii suplimentare

Vizualizare (R)

X $tergere (D)
< Editare > (E)
Editare lista (L)

Setare permisiuni (P)

Modificare metadate (W)

OK

Revocare

Totodata, in consola de administrare este permisa definirea grupurilor de utilizatori, dedicati
unitatilor/subunitatilor organizationale. Fiecarei structuri ii va corespunde un grup de
utilizatori. Acestor grupuri li se pot defini proprietatile legate de permisiunile de acces in sistem,
apartenenta la subunitatea organizationala prin includerea in alte grupuri de rang mai mare,
precum si apartenenta la unitati organizationale principale.

| Confidential

41




Our innovation - Your growth

'ELO

Digital Office

Nr.
Crt

Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

Name Mew group -3

E-mail
Administrator | gana Trif Supervisor | g,

Search for

> Members

~

Group membership

v

Basic settings and rights

~ Properties

Property 1
Property 2

Property 3
Property 4
Property 5

Organizationalunit | g,y o @

Information

-

De asemenea, in cazul unor modificari in structura organizatorica, se pot realiza modificari si la
nivelul fluxurilor de lucru pentru drepturile si rolurile acordate.

Solutia ELO ofertata asigura definirea drepturi de acces pe tipurile de fluxuri de lucru pe care
un utilizator le va avea disponibile, in functie de modificarile/schimbarile realizate in structura
organizationala si a politicii de drepturi de acces. De asemenea, la nivelul fiecarei activitati din
flux se vor putea defini drepturi pentru cine va avea acces la acea activitate si drepturi
referitoare la actiunile care se vor putea desfasura de catre utilizator. In functie de drepturile
acordate in sistem, utilizatorii cu rol de autori de procese au posibilitatea de a modifica
procesele/fluxurile de lucru, regulile, logica de rutare si permisiunile (drepturile) fara
interventia administratorilor de sistem.

Au posibilitatea de a modifica:
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- punctual — editarea fluxului curent, care se afla in desfasurare, prin optiunea de Editare flux
de lucru pentru intrarea selectata. Aceasta optiune ii deschide accesul utilizatorului la
designerul de fluxuri si modificarea/editarea fluxului.

- editarea sabloanelor de procese/fluxuri de lucru generale, prin accesarea optiunii de Editor
fluxuri de lucru. Pe toate sabloanele de fluxuri de lucru predefinite, sistemul permite acordarea
drepturilor de acces la nivel de utilizator sau grupuri de utilizatori.

Permisiuni pe flux:
[+ o
New Copy
2 E
Versions (1) Permissions
Bl H
Load Save
= " X
PDF output Delete
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# Editare sablon pentru fluxuri de lucru

1.0

] Permisiuni sablon x

Addugare ulilizator/grup

ﬁ Everyone Vizualizare (R)
RWDELP Modificare (W)
Stergere permanenta (D)
= Editare > (E)
< Editare listd > (L)

Setare permisiuni (P)

© Doarincitire 0K | Revocare

La nivel de flux de lucru, sistemul permite configurarea astfel incat sa poata fi specificat ce
utilizator sau grup de utilizatori sa aiba acces strict la ce pasi din fluxul de lucru. Acest lucru se

poate realiza prin specificarea utilizatorilor/grupurilor necesare pe nodurile de utilizator din
sablonul de fluxuri de lucru.
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O

S

1.0

Sabloane

£ Test

Proprietar

2 node 1
Proprietar

Setdrinod (ld: 1)

General

Tip
] selectare utilizator %
» Nod utilizator

Selectare utilizat \ ,| _Pi<logram.’4

& Nod utilizator -
2 Proprietar % Utilizator
Selectare

™ Proprietar

Prioritate
A -
Nota

Nume nod

@ D sablon: 40, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru), ID: 1 Aplicare 0K Revocare

63.

9) posibilitatea de gestionare a contractelor;

DA

Componenta de ,zi-cu-zi” a managementului documentelor sprijind utilizarea si gestiunea
intregului ciclu de viata al documentelor si proceselor care au legaturd cu acestea, din orice
domeniu de activitate (registratura, resurse umane, achizitii, contracte/juridic, etc). Suita ELO
faciliteaza controlul asupra intregii organizari a ciclului de viata al documentului — creare,
protectie, acces si stergere, perioada de pastrare — in conformitate cu o gama larga de politici
de arhivare. Aceste unelte de management documente ajuta la pastrarea conformitatii cu
cerintele legale si cu procedurile interne referitoare la arhivare.
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Managementul documentelor acopera toate aspectele procesarii digitale a documentelor:
captura, gestiune, stocare, distributie si pastrare pe termen lung. Aceste proceduri variaza de
la captura datelor de pe documentele pe hartie prin intermediul unui scanner si procesarea
documentelor digitale (document management in sensul mai restrans) si pana la arhivarea pe
medii optice de stocare (arhivare pe termen lung). Sistemele de management documente
acopera astfel toate facilitatile necesare acestor proceduri.

Crearea contractelor:

ELO ofera suport pentru crearea contractelor, si in general a tuturor documentelor, in sistem —
fie ca este vorba de scanarea acestora, importul in sistem prin functii de import, inserare fisier,
drag and drop, sau definirea efectiva prin intermediul unui sablon de documente —toate aceste
functionalitati sunt disponibile catre utilizatori in suita ELO ECM.

Modalitati de definire/aducere a contractelor si a celorlalte documente in sistem:
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Vizualizare Organizare ELORY
:::ﬁ er % h\::i de verificare Inse‘rare fl: “P-;;rci‘l:mc_u Creare a‘cuvilata

Y Inserare fisier

ELORO E g pacument din sablon
EU A
@ MARKETING

Bl OanaTrif

[H data

[ Inbox
[ Testl

Folder 1

[ Folder2

[} Componenta resurse umane

[ Proiect

[P Registru intrare

[} Sabloane docume
[T Contracte

@) Intrare de baza
[ Documente achizitie
[T Licentiere
@) Intrare de baza
Test2
Personal area

DNE Funart

Modificarea contractelor:

Este posibila atat prin editarea acestora prin functionalitatile de check-out si editare si apoi
checkinin sistem, prin adaugarea unor pagini suplimentare prin scanare si alipire la documentul
initial, etc.

Posibilitatea de modificare a unui contract in sistem prin functia de check out si editare:
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Folder 1
@ Folder2
D Componenta resurse umane & "
[ Proiect =@ Saltla
[F Registru intrare I:‘ Metadate
D Sabloane documente a Editarein Office
I Contracte Iy Procesare prin check-out
—- ]| Intrare de baza
0 Documente achizitie -
[F Licentiere
@) Intrare de baza
Test 2 (; Mutare
Personal area
PDF Export M stergere
Validarea/aprobarea/publicarea/arhivarea
Toate aceste etape sunt disponibile prin intermediul parcurgerii drumului necesar al
documentului in cadrul fluxurilor de lucru. Astfel, documentului i se pot asocia o serie de stari
care sa determine daca acesta este validat/aprobat/publicat sau arhivat. Si in cadrul fluxurilor
sunt disponibile o serie de actiuni asupra documentelor, precum editare, salvare, transmitere
intre utilizatori, asocierea de metadate, adaugarea de comentarii atasate documentului, etc.
64.

10) compatibilitatea cu top 5 browsere;

DA

Accesarea clientului web ELO se realizeaza prin introducerea adresei web specifice in bara de
adrese a browser-ului web, de exemplu:

http(s)://<host>:<port>/web-<repositoryname>/.

Solutia ELO ofertata este compatibila cu cele mai populare browsere: Google Chrome, Edge,
Mozilla Firefox, Safari, Internet Explorer, etc.

Exemple de versiuni browsere ce permit accesarea si utilizarea clientului ELO:
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Clientul web ELO — accesat din Browser Google Chrome

iy fwek

L LELEREE B

c | : ficE b/
Registratura ¢ ho e lesire  Organizare

Arhivi

Altul

t

ELO persanal

i

ELO Analytics

Nu exist3 stiri n ELO personal?

N Setarite de fitrare vor oarein ELO
personal pand cind le resetati. Dacd nu vedet]
postari aici, verificati daca exist3 filtre active.

\ Abonati-v la fluxul unel intrari pentry a fi
OV nosiicat despre arice actualizari Din acel

LT utitizate recent

Filtrare Hashtaguri curente

Nou incepind cu

Azi

QO sIptambnd ‘H Flux de lucru
_— extins
€0.01 - Flux Demo.
2. Avizare, user2

Flusurile de lucru personale
incepute recent.
Registratura - bbb
Registratura, admin

Flux verificare document
Dep. Juridic, admin

Flux verificare document
Den Financiar adm)

&

Clientul web ELO — accesat din Browser Microsoft Edge
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0 . ELODXROdemo x BN

< C a

i Favorites  Registry

Export Viewer % Insert Configurare R Create task Contract Knouleds Candidat HR Learni tact Prlva Selt-servic
Repository

My ELO [ e [

Filter Current hashtags

H New since

O Today
Yesterday

Escalated

® Oneweek ‘l

One month workflow
— €D.01 - Flux Demo.

2. Avizare, user2

No news in My ELO?

Other

My recently started workflows

Y Fitter settings willremainin effectn My ELO unti Registratura - bbb
u reset them. Check if any filters are active i stration,
,nm _““, A you reset them. Check if any filters are active if you Registration, admin
donot see any posts her
FROLSE Sy pre IS Flux verificare document
- Dep. Jurkdic adei

Cnvboaui Courses & parti. o.;mmmmx

Flux verificare document
Dep. Financiar, admin

III =

ﬁ Subscribe to the feed on an entry 1o be notified of

Clientul web ELO — accesat din Browser Internet Explorer
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I Insert Configurare Create task Contract Visitar Knowledge Candidate HR

My ELO

Filter

MNew since
Tasks Today

Vesterday

* Oneweek

One manth
No news in My ELO?

Filter settings will remain in effect in My ELO
until you reset them. Checkif any flters are active
ifyou do not see any posts here.

Subscribe to tha feed on an entry to be notified of
‘-\\ any updates. From then on, you will see all new
* 11 posts ralated to the entry in My ELO

Learning

admin

Contact

Selt-service

i)

Current hashtags
#sacret

et 1

mst2

"H Escalated
b, workflow
CD.01-Flux Demo
2. Avizare, user2

My recently started warkflows
Reglstratura - bbb
Registration, admin

Flux verificare document

Dap. Juridic, admin

Flux verificare document

Dep. Financiar, admin

Registratura - Test Print TO.

&

Clientul web ELO — accesat din Browser Mozilla
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‘s ELODXROGemo x|+ - 8 x

Cunastine Candidate HR invatare Contact Confidentlalitat

ELO personal Utilizate recent

s u
Filtrare Hashtaguri curente
Nouncepénd cu .
o stest 1
O A
st 2
O leri
® Osiptimand 1 Flusdelucr
O Olund ol exting
€0.01 - Flux Demo
2. Avizare, user2
Nu exista stiri in ELO personal?
Fluxurile de lucru personale
V Setirile de filtrare vor rimane In vigoare In ELD incepute recent
personal pand ednd le resetati. Dach nu vedeti Registratura - bbb
postiri aici, verificati daci exist filtre active. Registratura, admin

Flux verificare decument
Dep. Juridic, admin

‘\ Abonati-v la fluxul unei intriri pentru a fi
V) et docose arien artuslisAs Din arel Flux verificare document

FRERIEITaTUTa - | SSLITIE 1y

65. 11) compatibilitatea cu aplicatiile MS Office si MS Office DA Solutia ofertata ELO ECM este compatibila cu aplicatiile Microsoft Office si MS Office 365.

365;
12) integrari directe cu MS Outlook;
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[ Folder2
D Camponenta resurse umane x -F o -
[} Proiect =@ Saltla
[F Registruintrare |:| Metadate
[} Sabloane documente 0 Editarein Office

[ Contracte i )
Iil Procesare FI[I‘IC'IEC-E-{IL.'[

@ Intrare de baza

¥
[ Documente achizitie -
[T Licentiere
@ Intrare de baza
(; Mutare
Test 2
arsonal area x - h

Sunt permise o serie de operatii, exemplu:

ELO ECM permite regasirea si editarea documentelor direct din aceste aplicatii MS Office si
salvarea modificarilor direct in platforma, fara a fi necesare operatii suplimentare de
manipulare a documentelor, asa cum se poate vizualiza in exemplul de mai jos:
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Executarea operatiunilor de check-in/ check-out, asa cum se poate vizualiza in exemplul de mai
jos
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(i1 R ESECIE
el R L N IIM.R-EI‘

ELO ECM permite salvarea automata din aplicatia Microsoft Outlook instalata in regim desktop,
a fisierelor e-mail si a atasamentelor in depozitele de documente.

Y EX IO ]

Sistemul permite clasificarea automata a tipului de document, precum si preluarea automata a
atributelor din e-mail: expeditor, recipient, subiect si continut e-mail.
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] Metadstepeninsdocument s

Formulare dispanibile. € B Tetspimentar  Optues  Permisun

[MC1015019] MINISTERUL FINANTELOR

1300, 2022,18:38

“ Ed

Concediu do odihna From Sivia </D=EXCHANGELABS/DUSEACHANGE ADMINISTRATIVE GROUP [FYDIBOHFZ3SPDL TVCNSRES

DANDLDAN_TEST o - Dinugele.

@ =8| [ Extindare automat st3 de cuvinte chese ©

°« o -

Notificarea despre indicatiile primite, primirea si modificarile sarcinilor se realizeaza prin
configurarea modulului de notificari.

66. 13) sustinerea delimitarii drepturilor de acces la DA Solutia ELO ofertata pune la dispozitia administratorului de sistem o interfata de administrare
documentele ODIMM in dependenta de roluri si web-based - ELO Administration Console. Aceasta constituie singurul punct de acces pentru
configurarea grupurilor de roluri in concordanta cu managementul si administrarea tuturor depozitelor de documente, a serverelor, utilizatorilor
structura organizational3; si grupurilor, indiferent de locatia acestora.

Prin intermediul ELO Administration Console se pot defini si administra utilizatori, grupuri,
unitati organizationale.

w System settings

»y User manager :Ii Organizational units
“ Create and manage ELD users and groups a | ® Create and manage organizational units to
for all clients. b categorize ELD users.
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Sistemul permite definirea si gestionarea unitatilor organizationale si substructurilor
organizationale, de tipul directii, servicii, birouri, compartimente sau comisii/echipe de lucru,
conform organigramei.

Unitatile organizationale aseaza utilizatorii in categorii. Utilizatorii dintr-o anumita unitate
organizationala au posibilitatea de a-i vizualiza strict pe utilizatorii care fac parte din aceeasi
unitate organizationala.

ELO Administration Console ELORO
New organizational unit Seealso
User manager
X © irusersbelongto izational unit, they see fthat or unitin the user lists.
Name [
Description
Property 1
Property 2
Property 3
Property 4
~ Members
Add members [ 40 s
Members
Mo data

La definirea unei noi unitati organizationale, administratorul de sistem are posibilitatea sa
defineasca o serie de parametrii pentru acea unitate, precum: numele si descrierea acesteia, o
serie de proprietati ce pot fi utilizate de exemplu in realizarea diverselor automatizari
suplimentare. Pot fi adaugati membri noi in acele unitati organizationale.

De asemenea, in zona de arhiva a sistemului este permisa definirea structurilor organizationale,
cu localizarea acestora in structura organigramei, precum si cu mentionarea numelui si a
descrierii acestora.
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Scanare o :::ﬂﬂ Inserare Contract {‘u ;:\ILHC\:UHUH E Mt
Formulare disponibile < De bazé Taxt suplimentar Optiuni Permisiuni Istoric versiuni Informatii suplimentare
ELORO < fitare Nume scurt Departament Financiar
> [ Contract management | Correspondence Data 11.11.2021 2041 Versiune curentd
> EEigibiitate Liitari 1 ELOBusiness Solfon  pagsindosariere  11.11.2021 20:41 Editor Qana Trif
> (@ Monitorizare Licitatii 1
ELOScripts ELOINDEX
4 @ Oana Trif
!
s M Irnme.
4 [inbox Grupfontract
4 ETest1 fcitatii
Folder 1
=+ [BFolder2
o [IF Compenenta resurse umane
4 [IF Departament Achizitii
!I'| Directia Licitatii
‘| Directia Proiecte fonduri fructurale
1 [IF Departament Financiar
!|Y| Directia Contabilitate
Departament Marketing
Departament Vanzar EREIE [ Extindere automat lists de cuvinte cheie @
> [Felo
Ciutare  Activititi *  Intray ! © “ favecars

Totodata, in consola de administrare este permisa definirea grupurilor de utilizatori, dedicati
unitatilor/subunitatilor organizationale. Fiecarei structuri/substructuri ii va corespunde un grup
de utilizatori. Acestor grupuri li se pot defini proprietatile legate de permisiunile de acces in
sistem, apartenenta la subunitatea organizationala prin includerea in alte grupuri de rang mai
mare, precum si apartenenta la unitati organizationale principale.

Sectiunea User manager a solutiei ELO ofertate permite administrarea utilizatorilor si grupurilor
de utilizatori, precum si stabilirea drepturilor de acces aferente.
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ELORO/plugin/de elo.ix phugin proxy/ac/uifuserinfofindexxhtmi?faces-redirect=true E % @ O N
v Basic settings and rights
Lock account
W Visible in user lists
| Allowinteractive logon

Copy user rights from

ch for
User manager Folder/document permissions Folder/dacument options @
w Main administrator W v Editfolders W |w Change metadata form after filing
! v Edituserdata W v Editdocuments W [w! Editkeyword lists
w/| Change password v Edit permissions @ ' Editretention period
+ SAP administrator View all entries, ignore permissions v Change document status
DMS Desktop user, na workilows @ v Import permission v Change document paths @

v ELO Desktop Client Plus user v Export permission v Author for approval documents

ELOxc Client user, e-mails only @ v Show “Additional information” tab

Delete Workflows System settings
v v Delete folders w| v Manage workflows W v Editmaster data
' |w! Delete documents v v Startworkflows v Edit scan profiles
w Delete non-modifiable documents @ v Extend workflow rights v Use debugger
w Delete versions @ v View workflows for all users W v Edit metadata forms and fields

| Assign replication sets

Un utilizator poate fi membru in mai multe grupuri. Drepturile acestuia vor reprezenta suma
tuturor drepturilor din grupul din care face parte, plus drepturile sale individuale. De asemenea
un grup poate face parte din unul sau mai multe grupuri iar drepturile de acces aferente
utilizatorilor din grupul respectiv reprezinta intersectia drepturilor tuturor grupurilor de care
apartine direct sau indirect.

De exemplu, se poate crea un grup, caruia sa i se desemneze toate cheile de acces necesare.
Fiecare membru din acest grup va detine automat cheile grupului.

Drepturile utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem si se pot seta de la nivelul
folderelor, pana pe documente si chiar si pana la nivel de camp de indexare.

Pentru fiecare cheie de acces, exista urmatoarele drepturi de acces pentru fiecare utilizator:
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e R (Read) - vizualizare — poate vizualiza obiecte ELO (documente, elemente de
structurd) precum si informatiile indexate

e W (Write) — scriere — utilizatorul poate edita sau modifica obiecte ELO precum si
informatiile indexate

e D (Delete) — stergere — utilizatorul poate sterge obiecte ELO precum si informatiile
indexate

e E (Edit) — editare — utilizatorul poate doar sa editeze obiecte ELO. Utilizatorii cu acest
drept nu pot accesa informatiile indexate. Acest fapt Tnseamna ca se poate desemna
unui utilizator dreptul de editare asupra documentelor fara ca acestia sa aiba dreptul
de a modifica informatiile de indexare

e L (Edit lists) — editare liste — Aceasta permisiune se aplica strict folderelor. Utilizatorii
ce detin permisiunea de Edit lists pot schimba continutul respectivului folder. De
exemplu, pot crea documente in folder sau pot muta documente din folder.

e P (Permission) — permisiuni — acest drept permite utilizatorilor sa gestioneze
schimbarile in permisiuni si drepturi de acces asupra obiectelor ELO din arhiva
(documente, foldere). Utilizatorii ELO care au drepturi de acces pe un anumit obiect
ELO pot schimba setarile de permisiuni.

Exemplu acordare permisiuni si drepturi de acces la nivel de document (similar folder si orice
alt obiect din sistem):
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F Metadsee. ”
- ~
Formutars disponibile ¢ Bazizs  Textauplimentar  Opfumi  Permisian Istoric versiunt  Informatil suplimentane
ELORO ]
,‘
> MKM R EL »
> ElMentonssetictat ) o .
< [§ Oana Trif
> Hdata Factura ELO L.
- Winox |L.<.m.” E,
4 [ Test1 | ]
I Fol
> P
L
o B Personal || & §grup
) ELO_Company profite
8] Update dacument - L) [ Estinder

o

Ciutare  Activititi ©  Intraw

n feocane

Exemplu acordare permisiuni si drepturi de acces la nivel de tip de document (acest lucru este
realizat din consola de administrare a sistemului):

Name s
- )
2}

x

Bulkimport )

Certificat licantiare

D DDE P80 BEEEBED B

Certificat icentiere

Name Certificat lcentiere

Translation varisble | 7o oion variable

ast change Savedataasatable @

> Usage
> Fields

- Form permissians.

RWDE X

Exemplu acordare permisiuni si drepturi de acces la nivel de camp de indexare (acest lucru este
realizat din consola de administrare a sistemului):
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BID_AUTORITATE_CONTRACTANTA See also
Name Group (+]

" Fieid grovp BID_AUTORITATE_CONTRACTANTA ] R
- > Input
S
T » Keywodie
Autorttate BID_AUTORITATE ¢/ t‘; Fistd parrsissions
Contractants
. BID_DATA_DEPUNEI User ar group with permissions
& Everyone AW %
67. 14) evidenta istorica a lucrului cu documentul (ciclul de DA Sistemul ELO ofertat permite vizualizarea evidentei istorice a lucrului cu documentul.

viatd al documentului) cat si evidenta traseului

Pot fi vizualizate modificarile realizate asupra documentului prin optiunea de istoric versiuni:
documentului (in mod grafic si tabelar)’,

£ Versiuni document X

Versiunile existente ale documentulur PDF 1

Versiune de huct Versiune Data versiune Editor Comentaru Tp  Dimensiune Cale in sistemul de fisere  Deschidere in modul doar in ciire
b H Salvare ca
O 9 Azi 1429 oanatrit pdf 33KB C/ELOProfessionaliarchive\Repository 1 \basis\
O 8 Azi 1429 oana trif pdf 33KB C!ELOProfessional\archive\Repository1\basis'
[m] 7 Azi 1439 oana trif pdf 33KB CELOProfessionaliarchive\Repository1\basis\
] [ Azi 1438 oana rif pdf 33KB C\ELOProfessionaliarchive\Repository 1 \basis'
a 5 Azi 1438 oana tnf paf 33KB C\ELOProfessionaliarchive\Repository1\basis'
a 4 Azi 1428 oana trif 3 pdf 33KB C\ELOProfessionaliarchive\Repository1\basis\
m} 3 Azi 1438 oanatrif test paf 33KB CIELOProfessionaliarchive\Repositorybasis\
O 2 Azl 14:37 oana tif test2 pdf 33KB C\ELOProfessionaliarchive\Repository1\basis\
(] 1 01102020 1622 oanarif pdf 33KB C\ELOProfessionaliarchive\Repository 1 basis

s oxj Revocare
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Utilizatorul poate vizualiza in interfata versiunile existente, care este versiunea actuala
(versiunea de lucru), data versiunii, editorii, comentariile atasate, poate reveni la o versiune
anterioara, poate sterge o versiune, o poate salva pe calculatorul local sau sa o deschida in
modul doar citire, precum si are posibilitatea de a compara doua versiuni pentru a scoate in
evidenta modificarile aduse documentului de la o versiune la alta.

7 Index de cuvinte cheie x

Selectare formular < Opfiuni  Permisiuni | Istoric versiuni |  Informatii suplimentare
Filtrare Basis Administration Text suplimentar

Basic Entry - Editor ~ Data ~ Statie de lucru ~ OrauTc ~ Tip -

CD_Aprobare oana.trif Azi 14:44 QanaTrif Azi 12:44 Implicit

oana.trif Azi 1444 Oana Azi 12:44 Implicit
CD_Avizare

oana.trif Azi 1444 OQanaTrif Azi 12:44 Implicit
CD_Semnare

oana.trif Azi 1444 OQanaTrif Azi 12:44 Implicit
CJPrahova_Index;

oana.trif Azi 1444 OQanaTrif Azi 12:44 Implicit
Certificate

oana.trif Azi 1443 QanaTrif Azi 1243 Implicit
Contract NOV

oana trif Azi 1438 OanaTrif Azi 12:38 Implicit
Course oanaltrif Azi 1438 OanaTrif Azi 1238 Implicit
Document oana trif Azi 1437 OanaTrif Azi 1237 implicit
Document de sem oana trif Azi 1240 OanaTrif Azi 1040 implicit
Document iesire oana.trif 01.10.2020 1622 01.10.2020 13- Implicit

Document intern

Document scanat

E-mail
ELOScripts

Formular: Document intern
Factura

Camp Valoare
Factura ELO

Data arhivarii 18 mar. 2021
Factura NOV

Factura primita

Import in volum mz

Online Session | .
@l Extindere automat3 lists de cuvinte cheie 0
LI ’

o
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Sistemul permite urmarirea documentelor pe intregul parcurs al ciclului de viata, de la
introducerea acestora in sistem si pana la arhivarea pe termen lung.

Pentru toate fluxurile de lucru, solutia ELO ofertata permite ca din interfata cu utilizatorul sa se
poata afisa diagrama fluxului de lucru sau a procesului si va indica pozitia documentului in ciclul
de viata, utilizatorul la care se afla documentul la un moment dat, precum si starea acestuia.
O functionalitate importanta este aceea care ofera posibilitatea utilizatorilor ca in orice clipa sa
poata vedea statusul fluxului de lucru pentru un anumit document sau dosar in mod grafic,
precum si statusul tuturor fluxurilor de lucru pornite in sistem, indiferent daca acestea sunt sau
nu finalizate. Fiecare actiune care are loc in sistem este jurnalizata si auditata astfel incat exista
posibilitatea realizarii de rapoarte referitoare la fluxurile de lucru. Informatiile se mai pot
vizualiza si in forma tabelara, fiind afisat traseul documentului, pasul in care se afla acesta la
un moment dat, precum si starea acestuia.

In imaginea grafica a sablonului pe baza cdruia s-a construit fluxul pot fi vizualizate nodurile
(pasii) fluxului si persoanele care sunt implicate in flux pe fiecare pas in parte, precum si starea
documentului si utilizatorul la care se aflda documentul la un moment dat.

In cadrul diagramei — cu verde sunt marcate nodurile prin care fluxul de lucru a trecut.
Cu albastru sunt marcate nodurile in care fluxul de lucru se regaseste in acest moment.

Pe fiecare nod in parte sunt marcate data si ora trecerii si a utilizatorului prin nodul respectiv.
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Preferinte Nou

Activitate Document

i Afi fl AT iterefl [lﬁ-'«f sare flux de lucru
C h igare flux ransmitere
‘ E’ de lucru Lé lucru mai dep:

‘ # Editare flux de lucru
Y L

Activitati

/& Genereaza.Structura.Licitatii
- Qana Trif
- Pornire: 13 oct. 2021, 16:11

Prioritate Tl Pas flux de lucru 1
2 Licitatie noua
Oana Trif 0 Cancel
H Contract nou
Pornire: 13 oct. 2021, 16:11
T
H Contract nou !
@ ox
=] Contract nou +

Create repository path

MOVE : contract

DELETE : temporary record

//

//

£ inchidere

Pe fiecare pas in parte — sunt mentionate informatii precum:

e Denumirea pasului din flux
e Utilizatorul care a lucrat pe pasul respectiv
e Data si ora pornirii fluxului de catre utilizator
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In aceeasi imagine grafica se pot vizualiza pasii ce urmeaza sa fie desfasurati pe flux, precum si
utilizatorii la care va ajunge fluxul in functie de pas.
Pentru a vizualiza statusul unui flux de lucru, exista posibilitatea selectiei uneia dintre optiunile
disponibile: active, finalizate, toate fluxurile, doar cele cu termen limita depasit, incarcarea
campurilor index.
Pentru o viziune mai clara asupra statusului fluxurilor, este permisa cumularea optiunilor de
tipul fluxuri de lucru cu termen limita depasit, cu optiuni precum fluxuri active, finalizate sau
toate fluxurile.
Stare Utilizator Datd initiald Afigare
O Aciv [ Numai termene limits depdsite ot utilizatorii si toate grapurile o| OProprietar 4o 12/ 20.00.2020 = = | =
O Finalizat [ Incércare campuri e @ Oricernod sBil=
(® Toate fluxurile de lucru O Nod activ
P / Editare flux de lueru I. =]
Nume Sablan OOy >
/& Genereaza.Structura.Licitatil N
IC\snemalz Structura.Licitatii Genereaza.Struc.. | Oana Trif . 7
Genereaza.Structura.Licitatii Genereaza.Struc...F L]
& Licitatie nous
Genereara.Structura.Licitatii Genereaza.Struc... | Oana Trif .
Creare contract: Proiect sol.contract.cont.. ¥ Setdiri nod
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..f °OK
+ General
Creare contract: Proiect sol.contract. cont..} @, Create repository path Tip
Creare contract: Proiect sol.contract.cont.. ¥
Pictograma
Creare contract: Proiect sol.contract.cont. ¥ %MDVE:CI
Creare contract: Proiect sol_contract cont_F Uitz
Selectare
Creare contract: Licitatii/Presales  sol.contract.cont..} Prioritate
e Aplicare 0K Revocare
68. 15) notificarea utilizatorilor privind evenimentele DA Solutia ELO ofertata permite integrarea cu un server de email pentru a facilita transmiterea

sistemului, inclusiv prin posta electronica;

notificarilor pe email. Functia de notificare permite transmiterea informarilor zilnice prin email
cu noutati din ELO, inclusiv un sumar al activitatilor curente si feedul ELO.
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Solutia standard cuprinde un template de email care se adapteaza tipului de dispozitiv utilizat.
Aceasta inseamna ca utilizatorii de smartphone vizualizeaza un display adaptat.
Sunt disponibile o serie de optiuni de configurare. In cazul in care sunt activate notificarile pe
email, utilizatorul va primi emailuri zilnice cu postari din ELO feed sau sarcini de lucru. In cazul
in care nu sunt noutati disponibile, nu se va transmite nicio notificare.
Emailul de notificare prezinta si un link catre fluxul din aplicatie, care va conduce utilizatorul

spre activitatea respectiva.
Notificarile prin email pot fi configurate astfel incat sa se transmita emailuri la frecventa dorita

cu privire la statusul fluxului in fiecare nod, la finalizarea acestuia sau la initierea oricarei
activitati/eveniment din cadrul fluxului.

Your news

© Reply | % RepyAll | = Forwarg

Tue 2/

Notifications
There are new posts for you in ELO.

3 Tasks

Warkflaw Task Owner Date

Digitalizare fisier de personal Missing documents Silvia Bomagel 11.01 2022

Digitalizare figier de personal Missing documents Silvia Bomagel 18.01 2022

Digitalizare figier de personal Missing documents Silvia Bomagel 18.01 2022

22 Feed posts

[  Alinivancea » BPs suport
has published a new post.

Solutia permite definirea de memento-uri pentru termenele importante, direct din interfata.
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Preferinte Nou Vizualizare lesire Organizare Activitate Document L Cdutare functii
Mutare Strufturé l:‘ Metadate Prcp:ietégi jf\h g:;xtl:;i::el::t;uintrare Prezenté:i generale x §tervgere Sisiem
ELO_Com; - :\: Memento-uri pentru intrare
Activititi /’cﬁiﬁ: . )
’ L@ Prezentare generald flux de lucru
S: ,O Detalii procedura [_10 Prezentare generala memento-uri
Prioritate Tip Pas flux de lucru T | Detalii proced 0’"& Prezentare generala monitorizare
=] Contract nou Numar anunt &
Data publicarii anuntului )
H Contract nou Tip procedura
== Contract nou Stare procedura
Modalitate desfasurare
Cod CPV
69. 16) notificarea beneficiarilor privind parcurgerea DA Solutia ofertata permite notificarea beneficiarilor privind parcurgerea etapelor in cadrul
etapelor in cadrul proiectelor, proiectelor. Aceasta notificare se poate realiza de exemplu automat prin inserarea in
sabloanele de fluxuri de lucru predefinite a unor noduri de notificare. In momentul in care fluxul
de lucru trece prin acel nod automat, utilizatorii configurati sa fie notificati vor primi notificarea
dedicata.
Exemplu de astfel de nod de notificare:
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'—1

 Variabild de traducere

76 sol.common_document.createCommunication
Praprietar

5, RENDER : template

Nume la transmiterea mai departe @

14

& Data entry  Variabils de traducere
Proprietar
1 T
@ send ) cancel
~ Optiuni suplimentare
1 \
Script de terminare @
G, NOTIFY : send @, DELETE : temporary message Script de terminare
g sol.common.ix.functions.Notify Selectare
jpe=
. - Stare ®
¥ Finish

Proprietiti script @

"Sconfig":
" /common_document/Configuration/common_do
cument.config",

"$property":
"communication.workflowMixins.create.noti
fun

70.

17) arhivarea documentului dupda executare sau DA Solutia ofertata ELO permite organizarea automata a documentelor existente in arhiva prin

aprobare; utilizare de criterii definite.

Atunci cand un document sau un folder este adaugat in structura de arhiva electronica, acesta
este indexat cu ajutorul cuvintelor-cheie asociate: structurd emitentd, termen de pastrare,

inventar, indicativ, ordonare cronologica, autor, data creare, versiune, descriere, tip, stare
curenta.

Structura este arborescenta, permitandu-se crearea mai multor nivele, functie de modul sau de
preferintele de organizare a informatiei pe care le are institutia.
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b [ Testo

« (B CABINET
a [ Folder 1
[ f Dosar1
a [ Folder 2
4 G Dosar 2
@ Procedura 1
@ Procedura 2

ELO ECM permite salvarea automata a fisierelor inregistrate intr-un dosar preconfigurat.

Un exemplu de structura de foldere preconfigurate este "Documente/ AN/ luna/ zi/ numar si
data inregistrare".

Exemplu de fisier inregistrat si salvat automat intr-un folder preconfigurat:

Fl - Documente

4 [ 2020
a[g0
> [f 15
> [OF 18
AL
a2
4 5] ELOMT - 21.10.2020 10:05:04
& [ Rezolutii
W ELO-17-21_10_2020_1 Test PDF 1
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Optiunea de arhivare a documentului dupa executare sau aprobare poate fi tratata de exemplu
prin transmiterea documentului catre o zona dedicata din arhiva electronica.

71. 18) posibilitatea de cautare Tn textul complet sau partial DA Sistemul ELO ofertat are o interfatd standard de cautare a documentelor pe baza unor criterii

al documentelor si asigurarea filtrarii datelor prin
selectarea valorilor din liste predefinite sau din liste
dinamice create in baza valorilor anterioare sau din
textul recunoscut in documentele scanate;

diverse (nume document, data crearii, cuvinte cheie, diverse metadate, etc.).

Utilizatorul poate sa restranga cdutarea la anumite zone de arhiva separate logic. Acest lucru
va asigura accesul utilizatorului la acele documente din cadrul arhivei (intreaga arhiva sau
sectiuni de arhiva) la care are dreptul, pe baza drepturilor de acces definite in sistem, in
concordanta cu rolul acestuia in cadrul institutiei.

Functionalitatile de baza pentru cautarea documentelor sunt oferite de ELO iSearch, bazat pe
motorul de cautare Elasticsearch de la Lucene, care oferd posibilitatea de a efectua cautari
fulltext in continutul documentelor stocate in arhiva. Exemplu cautare full text in toate zonele

din arhiva:

{ig POMirEThX  Creare activitate Autoservice
'O debuery

Basic entry Versiunea 1 din 21 dec, 2021 Sitvia Bomagel

Cautare / < ELO Factsheets HR Recrutare_compressed Metadate | Textcomplet [ 3
1 2 2% © ® ™ 4@
Recrutare Reimprospitare ciutare | Tn toate ronele v | © * e : £ |2 [z ¢ E A Y E
Ho-s-¥-Fvsdvs o
[ Textcomplet — -

Tipintare v | Dats v || Indosariat de

[ Metadate
Formular metadate v
[ Mume seurt

H Silvia Bornagel aindosariat un
nou docunent

I Versiune 1

At viut 53 spuneti... recept recent recurg recul B campuri

[@) Tet suplimentar

& Flux

Hume seurt = Tip Dats

MATRICE_Anexa 1 la Formul @) 18112021 17:11

ELO Factsheets HR Recrutare.. G 13.09.2021 10:24  Nume scurt, |

Descriere tehnica ELOECMS... @) 18112021 17:10

Descriere tehnica ELO ECM S. @ 05.02.2021 16:58

ANEXA 1_GHIDFORMAREP.. @  09.122021 17:51 2

Delalla® (de) rezultate din 9

Recrutare 9

ELORO Activititi  Intray
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Solutia ELO permite urmatoarele criterii pentru cautare:
- Cautare in indexul de cuvinte cheie
- Tip intrare
- Data

Indosariat de

- Formular

- Toate campurile de indexare

- Selectare camp de indexare

- Flux

- Editor

- Data indosariere

- Dimensiune fisier.

Preferinte Nou Vizualizare lesire Organizare Cautare ELORO P Céu
Formular || Filtre Salvare  Preferinte de ciutare Solicitari Proces logic de cautare Rezultat
metadate v cautare v Y cdutarerecente - v
t‘ﬂ. Tip intrare
Cautare = < Examinare
=5 Data
2 indosariat de n toate zonele vl ]

E Toate campurile
Tipintrare v = riatde v

E Selectare camp

Flux ~
2 Editor

;,“If Datd indosariere

Formular meta

[l

Tastati ceea va gasi rezultate corespon
cautare pent

de livrare sau

ocumente care contin cuvir

I;‘_ Dimensiune fisier ste sensibila la majuscule s
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Solutia ELO ofertata permite ca rezultatele cautarilor sa fie rafinate prin filtrari, ordonari
suplimentare. Soluta ofertata permite posibilitatea de filtrare a rezultatelor prin valori index
sau criterii relative.

Scanare Folder  Inserare Contract iy Pornire flx  Creare activitate Contact
- nou - v O de lucru - -
Céutare
prafile Refmprospitare chutare | n
Tipintrare  ~ | Dath | indosariatde ~ || Formular metadate

Sinonime pentru .profile”;  visibility visibleness TOATE

Afi vrut 53 spuneti... prod proc pro prop preb provid prefix profiles proxi

Fip Hume scurt Datd Potrivin DRele\uafDi ds de | I" I I tad; DDaté' Ll Dndexl Dll

EN-ELO- Java-Client-Man__ [f2318 [Text complat - Oana Trif 1 Dacument contract 08092021 14:10  sol contract.doc__ UN

[Fira datd
EN-ELO-Administration-C...[Az
Jeri

EN-ELO-Web-Client-Manually,s; o - Dana Trif 1 Document contract 08£.09.2021 14:10 sel.contract.doc... U
P i [Saptamana aceasta - o - . - . . e an . . o
[Luna aceasta

Dela 1la 31 (dej rezultatedin|y oo

[Text complet - OanaTnf 1 Document contract 08.09.2021 14:10 sol.contract.doc... UN

B B B

Cautarile care sunt efectuate des pot fi salvate in lista de cautari preferate pentru a putea fi
refolosite cu usurinta. Sistemul permite utilizatorului salvarea criteriilor si filtrelor de cautare
aplicate pentru refolosire ulterioara. Acest lucru se realizeaza prin accesarea butonului de

Salvare cautare din meniul aplicatiei.
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Clutare
‘|_ fﬂ‘lﬁ"’:‘:}'ﬁ; Filtre ‘ﬁ, f:l"‘('i';: Preleringe de ciutare s f;&"";::""’e“m? Proces (ogic decAutare Rezultat
Licitatii Versiunea 1din 27 oct. 2021 Og
Cautare < ELO_Company profile

elo

i 3 9 i
\ | Pornire ciutare | intoatezonele v | o - L d i
| [l salvare cavtare <

Tipintrare ~ # Datd ~ || indosaiatde =~ | Formular r

At vrut s3 spfheti.. slor eol eloa l0 elp eloj eloi elal elo @ 9 Salvare setdri de cautare

Salveard setarile dvs. de cautare curente (intriri, filtre, zonele selectate). Selectafi o
- aptiune:
Tip Nume scurt Data {b Addugare preferinti noud de ciutare
Adaug setdrile cautarii curente la preferinte.

@ ELD_Company profile 22.09.203

Setare caimplicit

B Formularul 8 _ Matrice de conformitate_ELO 21.10.202 Seteazi eptiunile cautarii curente ca optiuni implicite utilizate atunci cand resetati ciutarea,

Sistemul ii va permite utilizatorului sa aleaga modalitatea de salvare a setarilor de cautare: sa
adauge o preferinta noua de cautare sau sa seteze criteriile de cautare utilizate ca implicite.

Utilizatorul va introduce un nume pentru preferinta de cautare:
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[I Addugare preferintd de cautare *

= ‘ test]

Introduceti un nume pentru preferinta cautarii noi.

e 0K | Revocare

Dupa acest pas, preferinta de cautare salvata va fi disponibila in meniu pentru accesare.

Solutia ofertata detine optiunea de a salva operatiunile de cautare dupa anumite criterii, sub
forma unui folder dinamic.

Folderele dinamice se populeaza automat in momentul in care intrari ce corespund criteriilor
de cautare sunt arhivate in depozitul de arhiva, pentru a permite cautari ulterioare mai rapide.

Creare folder dinamic care se populeaza automat:
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ELU - ELORU (Oana 1]

£ e _
Formular | Fittre Salvare  Preferinte de cautare yel Selicitari Proces logic de ciutare Rezultat
metadate - ciutare v ® ciutare recente - -
__'__,._.—“m"“‘"’"‘. 5 Folder dinamic
ELO_Compd . Metadate | Te
= Eliminare din rezultatele clutirii

Cautare <

z z = 2 [ s TR0 S o - 1 & ) @

elo Refmprosplitare cautare intoate zonele v | ©

1 I £ 3 N
HEE v H
Tipintrare ~ | Dati ~ | indosariatde ~ | Formularmetadate n,: S ' & - ) '
| . v v vioidvs
Ativrutsd spuneti... elor eol eloa l0 elp eloj eloi elof elo eolo - Pl
u OanaT:

£ P

= Dana Trif Ace!
Mp Nume scurt Data Potriviri actualizat.

nentariu

ELD DIGITAL OFFICE DanaT|
........ o docume

| ver

5] RE:[CN1034987] RO-SAT: Knowledge Manage... 25.10.2021 10:31  Text complet, Cimp

6 ELO_Company profile 22.09.2021 15:41 Nume scurt, Camp

@)  Formularul 8 _Matrice de conformitate_ELO  leri 12:15 Text complet, Cimp
549 [SIEASC]- CA IDM si CA SSO integrare - SolviT...20.10.2021 12:47 Nume scurt, Cimp
Despre ELO Digital Office. ELO

De la 11a 100 (de) rezultate din 227 + Comentariu

Se deschide fereastra care permite crearea folderului dinamic. Se va selecta folderul in care se
doreste indosarierea folderului dinamic (se poate inclusiv crearea unui folder nou).
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[| Creare folder dinamic

Selectati folderul unde doriti sa indosariati folderul dinamic.

> [ data Istoric si preferinte
<4 [ Inbox W Preferinte
J [BTestl ¥ Utilizate recent
[ A Folder 1
I 41 [AFolder2

i) ELO_Company profile
] [Oana Trif] Update docu
[ Test2

[I] Personal area

[I] PDF Export
Folder nou 6 Addugare Stergere
© ELORO//Qana Trif /{ Inbox /f Test 1 // Folder 2 OK ‘ Revocare

Utilizatorul va introduce numele noului folder:
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] Creare folder dinamic X
_;?’f | e-lo|
Introduceti un nume pentru folderul dinamic.
(2] oK ‘ Revocare
Folderul dinamic va fi disponibil in sistem in zona selectata si va contine referinte catre toate
documentele din sistem care corespund criteriilor de cautare. Acest folder se va popula
automat cu informatie pe masura ce noi documente care corespund criteriilor de cautare sunt
arhivate in sistem.
72.

19) sustinerea controlului versiunilor documentelor;

DA

Suita ELO detine un sistem de management al versiunilor sofisticat, care pastreaza toate
versiunile documentelor stocate in depozitul ELO. Solutia ELO ofertata permite prin sistemul de
management al versiunilor - atat consultarea si vizualizarea versiunilor anterioare, revenirea la
acestea (prin optiunea de selectie a versiunii dorite si marcarea in sistem ca setare ca versiune
de lucru), precum si compararea versiunilor fisierului.

Versionarea este disponibila nu doar pentru fisiere dar si pentru informatiile asociate acestora
(metadate), pentru a putea determina modificarile realizate de la o versiune la alta.
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Solutia ELO ofertata permite definirea si actualizarea starii unui document cu controlul
versiunii. Utilizatorul are posibilitatea de a stabili care este versiunea de lucru curenta prin
bifarea in interfata care afiseaza versiunile documentului, poate selecta versiunea majora sau
minora urmatoare, poate stergere o versiune, etc.

Suita ELO ofera posibilitatea de a suprascrie continutul documentelor fara a modifica versiunea
documentului (majord sau minora). De fiecare datd cand un document este suprascris, se va
crea o noua versiune a acestuia, oferind utilizatorilor posibilitatea de a se intoarce oricand la o
versiune anterioara. ELO ofera suport atat pentru versionare majora (de ex: 1.0, 2.0), minora
(de ex: 1.1, 1.2) precum si pentru ramuri ale versiunilor (de ex: 1.0.1, 2.1.0.1).

[T versiuni dor
Versiunile existente ale documentului: Template
Versiune de lucru  Versiune Daté versiune Editor Comentariu Elementul nu poate fi gters  Tip Din « Deschidere in modul doarin citire
£ ok Azl 08:03 OanaTrif  versiune minora... docx ki Salvare ca
2 Azl D8:01 Qana Trif B docx #f Comparare
1 Azl 0757 Qana Trif docx Verificare semnaturd
& Setare ca versiune de lueru
Setare ca blocat la stergere
plergere versiune
Restaurare
a QK Revocare

Furnizarea unui control al versiunii (istoric versiuni, comparare versiuni, etc) implica si prezenta
functionalitatilor de mai jos:
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e  Blocarea si deblocarea documentelor

e Vizualizarea documentelor

e  Conversie documente in format PDF sau TIFF

e Adaugarea de adnotari pe documente

e  Accesibilitatea si controlul documentelor

e Rapoarte de audit

e Algoritmi de criptare

e Gestionarea intregului ciclu de viata al documentului

e Managementul substituentilor

e Notificari

e Distributie de documente (atat intern cat si in exterior)
e Colaborare pe documente

e Relationarea documentelor (legaturi intre documente)

Exemplu de afisare al istoricului de versiuni pentru fisierele din ELO, clientul de desktop (Java):
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] versiani ccamen
WVersiunile existente al i & _ Matrice d i ELO
Versiune de lu Versiune Datd versiune Editor Comentariy Elementul nu poate fi gters

-1 2 Azi 12:15 Oana Trif actualizare
I 1 21.10.2021 13:39  Oana Trif

& Deschidore n madul daar in ritire
W salvare ca
Comparare

WVerlficare semnatura

£ Setare caversiune de lucru

H Setare cablocat |a stergere

Exemplu de afisare al istoricului de versiuni pentru fisierele din ELO, clientul de web:
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i document

Versiuni existente ale acestui document: Intrare de baza

# 1din14.01.2022 Oana Trif [ Deschidere in modul doarin citire
[# Edit comment

B Setare cawversiune blocatd la stergere

Model versionare metadate asociate document:
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B totactar
Formulare disponibile ¢ Debazi  Testsuplimentar  Optiuni  Permisiuni  Istoricwersiuni  Infarmatii suplimentare
Filtrare
Editor Datd Statie de lucru O UTEC Tip
Basic entry
Qana Trif Azi 0B:06 QanaTrif Azi 05:06 Implicit
E-mail
Qana Trif Azi 08:03 OanaTrif Azl 05:03 Implicit
ELOSeripts
Qana Trif Azl 0E:01 OanaTrif Azl 05:01 Implicit
Factura ELD
Qana Trif Azl OT:5T Azl 04:57 Implicit
Licitatii
Formular metadate: Basic entry
Camp Valoare
Dati 27 ort 2021
Nume scurt Update document
s =] 1 Extindere automata lista de cuvinte cheiz ©

a {I K Revocare

Modificarile asupra documentelor pot fi realizate numai atunci cand un document este scos
(checked out).
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Preferinte Nou

Deschiderein Procesare prin Editare
® moduldoarincitire L= check-out si editare document
ELORO <
ELORO

> @Administration

» [ Contract management
> [ Eligibilitate Licitatii
> @Monitorizare Licitatii
4 B3] Oana Trif

> D]data
4 [J Inbox

) ELO_Company profile
I Template <—

[ Personal area

(-] PDF Export

Un utilizator care a facut check out pe document va lucra cu acesta, iar dupa terminarea acestei
activitati, prin actiunea de check in, documentului i se va incrementa numarul versiunii in mod
automat, operatia de check in putand fi completata de comentarii asupra versiunii.
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% Version information =

document nou
WVersion Muost recentversion in the repository 2

Comment |

D

[] Mon-deletable version

Adjust document date (set to today)

(7] oK || Cancel

Pentru a putea identifica usor documentele in starea ,check-out” numele persoanei care
editeaza acest document va aparea in dreptul denumirii fiserului. De asemenea, alti utilizatori
nu vor avea posibilitatea sa editeze acelasi document, care este blocat la editare pana la
efectuarea actiunii de check-in.
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Nou Vizualizare lesire Organizare Document
@ mosuldeincire || checkounieditare |2 gocment 1 pri
Basi
ELORO < Ten
fis] ELORO
> @Administration
> @Contractmanagement
> [ Eligibilitate Licitatii
> (] Monitorizare Licitatii
24 B Oana Trif
> [Ddata
2 [ Inbox
i) ELO_Company profile
I @ [Oana Trif] Template
[1] Personal area
(I PDF Export
73. 20) posibilitatea rapida de adaugare a noilor tipuri de DA Sistemul ELO ofera posibilitatea rapida de addugare a noilor tipuri de documente, fara
documente (fdrd necesitatea programdrii si setdrii necesitatea programarii si setdrii fiecarui tip de documente.
fiecdrui tip de documente); Suita ELO ECM permite definirea unor noi tipuri de documente din cadrul consolei de
administrare.
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B @G O & =

192.168.10.22:9090)

3 Packages

3 Clientinios
> Promy
3 Servers

~ System settings

User manager Organizational units

g Metadsts forms and fieids

FI=] Fieldtemplates
st units u a forms for documents, Create, delete, or edit fiekd templates

Document paths IH_ Defauit document paths

-

‘ Stamps ml Repository properties
anline 5

ches

> Maintenance

In acest sens se utilizeaza optiunile de definire campuri de indexare, care mai apoi se grupeaza
in formulare de indexare. Un formular de indexare corespunde unui tip de document care

stocheaza informatii.

Zona de definire a campurilor de indexare:

ginds slo i plugin proxy/ac/ufdocmaskline/indexhtml

<« Cc a

Metadata forms

New field template

> Input

w Properties

rent element @
ally add * before search term @
dd * afer searchterm @
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Zona de definire a formularelor de indexare (tipuri de document). Formularele de indexare sunt
colectii de campuri de indexare:

« C A Mo

ure | 192,168.10.22:50

plugin/de elo x plugin proxy/ac/ui/docmasks findex xhiml ®x Ok O P » =

ELO Administ

L Hew metadata form 5] Swedataasatible @
Transiation variable | 1
> Usage
v Fialds
m B Seeakio Field templates
Edit eyword st
x
Shortname
. D Tabproperties
Date Version
Hame|
Flling dta Edior pasis
= Translation variab

Exemplu de formular de indexare definit de tipul: certificat de licentiere:

ELO Administration Console ELORO

Certificat licentiere

Name | Searchfo &
©
B Actiondefinttion n Name ‘Cenlﬁuth(ent\ere | D 165
B sascentry a Translation variable ‘Tm o variable | GUID (10
B Board
x Last change 28.12.21 41 Savedataasatable ©
B Bulkimport e
> Usage
04 Certificat licentiere 2
Field:
B Checkist Ve
Contact
Shot Short name
B contactlist PR
Date ersion
Dat Ve
E Contract BIE. elsion,
Filing date Editor
Filing dat g Edit
Contract document Hing date itor,
Client CERTIFICAT_CLIENT (Client, L1)
T contractgroup
Partener CERTIFICAT_PARTENER (Partener, L2)
B contract structure
. Numar identificare CERTIFICAT_NR_IDENTIFICARE (Numar identificare, L4)
Correspondence
Data emitere CERTIFICAT_DATA_EMITERE (Data emitere, L3)
O ELOBusiness Solution
Perioada mentenanta CERTIFICAT_PERIOADA (Perioada mentenanta, L5)
£LO Business Solution
Configuration Inceput mentenanta CERTIFICAT_START_MENT (Inceput mentenanta, L6)
= farsit CERTIFICAT END MENT (Sfaccit L7\
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In clientul de desktop (Java)/ Web, in momentul in care un document nou este adus in sistem,
i se aloca un formular pentru tipul de document.

Este permisa alocarea tipului/categoriei de document din zona de formulare disponibile.

D Metadate pentru document nou

X
Formulare disponibile < Baza Gestionare Administrare General Text suplimentar Optiuni Permisiuni
filtrare Nume scurt Demo Contrac‘ -
Basic entry

Data 25 mai 2021, 15:37 Versiune curentd

CONTRACT_DEMO

Dat3 indosariere Editor Administrator
Certificat Referint3d document | -
Curs Referintd fisier | N |
Document
Document contract
E-mail
ELOScripts

Contine date GDPR
Factura primita

Import in volum mare
PETITIE
Proces Verbal

‘E‘ ‘E‘ ‘E‘ [ "] Extindere automats listd de cuvinte cheie ®

Ranaarta

(7] Revocare

Utilizand capabilitatile designer-ului de formulare electronice din consola de administrare,
institutia are posibilitatea de a-si modela toate formularele fizice si documentele tipizate in
format electronic, iar fluxurile de lucru cu hartie se pot transforma in fluxuri electronice de

lucru, in acest fel realizdindu-se o optimizare a proceselor si castigdndu-se timp pretios in

prelucrarea informatiilor si documentelor.
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ELO Administrafion Com

B2 New lne [ Delete raww = Input.  Salect Eimage 1.5 acd line P Deleta H sav
SiMawcolumn @l Dolemcoumn 5 D ® Selel ! Signanure S remave line | o St o aply
[ Cannect 8 Disoarniect T Teat = Comto PLk Copy  Preies
= Editar = Bution I Insert ¥ Carcel
e Insant eomert cots Syal
Propertiss of e salecld coll
e decument Fieldtype
et
Famar Datal L Vanatéa namre
Emitent Heord list
URL
S Display
Tosltin
alideAicn =

alifaion ressage
Fomndia
Srocat
Charaeder count
Faaad cnky
Fem colures
Glhal form setings
Kespwering lr 0 BmeEy =
TRmpiEme nama ek
Languages
Traralation keys
Limied variatie access.
Resiign cshrine
Current eall centenls

Exemplu de formular tip realizat cu designerul de formulare electronice pentru colectarea
datelor specifice registraturii:
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<« ELOME-06.11.2020 12:13:21

REGISTRU FISAINDICATORI RECIPISA

Registru

Punct intrare

ELO/MS - 06.11.2020 12:13:21

Tip registru * Infrars @
Forma documentului * Electronic
Tip * Document
Emitentul documentului * | ELO Digital |I| |
Humar document emitent * | 23 | Data documentului emitent * | 06.11.2020 |
Mumar de inregistrare ELOMS Data inregistrarii 06.11.2020 12:13
Mumar pagini | | MNumar anexe | |
Tip document * Comunicare
Oferta tehnica

C\Enlinutul documentului pe scurt
Cod SMIS Livat prin Email
[ Garosms pepetciara | v
Rezolutie generala Termen rezclutie
Responsabil document _# Indicativ dosar | |
Mivel aprobare Stare
Creator 1 f Termene rezolutie | |
Mivel de clasificare Mesecret Termen de pastrare 10 ani
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74. 21) posibilitatea  crearii/modificarii  de  catre DA

administrator a traseului circulatiei documentelor prin
utilizarea instrumentelor grafice, fara a recurge la
reprogramarea sistemului;

Solutia ELO ofertata permite ca atat crearea cat si modificarea fluxurilor sa se realizeze exclusiv

prin configurari grafice, utilizand instrumentele grafice din designerul de fluxuri si sa nu
presupuna reprogramarea sistemului.

Solutia ELO ofertata permite realizarea interfetelor de utilizare, integrarea, crearea regulilor de
proces, a fluxurilor de lucru si a rapoartelor sa fie posibila prin intermediul designer-ului grafic
si permite Autoritatii Contractante sa realizeze definiri complete fara necesitatea de

programare, scriere de cod, scripting, pseudocod.
4]

D/ve samavoinp
1.0

>
& Genereaza.Structura.Licitatii
Proprietar

afl =

Sabloane

& node 14
f

Proprietar

& Licitatie noua
< 1
Proprietar = @ concel

+
@ ox
f

N {5}, Create repository path

Este posibil numai un nod succesor @

[ Resetare noduri succesoare @

Formular ®

[bid(tabs)] Selectare
3, set: Add number in shortname .
t Butoane actiune ©
Selectare
Campuri
Selectare
{5}, DELETE : temporary record

Proprietati script ©

R inchidere

@ 1D sablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru), ID: 1

Aplicare 0K Revocare

Interfata grafica asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite,

permitandu-le utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sd modifice, sa exporte si sa stearga
sabloanele de fluxuri de lucru.

Optiuni principale disponibile pentru administratorul de fluxuri de lucru/utilizatorii cu drepturi
dedicate:

Sablon nou de flux de lucru
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Copiere sablon flux de lucru

Versionare sablon flux de lucru

Permisiuni de acces la sablon flux de lucru
Salvare sablon flux de lucru

Incarcarea unui sablon de flux de lucru
Exportul in format PDF al sablonului selectat

Stergerea sablonului de flux de lucru

o |

New Copy
2] E
Versions (1) Permissions
= =
Load Save
ﬂ " X
PDF output Delete

Interfata are o bara de unelte cu elemente predefinite ale fluxurilor de lucru care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru. Fiecare pas de flux de lucru are o caseta de dialog care afiseaza informatii
despre activitatea specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca
sunt necesare sau sa adauge reguli de business suplimentare.
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] Workflow designer /
Templates ‘N s amAYUT AR “E =
1.0 >
[] Show technical workflows EB Genereaza.Structura.Licitatii 0
Owner T
Demo George & node 14 e
Draft contract + Owner N
eloro.knowledge.createPost g Licitatie noua | o Cancel
Owner
Genereaza.Structura.Contracte
Genereaza.Structura.Licitatii * A
f 0K
testmail o Note
Trimite la semnare +
Create repository path
. Node name
©
New Copy Set: Add number in shortname ¢ Workflow step ®
s B o
Versions (1) Permissions v Translation variable
= L]
Load Save DELETE : temporaryreco, ~ Name on forwarding ®
k2| x //
PDF output Delete ~ Translation variable
@ Template ID: 32, Version: 1.0 (Working version) Apply ‘ Cancel

Solutia ELO ofertata asigura editarea fluxurilor de lucru in cadrul interfetei grafice din designer-
ul de fluxuri de lucru care este la dispozitia administratorului de sistem sau a unui utilizator cu
drepturi de editare sabloane de fluxuri de lucru.

Fluxurile predefinite pot fi modificate prin intermediul designerului grafic si prin selectarea
optiunilor disponibile de editare si drag & drop noduri de procesare si asignare de relatii asupra
acestora.
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[ Editor fluuri de lucru
$abloane
Filtrare
[ Afisare fluxuri de lucru tehnice

Delimitare documente dupa separator
Factura
Genereaza.Structura.Contracte

Genereaza.Structura.Licitatii

© B
Nou Copiere
A B
Versiuni (1) Permisiuni
= H
Incércare Salvare
1'- x
legire PDF Stergere

@ 1D sablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru)

/ Editare sablon pentru fluxuri de lucru

10

/& Genereaza.Structura.Licitatii
Proprietar 2 node 14
v Proprietar
2 Licitatie noua
- Cancel
Proprietar o

Y

@ o
Y
@% Create repository path

{% Set: Add number in shortname t

% DELETE : temporary record

-

[ Tnchidere

Apli

Odata initiate, fluxurile de lucru pot fi modificate prin apelarea optiunii de editare flux de lucru:
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[F] Fluoturi de lucru pentru aceasta intrare “Intrare de baza™
Stare Utilizator Datd initjald Afisare
O Activ [] Numai termene limita depasite Toti utilizatori i toate grupanile Q Proprietar g, 1 = - =
O Finalizat [ Incarcare campuri et toste ruperte 2 ® Oricenad - —
@® Toate fluxurile de lucru O Nod activ
e / Editare flux de lueru Al =
Mume Editare flux de lucru selectat si blocare pentru alti utilizatori >
Demo George /& Intrare de baza
prat contract F
I\nlrzle de baza . o Setirinod
'\ Repetati procesul de aprobare & Neaprob
Y — Dana Tt General
& Aprobare 1 mma in _ %¥ Respins
= HH Pictograma
Utilizator
& Aprobat lectan
ims -— 0 i
Por Prioritate
A
Notd
Nume nod
Y Aplicare 0K Revocare
75. 22) asigurarea sustinerii clasificatoarelor cu posibilitatea DA Solutia ELO poate avea propriile nomenclatoare ce se pot defini, modifica, actualiza, fara sa
de modificare, addugare a valorilor noi (fdrd presupuna programare.
7. . . . . . . . .
programare)’; Prin Consola de administrare, solutia ELO ofertata permite definirea de nomenclatoare sau liste
de indexare ce vor putea fi utilizate in toate procesele.
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v System settings

() Usermanager

_ @ Organizational units 257] Metadata forms and fields
as H

& (reate and manage organizaticnal units = Manage metadata forms for documents,
to categorize ELO users

=] Field templates

Create and manage ELO userzdhd Create, delete, or edit field templates.
groups for all clients folders, and searches

== Keyword lists MR Entry types H‘: Document paths Ly Default document paths
=@ Define and manage keyword lists for =1 Define entry types and assign icons for = Assign filing locations of document files Assign default filing locations of
entering metadata and the short name folders and documents. documents
a Encryption keys m}' Manage URLs ‘ Stamps E} Repository properties
</ Rename encryption keys and change 1 Enter or change URL for ELO Form Define and manage global and user Set the display name of the repository.
their passwords. Services, ELO Analytics, ELO online help, specific image and text stamps The name will appear in several places in

and ELO Interface for Microsoft Office

the client
Online module

A Font colors

##% Define font colors of entries in the
repasitory

Acestea se pot defini manual prin introducerea fiecarei intrari in parte din nomenclator sau se

pot importa din fisiere externe. Odata lista inclusa poate fi ordonata alfabetic, pot fi definite
subcategorii in lista, sau se pot sterge intrari.

ELO Administration Console ELORO

TIR_SERVICIU
Type Name | Sea ©

Field templates
® TOSW eld grou  Export

ELOSTDSWL Field group [ Import... ) ExportasXML 7 asTXT Metadata forms and fields
CONTRACT_RISK_CLASSIFICATION

MENTENANTA

TIP_SERVICIU
Altele

Anulata

Avans

gx§0
e

Echipamente

Licente
Mentenanta
Mydmscloud
Servicii
Storno

Taxa BP
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ELO ECM permite modificarea inregistrarilor din nomenclatoare, adaugarea de noi inregistrari
si nomenclatoare, cu versionarea modificarilor astfel incat sd se poatd genera rapoarte si
documente cu inregistrarile valabile la momentul la care se doreste generarea acestora.
° [ T
srcinon. %
76.

Solutia de registratura electronicad ELO este proiectata pentru a indeplini cerintele speciale
stabilite de guvern si de autoritatile publice privind administrarea inregistrarilor, permitand
automatizarea proceselor care implica multe documente, pentru o mai mare eficienta.

ELO Registratura asigura pastrarea pe termen lung a documentelor si informatiilor electronice.
Fisierele si documentele care contin date sensibile sunt stocate si partajate in mod securizat.

Solutia ELO este capabila sa sustina o registratura cu registre multiple precum: registratura
generala, de intrare, de iesire, pentru fax si email, corespondenta interna, etc. Este permisa
definirea libera a registrelor de catre administratorul de sistem, acest lucru nefiind limitat din
licentiere.
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4 [} caNCELARIA
> [EE DOCUMENTE IESIRE
> [ DOCUMENTE INTERNE
4 [l DOCUMENTE INTRARE
a [TF 2021
> [F 09
> [F 11
a [F12
> [OF o1
[F 02
[F o7
[F o8
[F o9
[F 13
[F 17
D> [BF 0104 - 17.12.2021
D [EE 0105-17.12.2021
D [EE 0106 - 17.12.2021
> [BE 0107 - 17.12.2021
> [OF 20
> [TF 2022
> EE PETITH
> B PETMIIESIRE

L 2 Vv v v

[
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Prin intermediul unor generatoare dedicate de numere, este permisa definirea numerelor de
inregistrare la introducerea unui document in sistem, in conformitate cu regulile de registratura
specifice institutiei. Numerele de inregistrare pot fi personalizate in functie de specificului
departamentului, directiei, ramurii din companie si in conformitate cu regulile de registratura.
ELO permite alocarea sufixelor si prefixelor configurabile, inclusiv plaje de numere, in functie
de necesitati.

Counter prefix @& | RCOMP

Registry number indexfield € REGISTRY_NUMBER

Counter name @ Registry IN

Counter path @ ARCPATH[(E10E1000-E100-E100-E100-E10E10E10E00)]/Business Solutions/eloro.registry/Configuration/Generators/Regist
Example(prefix + no) RCOMPO003

Custom counter function @ []

In aceasta sectiune se stabilesc detalii precum:
- Prefixul standard al counterului. Acesta va fi disponibil in fata oricarei valori generate de
catre generatorul de numere;
- Stabilirea campului din formularul de indexare in care se va salva numarul de inregistrare
format din prefix + counter;
- Numele si calea din sistem unde se poate regasi configurat generatorul de numere.

In functie de configurarile realizate in aceasta zona, modul de afisare al numarului de
inregistrare va fi etalat in zona exemplului.

Example(prefix + no) RCOMP0003

De asemenea, numarul de inregistrare poate fi configurat suplimentar prin utilizarea functiilor
dedicate pentru generatoare de numere de inregistrare. In acest sens se bifeaza zona de custom
counter function.
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ELO dispune de o functie care permite resetarea contorului de registru in orice moment, functie
disponibila doar administratorilor sistemului. Resetarea contorului se poate realiza pentru
toate registrele sau punctual pe registrul dorit. De asemenea, este permisa initierea contorului
de la un anumit numar de inregistrare.
——
Administrare|| Document Folder Deschidere in Versiuni Salt Procesare prin Editare P
countere din sablon  nou modul doar in citire  document la check-out gi editare document  pri
o 7 Select counters X
[CELARIA
DCUMEN% Available counters:
OCUMENTE INTER COUNTER_PETITIE #value: 44
COUNTER_PETITII #value: 3
CELI=lu=C REGISTRY_MNO #value: -25
I8 2021 REGISTRY_NO_GEN #value: 30
D 00 COUNTER_PETITIE_IESIRE #value: 35
SOL_ACTION_ID #value: 1567
[ 11 REG_PETITILNO #value: 28
b IF 12 REG_IM_NO #value: 2
b E 01 COUNTER_IESIRE #value: 81
COUNTER_INTERN #value: 3
> [ 02 DRSI [ESIRE #value: 1
> [F o7 REG_NO #value: 42
Y E 08 COUNTER_INTRARE #value: 112
USER_DATA_MODIFIED-47bbcf93-e84e-4330-9676-45532f9e6891 #val
> [P oo DOC_INTERN #value: 67
[ Dﬁ ORGUMIT_DATA_MODIFIED-47bbcf93-e04e-4330-9676-45532/9e6891 3
Y Ijﬂ COUNTER_CONTRACTE #value: 18
a [P0
« [Bf o108
- Mew value | Modify
&
B 2022 Mew counter | Create
FTITI
OK Revocare
e D K| Rewcare |
7. 24)  asigurarea  jurnalizdrii  actiunilor  asupra DA Sistemul ELO ofertat asigura salvarea, auditarea si jurnalizarea activitatilor desfasurate la

documentelor si actiunilor utilizatorilor in sistem;

nivelul aplicatiei pentru toate tipurile de utilizatori.
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Din motive de securitate, auditarea tuturor proceselor si a fluxurilor de lucru din sistem sunt
esentiale pentru o arhiva electronicad. Rapoartele generate i-ar putea ajuta pe administratori sa
gaseasca si sd analizeze erori, daca acestea apar.

Solutia ofertata contine o componenta care furnizeaza jurnalizarea si un audit complet al
activitatilor si proceselor din sistem si arhiva si care inregistreaza orice actiune efectuata asupra
fiecarui dosar, document si data din baza de date.

Solutia ofertata pune la dispozitie rapoarte de audit care pot fi generate pe toate documentele
si informatiile din depozitul ELO, precum si pe toate procesele de lucru, oferind
administratorului de sistem posibilitatea determinarii tipurilor de procese ce vor fi auditate.

Administratorii pot determina procesele inregistrate — adaugare document, editare document,
stergere document, si multe altele, folosind optiunile de raportare puse la dispozitie.

Fiecare actiune care are loc in sistem este jurnalizata si auditata astfel incat exista posibilitatea
realizarii de rapoarte referitoare la fluxurile de lucru.
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Raport pentru

Mumar de intrari
Data

Utilizator

Actiuni

Folder 2 (1D obiect 8317)

Accesul la o Tnregistrare din banca de date este fortat, blocaj sters
Actiuni specifice proiectului

Afisare duratd de Tncdrcare si examinare

Aprobare de reprezentare acordata

Aprobare de reprezentare retrasi

Aspect definition changed

Ciutare executati

[#] Conexiune de acces complet deschis3

%- Selectare toate = Nu se selecteazd nimic

OK Revocare
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Raport pentru

Numdr de intrari

Data

Utilizator

Actiuni

3 Rapoarte configurare

Contract management (|0 ohiect 4677)

1002

;;::| in

& Oana Trif

Conexiune figier inregistratd, modificatd sau stearsd
Creare model flux de lucru

Datele codului modificate

Datele marcatorului modificate
[#] Datele utilizatorului modificate
Definitia cdii modificats

Definitia mastii modificatd
Depasire timp intr-un flux de lucru
Deschidere arhiva

Director afisat

Director creat

[#] Director mutat

Director sters

Diverse

Document afisat

Document creat
%= Selectare toate = Nu se selecteazd nimic

OK

Revocare

Sistemul permite auditarea operatiunilor de login, logout, acces pe foldere, acces pe fisiere.
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F] Rapor X
Dati Utilizator ID ohiect 1D actiune Mume actiune Comentariu
Azi 1803 Adrministratar 11663 2000 Document citit de managerul de doc.... [docld=7188]
Azi 1T:0L Administrator 11653 341 Indexserver: Metadate citite Hotarare CNSU masun nr 91din 2210 2021 _2...
Azi 1700 Boda Kralt 11663 2000 Document citit ¢ rul de doc_. [docld=T188]
Axl 16:5T7 Bodo Kraft 11663 2000 Document citit de managerul de doc... [docld=7188]
Azi 1655 Administratar 11663 2000 Document citit ¢ rul de dac.... [docld=T188]
Azl 16:55 Administrator 11653 552 Indexserver: Versiune editatd Hotarare CN5U masun nr 91din 2210 2021 2...
Azi 1655 Administratar 11663 547 Indexserver: Document creat Hotarare CNSU masuri ne 91 din 22 10 2021_2...
Azl 16:55 Administrator 11653 10001 Client Java T1£8 Duratd deincircare 248 ms
Azi 16:55 Administratar 11663 100037 Clignt Java Durati de examinare 1999 ms
Azi 18:10 Administrator 11653 10002 Client Java Dwratd de examinare 132 ms
saltla Deschidere in modul doar in citire Cliphaard Detali

o — o

Pentru o mai usoara afisare a datelor, optiunile de raportare includ posibilitatea de filtrare a
rezultatelor dupa diverse criterii, cum ar fi data, utilizator, numar element si chiar prin setarea
optiunii de a afisa un raport mai detaliat sau mai concis.
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Elfapor ' T o x |
Datd = I }Jtlllzator DID obiect DID actiune DNurne actiune DComentanu I
toate [Oana Trif 4677 157 S/0/R afigat Contract manag
Fir¥ datd |
Azi (0ana Trif 4677 157 S/0/R afisat Contract manag
leri | |
Miine [0ana Trif 4677 157 S/O/R afigat Contract manag
Siptimana aceasta |

(0ana Trif 4677 157 S/OfR afigat Contract mana[E
Luna aceasta |
Anul acesta jOana Trif 4677 157 S/O/R afisat Contract manag
12.10.2021 16:13 4677 157 5/0fR afigat Contract manag
13.10.2021 12:06 4677 157 S/OfR afigat Contract manag
21.10.2021 13:38 Oana Trif 4677 157 S/O/R afisat Contract manag
leri 15:02 Dana Trif 7 157 S/OfR afigat Contract manag
Azi 08:07 Oana Trif 4677 157 S/0/R afigat Contract manag
Azi 11:42 Oana Trif 4677 157 S/O/R afigat Contract manag
Saltla Deschidere in modul doar in citire Clipboard Detali

(7] Optiuni oK Revocare

Sistemul pastreaza fisiere log care inregistreaza toate actiunile si modificarile sistemului. Cu

ajutorul optiunii "Log files” se pot vizualiza fisierele de log pe care le-a generat serverul. Sunt

disponibile mai multe optiuni de filtrare a fisierelor de log, astfel incat sa fie prezentata doar

informatia pe care administratorul doreste sa o vizualizeze, precum si nivelul de detaliu al

acesteia.

Informatiile de audit pot contine inclusiv IP-ul de acces, data, ora, utilizatorul si actiunea

efectuata.

Utilizarea optiunilor pentru raportare permit administratorului de sistem sa defineasca setarile

pentru fisierele de log si activitatile care vor fi auditate in depozitul de documente ELO.
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s B o

Delete report entries

Report mode
¥ No report

Short report

Extended report
& Full repart
Name  Search for Settings for the short report Settings for the extended report
Open ELO

Close ELO

a changed

Fant color changed

Farm definition changed

Path defi

on changed
Key data changed

Document created

<l Kl &l K] K & K K €
< K| £ K] Kl € K € K

Create folder

Metadata adited

<

Docurmaent deleted v L

o dnlnts v e

78. 25) asigurarea functiilor de control al executarii DA Motorul de fluxuri de lucru detine functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor

documentelor si functiilor de notificare despre etapa informationale si de documente. Interfata graficd permite modelarea in mod facil a celor mai
executarii; complexe procese de business prin optiunile si setarile disponibile.

Toate setarile pentru fiecare pas din sablonul de flux de lucru pe care dorim sa-I modelam pot
fi facute de pe o singura pagina. Principalele setari sunt urmatoarele:

- Tipul activitatii

Utilizatorul sau grupul care realizeaza activitatea
- Prioritatea sarcinii de lucru

- Setarile de management ale escaladarilor, inclusiv termenele limita si utilizatorii care sunt
notificati

- Script-uri aferente activitatii
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- Formularul electronic atasat activitatii

- Reguli de business care trebuie urmate

Permisiuni flux de lucru
- Versiuni flux de lucru, etc.

Pentru utilizatorii standard ai sistemului, existd o bara de unelte aferentd zonei de lucru
Activitati, acolo unde se primesc sarcinile de lucru si de unde se pot realiza diferite operatiuni
referitoare la sarcinile primite.

Sarcinile de pe fluxurile de lucru se pot delega catre un alt utilizator sau se pot amana din
diverse motive pentru o perioadd de timp. De asemenea, se pot adduga remindere pentru
anumite sarcini de lucru, care vor apare in zona de activitati. Zona de activitati pentru un
utilizator este oarecum similara cu cea a unei cutii de posta electronica in care se primesc
sarcinile de lucru.

O functionalitate importanta este aceea care ofera posibilitatea utilizatorilor ca n orice clipa sa
se poata vedea statusul fluxului de lucru pentru un anumit document sau dosar in mod grafic,
precum si statusul tuturor fluxurilor de lucru pornite in sistem, indiferent daca acestea sunt sau
nu finalizate. Fiecare actiune care are loc in sistem este jurnalizata si auditata astfel incat exista
posibilitatea realizarii de rapoarte referitoare la fluxurile de lucru.

Printre functiile de control detinute nativ in sistem enumeram:
- Posibilitatea de verificare a taskului realizat de catre un utilizator atunci cand se
utilizeaza functia de delegare — dupa rezolvarea sarcinii de catre delegat, fluxul de
lucru se va intoarce automat la utilizatorul care a delegat sarcina
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oo Ty
Preferinte Nou Vizualizare lesire Organizare Activitate Document ELORO L Cdutare fi
= Afisareflux A Transmitere flux de Acceptare Edit. Afi
C’ | Ek de lucru Lé lucru mai departe flux de lucru |'are | |§vare
Returnare flux de lucru pbaza
Activitati = at
2 - “uﬂ Delegare flux de lucru
E g‘j Amanare flux de lucru de ba
Prioritate Pas flux de lucru Nulme & Revocare amanare r metad;
Extindere termen limitd flux de lucru
Aprobat Intrare de baza b curent;
Editare memento
N siune

- Optiunea pentru programarea escaladarii automate a pasilor in absenta unui raspuns
intr-un anumit numar de zile/ore/minute. Este disponibila si optiunea de selectare
strict a zilelor lucratoare.

v Gestionare extindere

Numai zile lucratoare @
Extindere generala ®

Zile Qre Min Extindere la

Extindere B

Zile Qre Min Extindere la

Selectare
Extindere C
Zile Qre Min Extindere la

Selectare
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In situatia in care fluxurile de lucru nu sunt executate in termenul stabilit in zona de gestionare
a extinderilor, utilizatorul principal, precum si cei catre care se va realiza escaladarea, vor primi
succesiv in sistem/pe email alerte cu privire la termenul de executie.

Functia de notificare permite transmiterea notificarilor zilnice prin email cu noutati din ELO,
inclusiv un sumar al activitatilor curente si feedul ELO. Utilizatorii pot configura ce noutati vor
sa primeasca.

Sunt disponibile o serie de optiuni de configurare. In cazul in care sunt activate notificarile pe
email, utilizatorul va primi emailuri zilnice cu postari din ELO feed sau sarcini de lucru. In cazul
in care nu sunt noutati disponibile, nu se wva transmite nicio notificare.
Emailul de notificare prezinta si un link catre fluxul din aplicatie, care va conduce utilizatorul
spre activitatea respectiva.

79.

26) asigurarea posibilitatii de generare a rapoartelor atat
in mod tabelar cat si in mod grafic.

DA

Sistemul ELO ofertat faciliteaza generarea de rapoarte configurabile de catre utilizatori,
utilizand datele introduse in sistem, prin intermediul modulului ELO Analytics inclus nativ in
sistem.

ELO Analytics nu este o solutie separata pentru analiza de date, este un modul integrat complet
cu procesele de business si cu rutina zilnica de lucru. Acest fapt elimina necesitatea de a seta o
baza de date externa Bl. Beneficiati de cele mai bune capabilitati de analiza pentru toate tipurile
de date, indiferent daca e nevoie pentru arhivarea facturilor sau pentru gestiunea vizitatorilor,
a contractelor sau a documentelor de personal care sunt gestionate activ in ELO.

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde.

Permisiuni

Documentele si datele din ELO sunt active importante care au nevoie de securitate. ELO
Analytics se asigura ca utilizatorii vad doar informatia pentru ca li s-a acordat permisiuni.
Sistemul de management al drepturilor de acces ofera numeroase optiuni pentru asignarea
utilizatorilor sau grupurilor pentru anumite informatii din sistem.
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Infografice

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde. Reprezentarile pot lua forma grafica (grafice in forma de bare, linii, pie, etc),
tabelara, statistica, metrice sau altele, in functie de necesitatile utilizatorului.

Select visualization type
Basic Charts
' m-=
.-
| =w
Area Heat Map
Data
B
Dala Table Gauge
Other
=
Markdown Tag Cloud

Herizontal Bar

(8)

Goal

@

42

Line Pie Vertical Bar

Metric

Reprezentarile in forma grafica se construiesc pe baza instrumentelor deja continute in

platforma:
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Organizare

Prezentii generale Stergere | Sistem

g

0 s ) E

ELO Analytics H
@
[}

Getting started
@ o Visualizations and Dashboards are based on queries that can be created using the Discover view. Select a keywording form the new query should be based on
+oo Choose a repository index pattem
@ I

Choose a keywording form

I I I e s e
e ey [[rr—y pre— p—ry T e 3

ean be buill with Discover.

altematively 2

Utilizatorii acceseaza interfata de definire a rapoartelor si incep sa adauge informatiile necesare
pe baza metadatelor continute de sistem. Modul de afisare al datelor poate imbraca orice
forma dorita prin intermediul instrumentelor care permit construirea tipului de vizualizare.

Solutia ofertata permite atat filtrarea rapida si din interfata grafica a datelor reprezentate
pentru interpretarea rapida a datelor relevante, cat si salvarea acestor vizualizari pentru
refolosire ulterioara cat si populare automata a acestor vizualizari pe masura ce noi date apar
n sistem.

Vizualizari ce pot fi utilizate ulterior:
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Organizare

prietati Prezentiri generale Stergere Sistem
- pentru are - -

Visualize
0 s
®
- =l
®
>
184 Vertical Bar
i 184 Vertical Bar
[ Heat Map
184 Vertical Bar
42 Metric

15005 <

aleuiwex3

Dashboarduri ce pot fi utilizate ulterior:

Organizare

Dashboard @
o - :
@ "
o} n 1-1of1 <
®
¥
oo 1-ter1 €

<

Tablouri de bord
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Tablourile de bord inteligibile permit combinarea de optiuni complexe pentru analiza datelor.
Se pot crea usor registre contabile, rapoarte pe contracte sau fisiere de personal prin utilizarea
mecanismelor de tip point and click. Tablourile de bord ofera si filtrari avansate si optiuni de
navigare ceea ce permite descoperirea de informatii de business chiar si cand avem milioane
de documente.

Pentru ca se integreaza complet cu ELO, intrarile in sistem se pot deschide direct din tabloul de
bord in care se regasesc. Prin agregarea rapida a datelor din sistem si alegerea tipului de
vizualizare pe care aceste date sa-l imbrace, se pot defini o serie de dashboarduri complexe
asupra datelor relevante.

AdmiisTaor
sTRT COCUMTHT A K BEVELORNENT mans harclon - @ e « & I

@ New fnd Sae Open  Share  Opbon: G Last 15 minutes

29,968,352.07 T e

otalie)

500,053

Immizes

sl st by mentheeck .
Varder Lo
riet amior; by Status

ardm EereT (=T i
Eoi amam k] i

TwIm

A s e s
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80 380,131.52 632.75 11,989.75
80.

27) compatibilitate cross-platform, inclusiv sustinerea
platformelor mobile Android, iOS etc.

DA

ELO ECM pune la dispozitie urmatoarele aplicatii client:

-web
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®
i Nam e
&
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€0000004

Hans Waltes
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CCOMD0000D0L

- desktop
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] 610~ Somsions Asminiranon

Document

Deschidarein ., Procesare pein
% ol dowe W ctve 13 chack-sul 1 60tare

Basicontry Versinwa i 12 an. 2022 Adminsirater
Solutions 3 Adolf Wiirth GmbH & Co. Kg - RE2017-000074
> (B Bewsrbermanagsmant =
3 @invoice
3 @) Archive
+ Wt
5 @A
3 [ Adalrwir

SmOH & Ca. Kg

3 [ Aol Warth G & Ca. K
| 5 AdoWirn G .o, K- RE20170

5 [ Adolf Warth GmbH & Co, Kg Aol Wart Gt & Ca K Postich 474, 06234 Quedinbury

> [ Adolt Wartn Gt o
ELO Digital Office GmbH
> [ Adolt Warth G L Co. K

Vesun | HR | Verfcwe | Comertes | Note pemargie

Atagace

[ oo [ =Y

e & =% Abe BEHRHO-»-8-F-=d-7 2 FavTE

Administrator & indosariat un naw document,
-

Versiune

7.0 Adolf Wiirth GmbH & Co. Kg

Klopstockweg 25
06484 Quedinburg

> [ Aol Warth Gt & Co, g - RE Tubinger St 43
bt st oo 70178 Sugant Rechnungsoummer:  RE2017-000074
> [ Aot Wartn G & Co. g RE2017.0018: Rechnungsdatum: 23022017
Lieferscheinnummer: DEL2017-0000425
> [ AdvanTex Sobuare GrbH & o KG P 2 te2017
> [ Adog Mossan ud Ausssttungs Gmi
» [ Anec Gt
> B scthotel Zieglerbeay Ihre Bestellung Nr. 4200000240 vom 16.02 2017
» [ APAGmbH
> [ Aquametas Wasssrafberattung G Pos.  ArikelNr Beschreibung Menge  EPres  Gesamipreis
> [F Autocentes N MbH & G0 KG
> [ Astohaus Alfgss G & COLKE 0 311100406 Weste ProfiMulimann rot ohne Futter 2 1999 998
» EAVENTICS G 1 sure0 Thermostepphose Damen Montana Amika weil. 9 2350 21150
> BB A Aabirchits Unkon Obminrvd Gkt 2 sPuit Chip Eibringung in alle Matien 1 051 51

> Ma

Chutare  Acti

- mobile pentru Android
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- mobile pentru iOS

2

i

18!

[&

: [

{ Back  Sample documents e

(o]

B YIS EE®

ELO Digital Office GmbH

[Administrator] Letter -
Renz Note

[Cole] List of materials {xlsx)

ELQ booth (jpg)

Washington

shuttle

Sound file

Company presentation

Schulze and Boss 3

Multipage order 2(TIF, BW,
200 DP1)

User Management

[Administrator] Letter - Renz Mote

Kaywarding Fead

Mdargin note

RE: Offics fuirniiture tarder

To whaom if may concam:

Declober 10, 2013

1 wish I thank you grstty for the promet defvary of the o in eganss in the puchass of dfios
Ferniri. | woud akso B 45 ] the delbery and s of tha offs fumiu discussed i lendar

. HHAAZ34.

Addifonaly. | would request fhai the delfeery and seiup be compleied by Novemiber 30, 213,
Winor addticnal work and subenguent debvenys may. of coume. be compinied afier thes dafe

TIraaris 'y i Sdwiireod 107 Oir assistance’

Einoaroly,

Sarstr Fare

| Confidential

119




Our innovation - Your growth

ELO

Digital Office

ELO 20 pentru dispozitive mobile pentru iOS si iPadOS in Apple App Store

ELO Digital Office

dkdkokk 501 Beweriung

ELO|

ELO 20 for Mobile Devices
' Mobiles Dokumentenmanagement

Screenshots ipad iPhone

ELO 20 pentru dispozitive mobile in Magazinul Google Play
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ELO 20 for Mobile Devices

ELO Digital Office GmbH Biiro

o USK ab 0 Jahren

E Zur Wunschliste hinzufligen
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81.

28) baza de date cu toate dosarele ODIMM cu drepturi
delimitate de introducere/actualizare si extragere a
informatiilor.

DA

Arhiva electronica reprezinta o locatie centralizata in care sunt stocate informatiile referitoare
la structura organizatorica a arhivei (foldere), precum si documentele, indiferent de formatul
acestora (electronice sau pe hartie). Structura este arborescenta, permitandu-se crearea mai
multor nivele, functie de modul sau de preferintele de organizare a informatiei pe care le are
compania. Suita ELO ECM permite definirea si administrarea pentru fiecare element de
structurad a unui profil personalizat. Atunci cand un document sau un folder este addugat in
structura de arhiva electronica, acesta este indexat cu ajutorul cuvintelor-cheie asociate: autor,
data creare, versiune, descriere, tip, stare curenta etc.

n ceea ce priveste tipul de informatie necesar utilizatorului, se pot crea mai multe campuri de
indexare. Aceste campuri se comporta ca o eticheta pentru respectivul element din structura.
Asocierea de cuvinte cheie unui element al structurii faciliteazda o cdutare ulterioara mai
eficienta.

Organizarea arhivei si a structurii acesteia poate fi stabilita de catre administrator pentru fiecare
tip de element in parte. Prin configurarea acestor detalii si adaugarea documentelor/dosarelor
in sistem, se defineste si baza de date cu toate dosarele necesare.

Asupra obiectelor (dosarelor/documentelor/elementelor de structura) din sistem, se pot
acorda drepturi delimitate.

Drepturi la nivel de obiecte din arhiva:
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Formulare disponibile ¢ Debazi  Textsuplimentar  Optiuni  Permisiuni  Istoricversiuni  Informatii suplimentare

Filtrare

inistration

Correspondence
bract management
£LO Business Selution & Adminsirater Vizoahzare (7

bilitate Licitatii "
RWDELP [ Modificare metadate (W)
tarizare Licitatii ELOSwripts ana Tri
f‘ DTL d . x| O Stergers (D)
Trif RWDEL
I Folder [ < Editare » ()

ata .
Grup contract O Editare lista [L]

box

[ Test 1 Licitatii
i Folder 1 /
[f Folder2. ‘

46 ELO_Campany profile

[ Setare permisiuni (P)

B) Update document
ATestz

ersonal area & Personal | ® Slgrup
Export

ERERC] [ Extindere automati list de cuvinte cheie ©

e 0K Revacare

=
Aceste drepturi se traduc astfel:

. R (Read) — vizualizare — poate vizualiza obiecte ELO (documente, elemente de
structura) precum si informatiile indexate

. W (Write) — scriere — utilizatorul poate edita sau modifica obiecte ELO precum si
informatiile indexate

o D (Delete) — stergere — utilizatorul poate sterge obiecte ELO precum si informatiile
indexate

o E (Edit) — editare — utilizatorul poate doar sa editeze obiecte ELO. Utilizatorii cu acest

drept nu pot accesa informatiile indexate. Acest fapt Tnseamna ca se poate desemna unui
utilizator dreptul de editare asupra documentelor fara ca acestia sa aiba dreptul de a modifica
informatiile de indexare

o L (Edit lists) — editare liste — Aceasta permisiune se aplica strict folderelor. Utilizatorii
ce detin permisiunea de Edit lists pot schimba continutul respectivului folder. De exemplu, pot
crea documente in folder sau pot muta documente din folder.
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o P (Permission) — permisiuni — acest drept permite utilizatorilor sa gestioneze
schimbarile in permisiuni si drepturi de acces asupra obiectelor ELO din arhiva (documente,
foldere). Utilizatorii ELO care au drepturi de acces pe un anumit obiect ELO pot schimba setarile
de permisiuni.

De asemenea, drepturile de acces ale utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem
si se pot seta de la nivelul folderelor, documentelor si chiar si pana la nivel de camp de indexare.

Drepturi la nivel de camp de indexare (se asociaza din consola de administrare):

ELO Administration Console ELORO

ADDRESS_STREET
Name Group © m Cana
Search for Search for 0 Field group ADDRESS. STREET ®
All fields x .
e Name Street

Address addition ADDRESS_ADDITION .

Translation variable | sof contact.mask.addressStreet
City ADDRESS_CITY

Display mode ® Nor,
Country ADDRESS_COUNTR) - Normal access

O Read-only
State ADDRESS_STATE O Hidden
Street ADDRESS_STREET » Input
Zip code ADDRESS_ZIP_CODI 3 Properties
t TE_Cl

Auteritate BID_AUTORITATE_C! % Keyword list
Contractanta

w Field permissions
Cod CPV BID_CPV
Data publicarii BID_DATA_ANUNT

Add user or group
anunt
Data limita BID_DATA_DEPUNEI
depunere Search for w| View (R)
| Write (W)

Modalitate BID_MODALITATE_D LT E RIS
desfasurare & Everyone RW x
Numar anunt BID_NR_ANUNT %) AND group
Nume scurt BID_NUME_SCURT
procedura » Overview of metadata forms
Ao oin noccourm

Drepturi la nivel de formulare (se asociaza din consola de administrare):
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Crt

ELO Administration Console

B Action definition : Name Contract gl ©

| Easicentry a Trans! iable | sol.contract.mask.contract GUID | (35489098-DAC1-EL

= Batchimport x st Savedataasatable @
B  Company -] —

B contact e

B contactList & [

B | Contract ~ Form permissions

B8 Contract Document

ct Group

a
B8 Contract Structure

- w| View metadata (R)
.f‘s= Correspondence T o e e e A ; “
B £L0Business Solution r )
2 Everyone RWDE x| ¥
&) AND group & Owner rights
=
» Entryoptions
(=) ELO Forms: Contract
w Entry permissions
B0 ELOScripts
B ELOuser folder
B2 E-mail
B8 racturaELO Search for v View (R]
82. 29) generarea automatd a documentelor (contracte, DA ELO ECM Suite permite generarea automata a documentelor (contracte, solicitari, notificari,
solicitari, notificari, cereri, declaratii etc.); cereri, declaratii etc.). Un astfel de exemplu de modalitate de generare a documentelor este

reprezentata de posibilitatea permanenta de a utiliza documente (de ex: documente Office) pe
post de sabloane, pe baza carora se pot crea alte documente. Puteti crea singuri sabloanele de
documente, pe care apoi le puteti salva intr-o zona speciald din arhiva electronica si utiliza prin
intermediul butonului ”Document din sablon”. Tn acest fel se va crea un document nou pornind
de la sablonul selectat.
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Crt

ELO - ELORO (Oana Trif)

Nou Vizualizare lesire Organizare

Scanare o Folder | |nserare Contract . P
v ~@ nou - v “O df

Q Inserare fisier

ELORO EB Document din sablon

ELORO
> [F] Administration
> Contract management
> Eligibilitate Licitatii
B @ Monitorizare Licitatii
i) ELO_Company profile
> [l OanaTrif
I) PDF Export

La accesarea functiei, se deschide o fereastra in care utilizatorul are posibilitatea sa aleaga din
sistem documentul editabil pe baza caruia sa fie generat un document nou

Sistemul deschide o fereastra noua care permite adaugarea unor informatii minimale legate de
noul document: formularul de indexare asociat cu campurile de indexare specifice formularului.
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Crt
I [I Metadate pentru document nou X I
Date contract Administrare Text suplimentar Optiuni Permisiuni
% Nume scurt |Update document -|
(=]
E Data | 29.10.2021 09:59 Versiune curentd
£
g Datd indosariere Editor Oana Trif
[s]
I d
5 Nume
5
(&}
= Categorie contract
S
E Tip contract
o
e

Relatie
Stare

Numar contract

Angajat responsabil -

Departament

Achizitii/Vanzari

c \£| \E| |E| [ Extindere automats listd de cuvinte cheie @

(7] OK | Revocare |

Dupa apasarea butonului OK, sistemul va deschide noul document creat din sablon pentru
editare in aplicatia in care a fost generat (exemplu word, excel, etc), iar in sistem documentul
va fi marcat ca este blocat |a editare de catre ceilalti utilizatori de catre autor.

Utilizatorul va realiza modificarile necesare in document, va salva si va inchide aplicatia in care
realizeaza editarea (exemplu word, excel, etc). Va realiza apoi actiunea de check in inapoi in

sistem. Documentul actualizat va fi disponibil in sistem.
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Crt
Preferinte
=l Folder Deschidere in Procesare prin Procesare
A o Ej nou modul doar in citire check-cu:s_[:;edi:are lil prin check-in l:‘ Metg
Document contract
ELORO < Update doc
@ [Oana Trif] Update document 2
83. 30) integrarea unui modul de HelpDesck; DA Avand in vedere raspunsul la solicitarea de clarificari prin care autoritatea contractanta nu
detine un sistem de ticketing ci doreste modelarea unor fluxuri care ar permite rezolvarea
cererilor de HelpDesck - solutia ELO ofertata permite integrarea unui modul de HelpDesk, de
tip flux de ticketing, prin definirea si modelarea acestuia prin intermediul instrumentelor grafice
puse la dispozitie in sistem.
84. 31) panou de control al executarii sarcinilor pe prima DA Solutia ELO ofertata detine un panou de control al executarii sarcinilor chiar pe prima pagina a

pagind a contului individual, cu indicarea sarcinilor care
sunt in gestiune, cu termen spre expirare si termen
expirat;

contului individual, pagina care se numeste My ELO sau ELO personal.

My ELO este un hub cu informatii din tot sistemul si linkuri directe catre principalele
functionalitati, documente si fluxuri de lucru cu care utilizatorul interactioneaza.

Postarile din My ELO sunt afisate in ordine cronologica (cele mai noi sunt primele). Acestea sunt
grupate si afisate pe baza optiunilor de filtrare, dupa data, formular de indexare, tip, hashtag,
etc.

Mai mult, se pot vizualiza fluxurile care sunt in gestiune sau pentru care s-au depasit termenele
limita. Cu un click pe fluxul de lucru respectiv, se deschide sarcina de lucru impreuna cu actiunile
pe care utilizatorul trebuie sa le realizeze, cum ar fi o aprobare sau o distributie.

Documentele/sarcinile asociate utilizatorului sunt disponibile in interfata My ELO, in zona de
stiri.
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fleo- Oana Tif)

ELO personal Il Documente utilizate recent

FlE I -

p N Silvia Bornagel > Licitatii Filtrare 5
i
a publicat o noud postare.

Nou Tncepénd cu

~ Arhivi

| Monitorizare SEAP 14.01.2022
O Az

O feri

Cautare

oordinurmi

P % X
O Osaptaman

? Comentariu
.!.) ® Oluna

E Dan.Rizea > Actualizarea documentului Descrierea

Contract nou tehnica Formular este
Siartb deelo 20
oribsa punemporedecio [] Knowledge Space 19
7oreinuma
(= [ Post 74
Q
m [ Reply 29
= Adrian Paraschiv
Da, este unul din motivele pentru care trebuie Autor postare este
Contact nou Companie nous actualizat documentul.
7 oreinurma Adrian Paraschiv 22
Comentariu Dan.Rizea 24

m [ George Dinu 8
“ Adrian Paraschiv > CasaNationala de Pensii Publice Oana Trif 41

joi

E ELORO  Cautare  Activititi °  Intray 1

De asemenea, in zona de lucru activitati se regasesc sub forma de lista toate sarcinile pe care
utilizatorul le are in vederea procesarii si desfasurarii activitatii zilnice, precizandu-se data
scandenta pentru rezolvarea lor. Sunt afisate si sarcinile cu termen depasit prin marcarea lor cu
rosu.
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Crt
Organizare
e St Metagate  Proarietiys A :I;:‘!‘k:;l;g:‘:lm"m Prezentinl generaie X sreere sistem
Activitati < Contract nou B e NEGITE contne | O >
£ | Dewi procedura | | Fuuxintem S Y BE
riarit:  Tip Pas flux de lucru Tip Detalii procedura -
] B Contractnou g o Numersnunt o)
a 5 Contractnou @ :s:ﬁ:::mmmm E Oana Trif ’
] 8 Contract nou i Stare procadura Acesta este un test
Modalilate desfasurare & minut
Cod CPV Comentariy
Auloritate Contractanta
Valoarea estimata
Ve Ty
T —
Salvare fara transmitere mai departe
B Qana Trif aindosariat un
by L] nou document.
% CLORO  Céutare Intray
85. 32) posibilitate de conectare cu un sistem de DA Suita ELO pune la dispozitie un standard APl (Application Programming Interface) exhaustiv,
interactiune cu beneficiarii (CRM); care permite refolosirea componentelor existente. Sunt suportate limbajele de programare
Java, .NET, JavaScript, C++, PHP, etc, astfel incat integrarea ELO in infastructura software
existenta este posibila si relativ usor de realizat.
86. 33) interconectarea bazelor de date existente cu cea a DA Suita ELO pune la dispozitie un standard APl (Application Programming Interface) exhaustiv,
SMI; care permite refolosirea componentelor existente. Sunt suportate limbajele de programare
Java, .NET, JavaScript, C++, PHP, etc, astfel incat integrarea ELO in infastructura software
existenta este posibila si relativ usor de realizat.
87. w) interfata in limba romana. DA Sistemul ofertat detine interfata in limba romana, in acelasi timp Suita ELO oferd suport multi-

limba, fiind disponibila in peste 25 de limbi, utilizatorii avand posibilitatea la autentificare sa
aleaga limba preferata.
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Crt
'] Conectare Ia ELO X
P4 s
& | ELOenterprise Arhiva
ELO Intern -
Limba
Romana -
Romana
Afigare optiuni de conectare Slovensky
— Srpski
CONECTARE Svenskii
Turkce
suomi
Cesky
EAANVIKG
ELO Digltal Office SRL - [2022-01-31]
88. | 2.1. SMI trebuie si asigure automatizarea executarii DA ELO ECM Suite inseamna gestionarea inteligentd a informatiilor digitale. Cu acest sistem
urmatoarelor actiuni asupra documentelor: software cuprinzator pentru managementul continutului intreprinderii (ECM), companiile Tsi
pot digitaliza datele, documentele si informatiile si pot automatiza procesele si fluxurile de lucru
interne pentru o eficienta mai mare.
Sistemul ELO asigura automatizarea executarii urmatoarelor actiuni asupra documentelor:
89. a) inregistrarea; DA

Solutia de registratura electronica ELO este proiectatd pentru a indeplini cerintele speciale
stabilite de guvern si de autoritatile publice privind administrarea inregistrarilor, permitand
automatizarea proceselor care implica multe documente, pentru o mai mare eficienta.
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Tehnologia ELO asigura eficienta maxima si un nivel mai bun de conformitate cu politicile
privind securitatea informatiilor si cu cerintele legale. ELO Registratura asigura angajatilor acces
direct la informatiile necesare si oferd numeroase functionalitati pentru a sustine mai bine
sarcinile si procesele zilnice.

Solutia ELO Registratura este capabila sa sustina o registratura cu registre multiple precum:
registratura generala, de intrare, de iesire, pentru fax si email, corespondenta interna, etc. Este
permisa definirea libera a registrelor de catre administratorul de sistem.

Prin intermediul unor generatoare dedicate de numere, este permisa definirea numerelor de
inregistrare si alocarea datei si orei de inregistrare in mod automat, la introducerea unui
document in sistem, in conformitate cu regulile de registratura specifice institutiei.
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4 [} CANCELARIA
> [ DOCUMENTE IESIRE
> [ DOCUMENTE INTERNE
4 [} DOCUMENTE INTRARE
a [IF 2021
> [TF 09
> [TF 11
a [F12
> [F o1
[Fo2
[F o7
[F o8
[F 09
[F 13
[F 17
> [BF 0104 - 17.12.2021
> [EF 0105- 1712 2021
> [EF 0106 - 17.12.2021
> [EF 0107 - 17.12.2021
> [IF 20
> [IF 2022
> [ PETITH
> [EE PETITIIESIRE

L A v v

[ 9

Butoanele de initiere a registraturii pot fi redenumite, ascunse din meniul utilizatorilor sau
alocate drepturi specifice de tipul: cine la ce buton sa aiba acces in interfata.
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Pornire Registratura Flusuri Document Sign Arhiva Vizu:
Registru  Registru Inregistrare Inregistrare  Inregistrare  Inregistrare
iesire deintrare  documentintern petitii petitii iesire contracte

Interfata pentru introducerea datelor de registru este complet configurabila pentru a permite
captura informatiei necesare pentru fiecare tip de institutie in parte. Campurile constituente se
pot organiza in forma dorita, se pot amplasa optiuni de restrictie a tipului de informatie care sa
fie continut sau optiuni de validare a informatiei introduse de catre utilizator.

Exemplu de formular de inregistrare pentru documente de intrare:
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Crt
Document de intrare
HNumar de inregisirare 0112 Numar document ¥ l:l Luna document
Data 26 ian. 2022 Data document * Numar de iesire l:l
Data de iesire

Documerts s | |

Mod primire ¥ | 2 ‘

Tip emitent * | s ‘

Emitent * | 7 ‘

Tip document * | _I‘

Tip continut * | -z ‘

Continut succint * | |

Institutia readresata/Nume | ‘

Numar institutie readresata I:| Data institutie readresata

Conducator | _/‘

Rezolutie | |

Departament executor | 7 ‘

Subdiviziune executor | 7 ‘

Salvare firi fransmitere mai departe Urmitorul pas de procesare

Salvare Imprimare Inregistrare Revocare

90. b) vizualizarea documentului in cadrul SM; DA Documentele disponibile in sistem pot fi vizualizate prin simpla selectie a acestora din arhiva.

Solutia ELO ofertata detine facilitati avansate de vizualizare printre care enumeram: marirea
imaginii cu un procent, incadrare pe inal{ime, incadrare pe latime, fullscreen, afisare
documente de tip thumbnail view. Facilitatea este valabila minim pentru documente de tip
imagine: pdf, tiff, jpg, png, bmp.
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c entry Versiunea 1 din 21 dec. 2021 Silvia Bornagel
ELORO < ELOF: Facturilor_

> G Proiecte

Contract managment
> (7 Documentatie tehnica Licitatii
> 2 Eligibilitate Licitatii
> R1s09001
> MKM
> R MARKETING

- Silvia Bornagel a indosariat un nou document.

I Versiune 1

|

PDF Export N

4 B Sitvia Bornagel

22 Carcteristici 610
> W data
Wb | WSS || peecaumhenumeeim s |
4 [HPersonal area
> () SABLOANE pe Do o

> B Test

> MTESTL 2

) ELO Factsheets Dosar HR_compressed
@ ELO Factsheets HR Recrutare_compressed

) ELO Factsheets Managementul Facturilor_ct

Ciutare  Activitsti ®  Clipboard  inuz  Intray

91.

c) delegarea imputernicirilor de executare, transmitere
si primire a documentelor conform structurii
organizationale a ODIMM;

DA

Pe langa partea de inregistrare a documentelor in sistem, ELO Registratura asigura si distributia
documentelor si a informatiilor anexate catre birourile si serviciile corespunzatoare din
institutie Beneficiarului prin intermediul motorului de fluxuri de lucru ELO, integrat nativ in
modulul de registratura.

Astfel, pot fi configurate fluxuri de lucru distincte pentru fiecare tip de registru, care sa asigure

circulatia documentului in cadrul institutiei, asigurand trasabilitatea acestuia si un management

eficient al ciclului de viata. Prin intermediul acestor fluxuri de lucru se poate asigura delegarea

centralizata a imputernicirilor de executare, transmitere si primire a documentelor conform

structurii organizationale a ODIMM.

In functie de configurarile realizate, sistemul permite printre altele, fara a se limita la acestea:

- Notificarea responsabililor alocati de existenta unui document nou in sistem care

necesita interventia utilizatorului. Notificarile se primesc atat in sistem cat si pe
email. Templateul de email este unul complet configurabil si poate contine atat
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Crt
documentul in cauza, text descriptiv cu metadate din sistem si link catre sistem spre
sarcina de lucru.

- Transmiterea automata a documentelor care necesita aprobare catre superiorii
ierarhici definiti in sistem. Fiecare utilizator detine in profilul propriu definit in
consola de administrare un supervizor. Sistemul permite redirectionarea fluxurilor
catre acesti supervizori pentru validare, aprobare, continuarea fluxurilor.

92.

d) crearea (elaborarea, incdrcarea in sistem a
documentului scanat);

DA

Solutia ELO ofertata permite scanarea documentelor pe suport hartie direct din interfata
clientului de desktop (Java):

Functie de scanare integrata

Suport pentru toate scanerele comune de documente comerciale si de retea, precum si

imprimantele multifunctionale (MFP)

Suport pentru interfete standard (TWAIN)

Scanare a unei singure pagini, a mai multor pagini
Rotirea, sortarea si filtrarea paginilor scanate
Gestionarea directa a diferitelor profiluri de scanare
Recunoasterea automata a separatorului de documente
Optimizarea imaginii pentru scanari alb-negru

Deskew automat

Imbinarea si separarea automats a paginilor scanate

Conversia documentelor scanate in TIFF sau PDF direct in Intray sau la arhivarea in depozitul

de documente

Optiunea de scanare in arhiva permite insertia fisierului direct in arhiva.
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Scanare - Folder  |nserare Contract
v ‘ EO nou - v

fm Scanare in arhiva //

m Atasare la sfarsit

_i_@ Atasare la inceput

Zx ‘Scanare dupd examinare ‘

E5§ Profiluri de scanare

E Selectare scaner

4 [ inbox
J [ Testl
[ # Folder 1
4 [[fFolder2

> [Felo

i) ELO_Company profile

De asemenea este permisa incarcarea documentelor in sistem prin optiunile de inserare
document si drag and drop, optiuni disponibile si in clientul de Java si in cel Web.

Solutia asigura incarcarea documentelor electronice in arhiva si direct din interfata prin
apelarea optiunilor disponibile in zona de meniu Inserare:
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Crt
Scanare ° ::1?" Inserare Contract Cunogtinte Creareactivitate Contact Autoservire
[ e e onaioc 200 swacnn
ELORO 1 I Dociamot acmiien 1eets Facturilor_t Metadate | Textcomplet [ >
* WiProiects T3 [He 2% e ® EHEB dve [ v] sav @
Contract managment -D TRl e il e® o
> [ Documentatie tehnica Licitatii
> [ Eligibilitate Licitatii
> 1509001 Silvia Bornagel a indosariat un nou document.
> MM -[ Versiune 1
> [F MARKETING
POF Export
2 B Sitvia Bornagel
> [l data |H gl?
Inbox B - - e st e
< [Tl Personal area X G
> (B SABLOANE o
> [ Test » ]
> MTESTL 2 mebap ; s ot e o
@) ELO Factsheets Dosar HR_compressed o " 3 1
@) ELO Factsheets HR Recrutare_compressed *‘Sﬁ? e : oy
) ELO Factsheets Managementul Facturilor_ct T —— 2
Csutare  Activititi ®  Clipboard  Inuz  Intray 7
93. e) redactarea (cu inregistrarea in SMI a completdrilor si DA Documentele se proceseaza in sistemul ELO prin functiile de check out/check in, cu blocarea la
notelor); editare a documentului de catre alti utilizatori. Apelarea functiei de check out deschide
documentul in aplicatia in care a fost acesta generat. Utilizatorul are posibilitatea de a modifica
documentul in aplicatia respectiva (ex. Word), de a-l salva cu tot cu modificari. In urma salvarii,
prin check in se realizeaza sincronizarea automata cu sistemul.
La fiecare procesare a unui document prin check-in in sistem se creeaza o noud versiune,
asigurandu-se astfel un traseu de audit complet.
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Crt

Deschiderein Procesare prin
@ modul doarincitire L= check-out si editare

ELORO <

[ ELORO
> [B) Administration
> [@ Contract management
> (3 Eligibilitate Licitatii
> (B Monitorizare Licitatii
4 B Oana Trif
> [ data
< [ inbox
&5 ELO_Company profile
0) Template — —
|. Personal area

£ PDF Export

Un utilizator care a facut check out pe document va lucra cu acesta si il va redacta, iar dupa
terminarea acestei activitati, prin actiunea de check in, documentului i se va incrementa
numarul versiunii Tn mod automat, operatia de check in putand fi completata de comentarii

asupra versiunii.
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Crt
Document
B e (L drraien P e Verdun! | Verficare | Comyertie | Notspemacgine |  Atagare
Basic entry Versiunea 3.2.1 din 29 oct. 2021 Oana Trif
ELORO < Update document
[ ELoRO ] informatii versiune x

> {0 Administration &
@ Update document

> [ Contract management
> [ Eligibilitate Licitatii Versiune 322 Ultima versiune din £L0 [EEED
> [E) Monitorizare Licitatii
Comentariu ‘

4 B0 Oana Trif

> [ data (® Ajustare data document (setare la ziua de azi) (10.11.2021 14:21)

2 [ inbox O Apply date of most recent change (29.10.2021 10:21)

3 [ Test1 (O Retain the document date (27 oct. 2021, 07:57)
es
Folder 1 [ Versiune blocati la stergere
4 [[FFolder2

> [Felo
45) ELO_Company profile

& (Oana Trif] Update document

B Test
0K Revocare

ETest2 L]

Pentru a putea identifica usor documentele in starea ,check-out” numele persoanei care
editeaza acest document va aparea in dreptul denumirii fiserului. De asemenea, alti utilizatori
nu vor avea posibilitatea sa editeze acelasi document, care este blocat la editare pana la

efectuarea actiunii de check-in.
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Crt
Preferinte Nou V Or, Document;
) toduldoar mcitire s P Gtm (2
Basi
ELORO < Ten|
ELORO

> @Adm‘m‘\strat‘\on
> [& Contract management
> @ Eligibilitate Licitatii
> @ Monitorizare Licitatii
a4 Oana Trif

> [Ddata

2 [ nbox

) ELO_Company profile

I @ [Oana Trif] Template
ED Personal area

(%] PDF Export

Solutia permite addugarea de adnotari pe documente, note si post-ituri.
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Document

| Dewchiderein A\ Procesare prin Editare FProcesare Versiuni Verificare Convertire
- | - | -

I f Mete pe margine Alsyare
D moduldoarincitite  b=J check-oul sieditare document prin check-n B v

Basic entry Versiunea 1 din 27 oct. 2021 Oana Tril

ELORO < ELO_Company profile

. Mold pe margine genersld

|57 3 = -
B Noti pe margine personals

@ FLORD h L f2 o 2% 0,0 4 @ Notd pe margine permanentd
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> & Fligibilitate Licitatii
> (&) Monitorizare Licitatii
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__#Folder 1
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I & ELO_Company profile
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@' Update document

Yoot Company profile

Se pot aplica si note de tip text care sunt similare notitelor, cu diferenta ca se aplica asupra
documentului

<« Examinare > @J @ Cautare document H X H ~ H v|
® Document/Folder | Index de cuvinte cheie Formular Text complet Flux Aplicatie web
@ |
TP 20% © .0 ® MEE ¢veE [ RID.2.8.%.&.5 %
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94. f) salvarea; DA ELO ECM permite ca documentele sa poata fi adaugate sau salvate in arhiva prin mecanisme de

tip drag and drop. Documentele pot fi adaugate in sistem unul cate unul, sau simultan mai multe
documente.

Incarcare document in arhiva cu optiunea drag and drop (optiune disponibila si in clientul web
siin cel Java):

ELO Pornire Document Vizualizare Activitati Confidentialitatea datelor Facturd Contacte Contract Recrutare

A Culoare font: System color - e E’ Raport pentru intrare @ @ Inserare index
% E

A = - =11 = =
21 Ordine de sortal ic - s Temmee B2 Numdrare intrari Adzugare Deschidefi 91 Salvare caind
2 anlegen Listd de permisiuni folder MobileConnector
e Legaturd Informatii MobileConnector Structura
U [lE Doc! te - .
PDF < Examinare >

Tip + Nume scurt + Datéd indosa

5] Gaet de 5 + Copy st 0001 | = | Documente test
Caiet de sarcini (1) test_0004
@ m - Home Share View

@ Caiet de sarcini (1) test_0006

@ Caiet de sarcini (1) test_0007 < v > ThisPC > Desktop > Documente test

@ Caiet de sarcini (1) test_0010 I Desktop * "

@ Caiet de sarcini (1) test_0017 & Downloads

@ Caiet de sarcini (1) test_0021 Documents o }Q }Q

@ Caiet de sarcini (1) test_0025 [&] Pictures b4 PDF PDF

G Caiet de sarcini (1) test_0026 15. SEAP CR_PEC1473578  Documentde  Documentscanat  Document TEST
@ Caiet de sarcini (1) test_0028 certificari 744113318922.p test cu separatori

= " df

Documentele mai pot fi adaugate in arhiva prin functia Inserare fisier(optiune disponibila si in
clientul web si in cel Java):.
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Scanare ° ;:Lﬂ" Listhde ous | "Mserare Contract Cunogtinte ‘s ;:;:g-u"m Creareactivitate Contact Autoservire
ELORO 1 1eets Facturilor_t Metadate | Textcomplet [ >
E@ Document din sablon
> & Proiecte T (3 @e 2% e @ ERE dme | v} Sl U A |

Contract managment [ [ R S p

> R Documentatie tehnica Licitatii

>[5 Eligibilitate Licitatii

> 1509001 - Silvia Bornagel a indosariat un nou document.

> MKM l Versiune 1

> (7 MARKETING .
PDF Export

2 B Silvia Bomagel

> [l data
I1 inbox

4 W Personal area
> (@ SABLOANE Pt " . T
> WFTest ) ‘ '

> MTESTL -2

) ELO Factsheets Dosar HR_compressed 7 "

@) ELO Factsheets HR Recrutare_compressed = <

) ELO Factsheets Managementul Facturilor_ct —

Ciutare  Activititi ®  Clipboard  fnuz  Intray

Pentru salavarea unui document local se acceseaza functia Salvare ca(optiune disponibila si in
clientul web si in cel Java):
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Preferinte Nou Vi lesire Organizare Document ELORO P Cduta
~ Trimitere 2 Trimitereca  Trimitere Salvare Legiturd externa [\, Imprimare  Imprimare Export/Import
document 17 legitursELO e A savereca S Efg 6= document Y BT

Basic entry Versiunea 2 din 26 ian. 2022 Silvia Bornagel

ELORO < Scenarii de testare standard ELO Ver.10
> fRKM Scenarii de testare standard ELO Ver.10
> fFIMARKETING .
. Formular Versml:e Dataversiune  Editor Comentariu
ﬁ PDF Export metadate curenta
2 [ Silvia Bornagel Basic entry 2 is;gé,zvﬂ :Ir:lnaagel
> [Mdata Control versiune activat
[T nbox Dati 26.01.2022 17:38
4[] Personal area
> fFISABLOANE
> [P Test
4 (ATEST1 /
I i) Scenarii de testare standard ELO Ver.10
95. g) controlul executarii; DA Cu ajutorul modulului Registratura, toate documentele de intrare si de iesire, precum si

documentele interne sunt inregistrate in registrele companiei, conform regulilor interne.

Sistemul permite urmarirea documentelor pe intregul parcurs al ciclului de viata, de la
introducerea acestora in sistem si pana la arhivarea pe termen lung. Registratura este in esenta
un flux de lucru complex.

O functionalitate importanta este aceea care ofera posibilitatea utilizatorilor ca in orice clipa sa
se poata vedea statusul fluxului de lucru pentru un anumit document sau dosar in mod grafic,
precum si statusul tuturor fluxurilor de lucru pornite in sistem, indiferent daca acestea sunt sau
nu finalizate.

Atunci cand un flux de lucru este pornit, este posibila afisarea imaginii grafice a sablonului pe
baza caruia s-a construit fluxul, in care pot fi vizualizate nodurile (pasii) fluxului si persoanele
care sunt implicate in flux pe fiecare pas in parte.

In cadrul diagramei — cu verde sunt marcate nodurile prin care fluxul de lucru a trecut.

Cu albastru sunt marcate nodurile in care fluxul de lucru se regaseste in acest moment.
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Pe fiecare nod in parte sunt marcate data si ora trecerii si a utilizatorului prin nodul respectiv.

Preferinte Nou Vizualizare lesire

Activitate Document
] Afisare flux de lucru

= isare flux 2, Transmitere fl
& ‘ 33 de lucru D lucrumaidepg
‘ / Editare flux de lucru
Activitati
& Genereaza.Structura.Licitatii
= Oana Trif
= Pornire: 13 oct. 2021, 16:11
Prioritate Tl Pas flux de lucru L1
2 Licitatie noua
: BEEN 0 Cancel
B Contract nou Oana Trif
Pornire: 13 oct. 2021,16:11
T
=} Contract nou !
© o«
[A] B Contract nou +

Create repository path

MOVE : contract

DELETE : temporary record

//

//

[ inchidere

Aceasta este una din modalitatile prin care se poate realiza controlul executarii.

Din designerul grafic pentru fluxul de lucru se pot realiza setdrile de management ale

escaladarilor, inclusiv termenele limita si utilizatorii care sunt notificati.
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Pas flux de lucru @

Registratura |
| Ny

» Variabil3 detraducN

Nume la transmiterea mai departe @

> Variabild de traducere

+ Secventa de redirectionare

% Nod distributie

~ Gestionare extindere

[J Numai zile lucritoare @

Extindere generala @

Zile Ore Min Extindere la

Extindere B

Zile Ore Min Extindere la

I:I EI user2 | Selectare ‘
Extindere C

Zile Ore Min Extindere la

[ ] wea =

In situatia in care utilizatorul principal nu si-a respectat termenele limita setate pe flux, nici
dupa notificarea/reminderul cu privire la termenul limita, fluxul de lucru este redirectionat de
la Extinderea generala la Extinderea urmatoare.

Se pot seta termene limita pana la nivel de ora si minut, cu selectarea responsabilului care sa
duca la indeplinire activitatea respectiva.

In situatia in care sarcina a fost delegata, termenele limita se pastreaza pana la rezolvarea
taskului.
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96.

h) raportarea;

DA

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde. Reprezentarile pot lua forma grafica (grafice in forma de bare, linii, pie, etc),
tabelara, statistica, metrice sau altele, in functie de necesitatile utilizatorului.

Prin agregarea rapida a datelor din sistem si alegerea tipului de vizualizare pe care aceste date
sa-l imbrace, se pot defini o serie de dashboarduri complexe asupra datelor relevante.

Aceste vizualizari se pot salva in sistem pentru refolosire ulterioara. Popularea acestora se
realizeaza automat, in mod dinamic, pe masura ce noi date ce corespund criteriilor utilizate
sunt introduse in sistem.

80 380,131.52 632.75  11,989.75

) it

,,,,,,

97.

i) notificarea;

DA

Pe langa partea de inregistrare a documentelor in sistem, ELO Registratura asigura si distributia
documentelor si a informatiilor anexate catre birourile si serviciile corespunzatoare. Este
realizata notificarea responsabilului alocat prin rezolutie pentru rezolvarea documentului
respectiv printr-un mesaj configurabil pe care acesta il primeste pe email si care poate contine
atat metadate asociate documentului pe fluxul de inregistrare care porneste automat la
inregistrarea unui document nou in sistem, cat si un link catre locul din arhiva unde se afla
documentul sau catre taskul corespunzator din sistem, in functie de parametrizarile realizate.
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Functia de notificare permite transmiterea notificarilor zilnice prin email cu noutati din ELO,
inclusiv un sumar al activitatilor curente si feedul ELO. Utilizatorii pot configura ce noutati vor

sa primeasca.

Solutia standard cuprinde un template de email care se adapteaza tipului de dispozitiv utilizat.

Asta inseamna ca utilizatorii de smartphone vizualizeaza un display adaptat.

E_ E-mail notifications

+ Enable e-mail nofifications

E-mail notification settings
Show news from My ELO
Language for netifications en «
Workflow notifications

Including group tasks

Including subsfitution tasks

Ik

oK

Cancel

Sunt disponibile o serie de optiuni de configurare. In cazul in care sunt activate notificarile pe
email, utilizatorul va primi emailuri zilnice cu postari din ELO feed sau sarcini de lucru. In cazul

in care nu sunt noutati disponibile, nu se va transmite nicio notificare.

Solutia ELO ofertata permite notificarea prin e-mail referitor la aparitia unui eveniment pe flux

si va conduce utilizatorul automat in pagina unde acesta poate interveni.
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Crt
Emailul de notificare prezinta si un link catre fluxul din aplicatie, care va conduce utilizatorul
spre activitatea respectiva sau catre documentul insotitor, in functie de configurarile realizate.
Notificarile pe email pot fi configurate astfel incat sa se transmita emailuri la frecventa dorita
cu privire la statusul fluxului in fiecare nod, la finalizarea acestuia sau la initierea oricarei
activitati/eveniment din cadrul fluxului.

98.

Evidenta documentelor in cadrul sistemului ofertat se realizeaza prin intermediul inregistrarii
acestora in registrele definite.

De asemenea, pentru identificarea clara a obiectelor ELO in sistem, sunt utilizati Identificatori
Unici Globali (GUID) derivati din tehnologia Microsoft COM.

Pentru documentele care sunt arhivate in sistemul ofertat, se poate seta perioada de pastrare
a documentelor in sistem de catre utilizatorii cu drepturi de acces.

Astfel, solutia ELO ofertata permite definirea de masuri de retentie a documentelor prin
stabilirea unei perioade de expirare. Sistemul permite adaugarea unei perioade de stergere si
a unei perioade de pastrare.
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Preferinte
= c S o [ meatemetre (N e Heare V1 pineaaciin E Metadate | | Utatrecent
ELORO Flee
Formulare disponibile < Debazi  Textsuplimentar  Optiuni Permisiuni Informatii suplimentare
[&& ELORO
> [ Administration Hitrare dentificator personal y
> [ Contract management IB““““‘W Terminare perioads de stergere
> B Eighilitate Licitati E-mail Terminare perioads de pastrare
4 [F] Monitorizare Licitatii ELOSeripts
: ST ‘ Factura ELO Tip intrare 45 PDF -
> [ Oana Trif
= o Culoare font System color -
7 PDF Export Licitatii
D Traducere nume scurt
Stare document Control versiune activat -
Cale document basis
Criptare Fard criptare
[] Adaugare in baza de date cu texte complete
[ Document pentru aprobare
& = - [ Extindere automati listd de cuvinte cheie ©
e OK Revocare
HH Iaﬂﬂ Cautare p°\<:tiwt§r —— ‘
Campul ,Terminare perioada de stergere” alaturi de campul ,, Terminare perioada de pastrare”
declanseaza un proces automat de stergere.
99. k) semnarea (aprobarea) (prin aplicarea semndturii DA Suita ELO ofera suport pentru semnarea electronica a documentelor. Avand in vedere ca exista
electronice avansat calificate); o multitudine de provideri de semnatura electronica si de certificate digitale, nu exista o solutie
predefinita care sa functioneze pentru toate companiile sau tarile. Suita ELO este complet
pregatita pentru integrarea oricarei solutii de semnatura electronica.
Tn interfata clientului ELO se pot adduga butoane specializate care pot fi utilizate pentru
semnarea electronica a documentelor sau pentru verificarea semnaturilor. Procesul de
semnare electronica a documentelor este descris in imaginea de mai jos:
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Bl Cigi ool ELDO XC

L4
L$

= il Furter processing

—'
=8

ELD

& Revson-sscure archiving

=" i s
& ocurmant

Un exemplu de integrare cu solutie de semnatura electronica in vederea semnarii
documentelor (aprobarii) (prin aplicarea semnaturii electronice avansat calificate) este acesta:

Unul din modulele de semnare electronica integrat cu clientii ELO se bazeaza pe aplicatia
clickSign cu care vine orice dispozitiv hardware de semnare de la furnizorul CertSign.

L B =

CertSign CertSign CertSign PDF
PDF with Image

Sign
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Pentru semnare — se selecteaza documentul care este de semnat, poate fi orice tip de fisier nu
doar PDF.

Dupa apasarea butonului CertSign, va porni aplicatia de semnare standard clickSign

Contacts Contract

Crese preview documen [ 2 Save as ELOink A o0 ‘m
S o a H;; Ko k] T, ) 5|
Loed new o Print Pren Save = 0 oCUme Creste  Edemalinks O heck Test Cenera Pers
wersion e — document  keywording a5 Pl Link with drag-and-drop  Stemal brk avenacw signatun signatre checksum | mangnnote  margr|
BB pacumente pentru semnat “ Preview 7 [1 ) Ssarch document x| m v
G| v pl
somndlurd slectronich i
T acesit pagnd puled) adbuga urd s mai e semnitu b Terie selectate Foloall bulpnul ] 9
<Semneazd > pentru adiugana une semndtus
f
* uvoice pdf Tipul de semndtud
& Servat g (®) Cosemndiur fn paralel)
§ Dar » Oc £ e
— -
|Falosegte cestificatul de pe smart card w
Parcla pertru cheia pévath
[ SEMNEAZA
« Back Hat > Caresl
Charge Marw Slamaud Pro fveisd
4 1 B BEMVHN o B e

Ut Price: 314890

Daca pozitia semnaturii difera la document la document am posibilitatea din interfata sa aleg
zona de semnatura. Se realizeaza procesul de semnare:
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IDProtect Verification Xp mEHE dwe g
certSIGN L 3.

v

Enter your User PIN

Se semneaza docun & [od ] f Contract

Contract_100 = _ N i

Certificat: Dan-lonut Rizea, lssuer: cetSIGN J [ Change PIN aftes verification

Valid de la 01.04 2020 pana la 01.0)
Fara marca temporala.

Cancel
Au fost procesate 1 figiere din 1.0 I

Figierd C:\Sign\Contract_100.pdf a fost incércat pemufmm .

clickSIGN PDF by cett SIGN

Dupa finalizarea acestuia (introducere parola), in arhiva documentul apare cu mentiunea
signed.

cautare contracte elo £h o~ T . -~
& B 2 8% ©[0 ® E=HE &
il Documente diverse Contract 100 (SIgned) &
3 BIPD . %. .0 .&. .7
contacis Curren
3] Contract 100 ) Form t Version date  Editor Comment
e = version
) Contract 105 Contract 05.11.2020 -«
= o 1 s dan.rizea
) Contract 121 Contract
) Contract 145 version control enabled 008 20002
3 dan
2 Date 04.11,2020 23:38
) Conts e
] Contract 168 nou Contract number 100 e s
PR Contract raft Name ELO Digital Office Republica Moldova
1) Cv test 2 :
) factura test 1
i) factura test 1 Dan-lonut &R
) opis Rizea  #aiie
) test wd
[ Your news
2
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100. [) imprimarea; DA Sistemul permite imprimarea direct din aplicatie prin selectarea documentului de printat si
apelarea optiunii din meniu. Optiunea este disponibila din clientul de desktop (Java).
I s Timiere | G savareca Suvare | Legtwenems || imprimace | Expon/import
ELORO < ELO Factsheets Dosar HR_cOM |0 imati documentul selectat @ Metadate | Textcomplet | 1 >
> Gl Prolecte s 1]z He 0w Ver fiimprimate i adnotsrite e [ %] oa v @
Contract managment “U S T Y afigate in document. 5
> [ Documentatie tehnica Licitatii
> [ Eligibilitate Licitatii
> 1509001 Silvia Bornagel a indosariat un nou document.
> MK -I Versiune 1
> () MARKETING
PDF Export
4 [ Sitvia Bornagel s
> Mdata s —
Inbox SR
4 [ Personal area
> (3 SABLOANE [osa——
> [P Test
> @TESTL 2 s
&) ELO Factsheets Dosar HR_compressed 7 Repors soiutie
101. m) exportarea in formate generale (*.docx, pdf, etc.); DA Solutia ELO permite exportul si salvarea continutului registrelor in urmatoarele formate de
fisiere in vederea stocarii in depozitul ELO sau pentru prelucrare ulterioara si tiparire: CSV, XLSX,
HTML si PDF. Alte formate de export pot fi addugate la cererea clientului.
Export CSV Export XLSX Export HTML Export PDF
102. n) altele. DA Solutia ELO este pregatita cu o multitudine de optiuni dedicate managementului documentelor,
arhivarii electronice, a definirii fluxurilor de lucru si pentru zona de registratura care sa permita
ca toate documentele de intrare si de iesire, precum si documentele interne sa fie inregistrate
n registrele companiei, conform regulilor interne si gestionate apoi pe intregul ciclu de viata al
acestora, de la creare pana la arhivarea pe termen lung sau radiere.
103.1 2.5, Cerinte privind inregistrarea documentului DA 2.2. Cerinte privind inregistrarea documentului
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104.

La inregistrarea documentului electronic, se creeaza fisa
de Tnregistrare si fisa de control electronice. in acestea
se reflecta toate evenimentele privind expedierea si
primirea documentului electronic, sarcina, schema si
istoricul documentului, conform carora a fost creat si
aprobat documentul electronic, precum si procesele de
salvare sau radiere a documentului electronic.

DA

Sistemul ELO permite ca la inregistrarea documentului electronic, sa fie create fisa de
inregistrare si fisa de control electronice. In acestea se vor reflecta toate evenimentele privind
expedierea si primirea documentului electronic, sarcina, schema si istoricul documentului,
conform cdrora a fost creat si aprobat documentul electronic, precum si procesele de salvare
sau radiere a documentului electronic.

Pentru fiecare inregistrare realizata in parte, sistemul poate anexa automat mai multe
formulare diferite, organizate in tab-uri, care sa afiseze informatiile si evenimentele dorite.

Un astfel de exemplu este cel de mai jos:
o Formularul de registru cu toate informatiile completate de catre Registrator
in interfata
o Formularul de fisa de indicatori. Acest formular se genereaza si se
completeaza automat in functie de datele atasate de catre registrator in
sistem.
o Recipisa cu informatiile continute.
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REGISTRU FISAINDICATORI RECIPISA

Fisa indicatori

Proprietarul documentului in form3 electronica ELO Digital Office
Emitenful decumentului in forma electronica ELO Digital
Titularul dreptului de dispozilie asupra documentului ELO Digital Office
Istoricul documentului in forma electronica 1

Tipul documentului in form3 elecironica Comunicare
HNivelul de clasificare a documentului in forma electronica Nesecrel
Formatul digital in care este arhivat documentul in formd electronica ipg

Cuvintele-cheie necesare A Tn form electronica Oferta tehnica
Elementele de localizare a suportului fizic ELO

Identificatorul unic al documentului in formd elecironica, in cadrul arhivei elecironice 56685

Data emiterii documentului 06.11.2020
Data arhivari 06.11.2020 1213
Termenul de pasfrare a documentului 10 ani

Aceste formulare se definesc prin intermediul designerului de formulare electronice.
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ELO Administraton

2 e e I Delete row = Input + Zalect & image .5 add ling P Delete H sava

Bl New celumn i Delesa cauumn Diater % Salect # Signature S mmaveline | o Cut o Apaly

i Connect 8 Disarnect T Teat ¥ Camto SLik Sapy = Preview

& Cdiar = Bunton I Insen X Caroel
- : — - Properties of the saleclad cell

Murme decament Fiald type

s Data L] ot

v

st -
Tooliz
Valeion v
alidin ressage
Femiata
Shadcut
Glcbulibt"mnevnnge
anguages
Treralation heys

e

Currert cell cantenls.

105. Fisa de finregistrare si fisa de control sunt unitati DA Solutia ELO ofertata permite configurarea formularelor electronice astfel incat fisele anexate
informationale de baza in SMI si trebuie sa contina documentului - Fisa de inregistrare si fisa de control — care sunt unitati informationale de baza
metadatele documentului. in SMI, sa contina toate metadatele documentului.

106.| 5 3. Cerinte privind crearea documentului DA 2.3. Cerinte privind crearea documentului

107 smi trebuie s3 asigure: DA Solutia ELO asigura urmatoarele:

108. a) crearea documentului electronic conform sablonului; DA Solutia ELO ofera posibilitatea permanenta de a utiliza documente (de ex: documente Office)
pe post de sabloane, pe baza carora se pot crea alte documente. Puteti crea singuri sabloanele
de documente, pe care apoi le puteti salva intr-o zona speciala din arhiva electronica si utiliza
prin intermediul butonului “Document din sablon”. Tn acest fel se va crea un document nou
pornind de la sablonul selectat.
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ELO - ELORO (Oana Trif)

Nou Vizualizare lesire Organizare

Scanare o Folder | |nserare Contract . P
v ~@ nou - v “O df

Q Inserare fisier

ELORO EB Document din sablon

ELORO
> [F] Administration
> Contract management
> Eligibilitate Licitatii
B @ Monitorizare Licitatii
i) ELO_Company profile
> [l OanaTrif
I) PDF Export

La accesarea functiei, se deschide o fereastra in care utilizatorul are posibilitatea sa aleaga din
sistem documentul editabil pe baza caruia sa fie generat un document nou

Sistemul deschide o fereastra noua care permite adaugarea unor informatii minimale legate de
noul document: formularul de indexare asociat cu campurile de indexare specifice formularului.
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I ] Metadate pentru document nou ] g Il
Date contract Admini: Text supli ar Optiuni Permisiuni
E Nume scurt Update document -|
E Data 29.10.2021 09:59 Versiune curentd
£
g Data indosariere Editor Oana Trif
° ol
E Nume
g
E
S
%

Relatie
Stare

Numar contract

Angajat responsabil -

Departament

Achizitii/Vanzari

c ‘Z‘ ‘E‘ ‘E‘ [ Extindere automat listd de cuvinte cheie ®

(] | Revocare ‘

Dupa apasarea butonului OK, sistemul va deschide noul document creat din sablon pentru

editare in aplicatia in care a fost generat (exemplu word, excel, etc), iar in sistem documentul
va fi marcat ca este blocat la editare de catre ceilalti utilizatori de catre autor.

Utilizatorul va realiza modificarile necesare in document, va salva si va inchide aplicatia in care
realizeaza editarea (exemplu word, excel, etc). Va realiza apoi actiunea de check in inapoi in

sistem. Documentul actualizat va fi disponibil in sistem.
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Preferinte
Folder Deschidere in Procesare prin Procesare
< G Ej nou modul doar in citire check-out si editare lil prin check-in l:‘ Met;
Document contract
ELORO < Update doc
U U
@ [Oana Trif] Update document 2
109. b) delegarea imputernicirilor pentru fndeplinirea DA Sarcinile de pe fluxurile de lucru se pot delega/preda catre un alt utilizator sau se pot amana

din diverse motive pentru o perioada de timp. Folosind aceste functiile pentru managementul
substituentilor, un utilizator isi poate delega sarcinile de lucru catre alti utilizatori, iar cei care
trebuie sa 1l inlocuiasca au posibilitatea de a accepta sau nu Tnlocuirea (de exemplu: daca o
persoana este in concediu, atributiile Ti pot fi preluate de o alta persoana si astfel nu se
blocheaza fluxul de lucru).

actiunilor stabilite pentru un anumit utilizator;

[ ELO - ELORO (Oana Trif)

Preferinte Nou 2
e A }d\ﬁgare flux Transmitere flux de Acceptare | Editare Afisare
E de lucru lucru mai departe flux de lucru v -

Te| Returnare flux de lucru

Activitati < A E:ﬁ Delegare flux de lucru

E 42 7 Aménare flux de lucru

Prioritate  Pas flux de lucru Nume Revocare amanare Data

B Introducere durata Inchidere postare: Suport p Extindere termen limita flux de lucru 27.10.200
Aprobare RE: Test B 27.10.20;

=% Predare flux de lucru
Aprobare Test 1
@ Marcare ca necitit

Dupa selectia optiunii de delegare, utilizatorul primeste o fereastra noua care permite:
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- selectia utilizatorului sau a grupului catre care sa fie transmisa activitatea

- bifa pentru notificarea utilizatorului care deleaga in momentul in care nodul delegat a
fost procesat

- camp pentru numele sarcinii

- camp pentru notite catre destinatar

["] Delegare flux de lucru PY

Selectati utilizatorul caruia doriti sa ii delegati fluxul de lucru.

Destinatar

Addugare utilizator/grup -

Notificare dupa procesarea nodului

Nume Aprobare
Nota
©  Selectare utilizator OK | Revocare ‘
110. c) atribuirea numarului unic al documentului in sistem; DA Generarea numerelor unice de inregistrare si alocarea datei si orei de inregistrare se realizeaza

in mod automat, la introducerea unui document in sistem, in conformitate cu regulile institutiei.

Numerele de inregistrare sunt unice la nivelul institutiei iar aplicatia permite resetarea
contoarelor de numere la inceputul fiecarui an calendaristic.
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DA

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt
Odata alocat un numar de inregistrare unui document, acesta nu poate fi modificat de catre
niciun utilizator. Acest lucru se realizeaza in baza drepturilor de acces ce se pot acorda atat la
nivel de obiecte din arhiva, cat si la nivel de camp de indexare.
Numerele de inregistrare pot fi personalizate in functie de specificului departamentului,
directiei, ramurii din companie si in conformitate cu regulile de registratura. ELO permite
alocarea sufixelor si prefixelor configurabile, inclusiv plaje de numere, in functie de necesitati.
Counter prefix € RCOMP
Registry number indexfield @ REGISTRY_NUMBER
Counter name @ Registry IN
Counter path € ARCPATH|(E10E1000-E100-E100-E100-E10E10E10E00): Solul 0.registry/Cor i egist
Example{prefix + no) RCOMP0003
Custom counter function & []
111. Fisierele stocate in arhiva ELO pot fi in orice format. Arhiva electronica a solutiei ofertate este

un depozit unic pentru tot continutul stocat (documente scanate, documente generate
electronic, forme electronice, inregistrari, etc). Fisierele stocate in arhiva pot fi in orice format
si pot avea orice dimensiune, nu exista limitari.

Solutia ofertata suportd o mare varietate de continut in format electronic, de la imagini scanate
ale documentelor pe hértie, la documente create cu editoare de text de tip Office (DOC, DOCX,
TXT, RTF, etc), foi de calcul tabelar (XLS, XLSX, etc), prezentari (PPT, PPTX, etc), desene CAD,
fisiere video (AVI, MPG, etc), fisiere audio (MP3, WAV, etc), fisiere grafice (BMP, JPG, GIF, PNG,
TIFF, etc), fisiere text (PDF, PDF/A, HTML, etc) si multe altele.

Practic orice format de fisier poate fi stocat in formatul original si translatat din arhiva in acelasi
format care sa permita vizualizarea, reproducerea si stocarea documentului respectiv la nivelul
tehnologiilor in uz curent.

Se pot anexa fisiere la documente existente in arhiva prin utilizarea optiunii Legatura.
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Documentele pot fi relationate intre ele permitand fiecarui utilizator sa isi organizeze propriul
mod de lucru.
Vizualizare
« "] Navi'gare ":;:—";”H"f Vlzuavuzén Fere;astré Afiiare Aracjare
Basic entry Versiunea 2.1 din 26 oct. 2021 Oana Trif
ELORO < ELO_Company profile [ ) [T Metadate | Text
» [ Eligibilitate Licitatii + 5 5% ol ®
> (B Monitorizare Licitatii EBE FH R n
4 [ Oana Trif . = T e a Crea
> [ data El Legat
2 [ Inbox 9@ ELO_Company profile Salt la na Trif
4 [ETestl 45 ELO_Company profile Deschid in modul doar Tn citire un test
[P Folder1 Introducere legituri in retea e
+ [Folder2 e Legatura permanenta
ELO_C il .
@ ompatyprotie Eliminare pa THif
@) Update document siuned
ument.
ETest2
%) ELO_Company profile Versiy
| Personal area \ Revocare | :i:il:\
‘-] PDF Export ' o
112. e) scanarea/atasarea documentelor, recunoasterea DA Solutia ofertata integreaza nativ modulele pentru captura, scanare, indexare, fluxuri de lucru si

textului (modul integrat in sistem)’,

management de documente. Utilizatorii acceseaza interfata de scanare direct in aplicatie si de
prelucrare a documentelor fara intermediul unor aplicatii terte.

Sistemul ELO ofertat permite scanarea documentelor folosind echipamente multifunctionale
cu facilitati de salvare direct in sistem.

Documentele care sunt disponibile in format non-electronic (hartie) pot fi scanate direct din
clientul ELO Java.
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ELLF - ELURLIN TUana Trif}

Preferinte Mou Vizualizare lesire Organizare Indosariere
Scanare Scanare Sranare Unire Scindj

6 ﬁ pagini = document - pagini pagini

Intray ¢ Exami

=H R

ip Mume scurt Data fisier

Sunt trei moduri de a scana documente in ELO:

¢ Pagini individuale - pot fi scanate pagina cu pagina si apoi stocate ca fisiere individuale. Fiecare
pagind va reprezenta un document individual. in orice caz, ELO permite unirea mai multor
documente intr-un singur document, prin optiunea Join pages.

¢ Documente multi-pagina - pot fi scanate si unite automat intr-un document electronic in
interiorul depozitului de documente ELO. Aceasta functie este disponibild in spatiul de lucru
Intray si direct in spatiul de lucru Repository din ELO. De asemenea, in Intray este disponibila
functia Split pages care permite ca un document cu mai multe pagini sa fie Tmpartit in
documente individuale, cu o singura pagina.

* Paginile pot fi scanate si atasate documentelor deja existente in depozitul electronic. Aceasta
functie este disponibild numai in spatiul de lucru Repository.
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Toate documentele primite pot fi stocate in depozitul ELO utilizand scanarea centralizata sau
descentralizatd. Pentru o procesare optimizata pot fi create pana la opt profiluri de scanare. Pe
langa formatele de hartie, rezolutie, profunzimea culorilor si comprimarea, sunt disponibile

numeroase functii relevante. Dupa scanare, utilizatorii pot efectua recunoasterea OCR utilizand
modulul fulltext integrat.

Primul pas pentru scanarea documentelor este instalarea unui scaner functional. Cu ELO poate
fi utilizata o gama variata de scannere. Un scanner poate fi ales dintr-o lista de scannere
instalate efectuand click pe butonul Selectare scanner:

ELO - ELORO (Oana Trif)

Preferinte Nou Vizualizare lesire Organizare Indosariere
Scanare Scanare Scanare Unire Scindare  Unir|
G ‘ E pagini D document v pagini pagini -

Z)_Q ‘Scanare dupa examinare -

Intray inare
£ Profiluri de scanare

f Selectare scaner

Tip MNume scurt Data fisier

Selectie scanner:
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ELO - ELORO (Oana Trif)

Preferinte Mou { Org Indosariere I

Scanare Scanare Scanare Unire Scindare
G ‘ Epagini document v pagini pagini

R

Scanare dupa examinare -« ‘

ina
54 Profiluri de scanare

&® Selectare scaner

Tip Nume scurt Data fisier
Select Source *

Sources:

HP Desk.Jet Plus 6000 series TWAIN 2.1 (
WIA-HP DeskdJet Plus 6000 series { 1.0 (32

Select

Cancel |

Utilizatorul poate selecta un profil de scanare pe care sa-l utilizeze atunci cand scaneaza un
document. Profilurile de scanare determina setarile pentru scanner, cum ar fi: scanare color
sau alb-negru, rezolutia in DPI, contrast, etc. ELO ofera cateva profiluri de scanare predefinte,

iar utilizatorii cu drept de acces pot crea si altele noi.
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] Profiluri de scanare *
Setari pentru & Oana Trif # Selectare utilizator || &
Profiluri de scanare disponibile Nume ‘ Profil test
Profil test =)
Setdri scanare
Rezolutie (DPI) 100 - Luminozitate 0 0
-100 o 100
Optiuni de culoare | Alb/Negru - ]
Contrast ] 100 o 100
[ Eliminare pagini goale 1]
Prag 127 o 255
[ Alimentator automat documente
ndreptare automat3
[] Scanare fata-spate
Scindare pagini
Pagini de separare | Fara pagina de separare =
[ Separare automata dupd urmatorul numéar de pagini ® 3 -+
‘ © Nou | ‘ * Stergere ‘
‘ 4> Imprimare pagind de separare ‘ Format pagina
(%] OK ‘ Revocare ‘

Solutia de scanare furnizeaza interfata cu echipamentul de scanare si permite operatorului sa
desfasoare cateva procese relative la scanare, cum ar fi rotirea sau eliminarea zgomotului.

Sistemul permite scanarea si inserarea paginilor la documente deja existente in sistem, vezi
optiunile atasare la sfarsit sau atasare la inceput.
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Scagare ‘ Ea Eghder InseYr'are ‘ Contvract
FD Scanare in arhiva //
m Atasare la sfarsit
_i_@ Atasare la inceput
f)-_é |Scanare dupa examinare « |
ER Profiluri de scanare
Selectare scaner
1 [ Inbox
J [ Testl
| #Folder 1
1 [[fFolder2
3> [Felo
i5) ELO_Company profile
Optiunea de scanare in arhiva permite insertia fisierului direct in arhiva.
Documentele mai pot fi adaugate in arhiva manual prin functia Inserare fisier.
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Scanare ° ::Lﬂ-' e b Inserare Contract Cunogtinte ‘s f;ﬂ;:(‘:‘ flux Creareactivitate Contact Autoservire
ELORO 1 Frp—— Facturilor._ Metadate | Testcompiet | @ >
¥ Mbriacty T3 [He 2% e » EH® sver H sav @
Contract managment -D TRl e il e® o
> [ Documentatie tehnica Licitatii
> [ Eligibilitate Licitatii
> 1509001 Silvia Bornagel a indosariat un nou document.
> MKM -l Versiune 1
> [F MARKETING
POF Export
2 B Sitvia Bornagel
> [l data
Inbox
< [Tl Personal area
> 8 SABLOANE ——
> [FTest
> MTESTL -2 e s & e
@) ELO Factsheets Dosar HR_compressed o "
) ELO Factsheets HR Recrutare_compressed *&t oy
@) ELO Factsheets Managementul Facturilor_c
Csutare  Activititi ®  Clipboard  Inuz  Intray
ELO ofera mecanisme puternice pentru captura documentelor si a informatiilor asociatem
recunoasterea textului, necesare pentru manipularea, captarea si gestionarea volumului mare
de informatii receptionate.
Dupa scanare, utilizatorii pot efectua recunoasterea OCR utilizind modulul fulltext integrat.
Metadatele pot fi preluate automat de catre sistemul ELO ofertat prin operatii de recunoastere
optica a caracterelor (OCR) sau manual de catre utilizatorii sistemului.
Solutia ELO ofertata permite preluarea metadatelor si indexarea documentelor atat manual,
prin indexarea de catre un operator, cat si automat.
113. f) sustinerea controlului ortografic/morfologic conform DA Solutia ELO ofertata indeplineste aceasta cerinta. La crearea documentului electronic conform
normelor limbii romane (engleze, ruse dupd caz)’, sablonului — acesta se deschide prin check out, in aplicatia in care sablonul a fost creat. Este
sustinut controlul ortografic/morfologic conform normelor limbii romane (engleze, ruse dupa
caz).
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114. g) crearea arborelui documentelor inrudite; DA Solutia ELO ofertata permite crearea arborelui documentelor inrudite.
Documentele pot fi relationate intre ele, atunci cand se refera la o tema comuna, la un proiect
sau la un client de exemplu. Legaturile sunt bidirectionale si se realizeaza prin utilizarea optiunii
”Legatura” (Link).
7 Llegaturs X
E 83436467_1256865101356636_6811069140699° ‘ =3 Saltla |
‘ [% Deschidere in modul doar in citire |
Introducere legaturi in retea
e ‘ Legatura permanentd |
‘ ¥ Eliminare |
< »
@  Testare /f Test monitoring // elo wallpaper
115. h) controlul completarii cAmpurilor obligatorii; DA Sistemul ELO ofertat permite ca pe formulare sa fie configurate campuri de tip obligatoriu -

stabilite in functie de informatia considerata importanta, fara completarea acestora nu se poate

continua inregistrarea.

Exemplu de mesaj cu privire la obligativitatea completarii campului de indexare pentru a putea

continua procesul de flux de lucru:

Documente anterioare ‘

Mod primire * |

—
itent *
Tip emitent N @ Campul este obligatoriu

Emitent * |

Tip document * |

Tip continut * |
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116. i) aplicarea clasificatoarelor pentru automatizarea DA Prin Consola de administrare, solutia ELO ofertata permite definirea de nomenclatoare sau liste
completarii cdmpurilor; de indexare ce vor putea fi utilizate in toate procesele si pentru automatizarea completarii
campurilor.

ELO Administration

v System settings

() Usermanager _& Organizational units Z5] Metadata forms and iekds Field templates
ay = z=| .
Create and manage ELO userzfid & Create and manage organizational units = Manage metadata forms for documents, Create, delete, or edit field templates,
groups for all clients to categorize ELO users folders, and searches

1= Keyword lists 03 Entrytypes . Document paths i Default document paths

Define and manage keyword lists for =1 Define entry types and assign icons for = Assign filing locations of document files L Assign default filing locations of
entering metadata and the short name folders and documents. documents
a Encryption keys ‘“5' Manage URLs ‘ Stamps E} Repository properties
</ Rename encryption keys and change 1 Enter or change URL for ELO Form Define and manage global and user Set the display name of the repository.

their passwords. Services, ELO Analytics, ELO online help, specific image and text stamps The name will appear in several places in
and ELO Interface fer Microsoft Office the client,
Online module

Font colors

##% Define font colors of entries in the
repasitory

Acestea se pot defini manual prin introducerea fiecarei intrari in parte din nomenclator sau se
pot importa din fisiere externe. Odata lista inclusa poate fi ordonata alfabetic, pot fi definite
subcategorii in lista, sau se pot sterge intrari.
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ST p—— o TRsEMW [ s | o [
Field templates.
®  ELOSTDSWL Fieldgroup T1ip s£m ) Import ... 4] Export as XML = Exportas TXT Metadata forms and fields
= CONTRACT_RISK_CLASSIFICATION
2 MENTENANTA
= TIP_SERVICIU A o
Anulata - B
x @
Avans @
Echipamente #H
Licente al
Mentenanta
Mydmscloud
Servicii
Storno
Taxa BP
Solutia ELO ofertata permite aplicarea clasificatoarelor pe formulare - campuri de tip lista — de
exemplu pentru tipuri de documente sau pentru modul de primire, in vederea standardizarii
sau pentru a putea genera rapoarte pe anumite tipuri de informatii
117. j) posibilitatea de creare/modificare/completare a DA Solutia ELO poate avea propriile nomenclatoare ce se pot defini, modifica, actualiza, fara sa

clasificatoarelor fard programare;

presupuna progrmare.

Prin Consola de administrare, solutia ELO ofertata permite definirea de nomenclatoare sau liste
de indexare ce vor putea fi utilizate in toate procesele.
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v System settings

User manager
Create and manage ELO userzfid
groups for all clients
Keyword lists
Define and manage keyword lists for
entering metadata and the short name
Encryption keys

Rename encryption keys and change
their passwords

Font colors

Define fant colors of entries in the
repasitory

_& Organizational units 55| Metadata forms and felds
& Create and manage organizational units =
to categorize ELO users

Manage metadata forms for documents
folders, and searches
[ Entry types

&I5] Define entry types and assign icons for
folders and documents.

L Document paths
= Assign filing locations of document files

‘ Stamps

Define and manage global and user
specific image and text stamps

)y Manage URLs

: Enter or change URL for ELO Form
Services, ELO Analytics, ELO online help,
and ELO Interface for Microsoft Office
Online module

Fr=1 Field templates

Create, delete, or edit field templates.

b Default document paths

Assign default filing locations of
documents

E Repository properties

Setthe display name of the repository
The name will appear in several places in
the client,

ELO ECM permite modificarea inregistrarilor din nomenclatoare, adaugarea de noi inregistrari
si nomenclatoare, cu versionarea modificarilor astfel incat sa se poata genera rapoarte si
documente cu inregistrarile valabile la momentul la care se doreste generarea acestora.
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118. k) sustinerea istoricului lucrului cu documentele; DA Sistemul ELO ofertat permite vizualizarea evidentei istorice a lucrului cu documentul.
Pot fi vizualizate modificarile realizate asupra documentului prin optiunea de istoric versiuni:
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£ Versiuni document X

Versinile existente ale documentuluc PDF 1

Versune de lucr Versiune Data versune Edtor Comentar Tp  Dimensune Cale i sistemul de figere [ @ Deschidere in mocu doar in care |
‘ b H Salvare ca
(] 9 Azi 1439 oana trif pdf 33KB C'ELOProfessionalarchive'Repository1\basis\
O 8 Azi 1429 oana trif pdf 33KB CELOProfessional\archive\Repository1\basis'
a 7 Azi 1439 oana trif pdf 33KB CELOProfessionaliarchive\Repository 1 \basis\
(] 6 Azi 1438 oana trif pdf 33KB C/ELOProfessional\archive\Repository1\basis\
(] 5 Azi 1438 oana trif pdf 33KB CIELOProfessionaliarchive\Repository1\basis'
m] 4 Azi 1438 oana tif 3 pdf 33KB C\ELOProfessionaliarchive\Repository1 \basis\
a 3 Azi 1438 oana trif test pdf 33KB CELOProfessionaliarchive\Repository 1 basis\
O 2 Azl 14:37 oana tif test2 pdf 33KB CELOProfessionaliarchive\Repository1ibasis\
(] 1 01102020 1622 oanarif pdf 33KB C\ELOProfessionaliarchive\Repository1 basis

2] OK Revocare

Utilizatorul poate vizualiza in interfata versiunile existente, care este versiunea actuala
(versiunea de lucru), data versiunii, editorii, comentariile atasate, poate reveni la o versiune
anterioara, poate sterge o versiune, o poate salva pe calculatorul local sau sa o deschida in
modul doar citire, precum si are posibilitatea de a compara doua versiuni (in clientul de desktop
Java), pentru a scoate in evidenta modificarile aduse documentului de la o versiune la alta.
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7 Index de cuvinte cheie x

Selectare formular < Opfiuni  Permisiuni | Istoric versiuni |  Informatii suplimentare
Filtrare Basis Administration Text suplimentar

Basic Entry - Editor ~ Data ~ Statie de lucru ~ OrauTc ~ Tip -

CD_Aprobare oana.trif Azi 14:44 QanaTrif Azi 12:44 Implicit

oana.trif Azi 1444 OanaTrif i 12:44 Implicit
CD_Avizare

oana.trif Azi 1444 OQanaTrif Azi 12:44 Implicit
CD_Semnare

oana.trif Azi 1444 OQanaTrif Azi 12:44 Implicit
CJPrahova_Index;

oana.trif Azi 1444 OQanaTrif Azi 12:44 Implicit
Certificate

oana.trif Azi 1443 QanaTrif Azi 1243 Implicit
Contract NOV

oana trif Azi 1438 OanaTrif Azi 12:38 Implicit
Course oanaltrif Azi 1438 OanaTrif Azi 1238 Implicit
Document oana trif Azi 1437 OanaTrif Azi 1237 implicit
Document de sem oana trif Azi 1240 OanaTrif Azi 1040 implicit
Document iesire oana.trif 01.10.2020 1622 01.10.2020 13- Implicit

Document intern

Document scanat

E-mail
ELOScripts

Formular: Document intern
Factura

Camp Valoare
Factura ELO

Data arhivarii 18 mar. 2021
Factura NOV

Factura primita

Import in volum mz

Online Session
o
o

Sistemul permite urmarirea documentelor pe intregul parcurs al ciclului de viata, de la
introducerea acestora in sistem si pana la arhivarea pe termen lung.

Extindere automat3 lista de cuvinte cheie ©

Pentru toate fluxurile de lucru, solutia ELO ofertata permite ca din interfata cu utilizatorul sa se
poata afisa diagrama fluxului de lucru sau a procesului si va indica pozitia documentului in ciclul
de viata, utilizatorul la care se afla documentul la un moment dat, precum si starea acestuia.
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O functionalitate importantd este aceea care ofera posibilitatea utilizatorilor ca in orice clipa sa
poatad vedea statusul fluxului de lucru pentru un anumit document sau dosar in mod grafic,
precum si statusul tuturor fluxurilor de lucru pornite in sistem, indiferent daca acestea sunt sau
nu finalizate. Fiecare actiune care are loc in sistem este jurnalizata si auditata astfel incat exista
posibilitatea realizdrii de rapoarte referitoare la fluxurile de lucru. Informatiile se mai pot
vizualiza si in forma tabelara, fiind afisat traseul documentului, pasul in care se afla acesta la
un moment dat, precum si starea acestuia.

In imaginea grafica a sablonului pe baza caruia s-a construit fluxul pot fi vizualizate nodurile
(pasii) fluxului si persoanele care sunt implicate in flux pe fiecare pas in parte, precum si starea
documentului si utilizatorul la care se afld documentul la un moment dat.

In cadrul diagramei — cu verde sunt marcate nodurile prin care fluxul de lucru a trecut.
Cu albastru sunt marcate nodurile in care fluxul de lucru se regaseste in acest moment.

Pe fiecare nod in parte sunt marcate data si ora trecerii si a utilizatorului prin nodul respectiv.
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Preferinte Nou

Activitate Document

i Afi fl AT iterefl [lﬁ-'«f sare flux de lucru
C h igare flux ransmitere
‘ E’ de lucru Lé lucru mai dep:

‘ # Editare flux de lucru
Y L

Activitati

/& Genereaza.Structura.Licitatii
- Qana Trif
- Pornire: 13 oct. 2021, 16:11

Prioritate Tl Pas flux de lucru 1
2 Licitatie noua
Oana Trif 0 Cancel
H Contract nou
Pornire: 13 oct. 2021, 16:11
T
H Contract nou !
@ ox
=] Contract nou +

Create repository path

MOVE : contract

DELETE : temporary record

//

//

£ inchidere

Pe fiecare pas in parte — sunt mentionate informatii precum:

e Denumirea pasului din flux
e Utilizatorul care a lucrat pe pasul respectiv
e Data si ora pornirii fluxului de catre utilizator
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In aceeasi imagine grafica se pot vizualiza pasii ce urmeaza sa fie desfasurati pe flux, precum si
utilizatorii la care va ajunge fluxul in functie de pas.
Pentru a vizualiza statusul unui flux de lucru, exista posibilitatea selectiei uneia dintre optiunile
disponibile: active, finalizate, toate fluxurile, doar cele cu termen limita depasit, incarcarea
campurilor index.
Pentru o viziune mai clara asupra statusului fluxurilor, este permisa cumularea optiunilor de
tipul fluxuri de lucru cu termen limita depasit, cu optiuni precum fluxuri active, finalizate sau
toate fluxurile.
Stare Utilizator Datd initiald Afisare
QO Activ [ Numai termene limits depésite i utilizatoni s toate arupurile Q) Proprietar  ga1a | 29.09.2020 = .
© Finalizat [ Incércare campuri okt toctegr : © Oricenod | E =iB8ji=s
@ Toate fluxurile de lucru © Nod activ
o / Editare flux de lucru Ki =
Nume Sablon CITITITTT T TTTI) S
/& Genereaza.Structura.Licitatil N
I(,gr-\ reaza.Structura.Licitatii G reaza.Struc...b Oana Trif .
Pornire: 13 oct. 2021, 16:11
Genereaza. Structura. Licitatii Genereaza.Struc... | k]
& Licitatie noua
Gen trict Licitatii G t ¥ Oana »
Creare contract: Project sol.contract.cont..f T Setiri nod
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..f OOK
+ General
Creare contract: Project sol.contract.cont. .} &, Create repository path Tip
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..}
Pictogram
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..f ﬁi\ MOVE: @
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..d Uizeter
Selectare
Creare contract: Licitatii/Presales  sol.contract.cont. ¥ Prioritate
(7] Aplicare 0K Revacare
115. ) sustinerea controlului versiunilor documentelor; DA Suita ELO detine un sistem de management al versiunilor sofisticat, care pdstreaza toate

versiunile documentelor stocate in depozitul ELO. Solutia ELO ofertata permite prin sistemul de
management al versiunilor - atat consultarea si vizualizarea versiunilor anterioare, revenirea la
acestea (prin optiunea de selectie a versiunii dorite si marcarea in sistem ca setare ca versiune
de lucru), precum si compararea versiunilor fisierului.
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Versionarea este disponibila nu doar pentru fisiere dar si pentru informatiile asociate acestora
(metadate), pentru a putea determina modificarile realizate de la o versiune la alta.

Solutia ELO ofertata permite definirea si actualizarea starii unui document cu controlul
versiunii. Utilizatorul are posibilitatea de a stabili care este versiunea de lucru curenta prin
bifarea in interfata care afiseaza versiunile documentului, poate selecta versiunea majora sau
minora urmatoare, poate stergere o versiune, etc.

Suita ELO ofera posibilitatea de a suprascrie continutul documentelor fara a modifica versiunea
documentului (majora sau minorad). De fiecare data cand un document este suprascris, se va
crea o noud versiune a acestuia, oferind utilizatorilor posibilitatea de a se intoarce oricand la o
versiune anterioara. ELO oferd suport atat pentru versionare majora (de ex: 1.0, 2.0), minora
(de ex: 1.1, 1.2) precum si pentru ramuri ale versiunilor (de ex: 1.0.1, 2.1.0.1).

B versiuni dos
Versiunile existente ale documentului: Template
Versiune de lucru Versiune Datd versiune  Editor Comentariu Elementul nu poate fi gters  Tip Din « Deschidere in modul doarin citire
£ 3.1 Azl 08:03 ©OanaTrif  wversiune minora... docx & Salvare ca
2 Azl D8:01 Oana Trif B docx o Comparare
1 Azl 0757 Oana Trif docx Verificare semnéturd
£ Setare ca versiune de lucru
Setare ca blocat la stergere
Stergere versiune
Restaurare
a oK Revocare
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Furnizarea unui control al versiunii (istoric versiuni, comparare versiuni, etc) implica si prezenta
functionalitatilor de mai jos:

e  Blocarea si deblocarea documentelor

e Vizualizarea documentelor

e  Conversie documente in format PDF sau TIFF

e Addugarea de adnotari pe documente

e  Accesibilitatea si controlul documentelor

e Rapoarte de audit

e Algoritmi de criptare

e  Gestionarea intregului ciclu de viata al documentului

e Managementul substituentilor

e Notificari

e Distributie de documente (atat intern cat si in exterior)

e Colaborare pe documente

e Relationarea documentelor (legaturi intre documente)

Exemplu de afisare al istoricului de versiuni pentru fisierele din ELO, clientul de desktop (Java):
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] versiani ccamen
WVersiunile existente al i & _ Matrice d i ELO
Versiune de lu Versiune Datd versiune Editor Comentariy Elementul nu poate fi gters

-1 2 Azi 12:15 Oana Trif actualizare
I 1 21.10.2021 13:39  Oana Trif

& Deschidore n madul daar in ritire
W salvare ca
Comparare

WVerlficare semnatura

£ Setare caversiune de lucru

H Setare cablocat |a stergere

Exemplu de afisare al istoricului de versiuni pentru fisierele din ELO, clientul de web:
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i document

Versiuni existente ale acestui document: Intrare de baza

# 1din14.01.2022 Oana Trif [ Deschidere in modul doarin citire
[# Edit comment

B Setare cawversiune blocatd la stergere

Model versionare metadate asociate document:
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B téetari

Formulare dizponibile < De bazi Text suplimentar Crptiuni Pernisiuni Istoric versiuni Infarmatii suplimentare

Editor Datd Statie de lucru Or§uUTC Tip
Basic entry
Oana Trif Azi DB:0& DanaTrif Azi 05:06 Implicit
E-mail
Qana Trif Azi 08:03 OanaTrif Azl 05:03 Implicit
ELOScripts
Oana Trif Azl 08:01 DanaTrif Azl 05:01 Implicit
Factura ELO
Qana Trif Azl OT:5T Azl 04:57 Implicit
Licitatii
Formular metadate: Basic entry
Cémp Valoare
Dati 2T ort. 2021
Mume scurt Update document
& -] [ Extindere automata lista de cuvinte cheie ©

a {I K Revocare

Modificarile asupra documentelor pot fi realizate numai atunci cand un document este scos
(checked out).

| Confidential 186




'ELO

Our innovation - Your growth Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt

Preferinte Nou

Deschiderein Procesare prin Editare
® moduldoarincitire L= check-out si editare document
ELORO <
ELORO

> @Administration

» [ Contract management
> [ Eligibilitate Licitatii
> @Monitorizare Licitatii
4 B3] Oana Trif

> D]data
4 [J Inbox

) ELO_Company profile
I Template <—

[ Personal area

(-] PDF Export

Un utilizator care a facut check out pe document va lucra cu acesta, iar dupa terminarea acestei
activitati, prin actiunea de check in, documentului i se va incrementa numarul versiunii in mod
automat, operatia de check in putand fi completata de comentarii asupra versiunii.
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% Version information =
document nou
WVersion Muost recentversion in the repository 2
Comment
[] Mon-deletable version
Adjust document date (set to today)
(7] oK || Cancel
Pentru a putea identifica usor documentele in starea ,check-out” numele persoanei care
editeaza acest document va aparea in dreptul denumirii fiserului. De asemenea, alti utilizatori
nu vor avea posibilitatea sa editeze acelasi document, care este blocat la editare pana la
efectuarea actiunii de check-in.
120.

m) salvarea documentului cu determinarea rechizitelor
speciale (proiect, versiune, original, valabil, de arhivd).

DA

Solutia ELO ofertata permite adaugarea de metadate pe orice tip de fisier. La definirea noului
document, este permisa alocarea tipului/categoriei de document din zona de formulare
disponibile.

Aceste metadate sunt indexate de catre solutia ELO ofertata si sunt utilizate la cautari.

Solutia ofertata ofera posibilitatea adaugarii de date descriptive/cuvinte cheie/metadate
pentru fiecare document/obiect din arhiva, care sunt folosite de sistem la cautari. Aceste date
descriptive/metadate se ataseaza in formulare de indexare ce pot fi configurate pentru a fi
dedicate per tip de document si sa contina o serie de campuri specifice.

Exemplu de formular de indexare cu metadate:
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B wetaosre ’ ’
Formulare disponibile < Basis Text suplimentar Optiuni Permisiuni Istoric versiuni Informatii suplimentare
ktration Filtrare Nume scurt IELOI_Cumpany profile -
it management Basic entry Data 22.09.2021 15:41 Versiune curentd 1
tate Licitatii E-mail Dataindosariere  27.§0.2021 08:25 Editor Oana Trif
rizare Licitatii ELOScripts Noumar amunt |
nf
Factura ELO Data publicarii anuntului
Ix I Licitatii Tip procedura | .
est1 Stare procedura |
Folder 1
Modalitate desfasurare -
|7 Folder 2
. Cod CPV | .
%) ELO_Company profile
@ Update document Autoritate Contractanta -
lest 2 Data limita depunere | Y
onal area Valoarea estimata | - i
port
=l - | [ Extindere automat listd de cuvinte cheie @ .
(2] 0K Revocare
Cautare Acti -
121 3 4. Cerinte privind transmiterea si primirea DA 2.4. Cerinte privind transmiterea si primirea documentului
documentului
122. smi trebuie s3 asigure: DA Solutia ELO ofertata asigura:
123. a) primirea, prelucrarea si transmiterea documentelor DA Dupa primirea documentului, acesta poate fi arhivat in folder-ul destinat documentelor de
de intrare; intrare si inregistrat in Registrul de intrare.
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4 MY CANCELARIA
b [f] DOCUMENTE IESIRE

b [l DOCUMENTE INTERNE

b ] DOCUMENTE INTRARE

Solutia ELO Registratura este disponibila atat pentru clientul de desktop, cat si pentru cel web
si este capabila sa sustina o registratura cu registre multiple precum: registratura generala, de
intrare, de iesire, pentru fax si email, corespondenta interna, etc.

Pornire Registratura Fluzxuri Document Sign Arhiva Vizu:

2 8 B B B B

Reqgistru  Registru Inregistrare Inregistrare  Inregistrare  Inreqgistrare
iesire deintrare  documentintern petitii petitii iesire contracte

Interfata pentru introducerea datelor de registru este complet configurabila pentru a permite
captura informatiei necesare pentru fiecare tip de institutie in parte. Campurile constituente se
pot organiza in forma dorita, se pot amplasa optiuni de restrictie a tipului de informatie care sa
fie continut sau optiuni de validare a informatiei introduse de catre utilizator.

Documentele pot fi prelucrate in sistem — atat de la definirea lor prin intermediul sabloanelor
de documente, cat si prin operatiuni succesive de modificare realizate de catre utilizatori diferiti
prin intermediul optiunii de check out si editare si apoi check in inapoi in sistem.

Dupa inregistrare, documentul se poate transmite pe fluxul dedicat pentru documente de
intrare catre persoanele/departamentele/utilizatorii specifici.

124.

b) intocmirea, prelucrarea si expedierea documentelor
de iesire;

DA

Documentele pot fi intocmite direct in sistem — prin intermediul sabloanelor de documente si
apoi modificate prin operatiuni succesive realizate de catre utilizatori diferiti prin intermediul
optiunii de check out si editare si apoi check in inapoi in sistem.
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Apelarea functiei de check out deschide documentul in aplicatia in care a fost acesta generat.
Utilizatorul are posibilitatea de a modifica documentul in aplicatia respectiva (ex. Word), de a-
| salva cu tot cu modificari. In urma salvarii, prin check in se realizeaza sincronizarea automata
cu sistemul.

La fiecare procesare a unui document prin check-in in sistem se creeaza o noud versiune,
asigurandu-se astfel un traseu de audit complet.

Documentele se pot semna electronic, ELO realizand o noua versiune a documentului cu
semnatura aplicata. Dupa semnarea electronica a documentelor, se pot transmite prin
intermediul fluxului pentru inregistrarea lor in registru de iesire.

Expedierea documentelor de iesire se poate realiza fie manual prin descarcarea documentelor
si transmiterea pe email/imprimare si transmitere prin curier/posta; fie din sistem direct prin
optiunea de transmitere pe email a documentului sau transmiterea unui link de acces —
Legatura externa
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Basic entry Versiunea 1 din 14 ian. 2022 Oana Trif
Lnd Aah
o _.‘E Creare legatura externd X
\Trif Document Intrare de baza
ata Restrictii la legatura externa
box
BTest1 (® Disponibil3 pan la‘ ‘01.03.2022
[# Folder 1 O Disponibil pe termen nelimitat
[ Folder2 [ Restrictionare numar de descércari la 5 - +
> EComponenta resurse umane
> [P Proiect Partajare legaturd
> E Registru intrare [~ Trimitere prin e-mail
2 [P Sabloane documente
3 [ Contracte [ Copiere in Clipboard
Intrare de baza
> [ Documente achizitie
> [T Licentiere e | Revocare ]
@) Intrare de baza
125. c) intocmirea, prelucrarea si transmiterea documentelor DA Documentele interne pot fi arhivate in folder-ul destinat documentelor interne si inregistrate
interne; in Registrul de documente interne.
[l cANCELARIA
b [J] DOCUMENTE IESIRE
b [l DOCUMENTE INTERNE
b ] DOCUMENTE INTRARE
Documentele pot fi intocmite direct in sistem — prin intermediul sabloanelor de documente si
apoi modificate prin operatiuni succesive realizate de catre utilizatori diferiti prin intermediul
optiunii de check out si editare si apoi check in inapoi in sistem.
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Apelarea functiei de check out deschide documentul in aplicatia in care a fost acesta generat.
Utilizatorul are posibilitatea de a modifica documentul in aplicatia respectiva (ex. Word), de a-
| salva cu tot cu modificari. In urma salvarii, prin check in se realizeaza sincronizarea automata
cu sistemul.
La fiecare procesare a unui document prin check-in in sistem se creeaza o noud versiune,
asigurandu-se astfel un traseu de audit complet.
Documentele se pot semna electronic, ELO realizand o noua versiune a documentului cu
semnatura aplicata. Dupa semnarea electronica a documentelor, se pot transmite prin
intermediul fluxului catre celelalte departamente.

126.

d) scanarea documentelor pe suport de hartie;

DA

Solutia ELO ofertata permite scanarea documentelor pe suport hartie direct din interfata. Este
permisa scanarea documentelor folosind echipamente multifunctionale cu facilitati de salvare
direct in sistem. Documentele care sunt disponibile in format non-electronic (hartie) pot fi
scanate direct din clientul ELO Java. Printre functiile disponibile enumeram:

e Functie de scanare integrata

e Suport pentru toate scanerele comune de documente comerciale si de retea, precum si
imprimantele multifunctionale (MFP)

e Suport pentru interfete standard (TWAIN)

e Scanare a unei singure pagini, a mai multor pagini

e Rotirea, sortarea si filtrarea paginilor scanate

e Gestionarea directa a diferitelor profiluri de scanare

e Recunoasterea automata a separatorului de documente
e Optimizarea imaginii pentru scanari alb-negru

e Deskew automat

e Tmbinarea si separarea automata a paginilor scanate

| Confidential

193




Our innovation - Your growth

ELO

Digital Office

Nr.
Crt

Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

e Conversia documentelor scanate in TIFF sau PDF direct in Intray sau la arhivarea in depozitul
de documente
ECU - ELURU (Jana i)

Preferinte Mou Vizualizare lesire Organizare Indosariere
Scanare Scanare Sranare Unire Scindj
6 ﬁ pagini = document - pagini pagini
Intray < Exam|
=a R
ip Mume scurt Data fisier

Sunt trei moduri de a scana documente in ELO:

¢ Pagini individuale - pot fi scanate pagina cu pagina si apoi stocate ca fisiere individuale. Fiecare
pagind va reprezenta un document individual. n orice caz, ELO permite unirea mai multor
documente intr-un singur document, prin optiunea Join pages.

¢ Documente multi-pagina - pot fi scanate si unite automat intr-un document electronic in
interiorul depozitului de documente ELO. Aceasta functie este disponibild in spatiul de lucru
Intray si direct in spatiul de lucru Repository din ELO. De asemenea, in Intray este disponibila
functia Split pages care permite ca un document cu mai multe pagini sa fie Tmpartit in
documente individuale, cu o singura pagina.

* Paginile pot fi scanate si atasate documentelor deja existente in depozitul electronic. Aceasta
functie este disponibild numai in spatiul de lucru Repository.
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Toate documentele primite pot fi stocate in depozitul ELO utilizdnd scanarea centralizata sau
descentralizatd. Pentru o procesare optimizata pot fi create pana la opt profiluri de scanare. Pe
langa formatele de hartie, rezolutie, profunzimea culorilor si comprimarea, sunt disponibile

numeroase functii relevante. Dupa scanare, utilizatorii pot efectua recunoasterea OCR utilizand
modulul fulltext integrat.

Primul pas pentru scanarea documentelor este instalarea unui scaner functional. Cu ELO poate
fi utilizata o gama variata de scannere. Un scanner poate fi ales dintr-o lista de scannere
instalate efectuand click pe butonul Selectare scanner:

ELO - ELORO (Oana Trif)

Preferinte Nou Vizualizare lesire Organizare Indosariere
Scanare Scanare Scanare Unire Scindare  Unir|
G ‘ E pagini D document v pagini pagini -

Z)_Q ‘Scanare dupa examinare -

Intray inare
£ Profiluri de scanare

f Selectare scaner

Tip MNume scurt Data fisier

Selectie scanner:
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ELO - ELORO (Oana Trif)

Preferinte Mou { Org Indosariere I

Scanare Scanare Scanare Unire Scindare
G ‘ Epagini document v pagini pagini

R

Scanare dupa examinare -« ‘

ina
54 Profiluri de scanare

&® Selectare scaner

Tip Nume scurt Data fisier
Select Source *

Sources:

HP Desk.Jet Plus 6000 series TWAIN 2.1 (
WIA-HP DeskdJet Plus 6000 series { 1.0 (32

Select

Cancel |

Utilizatorul poate selecta un profil de scanare pe care sa-l utilizeze atunci cand scaneaza un
document. Profilurile de scanare determina setarile pentru scanner, cum ar fi: scanare color
sau alb-negru, rezolutia in DPI, contrast, etc. ELO ofera cateva profiluri de scanare predefinte,

iar utilizatorii cu drept de acces pot crea si altele noi.
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] Profiluri de scanare *
Setari pentru & Oana Trif # Selectare utilizator || &
Profiluri de scanare disponibile Nume ‘ Profil test
Profil test =)
Setdri scanare
Rezolutie (DPI) 100 - Luminozitate 0 0
-100 o 100
Optiuni de culoare | Alb/Negru - ]
Contrast ] 100 o 100
[ Eliminare pagini goale 1]
Prag 127 o 255
[ Alimentator automat documente
ndreptare automat3
[] Scanare fata-spate
Scindare pagini
Pagini de separare | Fara pagina de separare =
[ Separare automata dupd urmatorul numéar de pagini ® 3 -+
‘ © Nou | ‘ * Stergere ‘
‘ 4> Imprimare pagind de separare ‘ Format pagina
(%] OK ‘ Revocare ‘

Solutia de scanare furnizeaza interfata cu echipamentul de scanare si permite operatorului sa
desfasoare cateva procese relative la scanare, cum ar fi rotirea sau eliminarea zgomotului.

Sistemul permite scanarea si inserarea paginilor la documente deja existente in sistem, vezi
optiunile atasare la sfarsit sau atasare la inceput.
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Scagare ‘ Ea Eghder InseYr'are ‘ Contvract
FD Scanare in arhiva //
m Atasare la sfarsit
_i_@ Atasare la inceput
f)-_é |Scanaredupé examinare w |
ER Profiluri de scanare
Selectare scaner
1 [ Inbox
J [ Testl
| #Folder 1
1 [[fFolder2
3> [Felo
i5) ELO_Company profile
127. e) sustinerea traseelor arbitrare de circulatie a DA Solutia ELO ofertata sustine traseele arbitrare de circulatie a documentelor prin intermediul
documentelor; functiei de fluxuri de lucru ad-hoc.
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Pomire flux de lucru ad-hoc

<
MNume si tip Selectare utilizatori
=
2
Mume ™ Instructiune pentru sarcind ™ %
[rirecead | Aprobare
Tip
(] 1 Pentru utilizator/grup *
T ——
]
li'lv v Addugare utilizator/grup -
Aprobare Aprabare
Tn serie In paralel Ad3ugare utilizatori in listd.
o )
_L: T
Maotificare Motificare
In serie In paralel

Revocare

Un flux de lucru ad-hoc poate fi pornit de catre orice utilizator care are drepturi de pornire
fluxuri de lucru si tot ceea ce trebuie sa faca este sa selecteze utilizatorii sau grupurile carora

doreste sa le trimita documentele si tipul de flux de lucru ad-hoc.

Fluxul de lucru ad-hoc este potrivit pentru procese simple care pot fi secventiale sau paralele
(de exemplu, cateva documente care ar trebui sa fie partajate intre mai multi angajati). Se
utilizeaza atunci cand nu exista un sablon predefinit sau in cazuri in care se lucreaza in echipe
si atunci se pot transmite documentele cu usurinta tuturor membrilor echipei pentru informare.

Un flux de lucru ad-hoc poate fi pornit de orice utilizator care are drepturi de pornire fluxuri de
lucru si tot ceea ce trebuie sa faca este sa selecteze utilizatorii sau grupurile carora doreste sa
le trimita documentele si tipul de flux de lucru ad-hoc.
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Exista patru tipuri de fluxuri de lucru ad-hoc: aprobare in serie, aprobare in paralel,
informare/distribuire in serie si informare/distribuire in paralel. Totul se realizeaza din interfata
grafica

In fereastra de deschidere a fluxului de lucru ad-hoc se completeaza utilizatorul/utilizatorii care
trebuie sa primeasca sarcina, se poate selecta nivelul pentru prioritate si se poate seta un timp
de rezolvare pentru rezolvarea sarcinii.

Prioritatea sarcinii se poate stabili atat din zona dedicata pentru prioritate, cat si setand un
termen limita pentru rezolvarea taskului respectiv, cu punctarea persoanei catre care sa se
raporteze termenul limita omis daca este cazul.

Gestionare extindere

Utilizator selectat: Oana Trif

Zile Ore Min

Numai zile lucritoare

Raportati termenul limitd omis la

B Addugare utilizator/grup E
“ e

In urma repartizarii sarcinilor, informatia este vizibila utilizatorului in zona de desfasurare a

activitatilor zilnice.
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128. f) setarea traseelor de circulatie a documentelor in regim DA Solutia ELO ofertata permite setarea traseelor de circulatie a documentelor in regim grafic prin
grafic; intermediul optiunii de definire a fluxurilor de lucru prin designerul grafic integrat.

Interfata grafica a designer-ului de fluxuri de lucru este la dispozitia administratorului de sistem
sau a unui utilizator cu drepturi de editare sabloane de fluxuri de lucru. Aceasta interfata grafica
asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite, permitandu-le
utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sa modifice, sa exporte si sa stearga sabloanele de
fluxuri de lucru.

Interfata are o bara de unelte cu elemente predefinite ale fluxurilor de lucru care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru. Fiecare pas de flux de lucru are o caseta de dialog care afiseaza informatii
despre activitatea specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca
sunt necesare sau sa adauge reguli de business suplimentare.

R 0¢ Al I M

Toate setarile pentru fiecare pas din sablonul de flux de lucru pe care dorim sa-I modelam pot
fi facute de pe o singura pagina. Principalele setari sunt urmatoarele:

- Tipul activitatii
- Utilizatorul sau grupul care realizeaza activitatea
- Prioritatea sarcinii de lucru

- Setdrile de management ale escaladarilor, inclusiv termenele limita si utilizatorii care sunt
notificati

- Script-uri aferente activitatii
- Formularul electronic atasat activitatii
- Reguli de business care trebuie urmate

Permisiuni flux de lucru
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- Versiuni flux de lucru, etc.

O imagine relevanta a designer-ului de fluxuri de lucru se poate vedea in imaginea de mai jos:

& w designer

[empiatee RIS SmAYDALR
s Flux documente ntare

Flux Dema o

[

oL dovcesior

s0l.dov genorator CroatoPackags

o couuncepcy
# Inregistrare document
[ Yt

; Rezolutie director general
‘Supsrvisor

I, Transmitere departamente

'3

[y inchide document [ Adauga document raspuns.

7%, Fluxintem departament

o &
Now Copy

] 5]

Versions (1) Permissions

3 =]
Load Save

x
PDF ouput Dalets

Node settings

General

Type

Transiation variable

Name for forwarding @
Transiation variable
»Esealation management

 Additional options

w2

Optiuni principale disponibile pentru administratorul de fluxuri de lucru:

- Sablon nou de flux de lucru

Copiere sablon flux de lucru

- Versionare sablon flux de lucru

Permisiuni de acces la sablon flux de lucru

- Salvare sablon flux de lucru.
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129. g) crearea si stocarea informatiei electronice despre DA O functionalitate importanta este aceea care ofera posibilitatea utilizatorilor ca in orice clipa sa
faptul transmiterii si primirii documentelor electronice. se poatd vedea statusul fluxului de lucru pentru un anumit document sau dosar in mod grafic,
precum si statusul tuturor fluxurilor de lucru pornite Tn sistem, indiferent daca acestea sunt sau
nu finalizate. Fiecare actiune care are loc n sistem este jurnalizata si auditata astfel incat exista
posibilitatea realizarii de rapoarte referitoare la fluxurile de lucru.
7| Workflow overview X
Status User Start date Display
® Active || Passed deadlines only Filter o ® Owner from i = e
) Finished ] Load index fields I—I Any node - = E lz‘
- 2 Allusers F to i
) All Workflows Active node
Name & - | Templ: # Editworkflow i
; = » =
Invoice Invoice
Invoice Invoice | Imvoice
Administrator
Invoice Invoice Start - Mar 28, 2016 2:28 PM g
A node1
Administrator
Start : Mar 29, 2016 2:28 PM Node settings =
4
General
mnodez
» \
™ node3 A node4 o
Administrator Administrator h
(7] pp Ok Cancel
De asemenea, informatia cu privire la crearea si stocarea informatiei electronice despre faptul
transmiterii si primirii documentelor electronice se pastreaza si in cadrul registrelor electronice
ce pot fi definite si continute in sistem: intrari, iesiri, documente interne, etc.
130.| 2.5. Cerinte privind controlul executarii DA 2.5. Cerinte privind controlul executarii
131.| sMmi trebuie s3 asigure: DA Sistemul ELO ofertat respecta cerintele privind controlul executarii.
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132. a) punerea documentului la control, inclusiv stabilirea DA Punerea documentului la control se poate asigura prin intermediul designerului grafic pentru
termenelor de executare a documentelor, setarea fluxul de lucru, unde se pot realiza si setdrile de management ale escaladarilor, inclusiv
controlului executdrii (atdt a documentului in intregime, termenele limita si utilizatorii care sunt notificati, precum si setarea controlului executarii din
cdt si a anumitor etape ale executdrii)'’; punct de vedere al etapelor. Designerul de fluxuri de lucru permite modelarea fluxurilor de

lucru astfel incat sa respecte cele mai complexe procese de business.

Sistemul permite definirea de termene de executare a documentelor pentru fiecare etapa a
fluxului de lucru.

Pas flux de lucru @

Registratura

-~ |

> Variabila de traducere

Nume la transmiterea mai departe ©

> Variabila de traducere

+ Secventa de redirectionare

#+ Nod distributie

~ Gestionare extindere

[J Numai zile lucritoare @

Extindere generald @

Zile  Ore Min Extindere la

Extindere B

Zile Ore Min Extindere la

I:I EI user2 ‘ Selectare ‘
Extindere C

Zile Ore Min Extinderela

El |:| user? ‘ Selectare ‘
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In situatia in care utilizatorul principal nu si-a respectat termenele limita setate pe flux, nici
dupa notificarea/reminderul cu privire la termenul limita, fluxul de lucru este redirectionat de
la Extinderea generala la Extinderea urmatoare.

Se pot seta termene limita la nivel de zi, ora si minut, cu selectarea responsabilului care sa duca
la indeplinire activitatea respectiva. In situatia in care sarcina a fost delegata, termenele limita
se pastreaza pana la rezolvarea taskului.

Sistemul permite configurarea conditiilor necesare pentru ca un flux de lucru sa poata trece
dintr-o etapa in alta. Interfata grafica ofera o bara de unelte cu elemente predefinite ale
fluxurilor de lucru care le permite utilizatorilor sa modeleze fiecare pas de flux de lucru, caseta
de dialog care afiseaza informatii despre activitatea specificd pasului si care permite
utilizatorului sa efectueze modificari dacad sunt necesare sau sd adauge reguli de business.

Aceste configurari se pot realiza in cadrul fiecarui nod din sablonul de fluxuri de lucru prin
selectia acestuia si configurarea/customizarea in conformitate cu necesitatile autoritatii. Pot fi
alocate formulare de indexare (culegere metadate), butoane de actiune, inclusiv se pot adauga
secvente de script pentru diverse automatizari.

Formularele pot fi personalizate pentru ca anumite campuri sa dispuna de posibilitatea de
alegere a unei anumite valori predefinite in liste sau sa fie autocompletate cu anumite valori.
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] Editor fluxuri de lucru

O-se damavoaang

10

Sabloane

/& Modificare pret
Proprietar

¢ w Distribuire modifcare

& Director Marketing. & Director Juridic
N George Dinu George Dinu

¥ colectare feedback

!
& Administrator
George Dinu

© D sablon: 37, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru), ID: 1

Al =

[ Resetare noduri succesoare ®

Formular ©
—.*| [bid(detalii_procedura)] | Selectare ‘
Butoane actiune ®
- | setectare |
Campuri
[ setectare

Proprietiti script ©

| Aplicare “ Revocare |

Tot in cadrul nodului se poate selecta daca utilizatorul care va procesa nodul respectiv va fi un

utilizator individual sau un grup de utilizatori:
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] Editor fluxuri de lucru X

D-5se¢e amavocing Wl

Sabloane
=
o
v

& Modificare pret
Proprietar L

1

4, Distribuire modifcare
N Tip
. Nod utilizator

2 Dlre:tnrrJuridi( Pictograms P
; eergeDinu [ Nod ttastor e
/ Utilizator \J
Oana Trif | setectare |
¥ colectare feedback S
] Selectare utilizator X
[Selectare utitizator/grup .
a| [ |
0 oanaTrif %
ucru @
© 1D sablon: 37, Versiune: 1.0 (Ve| Aplicare “ Revocare
ELORO  Ciutare Acl © ‘—Rm”m |
133. b) setarea executorului principal si executori; DA Pe langa partea de inregistrare a documentelor in sistem, ELO Registratura asigura si distributia

documentelor si a informatiilor anexate catre birourile si serviciile corespunzatoare prin
intermediul fluxurilor de lucru de distributie si repartizare. Este realizata notificarea
responsabilului alocat prin rezolutie pentru rezolvarea documentului respectiv printr-un mesaj
configurabil pe care acesta il primeste pe email si care poate contine atat metadate asociate
documentului pe flux cat si un link catre locul din arhiva unde se afla documentul.

Prin configurarea fluxurilor de lucru, se poate asigura setarea Executorului principal precum si
a executorilor secundari. Acestia pot primi de exemplu, pasi dedicati pe flux, prin configurarea
acestora pe nodurile fluxurilor:
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VeviEs ‘Y'“ Setdrinod (Id: 3)
istribuire sarcina 2 node 9 General
Adrian Parasch Tip
IH Nod utilizator
& Juridic Pictograma
George Dinu 2 Financiar " . |
George Dinu
Utilizator \7
George Dinu Selectare
[] Selectare utilizator X |
LY Collectare rezolutie 1
/ ‘ LSele(to‘re utilizator/grup -
& Informare 2 George Dinu x
George Dinu
i -
134. c¢) notificarea  utilizatorilor despre  parvenirea DA In zona de lucru activitati se regasesc sub forma de lista toate sarcinile pe care utilizatorul le are

documentelor la examinare;

in vederea procesarii si desfasurarii activitatii zilnice.
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Organizars
|Activitati < Contract nou
P [Detol procedura | [_Fauminiem rE Y BE
rorit:  Tip Pas flux de lucru Tip Detalii procedura -
O a0 Cantrarion &) MUmar anunt 0]
Dista publicarii snuntului &) .
B @ Contractnou & Tip procadura B Oana Trif ’
[] B Contractnou =] Stare procedura Acesta este un test.
Ve cotaars
Cod TPV
Autoritale Gonlraciants Oana Trif asabvate noud
Data kmita degunare =
Valoarea estimata el
actualizata
Urmidtorul pas de procesare
o
Salvare fers transmitere mai depane
Oana Trif aindosariat un
B, L] nou decument.
I Versiune 1 |
8 ELORO  Ciutare Intray

Notificarile din zona de lucru Activitati contin linkuri catre task sau document, alaturi de o serie
de comentarii postate de catre utilizatorii participanti la fluxul respectiv.

Se pot seta si notificarile pe email, care pot fi configurate astfel incat sa se transmita emailuri
la frecventa dorita cu privire la statusul fluxului in fiecare nod, la finalizarea acestuia sau la
initierea oricarei activitati/eveniment din cadrul fluxului.

Emailul de notificare prezinta si un link catre fluxul din aplicatie, care va conduce utilizatorul
spre activitatea respectiva.

De asemenea, In zona ELO personal (My ELO) sunt listate toate mentiunile/fluxurile de lucru pe
care utilizatorul este implicat in sistem.
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Vizualizare
ELO I stii [l
. persona D
ol @ Oana Trif » ELO_Company profile Vd Filtrare ol
@0ana Trif Acest document trebuie
actualizat. Nou incepand cu
iteva secundein ® Az
F v * J i
Fometae 3 Osdptimang
G Olund
Formular gste
T Basicentry 1
Autor postare este
O Oana Trit 1
Tip postare gste
Postare utilizator 1
e Activitati Filtre suplimentare gste
Mentiunile mele 1
ELORO  Ciutare  Activitdti °  Intray
135. d) fixarea faptului primirii documentului de catre DA

executor;

In imaginea grafica a sablonului pe baza caruia s-a construit fluxul pot fi vizualizate nodurile
(pasii) fluxului si persoanele care sunt implicate in flux pe fiecare pas in parte, precum si starea
documentului si utilizatorul la care se aflda documentul la un moment dat.

Cu chenar verde sunt marcati pasii prin care fluxul a trecut deja, iar cu chenar albastru sunt
marcati pasii in care fluxul se regaseste in prezent.
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Preferinte

Activitate Document

fl T iterefl D.ifga'efux de lucru
c ‘ '7';3' sare Tux é ransmitere

s "
=% de lucru - lucru mai dep:

| # Editare flux de lucru
4 J
Activitati
g;b Genereaza.Structura.Licitatii
== Qana Trif
= Pornire: 13 oct. 2021, 16:11
Prioritate Tlp Pas flux de lucru — ¥
2 Licitatie noua
Oana Trif »— €D cancel
=] Contract nou ana i
Pornire: 13 oct. 2021, 16:11
T
H Contract nou !
@ ox
B

Contract nou *

Create repository path

MOVE : contract

4. DELETE : temporary record
o

//

//

#1 inchidere

Pe fiecare pas in parte — sunt mentionate informatii precum:
e Denumirea pasului din flux
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e Utilizatorul care a lucrat pe pasul respectiv
e Data si ora pornirii fluxului de catre utilizator

In aceeasi imagine grafica se pot vizualiza pasii ce urmeaza sa fie desfasurati pe flux, precum si
utilizatorii la care va ajunge fluxul in functie de pas.

Pentru a vizualiza statusul unui flux de lucru, exista posibilitatea selectiei uneia dintre optiunile
de filtrare disponibile: active, finalizate, toate fluxurile, doar cele cu termen limita depasit,
incarcarea campurilor index.

136. e) intocmirea rapoartelor complete privind executarea

(raportul trebuie sd contind informatia completd despre
executarea sarcinilor cu posibilitatea salvdrii acestuia)’,

DA

Sistemul permite realizarea unor rapoarte privind executarea sarcinilor care pot fi exportate.
Exemplu de rapoarte ce pot fi configurate:

Rapoarte

Rapoarte Generale Pe Departamentele - Alte documente ~ Rapoarte Cancelarie ~ Statistici +

Registrul Alte documente

Documente pe subdiviziuni/pe executori fransmise/examinate
Documente la CONTROL i
Documente expirate
Documente examinate cu depdsirea termenului (nr.de zile)
Documente la care se apropie termenul

Documente la CONTROL

Numar Data Tip emitent

137. f) radierea documentului de la control (doar in cazul

executdrii acestuia).

DA

Solutia ELO ofertata permite radierea documentului de la control in cazul executarii acestuia,
prin realizarea configurarilor si customizarilor asupra sistemului.

138.| 2.6. Cerinte privind generarea rapoartelor

DA

2.6. Cerinte privind generarea rapoartelor

139.] sMI trebuie si includd un mecanism configurabil de

generare a rapoartelor statistice si audit. Instrumentul
de raportare trebuie sa permita:

DA

Sistemul ELO ofertat include un mecanism configurabil de generare a rapoartelor statistice si
audit. ELO Analytics este integrat nativ in solutia ofertata. Instrumentul de raportare permite:
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140.

a) sustinerea sabloanelor rapoartelor;

DA

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde. Reprezentarile pot lua forma grafica (grafice in forma de bare, linii, pie, etc),
tabelara, statistica, metrice sau altele, in functie de necesitatile utilizatorului.

Prin agregarea rapida a datelor din sistem si alegerea tipului de vizualizare pe care aceste date
sa-l imbrace, se pot defini o serie de dashboarduri complexe asupra datelor relevante.

Aceste vizualizari (sabloane) se pot salva in sistem pentru refolosire ulterioara. Popularea
acestora se realizeaza automat, in mod dinamic, pe masura ce noi date ce corespund criteriilor
utilizate sunt introduse in sistem.

80 380,131.52 632.75  11,989.75

) it

,,,,,,

141.

b) generarea rapoartelor dupa criteriile stabilite
(perioadd, executor etc.) cu selectarea campurilor
necesare;

DA

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde.

Solutia ofertata permite atat filtrarea rapida si din interfata grafica a datelor reprezentate
pentru interpretarea rapida a datelor relevante, cat si salvarea acestor vizualizari pentru
refolosire ulterioara cat si populare automata a acestor vizualizari pe masura ce noi date apar
n sistem.
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Rapoartele pot fi definite in functie de criteriile dorite, inclusiv perioadd, executor etc., cu
selectarea campurilor necesare;

142. c) selectarea formei rapoartelor (tabel, diagramd etc.) DA ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde. Reprezentarile pot lua forma grafica (grafice in forma de bare, linii, pie, etc),
tabelara, statistica, metrice sau altele, in functie de necesitatile utilizatorului.

Select visualization type
Basic Charts
- — h
| T = |~ G |kl
Area Heat Map Horizontal Bar Line Pie Vertical Bar
Data
B @& B 42
Data Table Gauge Goal Metric
Other
-
=
Markdown Tag Cloud

Exemplu raport cu diferite forme:

| Confidential 214




Our innovation - Your growth

'ELO

Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt
=
29,968,352.07 - v ot
totalig) ais amr
500,053 )
143. d) forma rapoartelor necesitd si fie coordonatd cu DA Ofertantul a luat cunostinta si a inteles faptul ca forma rapoartelor necesita sa fie coordonata
ODIMM in procesul de elaborare / implementare a SMI; cu ODIMM in procesul de elaborare / implementare a SMI.
144.1 2.7. Cerinte privind evidenta, pastrarea si radierea DA 2.7. Cerinte privind evidenta, pastrarea si radierea documentelor SMI trebuie sa asigure:
documentelor SMI trebuie sa asigure:
145. a) tinerea nomenclatorului dosarelor; DA Solutia ELO ofertata permite definirea nomenclatoarelor documentelor, se pot seta termene

de pastrare pentru documente, se pot configura registre de evidenta, etc.

Solutia permite definirea si utilizarea formelor de indexare dedicate pentru tipurile de
documente. Consola de administrare ELO permite realizarea tuturor acestor actiuni, fara a se
limita la acestea:
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- Gestionarea indecsilor (crearea, editarea sau stergerea templateurilor de campuri
index) si a campurilor si formularelor de indexare (gestionarea formularelor de
metadate, pentru documente, foldere sau utilizate in operatiunile de cautare).

Gestionare indecsi

ELO Administration Console ELODXROdemo

Name Group mm
Search for Search for O Field group . @le
Allfields - .
) Name Allfields

Address addition ADDRESS_ADDITION

Transiation variable | gop e e
City ADDRESS_CITY

Display mode ® N
Country ADDRESS_COUNTRY o © Normalaccess

O Read-only

State ADDRESS_STATE O Hidden
Street ADDRESS_STREET S [k
Zip code ADDRESS_ZIP_CODE > Properties
Toate di ALLDOCS
patedoc > Keyword list
Evaluation note ARCHIVING_EVALUA

> Field permissions
Badges BADGES

> Overview of metadata forms
Branch BRANCH

ELO Administration Console ELOD!

Gestionare formulare de indexare

ppe—— =3
Name  So
Q
[ | Action definition b Name Action definition o
)
B Basicentry o Translation variable | frapsiation GUID | (FC48ASA OF 38 BO2D
B Batchimport
x Last change 7.05.2021 10:4 Savedataasatable @
B Checkist ¢
U
B Circulation Folder p Lz
B Compony ~ Fields
B = 3
Contact m ©  Seealso Field templates
B contactList x Sl s
— Short name Bnortpan
B cContract o T & Tabproperties
B conTRACT_DEMO Dete petstan o = | p——
Filing date Filingdata Editor : .
iling gdat
B Contract Document = Translation variable| Transiation vari
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146. b) tinerea arhivei electronice; DA Arhiva electronica a solutiei ofertate reprezinta o locatie centralizata in care sunt stocate

informatiile referitoare la structura organizatorica a arhivei (foldere), precum si documentele,
indiferent de formatul acestora (electronice sau pe hartie). ELO suporta o mare varietate de
continut in format electronic, de la imagini scanate ale documentelor pe hartie, la documente
create cu editoare de text de tip Office (DOC, DOCX, TXT, RTF, etc), foi de calcul tabelar (XLS,
XLSX, etc), prezentari (PPT, PPTX, etc), desene CAD, fisiere video (AVI, MPG, etc), fisiere audio
(MP3, WAV, etc), fisiere grafice (BMP, JPG, GIF, PNG, TIFF, etc), fisiere text (PDF, PDF/A, HTML,
etc) si multe altele.

Structura este arborescenta, permitandu-se crearea mai multor nivele, functie de modul sau de
preferintele de organizare a informatiei pe care le are institutia.

b fE Testo

4 [if CABINET

a [ Folder 1
m Dosar1

a [ Folder 2
4 G Dosar 2
@ Frocedura 1
@ Procedura 2

147. c) transferarea documentelor in arhiva conform diferitor DA Solutia ofertata ELO permite organizarea automatda a documentelor existente in arhiva prin

criterii; utilizare de criterii definite.

Atunci cand un document sau un folder este adaugat in structura de arhiva electronica, acesta
este indexat cu ajutorul cuvintelor-cheie asociate: structurda emitentd, termen de pastrare,
inventar, indicativ, ordonare cronologica, autor, data creare, versiune, descriere, tip, stare
curenta.
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Structura arhivei este arborescenta, permitandu-se crearea mai multor nivele, functie de modul
sau de preferintele de organizare a informatiei pe care le are institutia.

b [ Testo

a B crBINET

a [ Folder 1
G Dosar 1

« [ Folder 2
4 G Dosar 2
@ Procedura 1
@ Procedura 2

ELO ECM permite salvarea automata a fisierelor inregistrate intr-un dosar preconfigurat.

Un exemplu de structura de foldere preconfigurate este "Documente/ AN/ luna/ zi/ numar si
data inregistrare".

Fisier inregistrat si salvat automat intr-un folder preconfigurat:
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Fl - Documente
4 [ 2020
a[g0
> [f 15
> [OF 18
AL
4 [ 21
4 [iE] ELONMT - 21.10.2020 10:05:04
&> [ Rezolutii
| ELO-17-21_10_2020_1.Test PDF 1
148.

d) accesarea arhivei conform rolurilor stabilite;

DA

Solutia ELO ofertata faciliteaza integrarea cu politica de drepturi, roluri si responsabilitati a
autoritatii contractante si managementul centralizat al drepturilor de acces.

Gestiunea drepturilor de acces se realizeaza de la nivelul consolei de administrare, in mod
centralizat pentru toti utilizatorii (noi sau existenti) si grupurile de utilizatori definite in sistem.

Drepturile utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem si se pot seta de la nivelul
folderelor, pana pe documente si chiar si pana la nivel de camp de indexare. Un utilizator poate
fi membru in mai multe grupuri. Drepturile acestuia vor reprezenta suma tuturor drepturilor
din grupul din care face parte, plus drepturile sale individuale. De exemplu, se poate crea un
grup, caruia sa i se desemneze toate cheile de acces necesare. Fiecare membru din acest grup
va detine automat cheile grupului.
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“ Basic settings and rights

Wisible in user Ests
Option group
Substitution alowed

Copy user rights fram

User manager

Edit user datz

OoOoRKOO

Delete folders

Delete versions

| |Search for

Change password

SAP administrator

Delete documeants

D Show dashboards

Main administrator

O3S Desktop user, no workflows 8

ELCrec Client user, e-mails only @

Delete non-modifisble documents @

[: ]

Analytics

D Mznage searches (Dizcover)
D Manage visualizations

D Manzage dashboards

Lderid

bl

OoOoboOoo

£

OOoOoO

T
Edit folders

Edit documents.

Edit permiszions a
“Wiewr all entries, ignore permissions
Impaort permission

Export permission

rkflows

Manage workflows
Start workdfiows.
Extend workdlow rights

Wiew workflows for all users

Folderidocument options. (i ]

OoOoooo.o

Change form type in repository
Edit keyword lists

Edit retention period

Change document status
Change document paths i ]
Author for approval documents

Show “Additional information” tab

System settings

Oooooo

Edit master data

Edit scan profiles.

Use debugger

Edit keywording forms

Edit replication sets

Drepturi la nivel de obiecte din arhiva:

| Confidential

220




'ELO

Our innovation - Your growth Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt

B vetadare

Formulare disponibile < De baza Text suplimentar Optiuni Permisiuni Istoric versiuni Informatii suplimentare

Addugare utilizator/gruj -
A f Adtogare iatotorp
Correspondence
ltract management
bilitate Licitati ELO Business Solution Administrator % LI Vizualizare (R)
RWDELR [ Modificare metadate (W)
itorizare Licitatii ELOScripts
8 Qana Trif % | O stergere ()
a Trif RWDELP
Folder [ = Editare > (E}
ata
Grup contract [ Editare lista (L)
box
R [ Setare permisiuni (P)
B Test 1 Licitatii
f Folder 1
[ Folder2

@ ELO_Company profile

@] Update document
£ Test2
ersonal area & Personal ® $lgrup
Export

# (= H [J Extindere automats listd de cuvinte cheie ©®

e fevocars
- . B

Pentru fiecare cheie de acces exista urmatoarele drepturi care pot fi alocate:

* R (Read) - vizualizare — poate vizualiza obiecte ELO (documente, elemente de structura)
precum si informatiile indexate

e W (Write) — scriere — utilizatorul poate edita sau modifica obiecte ELO precum si informatiile
indexate

e D (Delete) — stergere — utilizatorul poate sterge obiecte ELO precum si informatiile indexate

¢ E (Edit) — editare — utilizatorul poate doar s3 editeze obiecte ELO. Utilizatorii cu acest drept
nu pot accesa informatiile indexate. Acest fapt inseamna ca se poate desemna unui utilizator
dreptul de editare asupra documentelor fdra ca acestia sa aiba dreptul de a modifica
informatiile de indexare
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o L (Editlists) — editare liste — Aceasta permisiune se aplica strict folderelor. Utilizatorii ce detin
permisiunea de Edit lists pot schimba continutul respectivului folder. De exemplu, pot crea
documente in folder sau pot muta documente din folder.

e P (Permission) — permisiuni — acest drept permite utilizatorilor sa gestioneze schimbarile in
permisiuni si drepturi de acces asupra obiectelor ELO din arhiva (documente, foldere).
Utilizatorii ELO care au drepturi de acces pe un anumit obiect ELO pot schimba setarile de
permisiuni.

149.

e) cautarea in arhiva;

DA

Sistemul ELO ofertat are o interfata standard de cautare a documentelor pe baza unor criterii
diverse (nume document, data crearii, cuvinte cheie, diverse metadate, etc.).

Utilizatorul poate sa restranga cdutarea la anumite zone de arhiva separate logic. Acest lucru
va asigura accesul utilizatorului la acele documente din cadrul arhivei (intreaga arhiva sau
sectiuni de arhiva) la care are dreptul, pe baza drepturilor de acces definite in sistem, in
concordanta cu rolul acestuia in cadrul institutiei.

Functionalitatile de baza pentru cautarea documentelor sunt oferite de ELO iSearch, bazat pe
motorul de cautare Elasticsearch de la Lucene, care oferad posibilitatea de a efectua cautari
fulltext in continutul documentelor stocate in arhiva. Exemplu cautare full text in toate zonele
din arhiva:
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" Creare activitate

Basic en try Versiunea 1 din 21 dec, 2021 Sitvia Bormage!

Cautare < ELO Factsheets HR Recrutare_compressed Metadate | Textcomplet [ 3
12 2% © ® ™ 4@
Recrutare Reimprospitare ciutare | Tn toate zonele v‘ o N e = ® Bs ke [ ] 2 A v E
Bo+n-¥+vFvades P
Tipintrare v || Dats || Indosariatde 2 TExtcomplet _ S m—

[ Metadate

Formular metadate v

Eficientizarea pm:ﬁdmdr:-r._'__.__._,.

2] Mume scurt

Silvia Bornagel aindosariat un
neu document

I Versiune 1

A vrut 53 spuneti... recept recent recurg recul B Cimpur

[7) Text suplimentar

@ Flux

Nume seurt » Tip Dats

MATRICE_Anexa 1 laFormul.. @) 18112021 17:11

ELO Factsheets HR Recrutare.. 88 13.09.2021 10:24  Nume scurt, |

Descriere tehnica ELOECMS... @) 18112021 17:10

Descriere tehnica ELO ECM S, 05.02.2021 16:58

ANEXA 1_GHIDFORMAREP.. @  09.122021 17:51 2

Delalla9 (de} rezultate din 9

Recrutare #

ELORO Activititi  Intray

Solutia ELO permite numeroase criterii pentru cautare, printre care enumeram:
- Cautare in indexul de cuvinte cheie
- Tip intrare
- Data

Indosariat de

Formular

Toate campurile de indexare

Selectare camp de indexare

- Flux

Editor

Data indosariere

Dimensiune fisier
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Solutia ELO ofertata permite ca rezultatele cautarilor sa fie rafinate prin filtrari, ordonari
suplimentare. Soluta ofertata permite posibilitatea de filtrare a rezultatelor prin valori index
sau criterii relative.
Scacare TE-JUE' Inse'rare (.nnsract ) m:'(’reuﬂw Creare a‘ctiwtate Ccn'tar:t
Cautare
prafile Reimprospiitare ciutare | in
Tipintrare v | Datd  w | (ndosariatde w || Formular metadate
Sinonime pentru .profile”;  visibility visibleness TOATE
Afi vrutsi spuneti.. prod proc pro prop preb provid prefix profiles proxi
Fip Nume scurt Datd Potrivin DRelwarDindcsanatde DVEmune DFDrmu\srme(idam DDa(éindusan?m Dndell Dll
6 EN-ELO-Java-Client-Man. .. 035 [Text complat - Oana Trif 1 Document contract 08.09.2021 14:10  sel.centract.doc... UN
[Fibrd datd
6 EN-ELO-Administration-C._[4zi [Text complet . Dana Trif 1 Document contract 08.09.2021 14:10 sol.contract.doc... Ul
ﬁj EN-ELO-Weh-Cllen(-ManuaI::‘I:“W - Dana Tnf 1 Document contract 08.09.2021 14:10 sol.contract.doc... UN
& e vt eva [saptaména aceasta ‘\_ - . B = . . e . - .
ILuna aceasta
Dela lla 31 (de| rezultate din lanul acesta
150. f) radierea documentului din arhivd conform rolurilor DA Solutia ELO ofertata permite radierea documentului din arhiva conform rolurilor stabilite.

stabilite.

Pentru documentele care sunt arhivate in sistemul ofertat, se poate seta perioada de pastrare
a documentelor in sistem de catre utilizatorii cu drepturi de acces.

Astfel, solutia ELO ofertata permite definirea de masuri de retentie a documentelor prin
stabilirea unei perioade de expirare. Sistemul permite adaugarea unei perioade de stergere si
a unei perioade de pastrare.
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Preferinte
= ¢ & B 2 mamdesnetie (T oot Beitare 1 prcooein B Metadote | | Utilatrecent
ELORO Bl
Formulare disponibile € Debazi  Textsuplimentar  Optiuni Permisiuni Informatii suplimentare
[&& ELORO
> [ Administration Hirore Identificator personal 4
> [ Contract management IB“““““" Terminare perioads de stergere
> B Eighilitate Licitati E-mail Terminare perioads de pastrare
4 [F] Monitorizare Licitatii ELOSeripts
: ST ‘ Factura ELO Tip intrare 45 PDF -
> [ Oana Trif
= o Culoare font System color -
7 PDF Export Licitatii
D Traducere nume scurt
Stare document Control versiune activat -
Cale document basis
Criptare Fard criptare
[] Adaugare in baza de date cu texte complete
[ Document pentru aprobare
& = - [ Extindere automati listd de cuvinte cheie ©
e OK Revocare
Campul ,Terminare perioada de stergere” alaturi de campul ,, Terminare perioada de pastrare”
declanseaza un proces automat de stergere.
151.| 7 8. Baza de date trebuie s3 reflecte toate fluxurile DA Solutia ELO ofertata reflecta toate fluxurile documentelor, gestionarea dosarelor, flexibil la
documentelor, gestionarea dosarelor, flexibil la adaptare, generare de rapoarte pe toate procesele.
adaptare, generare de rapoarte pe toate procesele.
152. Capitolul lll. Cerinte tehnice Capitolul lll. Cerinte tehnice
153. 3.1. Cerinte privind modalitati de schimb informational 3.1. Cerinte privind modalitati de schimb informational
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154.| 3.1.1. Schimbul informational intre partea de server a DA Solutia ELO ofertata indeplineste aceasta cerinta. Schimbul informational intre partea de server
SMI si aplicatiile client trebuie sa fie efectuat conform a SMI si aplicatiile client se realizeaza conform protocolului HTTPS.
protocolului HTTPS.

155.1 31.2. Este o singura aplicatie core unitara, de tip server DA Cerinta este indeplinita. Solutia ELO ofertata este aplicatie core unitara, care se poate instala in
instalata la pe MCloud, care va raspunde cerintelor Mcloud.
formulate in prezentul caiet de sarcini si care nu va avea
limitari ale platformei tehnologice din punct de vedere
functional, al scalabilitatii, extensibilitatii:

156. a) aplicatia server trebuie sa fie accesabila prin clienti si DA Utilizatorul acceseaza depozitul de documente ELO prin intermediul unui client ELO si
/ sau web based, de pe calculatoarele din VPN-ul beneficiaza astfel de intregul domeniu functional al suitei. Clientii ELO comunica si schimba
ODIMM; informatii cu serverul, iar serverul executa comenzile primite de la utilizatorul sistemului prin

intermediul clientului. Functie de rolul utilizatorului din companie, se poate alege tipul de client
ELO care se muleaza pe nevoile acestuia — aceasta este strategia multi-client a ELO.

Clientul ELO Java este clientul desktop al suitei si este necesar a fi instalat pe toate statiile de
lucru care utilizeaza aceastd modalitate de conectare la serverul ELO. Este un client ce
functioneaza independent de platforma cu intreaga gama de functii pentru sistemele de
operare Windows, Linux si macOS.

ELO Web client este clientul care permite accesarea depozitului de arhiva electronica ELO prin
intermediul unui browser web, fara a fi necesara instalarea pe statia de lucru. Accesarea
clientului web ELO se realizeaza prin introducerea adresei web specifice in bara de adrese a
browser-ului web, de exemplu: http(s)://<host>:<port>/web-<repositoryname>/.

157. b) aplicatia va contine doar module functionale DA Solutia ofertata este integrata, iar modulele componente si interfetele disponibile ofertate

functioneaza impreuna nativ. Modulele si interfetele ofertate apartin aceluiasi producator —
ELO Digital Office.

Licentierea acopera integral solutia si modulele functionale.
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158.| 31.3. Pentru a oferi un grad Tnalt de flexibilitate si DA Din punct de vedere tehnologic, suita ELO ECM a fost dezvoltatd folosind tehnologia Java. O
portabilitate, sistemul va utiliza standardele deschise (de atentie sporita a fost alocata pentru a se asigura conformitatea cu standardele si protocoalele
exemplu XML, XSL, XHTML, WSDL, SOAP, REST etc.). tehnologice internationale recunoscute pe plan mondial, cum ar fi: JSR 168, HTML, XML,
JavaScript, Java, Web Services, XSL, WSDL, JMS, JEE, LDAP, SOAP, REST, SMTP si HTTP/S si altele,
care permit o integrare perfecta cu alte aplicatii web.
159.] 3.2. Cerinte privind canalele de comunicatie 3.2. Cerinte privind canalele de comunicatie
160.| schimbul informational intre clienti si server se DA Solutia se instaleaza pe serverele si statiile de lucru ale Beneficiarului si nu are nevoie de alte
efectueaza 1in limitele retelei interne a ODIMM. servicii externe ca sa functioneze. Se instaleaza “on premise” si respecta politicile de securitate
Interactiunea informationald trebuie s3 se efectueze, informationala ale autoritatii contractante.
luand in consideratie cerintele privind viteza, fiabilitatea
sistemului si securitatea informationala.
161.| peoarece ODIMM in procesul de monitorizare urmeaza DA Clientul ELO pentru dispozitive mobile a fost dezvoltat pentru a putea permite utilizatorilor

accesarea documentelor din depozitul de documente electronice ELO prin intermediul unui
dispozitiv mobil de tipul telefon inteligent sau tableta, acesta find disponibil in magazinele
Google Play si Appstore, pentru Android si iOS.

ELO 20 pentru dispozitive mobile pentru iOS si iPadOS in Apple App Store:
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ELO 20 for Mobile Devices

Mobiles Dokumentenmanagement
ELQO Digital Office

kkkkk 50.1Bewertung

Gratis

Screenshots ipad iPhone

¢ .

<

ELO 20 pentru dispozitive mobile in Magazinul Google Play
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ELO 20 for Mobile Devices

ELO Digital Office GmbH Biiro

o USK ab 0 Jahren

EI 0 Zur Wunschliste hinzufiigen W

162.

a) Adaugare/modificare/stergere fisiere DA

Clientul ELO pentru dispozitive mobile permite adaugarea/modificarea/steregerea de fisiere.
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« Add file oK
Short e Invaice
Target faldar Finance
o Basic Entry | seLecT METADATA FORM
[
vicE dacy

Din meniul contextual utilizatorul poate alege optiunea de editare document. Documentul este
deschis in aplicatia externa, in cazul in care sunt disponibile pe device mai multe aplicatii,
utilizatorul va avea posibilitatea de a alege aplicatia pe care doreste sa o utilizeze la editarea
documentului. Odata ce documentul este deschis si se incepe editarea, este marcat ca checked
out din sistem si blocat la editare pentru ceilalti utilizatori.

Dupa finalizarea editarii, se salveaza. Documentul este checked in in sistem automat si salvat
ca versiune noua de document.
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), SEARCH £ REFRESH 'ELEHE-!.T: DATA SET

WPOSITO FMANGE  INVOICES i CONTENT FEED
[ 5 wleewed D B0
: i\ .
5 Inwnice received Andarsan -
= 9 memsiew | (D) =
L liwdise ted Andeman ) -
o & Project data nisror : — -
X M5 H (i)
5 EX10_20170200_|mvolee Ao . - )
BY T Namamann o i P @ @) § EX10.2020 Invoice Smith(1) =]
S Ardesgor
& EX10_2017-03-16-Ivaie e . - 1B Feb 11, 2019 10009 B Feb 17, 2009 10009
ﬁ #_Wakdschmidt | 31, 2017 13:2 H @ & 119K
& Inwoice Andars L
.F\I)_ a ! Cantelo GmbH Ot The dacumen! has been checked in Sy
Options [
= 5 Inwoice Krammper GBR  4denon . e

Stergerea fisierelor se realizeaza tot prin deschiderea meniului contextual si selectarea functiei
de stergere.

| Confidential 231




'ELO

Our innovation - Your growth Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt
Delete entry
Do you really want to delete the selected entry Order Cole? This
deletes this entry and all child entries.
NO YES
163. b) Addugare/modificare/stergere foldere noi DA Clientul ELO pentru dispozitive mobile permite adaugarea/modificarea si stergerea folderelor
noi. Utilizatorul procedeaza in mod similar ca in cazul fisierelor.
164. c) incércare versiuni noi de documente DA ELO pentru dispozitive mobile permite incarcarea versiunilor noi ale documentelor.
Pentru incarcarea unei versiuni noi, utilizatorul are posibilitatea alegerii intre doua optiuni:
- App ELO pentru Dispozitive Mobile
- App extern
In cazul ELO pentru Dispozitive Mobile, optiunea de incarcare se regaseste in meniul contextual.
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- -
LS Load new version k
Na file selected.
Dacument EX10_2020_lnvoice_Contelo
Last version in ELO 2
Versian 3
Cormment Comment
[] Nan-deletable version
Adjust document date (set to today)
165. d) Vizualizare fisiere DA Vizualizarea fisierelor se realizeaza prin selectia intrarii din sistem. Aplicatia va afisa automat

continutul fisierului selectat.

=
I REFRESH |ﬁ+|:uk.=| E DATA SET

=  Anderson@Repository Q) searcH

REPOSTO FNANGE  INVOICES i CONTENT FEED
= 5 Invoice expected . o~ ev
; P @
sz =
— T
4
— 7 Profect data _-._I- =

EXA0_20170201 _laveice Anderson
_Heinzelmann

'jg
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166.

e) Adaugarea de notite generale, personale si DA
permanente atat la nivel de folder cat si la nivel de
document.

ELO pentru dispozitive mobile permite adaugarea de notite de margine asupra documentelor
si folderelor din sistem. Sunt permise trei tipuri de note de margine:

- Notite generale (galbene) care sunt vizibile pentru toti utilizatorii

- Notite personale (verzi) care sunt vizibile doar creatorului

- Notite permanente (rosii) care nu se pot sterge si vizibile pentru fiecare utilizator.

€  Create margin note oK

Short name Offer-Zastry_2019_0001

Type (® General margin note
(O Personal margin note
() Permanent margin note

Contents Eontent

167.

f) vizualizarea de formulare electronice DA

ELO pentru dispozitive mobile permite vizualizarea formularelor electronice prin functia de
vizualizare formular.

Se selecteaza o intrare din sistem si se deschide modul de vizualizare detaliat. Se selecteaza
iconita pentru formular.
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=  Anderson{@Reposi Q, searcH 7 REFRESH |E|+|:m:a.T|:an.5.|:1

REPOSIT

Pt FINANCE OFFERS : CONTENT FEED

E 5 Offer-Zastry_2018_ 0001 “orc

)
o

Ej & Offer-Zastry_2018_0001 B
2 | K

B Apr 12,2016 1323 & Jun 5, 2020 14:06

& 39.0KB

Actiunea deschide fereastra de dialog pentru vizualizarea formularului electronic asociat.

€  Show form iy}

Short namss OfferZasary_H0115%_D001

Documsett date | Jus 19, 2018, 150 pm | 8

Extra texi

Bave withaut passing forward

Save Paint
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168. g) captura de date / documente introducerea lor in DA Clientul ELO pentru dispozitive mobile permite captura de date/documente si introducerea
sistem cu acces la depozitul de documente / arhiva acestora in sistem, cu acces la depozitul de documente.
electronica. Documentele pot fi introduse in sistem prin mai multe metode:
- Prin selectia din file system
- Prin intermediul unui app extern pentru incarcarea documentelor
- Prin fotografiere: se deschide aplicatia de camera de pe dispozitivul mobil pentru a
realiza o poza, care poate fi incarcata apoi in sistem.
€ Addfile .
Short name Invaice
Target folder Finance
Form R
Basic El'lll:.' _SEI.ECTMEI’ADAT#.FW
e
1yicE facy
169. h) acces la documente in sistem, la depozitul de DA Aplicatiile ELO pentru smartphone-uri si tablete va ofera acces la toate documentele si datele

documente / arhiva electronica, on the go

de care aveti nevoie pentru a va desfasura activitatea atunci cand sunteti in deplasare. Aplicatia
conecteaza in siguranta dispozitivul mobil la depozitul de documente ELO, astfel incat sa puteti
accesa cu usurinta functiile ECM si alte resurse de lucru. Cu aplicatia ELO pentru dispozitive
mobile, puteti accesa depozitul ELO al companiei dvs cu ajutorul dispozitivului mobil. Aplicatia
oferd acces rapid la documente si la toate detaliile asociate. Aveti posibilitatea sa capturati si
sa introduceti documente cand nu sunteti la birou si sa cautati informatii in sistemul ELO.

ELO pentru Dispozitive Mobile ofera urmatoarele functii de baza, printre altele:

o Creare folder nou
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o Inserare fisier
o Incircare versiune nous
o Deschiderea documentului doar in modul citire
o Editare document
o Afisare formular
o Trimitere inregistrare
o Creare nota de margine
o Stergere intrare
Si multe altele
¢ Demo 20 CONTELO Mein ELO { Zurick  Rechnung_Computerblitz1
Besuchermanagement
) connc n Bodo Kraft :::::?n, Computerblitzl
) Einkaut ) Rechnung
() Kursverwattung 0
8 Ueteranten ‘ :
POF Export - —
[l projextraume
(] Smartinput - .
Wissensmanagement o "
170.| - A R . s “ . i, I . e
i) optiuni de cautare si afisare a informatiei in interfata DA ELO pentru dispozitive mobile dispune de functie de cautare. Cautarea poate fi initiata in orice
optimizata pentru aplicatie mobil zona de lucru prin accesarea butonului de cautare din meniu.
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':L SEARCH ":'J REFRESH |;E+I:F|F-ETF DATA SET
REPOSITORY CONTENT FEED
Rezultatele cautarii sunt afisata in forma unei liste si pot fi filtrate suplimentar.
=  Anderson{@Repository O, sEARCH ) REFRESH IFELEHE-‘TE DATA SET
SEARCH gq"“" SEARCH SETTINGS
5 EX10_2020_lnvaice_Cont A0 nizraio R . Searchinpwt  contelo
ﬁ\ 4 elo_1 n B, 20120 1639 : :.EJ
Fields searched ~
E a EX10.2020 Invale_Cont ©0 0 P(3)  Shortname ® ruliext [ ]
- Fields ® cEamest
o Andsinai ADD SEARCH PEFRESH SEARCH
~ 8 Invaice Cantelo e, 2079 25 HING)) FILTER
Se pot adauga filtre de cautare suplimentare.
Interfata clientului se adapteaza ecranului dispozitivului mobil cu care se acceseaza aplicatia.
171.1 ) initierea, accesarea si participarea la fluxuri de lucru DA Clientul ELO pentru dispozitive mobile permite initierea, accesarea si participarea la

automatizate si ad-hoc

fluxuri de lucru. Se selecteaza intrarea din arhiva si se deschide meniul contextual.
In meniul contextual se selecteaza functii suplimentare (trei puncte) si Start workflow.

Oirder 764539055295382743

Short name

Templaie
[ seect TempLate

kil name Workflow na
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172.

k) sistemul trebuie sa fie adaptabil proceselor interne ale
Autoritatii contractante, scalabil pentru a permite
adaugarea de noi module si procese in functie de
necesitati

DA

Suita ELO ECM este o bazad ideald pentru conectarea sistemelor, automatizarea fluxurilor
informationale si de documente si controlul acestora in functie de necesitatile companiei.
Motorul de fluxuri de lucru integrat in serverul ELO (ELO Workflow Engine) este un element
cheie al suitei pentru obtinerea beneficiilor dorite.

Motorul de fluxuri de lucru detine functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor
informationale si de documente. Interfata grafica permite modelarea in mod facil a celor mai
complexe procese de business. Mai mult, motorul de fluxuri de lucru permite si implicarea
sistemelor software deja existente si a datelor acestora. Interfetele standard puse la dispozitie
permit integrarea fluxurilor de lucru in infrastructura software existentd. Pe langa functiile
standard, motorul de fluxuri de lucru ELO poate fi extins cu usurinta prin dezvoltarea de
scripturi JavaScript pentru implementarea de automatizari suplimentare sau reguli de business.

Principala caracteristica a motorului de fluxuri de lucru o reprezinta furnizarea unui flux de
informatii in interiorul companiei, prin atribuirea de sarcini citre fiecare persoana in parte, prin
trimiterea documentelor catre angajatii implicati in fluxurile de lucru definite, totul intr-o
maniera predefinita si standardizata.

Suita ELO ECM va ofera un pachet complet pentru actualizarea modalitatii de management al
informatiilor digitale din compania dumneavoastra. Suita poate fi adaptata la nevoile
dumneavoastra individuale, pentru procese eficiente si un flux impecabil al informatiilor.

Scalabilitatea sistemului este asigurata de tehnologiile de ultima ora utilizate. Infrastructura de
tip n-tier pe care este construit sistemul permite replicarea componentelor sale pe oricate
servere, permitand astfel scalarea intregului sistem pentru a suporta o incarcare mult mai mare
decat cea ceruta initial. Locatia serviciilor poate fi definita in mod liber, functie de specificul
fiecarui proiect si de necesarul de hardware pentru asigurarea unei performante optime.

Serverul ELO este robust, dovedit a fi imbatabil in ceea ce priveste performanta datorita
arhitecturii acestuia, componentele sistemului pot fi folosite pe componente hardware
separate. Acest lucru creste atat scalabilitatea sistemului cat si eficienta acestuia, asigurand
recuperarea dedicata a datelor. Sistemul este integrat, scalabil, deschis si extensibil.
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173. [) Sistemul trebuie sa fie la ultima versiune stabild lansata DA

Solutia ELO ofertata indeplineste aceasta cerinta. Sistemul ofertat se afla la ultima versiune

pe piata la momentul depunerii ofertelor stabila lansata pe piata la momentul depunerii ofertelor.

174. m) Sistemul trebuie sa detina interfata in limba romana DA

Sistemul ofertat detiine interfata in limba romana, in acelasi timp Suita ELO ofera suport multi-
sau sa includa localizarea pentru utilizare in limba

limba, fiind disponibila in peste 25 de limbi, utilizatorii avand posibilitatea la autentificare sa
romana pentru toate meniurile, ecranele, rapoartele aleaga limba preferata.

etc.;

D Conectare la ELO

z ELOenterprise Arhiva
ELO Intern -
Nume
Limba
Parold Romana -
Romana
Afisare optiuni de conectare Slovensky
Srpski
Sueska
Tiirkce
suomi
Cesky
EAAnvIKG

ELO Digital Office SRL - [2022-01-31]

Dupa autentificare, interfata sistemului se incarca in limba selectata.
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175. n) Sistemul trebuie sa ofere o navigare in aplicatie cu DA Interfata solutiei ofertata este intuitiva si permite o navigare facila in functii prin intermediul
ajutorul meniului multifunctional de instrumente; meniului multifunctional de instrumente: ribbon. Acesta ofera acces la aproape toate
functionalitatile ELO prin intermediul unor taburi principale, care grupeaza logic
functionalitatile existente. In cadrul acestor taburi sunt organizate functiile la care utilizatorul
are acces.
Vizualizare lesire Organizare P Cdutare functii
(% Navigare Vizualizare  vizualizari Fereastra Afisare Aranjare
ol v noua v v v A
176.] 33, Cerinte privind functiunile de design si DA 3.3. Cerinte privind functiunile de design si management al fluxurilor/proceselor
management al fluxurilor/proceselor
177. 1) Sistemul trebuie sa permita definirea de fluxuri de DA Solutia ELO ofertata permite definirea de fluxuri de lucru seriale, paralele, ad-hoc si predefinite

dupa necesitatile ODIMM.
- Fluxuri de lucru predefinite:

Aceste tipuri de procese de business (de exemplu, cereri de concediu) pot fi create in cadrul
interfetei grafice din designer-ul de fluxuri de lucru care este la dispozitia administratorului de
sistem sau a unui utilizator cu drepturi de editare ssabloane de fluxuri de lucru. Aceasta
interfata grafica asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite,
permitandu-le utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sa modifice, sa exporte si sa stearga
sabloanele de fluxuri de lucru.
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4]
gabloane < # Editare sablon pentru fluxuri de lucru Al =
— 10 >
[0 Afisare fluxuri de lucru tehnice ‘6 Genereaza Structura Licitatii = -
Proprietar .
Delimitare documente dupa separator
Factura ] A
Genereaza. Structura. Contracte a :;'::“:r”‘ +— ) Concel
Genereaza. Structura. Licitatii 4 |
o oK Setari nod
A | General
‘@;; Create repository path | ip
T Pictogrami
Gy Set: Add number in shortname |
° & b | Utilizator
Nou Copiere ¥
Priaritate
Versiuni (1) Pprr;ewsuml &) DELETE : temporary record A
=] { — i Nots
Incircare Salvare 2 inchidere
[ x
legire PDF Stergere —
(7] 1D ablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru) Aplicare OK Revocare
- Fluxuri de lucru ad-hoc
Acest tip de sablon de flux de lucru este potrivit pentru procese simple si coerente care pot fi
secventiale sau paralele (de exemplu, cateva documente care ar trebui sa fie partajate intre mai
multi angajati). Se utilizeaza atunci cand nu exista un sablon predefinit sau in cazuri in care se
lucreaza in echipe si atunci se pot transmite documentele cu usurinta tuturor membrilor echipei
pentru informare. Un flux de lucru ad-hoc poate fi pornit de orice utilizator care are drepturi de
pornire fluxuri de lucru si tot ceea ce trebuie sa faca este sa selecteze utilizatorii sau grupurile
carora doreste sa le trimita documentele si tipul de flux de lucru ad-hoc. Exista patru tipuri de
fluxuri de lucru ad-hoc: aprobare in serie, aprobare in paralel, informare/distribuire in serie si
informare/distribuire in paralel. Totul se realizeaza din interfata grafica.
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[] Pornire flux de lucru ad-hoc
Nume si tip
Nume | ELO_Company profile | = ‘ ‘ ] X
- % Prioritate
-
= 55&‘ sk
Aprobare in serie Aprobare paraleld Notificare in serie Notificare in paralel

Selectare utilizator si instructiune pentru sarcind

Addugare utilizator/grup

Instructiune pentru sarcind @

Aprobare

Gestionare extindere

©  Selectare utilizator OK Revocare

178. 2) Sistemul trebuie sa contind un DESIGNER GRAFIC DE DA Solutia ELO ofertata contine un designer grafic de fluxuri/procese integrat nativ.
FLUXURI/PROCESE, care sa:
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-
Jablaane < / Editare sablon pentru fluxuri de lucru ~HE =
Filtare o s -
O Afigare fluxuri de lucru tehnice /& Genereaza Structura.Licitatii “77 -
Proprietar o
Delimitare documente dupa separator
Y
Factura L _
Genereaza.Structura. Contracte a Lidtatie noua ———»— ) Cancel
Proprietar
Genereaza.Structura_ Licitatii
Y
o oK Setdri nod
A\ General
{D}g Create repository path Tip
Pictogram3
G Set: Add number in shortname
° B bt Utilizater
Nou Copiere ¥
v B Prioritate
)
Versiuni (1) Permisiuni (s?a DELETE : temporary record A
= =1 T Nots
Incareare Salvare R Inchidere :
b x
lesire PDF Stergere
-
@ 1D sablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru) Aplicare 0K Revocare
179. - . eon .
79 a) permita definirea graficd intr-o maniera intuitiva, de DA

fluxuri/procese, a activitatilor, si asocierea activitatilor la
actori / roluri de utilizatori din schema organizatiei;

Interfata designerului de fluxuri de lucru are o bara de unelte cu elemente predefinite ale
fluxurilor de lucru (noduri de decizie, distributie, colectare, ciclic, etc) care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in

spatiul de lucru
J < st

Q fmopg AOAID&"D'

Fiecare pas de flux de lucru are o casetd de dialog care afiseaza informatii despre activitatea
specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca sunt necesare sau sa
adauge reguli de business suplimentare. Printre setarile ce pot fi facute se numara definirea
tipului activitatii, definirea utilizatorului sau a grupului care realizeaza activitatea respectiva in
functie de drepturile de acces/roluri, prioritatea sarcinii de lucru, reguli de business care trebuie
urmate, permisiuni flux de lucru etc.
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Pe nodurile de utilizatori se pot asocia actori/roluri de utilizatori din schema organizatiei:
P Editor fluxuri de lucru B3
s Mrse amavoing Al =
2w »
& 7 test <
Proprietar
&, Secretariat
Proprietar
General
Tip
/% Transmitere document inregistrat Nod utllizator
Pictogram3
> N
I selectare utiizater / - ‘Uﬁi::,“ t \‘ |
“Se.‘ec:c.‘re utilizator/grup E _| [ ‘ Selectare |
Prioritate
5 ) A -
g roprietar x o
Nume nod
Pas flux de lucru @
‘ Secretariat |
© 1D sab) ‘ Aplicare ‘| Revocare ‘
180.| b) asigure conflgurar?a fluxurilor d? Iucruvg'enerlce care DA Solutia ELO ofertata asigura configurarea fluxurilor de lucru generice care pot opera cu fisiere
pot opera cu f|§|erg si formulare prin urmarirea unei si formulare prin urmarirea unei anumite proceduri in cadrul interfetei grafice din designer-ul
anumite proceduri; . . - . . . -
de fluxuri de lucru care este la dispozitia administratorului de sistem sau a unui utilizator cu
drepturi de editare sabloane de fluxuri de lucru

| Confidential

245




Our innovation - Your growth

'ELO

Digital Office

Nr.
Crt

Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

G~ Mutare Structurd

ELORO

ELORO
> @Admimslrallon

> [ Contract management

v

Eligibilitate Licitatii

Organizare

r Metadate Pmp:letéu

>

A

[E) Monitorizare Licitatii

B Oana Tif

Fluxuri de lucru

A PrezentArl generale Stergere Sistem
£ pentru aceastd intrare o X s = v
Editor fluxuri de lucru

Z= Creator formular

Licitatii Versiunea 1 din 27 oct. 2021 Oana Trif
< ELO_Company profile
e  ELO_Company profile
Formular metadate
Licitatii
Versiune curenta
1

Data versiune
27.10.2021 08:25

T Tabel detraduceri

|k Mutare figiere de documente
.

€§< Stergere documente expirate

l9¢ Stergere definitivi

Aceasta interfata grafica asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite,
permitandu-le utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sa modifice, sa exporte si sa stearga
sabloanele de fluxuri de lucru.

©
Nou Copiere
3 E
Versiuni (1) Permisiuni
= S
Incércare Salvare
) x
lesire PDF Stergere

Interfata are o bara de unelte cu elemente predefinite ale fluxurilor de lucru care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru.

Editor fluxuri de lucru

D se¢e Qmaivy @
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181.

c) asigure fluxuri/procese intre utilizatori cu clasificarea
acestora pe nivele de prioritate

DA

Initierea unui flux de lucru predefinit asigura desfasurarea unui proces intre utilizatori. Aceste
fluxuri de lucru pot fi clasificate cu nivele de prioritate, informatie vizibila utilizatorului in zona
de desfasurare a activitatilor zilnice.

| Confidential

247




'ELO

Our innovation - Your growth Digital Office
Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt
Nou Vizualizare lesire Organizare
wutare - Stucturs | B wetatate Propritit | [} Flowmidelucns | pren

ELO_Company profile

Activitati < Contract nou
EH pel Detalii procedura Flu
Prioritate Tip Pas flux de lucru T | Detalii procedura
Numar anunt
B Contract nou

Data publicarii anuntului

B Contract nou Tip procedura
= Contract nou Stare procedura

y Modalitate desfasurare

Cod CPV

Autoritate Contractanta

Data limita depunere

Valoarea estimata

Urmatorul pas de procesar|

OK Revocare

Salvare fara transmitere m|

Salvare Imprimare

Cautare
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182. d) asigure posibilitatea de definire si utilizare a DA Interfata designerului de fluxuri de lucru are o bara de unelte cu elemente predefinite ale
subfluxurilor de lucru care sa permita automatizari fluxurilor de lucru (noduri de decizie, distributie, colectare, finalizare, ciclic, etc) care le permite
suplimentare si configurarea acestora; utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru.
7 Workflow designer
3
- O %W O
. RX e ARAYWOALLEME
]
T 10
[
Subfluxurile de lucru au aceeasi structura ca cea a fluxurilor de lucru standard. Sunt initiate din
cadrul fluxurilor de lucru standard imediat ce nodul decizional corespunzator al fluxului a fost
atins.
In bara de unelte a designerului pentru fluxuri de lucru, este disponibila si optiunea pentru
generarea subfluxurilor de lucru.
-~ O we O ':Ea @
i o€ AaEmAYD
183. e) asigure facilitati de urmarire a evolutiei fluxurilor si DA

realizarea de rapoarte de activitate, precum si

transmiterea de instiintari catre persoanele implicate;

O functionalitate importanta este aceea care ofera posibilitatea utilizatorilor ca in orice clipa sa
se poata vedea statusul fluxului de lucru pentru un anumit document sau dosar in mod grafic,

precum si statusul tuturor fluxurilor de lucru pornite in sistem, indiferent daca acestea sunt sau
nu finalizate.

Monitorizarea fluxurilor de lucru prin intermediul optiunii Prezentare generala fluxuri de lucru:
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Crt
] Prezentare generats flus de locru x
Stare Utilizater Datd initiald Afisare
O Activ a [Vumallwrvnkrv?llm\ﬁ depasite OProprietar 4013 01.01.2022 z E =
® Finalizat [ nciircare campuri Ooncened | o )2 012022
BT o = & @ Nod activ ‘
e Nod pornire Mu Nu Oana Trt Azi 0833 Azi 0833 sol.knowledge. reply.create
I Craare rispun: Descriore profect Nod distributie  Nu Nu Azi 08:33 Az 08:33 FEED: Write feed comment to p.
Create post: Question Mod distributie  Nu Nu Azi 08:33 Azi 08:33 ‘GENERATOR: Reply reference
Clase post: SL;por\Tewanc Mod distributie  Nu Nu Ari 08:33 RAzi 08:33 REPUTATION: Grant Reputatio.
Open post: Supont Telelonic Mod distributie  Nu Nu Azi 08:33 Azi 08:33 REPUTATION: Grant Reputatio,
Creste reply: Suport Telefonic «  MNod utilizator Nu Nu Oana Tnf Azl 08:33 Azl 08:34 Durata interventie
Mark reply as salution: Re: Supor Mod terminare Nu Nu Ari 08:34 Ari 08:34 Finish
Mod decize Nu Nu Azi 08:34 Azi 08:34 Extratime?

In cadrul interfetei, solutia ELO permite utilizarea unei serii de filtre pentru generarea raportului
de activitate necesar. Este posibila selectarea unui utilizator sau grup de utilizatori pentru
generarea raportului, este posibila selectarea unei date sau a unei perioade pentru care sa fie
generat raportul cu istoric, precum si filtre cu privire la starea fluxului de lucru (activ, finalizat,
toate fluxurile, etc).

Solutia ELO ofertata permite integrarea cu un server de email pentru a facilita transmiterea
notificarilor pe email. Functia de notificare permite transmiterea informarilor zilnice prin email
cu noutati din ELO, inclusiv un sumar al activitatilor curente si feedul ELO.
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Solutia standard cuprinde un template de email care se adapteaza tipului de dispozitiv utilizat.
Aceasta inseamna ca utilizatorii de smartphone vizualizeaza un display adaptat.
Sunt disponibile o serie de optiuni de configurare. In cazul in care sunt activate notificarile pe
email, utilizatorul va primi emailuri zilnice cu postari din ELO feed sau sarcini de lucru. In cazul
in care nu sunt noutati disponibile, nu se va transmite nicio notificare.
Emailul de notificare prezinta si un link catre fluxul din aplicatie, care va conduce utilizatorul
spre activitatea respectiva.

Notificarile prin email pot fi configurate astfel incat sa se transmita emailuri la frecventa dorita
cu privire la statusul fluxului in fiecare nod, la finalizarea acestuia sau la initierea oricarei
activitati/eveniment din cadrul fluxului.

Your news

© Reply | % RepyAll | = Forwarg

Tue 2/

Notifications
There are new posts for you in ELO.

3 Tasks

Warkflaw Task Owner Date

Digitalizare fisier de personal Missing documents Silvia Bomagel 11.01 2022

Digitalizare figier de personal Missing documents Silvia Bomagel 18.01 2022

Digitalizare figier de personal Missing documents Silvia Bomagel 18.01 2022

22 Feed posts

Eme  Alinivances » BPs suport

has published a new post.
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184. f) asigure gestionarea fluxurilor de lucru definite si sa DA Solutia ELO ofertata asigura managementul fluxurilor de lucru definite.

acorde posibilitatea utilizatorilor cu drept de acces in
acest sens, sa efectueze modificari asupra fluxurilor de
lucru de tipul: versionari, export, creare sabloane,
stergere sabloane pentru fluxuri de lucru;

Optiuni principale disponibile pentru administratorul de fluxuri de lucru/utilizatorii cu drepturi
dedicate:

Sablon nou de flux de lucru

Copiere sablon flux de lucru

Versionare sablon flux de lucru

Permisiuni de acces la sablon flux de lucru
Salvare sablon flux de lucru

Incarcarea unui sablon de flux de lucru
Exportul in format PDF al sablonului selectat

Stergerea sablonului de flux de lucru

©
Nou Copiere
&) E

Versiuni (1) Permisiuni
= =

Incarcare Salvare
~ ! x

lesire PDF Stergere

185. g) asigure ca pasii din fluxuri pot fi copiati si duplicati DA In cadrul interfetei grafice din designer-ul de fluxuri de lucru care este la dispozitia

administratorului de sistem sau a unui utilizator cu drepturi de editare sabloane de fluxuri de
lucru, solutia ELO asigura functionalitatea de copiere si duplicare a pasilor de lucru dintr-un flux.
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D Editor fluxuri de lucru
. Hrse amavving
o
2 10
& 7 Genereaza.Structura.Licitatii
Proprietar
& Licitatie noua /
. B = \
Proprietar o L") Copiere / Ctrl-
T Lipire Ctrl-V
OK
o % Duplicare nod Ctrl-D
+ L_é Salvare ca sablon Ctrl-K
'ﬁfﬁ Create repository path
B Legare noduri grup
Afisare sub-flux de lucru
Set: Add number in shortname " X Stergere Delete
: Selectare toate Ctrl-A
‘ |
DELETE : temporary record
[ Tnchidere
186. h) asigure ca fluxurile de lucru predefinite sa poata fi DA Interfata grafica asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite,
modificate prin intermediul designerului grafic, prin permitandu-le utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sa modifice, sa exporte si sa stearga
operatii de drag and drop si asignare de relatii, sabloanele de fluxuri de lucru.
Fluxurile predefinite pot fi modificate prin intermediul designerului grafic si prin selectarea
optiunilor disponibile de editare si drag & drop noduri de procesare si asignare de relatii asupra
acestora.
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Crt
£
$abloane ¢ / Editare sablon pentru fluxuri de lucru
Filtrare
10
[ Afisare fluxuri de lucru tehnice /&3 Genereaza.Structura.Licitatii
Proprietar ')
Delimitare documente dupa separator & node 14
e i bropetr
& Licitatie noua
Genereaza. Structura.Contracte S 0 Cancel
Proprietar
Genereaza.Structura.Licitatii *
@ ok
i, Create repository path
Y
@%ﬂ Set: Add number in shortname
o B
Nou Copiere
i B
Versiuni (1) Permisiuni @, DELETE : temporary record
= | T
Tncircare Salvare 2 Tnchidere
L x
legire PDF Stergere

© IDsablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru)

Apli

se deseneaza fluxul de lucru.

R~ o€ AT M

Solutia ELO ofertata permite definirea grafica a unui proces si a activitatilor acestuia. In acest
sens in designerul grafic se utilizeaza bara de unelte dedicata unde, cu actiuni de drag and drop
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[ ] Editor fluxuri de lucru
, s e AmAwWLIAR
g
= 10 >
& 7 test N
Proprietar
R Secretariat
Proprietar L
\\ / Noti
 Transmitere document inregistrat ‘
5> Nume nod
Pas flux de lucru ©
& Angajat
Proprietar

‘ Transmitere document inregistrat

~ Variabila de traducere

Nume la transmiterea mai departe @

+ Variabild de traducere

v Optiuni suplimentare

Pe nodurile de utilizatori se pot asocia actori/roluri de utilizatori din schema organizatiei
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BT Editor fluxuri de lucru X
s M-5e amaxsinmg AWE =
g 1.0 >
A 76 test -
Proprietar
& Secretariat
Proprietar
General
Tip
.~ Transmitere document inregistrat [ il
Pictogram3
> [ selectare utiizator / % Lfli:i:rutillzator \\ - |
“ﬁe‘et'we-"‘zr"m rup A _| B ‘ Selectare |
: Prioritate
2 Proprietar x e
Nume nod
Pas flux de lucru @
‘ Secretariat |
@ Dy &2 <
187. i) crearea si modificarea fluxurilor trebuie sa fie exclusiv DA Solutia ELO ofertata permite ca atat crearea cat si modificarea fluxurilor sa se realizeze exclusiv
prin configurari grafice in designerul de fluxuri si sa nu prin configurari grafice in designerul de fluxuri si sa nu presupuna scriere de cod sau
presupuna scriere de cod sau programare in limbaje de programare in limbaje de programare, scripting, sau pseudocod.

programare, scripting, sau pseudocod. Suplimentar, pe langa functiile standard, motorul de fluxuri de lucru ELO poate fi extins cu

usurinta prin dezvoltarea de scripturi JavaScript pentru implementarea de automatizari
suplimentare sau reguli de business.
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regulilor de proces, a fluxurilor de lucru si a rapoartelor
sa fie posibila prin intermediul designer-ului grafic si sa
permita ODIMM sa realizeze definiri complete fara
necesitatea de programare, scriere de cod, scripting,
pseudocod.

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt
188. j) realizarea interfetelor de utilizare, integrarea, crearea DA Solutia ELO ofertata permite realizarea interfetelor de utilizare, integrarea, crearea regulilor de

proces, a fluxurilor de lucru si a rapoartelor sa fie posibila prin intermediul designer-ului grafic
si permite ODIMM sa realizeze definiri complete fara necesitatea de programare, scriere de
cod, scripting, pseudocod.

Pentru interfetele de utilizare, administratorul de sistem sau utilizatorii cu drepturi de
administrare folosesc designerul grafic de formulare electronice. Prin intermediul
instrumentelor continute, se pot defini interfete friendly user pentru toate procesele si fluxurile
de lucru. Aceste interfete se aloca apoi in cadrul fluxurilor de lucru prin intermediul designerului
grafic de fluxuri de lucru.
O-9s¢ samavofinm

1.0 >
/& Genereaza.Structura.Licitatii
Proprietar

Este posibil numai un nod succesor @)

Sabloane

& node 14
Proprietar

»— ) Cancel

& Licitatie noua
Proprietar

©ox
C:%‘ Create repository path [ Resetare noduri succesoare @
Formular @

[bid(tabs)]

Selectare
), Set: Add number in shortname

Butoane actiune @
Selectare
Campuri
Selectare

5—'}5 DELETE : temporary record
- Proprietsti script ©

2 inchidere

© 1D sablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru), ID: 1 Aplicare OK Revocare

Interfata rapoartelor se modeleaza grafic prin intermediul modulului ELO Analytics care permite
definirea dashboardurilor complexe asupra datelor relevante.
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Crt
80 380,131.52 632.75 11,989.75
P 1Nt RRAR Y oI
189. k) detine interfata de creare a fluxurilor de lucru cel putin DA Solutia ELO ofertata contine un designer grafic de fluxuri/procese integrat nativ.
urmatoarele instrumente: definirea de noduri de decizie Interfata designerului de fluxuri de lucru are o bara de unelte cu elemente predefinite ale
/ distributie / colectare / finalizare, noduri ciclice si fluxurilor de lucru (noduri de decizie, distributie, colectare, ciclic, subfluxuri, etc) care le permite
subfluxuri; utilizatorilor s3 modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru.
7 Workflow designer
R Te AmMAVILAAR
" &b Ny O \..,
1k
® 10
el
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Fiecare pas de flux de lucru are o casetd de dialog care afiseazad informatii despre activitatea
specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca sunt necesare sau sa
adauge reguli de business suplimentare. Printre setarile ce pot fi facute se numara definirea
tipului activitatii, definirea utilizatorului sau a grupului care realizeaza activitatea respectiva in
functie de drepturile de acces/roluri, prioritatea sarcinii de lucru, reguli de business care trebuie
urmate, permisiuni flux de lucru, etc.

Setari pentru nod

Node settings (Id: 2)

General
Type
ser node

lcon

-~
Py ser node

Lser
Cwner Selec

Priority

Comments

Mnde namea

Nod de decizie
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[7] Editor fluxuri de lucru

s 20 e ABAYOLAaAR

=

2 10 I

o 7 test T

Proprietar = T
2 Secretariat
Proprietar
General
Tip
¢« Transmitergd®cument inregistrat Nod decizie
s --7-7"""5-7.,_ Pictograma
7% Apelare subflux distributie corespondenta ‘m Nod decizie
¢« node 5 “¥ hode 6 Notd
Nume nod
Pas flux de lucru @
& Angajat ‘ node 7
Proprietar w Variabild de traducere
Nume la transmiterea mai departe G]
Nod de distributie
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] Editor fluxun de lucru

B se amaivs gam

" Rl AWl =
c
3
5 10 >
] A
o 7o test
Proprietar
< =
A Secretariat
Proprietar
. General
Tip
< Transmitegdocument inregistrat Nod distributie

X Eaar Pictogram3

/% Apelare subflux distributie corespondenta < Nod distributie

i nodeS % node 6 Nots

Nume nod
Pas flux de lucru @
& Angajat node 5
Proprietar

v Variabila de traducere

Nume la transmiterea mai departe G

Aplicare | Revocare

© 1D sablon: 37, Versiune: 1.0 {(Versiune de lucru), ID: 5

Nod de colectare, similar celui de distributie
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F] Editor fiueuri de lucru

O-se amavos gnm

w
g
=
]
£ 10
=
(3 7 test
Proprietar
kY
& Secretariat
Proprietar
N
£ Transmitere dogefinent inregistrat
—~
» Enode7

/% Apelare subflux distributie corespondenta

& Angajat
Proprietar

®  ID sablon: 37, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru), ID: 5

General

Tip

Nod distributie

Pictogrami

¥ Nod de colectare - |
Notd

Nume nod
Pas flux de lucru @

node 3 |

w Variabili de traducere

Murme la transmiterea mai departe ©

Gl |“ Fsyocais

Nod ciclu
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[ Editor fluxuri de lucru

o e gamAv@lanm 2@ =

w
c
g
2 10 \
& g% Genereaza.Structura.Licitatii g
. =
Proprietar g node 14 \ g
+ Proprietar ' node 15 §_
Licitati
& Lici atie noua 0 Cancel
Proprietar
@ ox
> f
<

'131'a Create repository path

@, Set: Add number in shortname k

DELETE : temporary record

® 1D sablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru), ID: 15 Aplicare ‘ Revocare

Nod terminare
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[ Editor fluxuri de lucru X
JProse amavegam Al =
3 1
S Licitati
Rl Ay Qo
@ ok 8
Create repository path /
> Set:Add number in shortname t ¢

DELETE : temporary record

/

f Tnchidere

® 1D sablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru) Aplicare ‘ Revocare

Apelare subfluxuri
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[] Editor fluxuri de lucru X
s RS e dmAvy JEe "l =
é 1.0
& g‘h Genereaza.Structura.Licitatii I
Proprietar & node 14 gf
+ Proprietar 3
o
& Licitati
e @
@ ox 7% node 15
; f
<

ﬁﬂ Create repository path

Set: Add number in shortname t

{: DELETE: temporary record
=

/

@ IDsablon: 32, Versiune: 1.0 (Versiune de lucru), ID: 15 Aplicare ‘ Revocare

Duplicarea unui nod
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Crt

] Editor fluxuri de lucru

S e ABMAYOTEANR

o
c
S
5 10 >
o 76 test
Proprietar
£
& Secretariat
Proprietar
% General
Tip
¢ w Transmitere document inregistrat Nod distributie
LT Pictogramd
> de 7
[ node £ Apelare subflux#€tributie corespondenta %¢ Nod de colectare =
Notd

*¥ node[”
") Copiere cul
ipire sl
Nume nod
Ctrl-D

>
s licare n
) Duplicare nod Pas flux de lucru G

| F@ salvarecasablon Curl-K node 5
Legare nod v Variabila de traducere
x st Detete Nume la transmiterea mai departe @
ergere

v
» Selectare toate Ctrl-A
© D sablon: 37, Versiune: ] ¥ Aplicare n. Revocarg

Copiere nod
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] Editor fluxuri de lucru X
. Md-o5e¢ samavegng Al =
% 10 > .
& /& Factura
Proprietar :
L SET: JSON to MAP
{% SET: Info factura Setdrinod (Id: 4)
+ General
> {vé SET: Valori factura T:od F—
+ Pictograma
3, MOVE: Creare stry---~—| & sol.common. Function -
Copiere Ctrl-C Nots
£ End I Lipire v
=% Duplicare nod ctl-D
F@ Salvare ca sablon Cul-K Nume nod
Legare noduri grup Pas flux de lucru ©
Afisare sub-flux de lucry MOVE: Creare structura
@ IDsablon: 35, Versiune: 1.0 (Versiune de X stergere Delete Aplicare Revocare
190. ) asigure ca fluxurile de lucru sa poata fi filtrate minim n DA Solutia ELO ofertata detine facilitati de prezentare generala a tuturor fluxurilor de lucru care se
functie de caracteristici precum starea fluxului (activ, desfasoara in sistem. Raportul care se genereaza permite ca fluxurile de lucru sa poata fi filtrate
finalizat, cu termen limitd depdsit, etc), utilizatori minim in functie de caracteristici precum starea fluxului (activ, finalizat, cu termen limita
implicati; depasit, etc), utilizatori implicati, perioada, etc.
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BE] Prezentare generela flux de lucru
Stare Utilizator Data initiald Afisare
O Activ [J Numai termene limita dep3site 0 - O Proprietar gy 29, -
o::ahzat El::(ﬁr(atezémp:n HlesEEt Toyi utilizatorii s toate grupurile » @Zri:sn:ﬂ dela 29.09.2020 : ENENE
@ Toate fluxurile de lucru O Nod activ
o / Editare flux de lueru Al =
Nume sablon >
{& Genereaza.Structura.Licitatii
Iﬁer\ reaza.Structura.Licitatii G reaza.Struc... | Oana Trif
Pornire: 13 0ct. 2021, 16:11
Genereaza.Structura.Licitatii G re truc... b
& Licitatie noua
Genereaza. Structura. Licitatii Genereaza.Struc... | Qana Trif
Pornire: 13 oct. 2021, L
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..f OOK Setdri nod
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..f
+ General
Creare contract: Proiect sol.contract.cont...f C:%‘ Create repository path Tip
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..t
Pictograma
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..t % MOVE : ar
Creare contract Proect <ol.contract.cont..§ Uitzarer s
Creare contract: Licitatii/Presales  sol.contract.cont..} Prioritate
(7] Aplicare 0K Revocare
191. m) suplimentar la MNotify, desine un modul de notificari DA Solutia ELO ofertata permite integrarea cu un server de email pentru a facilita transmiterii
prin intermediul email-urilor sau din aplicatie pentru notificarilor pe email.
reamintirea termenelor importante; Functia de notificare permite transmiterea notificarilor zilnice prin email cu noutati din ELO,
inclusiv un sumar al activitatilor curente si feedul ELO. Utilizatorii pot configura ce noutati vor
sa primeasca.
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% E-mail notifications X

+ Enable e-mail nofifications

E-mail notification settings
Show news from My ELO
Language for notifications en -
Workflow notifications

Including group tasks

Including subsfitution tasks

OK Cancel

Solutia ELO ofertata permite notificarea prin e-mail referitor la aparitia unui eveniment pe flux
si va conduce utilizatorul automat in pagina unde acesta poate interveni.

Emailul de notificare prezinta si un link catre fluxul din aplicatie, care va conduce utilizatorul
spre activitatea respectiva sau catre documentul insotitor, in functie de configurarile realizate.

Notificarile pe email pot fi configurate astfel incat sa se transmita emailuri la frecventa dorita
cu privire la statusul fluxului in fiecare nod, la finalizarea acestuia sau la initierea oricarei
activitati/eveniment din cadrul fluxului.

Solutia ofertata permite transmiterea de notificari automate catre utilizatori, pentru sarcini noi
primite pe flux, starea unui document, apropierea sau depasirea unui termen limita etc.
Administratorul sistemului sau utilizatorii cu permisiuni in acest sens pot stabili reguli pentru
modul de transmitere a notificarilor.
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Solutia permite definirea de memento-uri pentru termenele importante, direct din interfata,
din zona de Activitati — Memento-uri pentru intrare.
Preferinte Nou Vizualizare lesire Qrganizare Activitate Document 2 Cautare functii
Mutare Strufturé ‘ l:‘ Metadate Propiietét,i ‘ _::’1 lF)lel.:lxtu.rllrliE:iceelélsc{éllimrare Prezentéii generale ‘ x §ter'gere | Sis‘t’em
ELO_Com - E Memento-uri pentru intrare
Activitati ,/r"c?ﬁ:;:u:: - )
> io Prezentare generala flux de lucru
5: /0 Detalii procedura m Prezentare generald memento-uri
Prioritate Tip Pas flux de lucru T | Detalii proced 0’3 Prezentare generald monitorizare
B Contract nou Numar anunt E
Data publicarii anuntului I
B Contract nou Tip procedura
g Contract nou Stare procedura
Modalitate desfasurare
Cod CPV
Setari pentru Memento:
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Crt

Scanare Folder  Inserare Contr-

nau Elme

Nume ELO_Company profile
ELORO

Termen limita i Datacreare 27.10.2021 10:04 Vizualizat la
[& ELOROD

Priaritate B -

> (E Administration
De lautilizaterul & Oana Trif
» [ Centract management

. - Pentru utilizatorul
» 5 Eligibilitate Licitatii Addugare utilizator/grup

» (B Monitorizare Licitatii
4 3 Oana Trif 8 Oana Trif x
» [ data
4 [ nbox
= [[ETest1
# Folder 1
4 [ Folder2

. Extinder
&) ELO_Company profile Hneer

) Update document Nota
Test 2

[l Personal area

PDF Export
e 0K Revocare
itd ificar in e-mai i iti uti i ific in e-mai itor itia unui eveni ux
192.| ) permit3 notificarea prin e-mail referitor la a aritia DA Solutia ELO ofertata permite notificarea prin e-mail referitor la aparitia unui eveniment pe fl
unui eveniment pe flux si va conduce utilizatorul si va conduce utilizatorul automat in pagina unde acesta poate interveni.
automat in pagina unde acesta poate interveni; Emailul de notificare prezinta si un link catre fluxul din aplicatie, care va conduce utilizatorul

spre activitatea respectiva sau catre documentul insotitor, in functie de configurarile realizate.

Notificarile pe email pot fi configurate astfel incat sa se transmita emailuri la frecventa dorita
cu privire la statusul fluxului in fiecare nod, la finalizarea acestuia sau la initierea oricarei
activitati/eveniment din cadrul fluxului.
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193.

0) asigure posibilitatea conectarii fluxurilor de lucru cu
baze de date cunoscute pe piata (Microsoft SQL Server,
MySQL, Oracle, Postgresql) si implicarea datelor
continute de acestea pe flux;

DA

Motorul de fluxuri de lucru detine functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor
informationale si de documente. Interfata grafica permite modelarea in mod facil a celor mai
complexe procese de business. Mai mult, motorul de fluxuri de lucru permite si implicarea
sistemelor software deja existente si a datelor acestora. Interfetele standard puse la dispozitie
permit integrarea fluxurilor de lucru in infrastructura software existentd. Pe langa functiile
standard, motorul de fluxuri de lucru ELO poate fi extins cu usurinta prin dezvoltarea de
scripturi JavaScript pentru implementarea de automatizari suplimentare sau reguli de business.

Suita ELO pune la dispozitie un standard API (Application Programming Interface), precum si
conectori sau interfete dedicate pentru integrarea cu sisteme terte.

ELO functioneaza independent de platforma sistemului de operare sau de baza de date utilizata.
Serviciile de tip ECM au fost dezvoltate complet in Java si ofera independenta fata de platforma,
ruland pe orice sistem de operare (Windows, Linux, Unix, Solaris, etc). De asemenea, ELO
functioneaza cu mai multe tipuri de baze de date, printre care enumeram: Microsoft SQL Server,
Oracle Database, IBM DB2, PostgreSQL. Informatiile din acestea pot fi implicate pe fluxuri de
lucru.

194.

p) permite din interfata aplicatiei ca activitatile specifice
cuprinse in fluxurile de lucru sa poata fi delegate catre
alti utilizatori, returnate, amanate pe perioade
predefinite de timp sau realocate de la un utilizator la
altul: adhoc, predefinit, trasabil

DA

Solutia ELO ofertata permite ca din interfata aplicatiei ca activitatile specifice cuprinse in
fluxurile de lucru sa poata fi delegate catre alti utilizatori, returnate, amanate pe perioade
predefinite de timp sau realocate de la un utilizator la altul: adhoc, predefinit, trasabil.
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Preferinte Nou Vizualizare lesire ) Activitate Document R Cdutare functii

C | e
Activitati
e
Prioritate Tip
8
=]
7] =]

£ Transmitere flux de Acceptare Editare Afisare
- lucru mai departe flux de lucru v v

Returnare flux de lucru

Delegare flux de lucru

©
2 o

1 Amanare flux de lucru
Pas flux de lucru i Revocare améanare
Contract nou Extindere termen limita flux de lucru
Editare memento
Contract nou SECENE

Predare flux de lucru

o

Contract nou

@ Marcare canecitit

oY

Autoritate Contractanta

Data limita depunere

Valoarea estimata

Urmatorul pas de procesare

OK Revocare

Salvare fara transmitere mai departe

Salvare Imprimare

ELORO Cautare Intray
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Crt
Totul se realizeaza intr-o maniera trasabila, prin inregistrarea in sistem a utilizatorului la care a
fost transmis/delegat fluxul de lucru, precum si data si ora la care nodul respectiv a intrat in
procesare de catre utilizator sau a fost finalizat de catre acesta.
Sarcinile de pe fluxurile de lucru se pot delega/preda catre un alt utilizator sau se pot améana
din diverse motive pentru o perioada de timp. Folosind aceste functiile pentru managementul
inlocuitorilor, un utilizator 1si poate delega sarcinile de lucru catre alti utilizatori, iar cei care
trebuie sa 1l inlocuiascd au posibilitatea de a accepta sau nu Tnlocuirea (de exemplu: daca o
persoana este in concediu, atributiile 1i pot fi preluate de o alta persoana si astfel nu se
blocheaza fluxul de lucru).
In zona de activitati a sistemului sunt disponibile mecanisme de atribuire/delegare a
activitatilor catre utilizatori.
| e s e i
Acliviti;i fj Delegare flux de lucru
£ f:{- Aminare flux de lucru ¥ “'B:‘S‘ 90
Prionti  Tip Pas flux de lucru Ri
I o = Contract nou '
(Al B Contractnou S
. "i Predare flux de lucru
[A) & Contract nou
@ Marcare ca necitit
Optiunea de amanare a fluxului de lucru:
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Preferinte Mou

A A, Afisare flux Transmitere flux de Acceptare
el = de lucru lucru mai departe flux de lucru
Returnare flux de lucru
Activitati < -
t =@ Delegare flux de lucru
£ f‘n Amdanare flux de lucru
Prierit: ~ Tip Pas flux de lucru Revecare aminare
4] B  Contract nou Extindere termen limitd flux de lucru
Editare mementc
n ] Contract nou hia
‘-‘i Predare flux de lucru
[A] B  Contract nou
@ Marcare ca necitit

Actiunea deschide o fereastra noua care permite selectia datei pana la care se va amana fluxul
de lucru:
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[I Améanare flux de lucru X
g?- Amanare flux de lucru
—

Amanare flux de lucru pana la:

Data | 30.10.2021

Ascunde fluxurile de lucru amanate in lista de activitati pana la data amanarii.

(7] oK | Revocare

Sistemul permite returnarea fluxului de lucru la utilizatorul care a facut repartizarea initiala,
pentru realocarea activitatii catre alt utilizator.
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Preferinte Nou alizare ] Activitate Document
d A Afisare flux Q Transmitere flux de Acceptare Editare Afisare
2 de lucru lucru mai departe flux de lucru v -
Returnare flux de lucru
Activitati E} Delegare flux de lucru
- 1
EH g% Amanare flux de lucru .
Priorit:  Tip Pas flux de lucru Revocare amanare
. =] Contract nou Extindere termen limita flux de lucru
Editare memento
n B  Contractnou
‘:"i Predare flux de lucru
[A] B  Contract nou
@ Marcare ca necitit
195. q) - permite initierea fluxurilor Ad-hoc de colaborare si DA Fluxul de lucru ad-hoc este potrivit pentru procese simple care pot fi secventiale sau paralele.

avizare / aprobare de tip serial si paralel, cu urmatorii
parametri:

Se utilizeaza atunci cand nu exista un sablon predefinit sau n cazuri in care se lucreaza in echipe
siatunci se pot transmite documentele cu usurinta tuturor membrilor echipei pentru informare.

Un flux de lucru ad-hoc poate fi pornit de orice utilizator care are drepturi de pornire fluxuri de
lucru si tot ceea ce trebuie sa faca este sa selecteze utilizatorii sau grupurile carora doreste sa
le trimita documentele si tipul de flux de lucru ad-hoc.

Exista patru tipuri de fluxuri de lucru ad-hoc: aprobare in serie, aprobare in paralel,
informare/distribuire in serie si informare/distribuire in paralel. Totul se realizeaza din interfata
grafica.
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Crt
Scanare Folder nserare Contract ‘i :v[:l'e"ﬂ! Creare activitate Contact
2 oy 2 B aclucry = =
[
ELORO Nume sitip
[ ELORO Mume ELQ_Company profile = ) X ‘
> [E Administration |
I Prioritate | postal
> [ Contract management FE Jﬁ‘ pposta
A -
> (B Eligibilitate Licitatii
> (B Monitorizare Licitati Notificareinserie | Notificare in paralel Oana
= [ 0ana Trr ) Trif Ac
> [Hdata ot
4 [Hinbox tariu
4 [ Testl
" Instruetiune pentru sarcind @ Oana
_Folderl o ‘ e
4 [AFolder2 " =

Vel
€| o E

) Update document
iTest2
[ Personal area

| PDF Export

©  Selectare utilizator 0K Revocare

1%. r) numar nerestrictionat de niveluri, DA Sistemul ELO permite un numar nerestrictionat de niveluri. Un flux de lucru ad-hoc poate fi
pornit de orice utilizator care are drepturi de pornire fluxuri de lucru si tot ceea ce trebuie sa
faca este sa selecteze utilizatorii sau grupurile carora doreste sa le trimita documentele si tipul
de flux de lucru ad-hoc.
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Scanare Folder  inserare
- nou B

ELORO

[ ELORO
> [E Administration
> [E Contract management
> (B Eligibilitate Licitatii
> [E) Monitorizare Licitatii
< [ 0ana Trif
> [Hdata
4 [ Inbox
4 [ Testl
[Folder 1
4 [Arolder2
= @] ELO_Company profile
) Update document
iTest2
[ Personal area

| PDF Export

Contract i, Pornireflux  Creare activitate Contact
- “O delucru . -
Nume si tip

Nume ELO_Company profile

v

Notificare in serie Notificare in paralel

Prioritate
A -

©  Selectare utilizator

Instruetiune pentru sarcind @

Aprobare

Gestionare extindere

0K

Revocare

Oana |

) Trif Ac
Eat.

o
fariu

Oana
docum|

197.

s) specificarea prioritatii fluxului,

DA

In campul prioritate din fereastra Pornire flux de lucru

fluxului.

ad-hoc se poate specifica prioritatea
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Crt

Scanare Folder nserare Contract ‘i Pornireflux  Creare activitate Contact
gl nou - v J P -
4]
ELORO Nume! dp
[ ELORO Nume ELO_Company profile = 5| x ‘
> [E Administration |
. Priortate & postal
> [ Contract management r’ﬂ::_ll FE Jﬁ‘ pposta
A -
> (B Eligibilitate Licitatii [vs
> (B Monitorizare Licitati Aprobare paralel3 Notificareinserie | Notificare in paralel Oana
< [ 0ana Trif - - . L ) Trif Ac
Selectare utilizator si instructiune pentru sarcini bat.
> [Hdata N
o
4 [Hinbox tariu
4 [ Testl
Instruetiune pentru sarcin @ Oana
[Folder 1 docum

Aprobare
4 [HFolder2 ’

—— @ ELO_Company profile 2 5
) Update document u
i Test2
1 Personal area

| PDF Export

©  Selectare utilizator 0K Revocare

198. t) configurarea escaladarilor pe baza unui timp de DA Configurarea escaladarilor pe baza unui timp de declansare (zile / ore / minute)
declansare (zile / ore / minute)
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Crt
Nume [TELO_Company profile | SR X ]
- Prioritate e
-
: ) 2 )
Aprobare in serie Aprobare paralela Notificare in serie Notificare in paralel {
[] Gestionare extindere x T

Selectare utilizator si instru

zZa
Utilizator selectat: Oana Trif

ui
Addugare utilizator/grup - 2
Zile Ore Min

e [ |

Aprobare [J Numai zile lucratoare j

Raportati termenul limita omis la

| o| i

all

199. u) excludere weekenduri si a zilelor libere legale pe baza DA Excluderea zilelor nelucratoare prin intermediul unui calendar configurabil care permite

de calendar configurabil selectia numarului de zile, ore, minute, precum si optiune de selectie numai a zilelor lucratoare.
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Crt
Nume ELO_Company profile ‘ =] a X
Prioritate Ie
,i‘ I ]i\
0 I 2 [0 A - |
v
Aprobare in serie Aprobare paralela Notificare in serie Notificare in paralel {
Selectare utilizator si instru E] Gestionare o Iz:
Utilizator selectat: Oana Trif !
Addaugare utilizator/grup -
. : Zile  Ore Min B
Oana Trif J —l |
Aprobare ] Numai zile lucritoare ‘ _d
‘ Raportati termenul limits omis la [ :
o |
2
e Revocare
[7] oK Revocare
200. v) - asigure by default functionalitdti de escaladare pe DA Designerul de fluxuri de lucru asigura by default functionalitati de escaladare pe pasii oricarui

pasii oricarui flux cu mentionarea criteriilor
escaladare si excluderea/includerea zilelor libere.

de

flux cu mentionarea criteriilor de escaladare si excluderea/includerea zilelor libere. Optiunile
sunt disponibile la accesarea nodurilor si apelarea optiunilor de configurare disponibile pe

acestea:
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Crt
>
/& Demo George -
Proprietar
'
& Director
Gearge Dinu ~ Secvent de redirectionare
¥ Colectare rezolutie +
'\ Distribuire sarcina +
L ¥ : - v Gestionare extindere
& MarketinF & Juridic BN 1 Gestl tind
George Dinu ) George Dinu & Financiar [ Numai zile lucritoare @
T  George Dinu Extindere generald ®
< Zile Ore Min Extindere la
S
h A Proprietar
N X Extindere B
*¥ Colectare rezolutie
Zile Ore Min Extindere la
i‘ Selectare
R Inlorman‘e Extindere C
Gearge Dinu Zile  Ore  Min Extindere la
* Selectare
2 node & v Optiuni suplimentare
Script de pornire @
(Versiune de lucru), I1D: 2 Aplicare OK Revocare
201. w) - permite marcarea fluxurilor ca citite/necitite DA Solutia ELO ofertata permite marcarea fluxurilor ca citite (prin simpla selectie si vizualizare a
acestora)/necitite (prin apelarea optiunii din meniul contextual.)
Flux nou necitit:
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Preferinte Nou Vizualizare lesire Organizare Activitate ELORO £ Cdutare functii

&~ Nav&gare ‘ =° ‘r':iczl:';lizare Vizuavlizéri ‘ Ferefstré ‘ Afi;vare ‘ Aragjare
Activitati < Examinare
EH e
Prioritate Pas flux de lucru Nume Editor Data scader
test pentru aprobare Intrare de baza Oana Trif

Marcarea unui flux ca necitit se realizeaza din selectia optiunii din meniul contextual:
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Crt
Preferinte Nou Activitate Document =]
C | &Rl B e & (e, Sdtwe | Angre
ELO_Company profile
Activitati < Contract nou
EH Pl Detalil procedura | | Flux intern
Prioritate Tip Pas flux de lucru T | Detalii procedura
n B Contract n Numat anunt
L} Transmitere flux de lucru mai departe Lilui
[ 4] =) Contract n| .
@ Deschidere in modul doarin citie  Ctrl-O
n B Contract n S®saltla
re
|—‘ Metadate F4
II, Procesare prin check-out §i editare  Alt-O le
Referinte suplimentare »
Valoarea estimata
Urmatorul pas de procesare
oK Revocare
Salvare fara transmitere mai depart|
Salvare Imprimare
ELORO Cautare Activitati 3 Intray
202. X) - permite addugarea de memento-uri pentru sarcini de DA Solutia permite definirea de memento-uri pentru termenele importante, direct din interfata.
lucru;
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Crt

Preferinte Vizualizare lesire Organizare L Cdutare fi

Scanare Folder |nserare Contract s Pornireflux | creare activitate
v nou v v “3 delucru -

Eu Flux de lucru ad-hoc

o]

ELORO <

C
/ [E Memento
ELORO & Monitorizare modificari

[TTT1

In ecranul Memento se pot seta urmatorii parametrii:
- Denumire (camp Nume)

- Prioritate (camp Prioriatate)

- Data (Data creare)

- Informatii (De la utilizatorul, Termen limita, Nota etc.)

- Utilizatori/grupuri de utilizatori pentru care se face reminderul (Pentru utilizatorul- adaugare
utilizator/grup).
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Crt

Scanare Folder  Inserare -
v nou v v

Nume ELO_Company profile
ELORO
| Termen limits i Datdcreare  27.10.2021 10:04 Vizualizat la
ELORQ
Priaritate B -
» [B) Administration

Delautilizatorul 8 Qana Trif
» [F Contract management

~

L . Pentru utilizatorul
[ Eligibilitate Licitatii |h

~

[E) Menitorizare Licitatii
< B Dana Trif 8 Oana Trif x
> [ data
2 [[ inbox
4 [ Testl
|/ Falder 1
a4 [DFolder2

Extindere
i ELO_Company profile e

) Update document Nota

[ Test2
[l Personal area
[T] PDF Expert
0 Reveare
203. y) - sa asigure jurnalizarea tuturor actiunilor efectuate in DA Suita ELO pune la dispozitie rapoarte de audit care pot fi generate pe toate documentele si
sistem; informatiile din depozitul ELO, precum si pe toate procesele de lucru. Din motive de securitate,

auditarea tuturor proceselor si a fluxurilor de lucru din sistem sunt esentiale pentru o arhiva
electronica. Rapoartele generate i-ar putea ajuta pe administratori sa gaseasca si sa analizeze
erori, daca acestea apar.

Rapoartele pot fi setate sad includa anumiti parametri de interes, cum ar fi optiunea ca acestea
sa continad o lista de activitati care au avut loc in depozitul ELO si au fost marcate anterior pentru
afisare.
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Administratorii pot determina procesele inregistrate — adaugare document, editare document,
stergere document, si multe altele, folosind optiunile de raportare puse la dispozitie. Pentru o
mai usoara afisare a datelor, optiunile de raportare includ posibilitatea de filtrare a rezultatelor
dupa diverse criterii, cum ar fi datd, utilizator, numar element si chiar prin setarea optiunii de a
afisa un raport mai detaliat sau mai concis.

Sistemul permite auditarea operatiunilor de login, logout, acces pe foldere, acces pe fisiere.

Informatiile de audit vor contine inclusiv IP-ul de acces, data, ora, utilizatorul si actiunea
efectuata.

Fiecare actiune care are loc in sistem este jurnalizata si auditata astfel incat exista posibilitatea
realizarii de rapoarte referitoare la fluxurile de lucru.

Una din optiunile de raportare existente este reprezentata de functia Raport pentru intrare. La
selectarea folderului/sectiunii din arhiva/arhiva si apelarea optiunii de preconfigurare raport,
utilizatorul are posibilitatea sa defineasca ce parametri sa cuprinda raportul prin marcarea
optiunilor dorite.

- Raport pentru intrare — se selecteaza un document, folder, element din arhiva si se
acceseaza optiunea de raportare.
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Crt

Organizare
Structurd Proprietiti Fluxuri de lueru Prezentiri generale Stergere
Rl =z ‘ EE Metadate b= ‘ (& pentru aceastd intrare = el
[8%] Permisiuni Folder
ELORO Inbox
A |System color - ‘
> Contracts by status
& v 1 [Atrabetic ~ | Inbox
> [ Licitatii/Presales | l_—\ S —
= Raport pentru intrare
> @ Projecte Raport pentru intrare
Atribuire seturi de replicare Creati un raport pentru intrarea
» (B Eligibilitate Licitatii . i - . L1087
B it selectatd.
(&%) Lista de permisiuni
> @ 1509001 Se deschide o fereastra in care
1 MKM %) Adsugare n baza de date cu texte complete | puteti selecta optiuni
suplimentare care vor fi incluse
> | ELORO Intern @ Stergere din baza de date cu texte complete atunci cand veti crea raportul.
> X Suport clienti/parteneri EL Numarare intrari
> ([) Monitorizare Licitatii
4 B Oana Trif
> [ data
4 [ nbox
> [ATest1
[A Test 2

[ [Oana Trif] RE: Test

Se deschide o fereastra care permite selectarea criteriilor pe care sa le includa raportul generat.
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] Rapoarte configurare x

Raportpentru  Inbox (ID obiect 4821)

Numar deintrri |

Data ‘

Utilizator ‘ ) ‘

Actiuni Actiuni specifice proiectului
Afisare durats de incarcare 5i examinare
Atasare addugaté, modificatd sau stearsd
Ciutare finalizats
Conexiune cu acces complet deschisd
Creare folder
Creare sablon flux de lucru
Culoare font modificats
Date cheie modificate
Date utilizator modificate
Definitie aspect modificatd
Definitie cale modificatd
Definitie formular modificatd
Deschidere ELO
Diverse

Document afisat

- monitorizarea fluxurilor de lucru prin intermediul optiunii Prezentare generala fluxuri
de lucru.
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] prenertae generta e de lucry x
Unilizator Datd initiali. Afigare
[0 Numai termene limit3 depisite r dela| 01.01.2022 m ry =
[l incsrcare campun Ooneenaa [ . H -
@ Nod activ ‘
N Ny Azi 08:33 Azi 08:33
4 Nod decizie Nu Nu Axi 08:34 Azi 08:34

In cadrul interfetei, solutia ELO permite utilizarea unei serii de filtre pentru generarea raportului
necesar. Este posibila selectarea unui utilizator sau grup de utilizatori pentru generarea
raportului, este posibila selectarea unei date sau a unei perioade pentru care sa fie generat
raportul cu istoric, precum si filtre cu privire la starea fluxului de lucru (activ, finalizat, toate
fluxurile, etc).

- O alta optiune de monitorizare si management al fondului de documente o reprezinta
posibilitatea de consultare a istoricului versiunilor unui document. Aici sistemul
etaleaza informatii precum: editorul documentului, data si ora la care s-au produs
modificarile asupra acestuia si statia de lucru, precum si campurile de metadate care
au fost modificate.
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. ] Metadiste. ®
Mutare  Strocwrd | B Meradate
Editor Dati Statie de lucry orauTC T
Maata | Comone - Oana Trif 29.10.2021 1&:15 CanaTrif 29.10.2021 07:19 implicit
B inbox fomat ama et 7102021 0805 OanaTat 27102001 0505 Implieit
4 HTe Froses Oana Tt 271020210803 OsnaTnf 27.10.2021 0503 mplicit
Folder 1 FacturaELO "
2 [ Folder2 - Formular metadate: Basic entry i
Cimp Valoare £
Datd 27 oct. 2021 F
! e Mume scurt Update document
\\u Up-lh!edu(unwnl
T2 ]
= [Oana Trif] RE: Tast m
Personal area FEIRERC) [ Extindere automatd listé de cuvinte chese s
. Kl |
204. z) - fie construit astfel incat interfata cu utilizatorul sa DA

afiseze diagrama fluxului de lucru sau a procesului si va
indica pozitia documentului in ciclul de viata;

Pentru toate fluxurile de lucru, solutia ELO ofertata permite ca din interfata cu utilizatorul (din

clientul web si desktop) sa se poata afisa diagrama fluxului de lucru sau a procesului si va indica
pozitia documentului in ciclul de viata.

In imaginea grafica a sablonului pe baza caruia s-a construit fluxul pot fi vizualizate nodurile
(pasii) fluxului si persoanele care sunt implicate in flux pe fiecare pas in parte, precum si starea
documentului si utilizatorul la care se afla documentul la un moment dat.

Cu chenar verde sunt marcati pasii prin care fluxul a trecut deja, iar cu chenar albastru sunt
marcati pasii in care fluxul se regaseste in prezent.

| Confidential

292




Our innovation - Your growth

Digital Office

Nr.

Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini
Crt

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

Preferinte

Activitate Document

" f AT iterefl D.&fga'efux de lucru
sare flux ransmitere
G ‘ I:FE' Eé lucru mai dep

| # Editare flux de lucru
4
Activitati
¢ Genereaza.Structura,Licitatii
== Oana Trif
= Pornire: 13 oct. 2021, 16:11
Prioritate T Pas flux de lucru ¥
2 Licitatie noua
Oana Trif »— €3 cancel
H Contract nou anain
Pornire: 13 oct. 2021, 16:11
T
=] Contract nou !
@ ox
=] Contract nou +
ﬁ“z‘ Create repository path
v
MOVE : contract

4t DELETE: temporary record
(G

//

//

f21 inchidere

Pe fiecare pas in parte — sunt mentionate informatii precum:

e Denumirea pasului din flux
)

Utilizatorul care a lucrat pe pasul respectiv
Data si ora pornirii fluxului de catre utilizator
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In aceeasi imagine grafica se pot vizualiza pasii ce urmeaza sa fie desfasurati pe flux, precum si
utilizatorii la care va ajunge fluxul in functie de pas.
205. aa) - va permite din interfata de monitorizare a fluxurilor DA Solutia ELO ofertata permite din interfata de monitorizare a fluxurilor vizualizarea datelor
vizualizarea datelor relevante sub forma relevante sub forma grafica(diagrama) tabelara si lista.
grafica(diagrama) tabelara si lista. [
Stare Utilizator Datai initiald Afisare
O Activ [ Numai termene limitd depisite Toti utlizatorii Wmm‘g‘ O Proprietar  ge 2| 29.09.2020 = = =
() Finalizat [J incarcare campuri (® Orice nod "
(® Toate fluxurile de lucru (O Nod activ
P / Editare flux de lucru / N . =
Nume Sablon Tip ) >
/& Genereaza.Structura.Licitatii
IGenereaza‘Strucrura.Licilatii Genereaza.Struc... Principal 13 Oana Trif
Pornire: 13 oct. 2021, 16:11 .
Genereaza.Structura. Licitatii Genereaza.Struc...Principal 13 b} )
S Licitatie noua c
Genereaza.Structura.Licitatii Genereaza.Struc...Principal 13 Oana Trif — Q¢
Pornire: 13 oct. 2021,16:11
Creare contract: Proiect sol.contract.cont.. Principal 07 o ox ! Setiri nod
Creare contract: Proiect sol.contract.cont.. Principal 07 + General
Creare contract: Proiect sol.contract.cont.. Principal 07 {:‘% Create repository path Tip
Creare contract: Proiect sol.contract.cont.. Principal 07 Pictograms
Creare contract: Proiect sol.contract.cont.. Principal 07 {%MOVEfcontract
Creare contract: Proiect sol.contract.cont.. Principal 07 Hilztor
Selectare
Creare contract: Licitatii/Presales  sol.contract.cont.. Principal 07 Prioritate
(7] Aplicare 0K Revocare
206. DA Pe langa functiile standard, motorul de fluxuri de lucru ELO poate fi extins cu usurintd prin

bb) -asigure, suplimentar configurarilor grafice,
implementarea de automatizari sau reguli de proces
prin functii de programare;

dezvoltarea de scripturi JavaScript pentru implementarea de automatizari suplimentare sau
reguli de business.
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Suita ELO pune la dispozitie un standard API (Application Programming Interface)
exhaustiv, care permite refolosirea componentelor existente. Sunt suportate limbajele
de programare Java, .NET, JavaScript, C++, PHP, etc, astfel incat extinderea
functionalitatilor, implementarea regulilor de proces noi si complexe, automatizarile sau
integrarea ELO in infastructura software existenta este posibila si usor de realizat
207.| 3.4, Cerinte privind aplicarea sistemelor de gestionare DA 3.4. Cerinte privind aplicarea sistemelor de gestionare a bazelor de date
a bazelor de date

208.| s\ trebuie s fie un sistem integru, care sa includa toate DA Solutia ELO ofertata indeplineste aceasta cerinta. ELO ECM Suite este o solutie de tip COTS
elementele necesare, cum ar fi un sistem de gestionare matura, construita pe o arhitectura deschisa de tip SOA si compatibila cu cele mai utilizate
a bazelor de date (SGBD), serverele de aplicatii si toate standarde in domeniu, rezultand un sistem integru.
produsele componente licentiate ale SMI.

209.| 35, Cerinte privind dezvoltarea si modernizarea 3.5. Cerinte privind dezvoltarea si modernizarea

210.| |5 crearea SMI, trebuie sa fie asigurate urmatoarele: DA Sistemul ELO ofertat respecta cerintele privind dezvoltarea si modernizarea.

211. a) posibilitatea de extindere a numarului de utilizatori; DA Sistemul ofertat este scalabil pe orice nivel tehnologic (baza de date, server de aplicatii sau
ferma de server web) putdnd fi configurat pentru a suporta un numar practic nelimitat de
utilizatori. Astfel, sistemul ofertat are posibilitatea de extindere a numarului de utilizatori.

212. b) scalabilitatea sistemului si flexibilitatea acestuia in DA Sistemul ELO ofertat este integrat, scalabil, deschis si extensibil. Prin arhitectura sistemului se

cazurile de:

asigura o flexibilitate ridicata a sistemului. Standardele folosite, mecanismele de interoperare
slab cuplate, permit modelarea arhitecturald a sistemului dupa nevoile beneficiarului. Astfel,
pe parcusul utilizarii sistemului, se pot extinde modulele curente ale solutiei sau se pot
implementa noi functionalitati. Sistemul ofertat este scalabil pe orice nivel tehnologic (baza de
date, server de aplicatii sau ferma de server web) putand fi configurat pentru a suporta un
numar practic nelimitat de utilizatori.

Sistemele hardware pot fi usor schimbate pentru a se asigura performante superioare,
distributia pe masini a modulelor software facandu-se pornind de la criteriile de performanta
ale masinilor si nu pe baza caracteristicilor tehnice ale acestora.
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Scalabilitatea sistemului este asigurata de tehnologiile de ultima ora utilizate. Infrastructura de
tip n-tier pe care este construit sistemul permite replicarea componentelor sale pe oricate
servere, permitand astfel scalarea intregului sistem pentru a suporta o incarcare mult mai mare
decat cea ceruta initial. Locatia serviciilor poate fi definita in mod liber, functie de specificul
fiecarui proiect si de necesarul de hardware pentru asigurarea unei performante optime.
Solutia ELO ofertata nu are limitari pentru numarul de useri ce pot fi licentiati. Resursele
hardware trebuie calibrate pentru a sustine numarul de utilizatori.

213.| adaptare la noile cerinte ale ODIMM; DA Prin existenta unui contract de mentenanta si upgrade adaptarea este asigurata in permanenta.

Prin intermediul motorului de fluxuri de lucru inclus nativ in solutie, ELO permite adaptarea in
permanenta a fluxurilor si proceselor electronice la noile cerinte la ODIMM.

214. actualizare si modernizare a software-ului de DA Cerinta este indeplinita. Prin existenta unui contract de mentenanta si upgrade este asigurata
infrastructura (sistem de operare, server de aplicatii) ', in permanenta necesitatea de actualizare si modernizare a software-ului de infrastructura

(sistem de operare, server de aplicatii) .

215. c) posibilitatea de functionare in regim de cluster cu DA Solutia ELO ofertata permite functionarea in regim de cluster cu echilibrarea sarcinii, cu
echilibrarea sarcinii, cu capacitatea de pastrare a capacitatea de pastrare a functionalitatii SMI fara oprirea serviciilor, utilizand instrumente de
functionalitatii SMI fara oprirea serviciilor, utilizand virtualizare si nu limiteaza aceste optiuni.
instrumente de virtualizare;

216. d) Actualizari de securitate si erori. DA Cerinta este indeplinita. Prin existenta unui contract de mentenanta si upgrade este asigurata

in permanenta necesitatea de actualizare de securitate si pentru erori.

217. 3.6.Cerinte privind fiabilitatea software-ului DA 3.6.Cerinte privind fiabilitatea software-ului

218.] sistemul trebuie s fie functional 24/7, cu intreruperi de DA Ofertantul a luat cunostinta si a inteles aceasta cerinta. Sistemul ELO ofertat permite
scurtd duratd doar Tn cazuri exceptionale pentru functionarea 24/7, cu intreruperi de scurtd durata doar in cazuri exceptionale pentru necesitati
necesitati de restabilire a capacitatii complete de de restabilire a capacitatii complete de functionare.
functionare.

219. Cerinte privind ergonomia si design-ul DA Solutia ELO ofertata respecta cerintele privind ergonomia si design-ul.
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220.

SMI trebuie sa corespunda cerintelor modeme privind
ergonomia si design-ul. SMI trebuie sa dispuna de o
interfata comoda si clara la nivel intuitiv, si anume:

DA

Solutia ELO ECM Suite este o solutie de tip COTS matura, construita pe o arhitectura deschisa
de tip SOA si compatibila cu cele mai utilizate standarde in domeniu. Solutia este scalabila atat
pe verticala cat si pe orizontala si vine in ajutorul utilizatorilor cu o interfata usor de utilizat si
intuitiva, un motor de fluxuri bazat pe o interfata grafica, acces partajat la informatie si conform
drepturilor utilizatorilor, un modul dedicat administrarii aplicatiei, modul special dedicat
raportarii si urmaririi indicilor de performanta etc.

Interfata solutiei ofertata este intuitiva si permite o navigare facila in functii prin intermediul
meniului multifunctional de instrumente: ribbon. Acesta ofera acces la aproape toate
functionalitatile ELO prin intermediul unor taburi principale, care grupeaza logic
functionalitatile existente. In cadrul acestor taburi sunt organizate functiile la care utilizatorul
are acces.

Preferinte Nou Vizualizare lesire Organizare Document ELORO
Salt Navigare o . Vizualizari Examinare m
. a - C", Reimprospatare - Tabel @ imagine Text complet

Interfata ELO Java Client
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2 Ribbon—]

1 Tile navigation—

Moy 220 i e Foem s
B y —3 News

T T +—4 Navigation bar
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] 610~ Somsions Asminiranon

Document
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Lieferdatum: 22022017
Thre Bestellung Nr. 4200000240 vom 16.02.2017
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Interfata ELO Web Client
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{1) My ELG butten

(3) Navigation bar (4)wour name]

__,{5) Profile
(@ Refresh . p i)
Repesitory
My ELO [ e [
P - )
Fitter 5 Current hashtags
Kew since
Today
Festerd
4 ® Qne mont
My recently sarted warkflows
Fomn iz Wvsice
Basic Entry 1 wode L, Anderson
wa-Clent2lattams Ordes :
o a0 the s o e e party
't your names on tst forthe office pa Fost authr
coe
Fusttype s
User past 2
5 Hidoen tles * Hasitag,
sofficzparty 1
#0rderCale 1
Additional fitters i5
With comments 1
(7) Tile navigation (6) News/Recently used
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Toti clientii prin intermediul carora se acceseaza platforma ELO au un design unitar iar interfata
este intuitiva si user friendly.
Ergonomia interfetei poate fi sporita inclusiv prin optiunile de configurare ale acesteia, prin
posibilitatea de ascundere/afisare doar a butoanelor si meniurilor de care utilizatorul are
nevoie in activitatea zilnica.

221. a) unicitatea elementelor interfetei pentru toate DA Sistemul ELO ofertat respecta unicitatea elementelor interfetei pentru toate subsistemele. Toti

subsistemele; clientii prin intermediul carora se acceseaza platforma ELO au un design unitar iar interfata este

intuitiva si user friendly.

222. b) univocitatea interpretarii elementelor de dirijare; DA Se respecta univocitatea interpretarii elementelor de dirijare.

223. c) posibilitatea setarii gamei de culori a interfetei; DA Din meniul Configurare se pot seta culorile si modul de afisare al interfetei pentru utilizator:
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Configurare
CATEGORII General
Afisare ~  FunctiiTmbunatatite pentru liste (derulare infinita si sortare la nivel de server) @
Casetele de dialog Deschidere documente acceptate cu Office Online @
Metadate Afisare documente in examinare, cu examinare web @
Examinarea documentelor ~  Afisare examinare in fundal 6]
Preferinte
Aspect
Comenzi rapide de taste
Administrare
" Usesimple ribbon m @
Cautare =)
Afisare data documentin vizualizarea ] ®
’ Portocaliu
Afisare data folder in vizualizarea arbc @
Afisarea continuturilor cdmpurilor pri orescenta @
Gri
Afisare informatii versiune n coloane @
. R Verde iarbé inchis
Afisare notificari browser @
Afisare descrieri rezultate sau potriviri Dezactivat -
~  Cautare diversificata

Interfata My Elo se poate personaliza prin modificarea culorilor cadrelor.
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New

Arhiva
& Setaricadru

Nume Cautare

Tip Zoni de lucru

Culoare EEEEEEEEEEENEN
Activitati EEEEEEEEEEEEEN
EEEEEEEEEEEEER
pogams A @ A MO G EE M0
@eESESR /0000 @ §
Activitati $E€Oﬁ@@@@®@
TOCRRSBEa&aGNED
Altul PTEREIHES LPPE®HL
A AN

il ® ) t] QOBEEOHRE
Clipboard Contracte Facturi ELO Post suport ROLBOREERLATSEAE
e o
Tnuz KnowledgeBo... | Rap_reply Bon ELO

Mic

» Cadre ascunse © @ Optiuni o Fixat pe bara de navigare

224. d) sustinerea sabloanelor tipurilor de documente DA Solutia ELO ofertata sustine sabloanele tipurilor de documente aprobate. Prin definirea

aprobate la ODIMM. acestora in cadrul consolei de administrare si a designerului grafic de formulare, se pastreaza o

linie unitara a designului.

Suita ELO ECM permite definirea unor noi tipuri de documente din cadrul consolei de
administrare.
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B @G O & =

192.168.10.22:9090)

3 Packages

3 Clientinios
> Promy
3 Servers

~ System settings

User manager Organizational units

g Metadsts forms and fieids

FI=] Fieldtemplates
st units u a forms for documents, Create, delete, or edit fiekd templates

Document paths IH_ Defauit document paths

-

‘ Stamps ml Repository properties
anline 5

ches

> Maintenance

In acest sens se utilizeaza optiunile de definire campuri de indexare, care mai apoi se grupeaza
in formulare de indexare. Un formular de indexare corespunde unui tip de document care

stocheaza informatii.

Zona de definire a campurilor de indexare:

ginds slo i plugin proxy/ac/ufdocmaskline/indexhtml

<« Cc a

Metadata forms

New field template

> Input

w Properties

rent element @
ally add * before search term @
dd * afer searchterm @
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Zona de definire a formularelor de indexare (tipuri de document). Formularele de indexare sunt
colectii de campuri de indexare:

« C A Mo

ure | 192,168.10.22:50

plugin/de elo x plugin proxy/ac/ui/docmasks findex xhiml ®x Ok O P » =

ELO Administ

L Hew metadata form 5] Swedataasatible @
Transiation variable | 1
> Usage
v Fialds
m B Seeakio Field templates
Edit eyword st
x
Shortname
. D Tabproperties
Date Version
Hame|
Flling dta Edior pasis
= Translation variab

Exemplu de formular de indexare definit de tipul: certificat de licentiere:

ELO Administration Console ELORO

Certificat licentiere

Name | Searchfo &
©
B Actiondefinttion n Name ‘Cenlﬁuth(ent\ere | D 165
B sascentry a Translation variable ‘Tm o variable | GUID (10
B Board
x Last change 28.12.21 41 Savedataasatable ©
B Bulkimport e
> Usage
04 Certificat licentiere 2
Field:
B Checkist Ve
Contact
Shot Short name
B contactlist PR
Date ersion
Dat Ve
E Contract BIE. elsion,
Filing date Editor
Filing dat g Edit
Contract document Hing date itor,
Client CERTIFICAT_CLIENT (Client, L1)
T contractgroup
Partener CERTIFICAT_PARTENER (Partener, L2)
B contract structure
. Numar identificare CERTIFICAT_NR_IDENTIFICARE (Numar identificare, L4)
Correspondence
Data emitere CERTIFICAT_DATA_EMITERE (Data emitere, L3)
O ELOBusiness Solution
Perioada mentenanta CERTIFICAT_PERIOADA (Perioada mentenanta, L5)
£LO Business Solution
Configuration Inceput mentenanta CERTIFICAT_START_MENT (Inceput mentenanta, L6)
= farsit CERTIFICAT END MENT (Sfaccit L7\
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In clientul de desktop (Java)/ Web, in momentul in care un document nou este adus in sistem,
i se aloca un formular pentru tipul de document.

Este permisa alocarea tipului/categoriei de document din zona de formulare disponibile.

D Metadate pentru document nou

X
Formulare disponibile < Baza Gestionare Administrare General Text suplimentar Optiuni Permisiuni
filtrare Nume scurt Demo Contrac‘ -
Basic entry

Data 25 mai 2021, 15:37 Versiune curentd

CONTRACT_DEMO

Dat3 indosariere Editor Administrator
Certificat Referint3d document | -
Curs Referintd fisier | N |
Document
Document contract
E-mail
ELOScripts

Contine date GDPR
Factura primita

Import in volum mare
PETITIE
Proces Verbal

‘E‘ ‘E‘ ‘E‘ [ "] Extindere automats listd de cuvinte cheie ®

Ranaarta

(7] Revocare

Utilizand capabilitatile designer-ului de formulare electronice din consola de administrare,
institutia are posibilitatea de a-si modela toate formularele fizice si documentele tipizate in
format electronic, iar fluxurile de lucru cu hartie se pot transforma in fluxuri electronice de

lucru, in acest fel realizdindu-se o optimizare a proceselor si castigdndu-se timp pretios in

prelucrarea informatiilor si documentelor.
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ELO Administrafion Com

B2 New lne [ Delete raww = Input.  Salect Eimage 1.5 acd line P Deleta H sav
SiMawcolumn @l Dolemcoumn 5 D ® Selel ! Signanure S remave line | o St o aply
[ Cannect 8 Disoarniect T Teat = Comto PLk Copy  Preies
= Editar = Bution I Insert ¥ Carcel
e Insant eomert cots Syal
Propertiss of e salecld coll
e decument Fieldtype
et
Famar Datal L Vanatéa namre
Emitent Heord list
URL
S Display
Tosltin
alideAicn =

alifaion ressage
Fomndia
Srocat
Charaeder count
Faaad cnky
Fem colures
Glhal form setings
Kespwering lr 0 BmeEy =
TRmpiEme nama ek
Languages
Traralation keys
Limied variatie access.
Resiign cshrine
Current eall centenls

Exemplu de formular tip realizat cu designerul de formulare electronice pentru colectarea
datelor specifice registraturii:
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<« ELOME-06.11.2020 12:13:21

REGISTRU FISAINDICATORI RECIPISA
Registru
Punct intrare ELO/MS - 06.11.2020 12:13:21
Tip registru * Infrars @
Forma documentului * Electronic
Tip * Document
Emitentul documentului * | ELO Digital |I| |
MNumar document emitent * |23 | Data documentului emitent * | 06.11.2020 |
Mumar de inregistrare ELOMS Data inregistrarii 06.11.2020 12:13
Mumar pagini | | MNumar anexe | |
Tip document * Comunicare
Oferta tehnica

C\Enlinutul documentului pe scurt
Cod SMIS Livat prin Email
5] Eopoans snetiaa 3 | v
Rezolutie generala Termen rezclutie
Responsabil document _# Indicativ dosar | |
Mivel aprobare Stare
Creator ' f Termene rezolutie | |
Mivel de clasificare Mesecret Termen de pastrare 10 ani

225.| e) sustinerea unui sistem de clasificatoare si DA Solutia ELO poate avea propriile nomenclatoare ce se pot defini, modifica, actualiza, fara sa

nomenclatoare ale sistemului informatic. presupuna progrmare.
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Prin Consola de administrare, solutia ELO ofertata permite definirea de nomenclatoare sau liste
de indexare ce vor putea fi utilizate in toate procesele.

ELO Administration Console

v System settings

User manager _& Organizational units Metadata forms and fields

~ __‘ Field templates
& =" Manage metadata forms for documents,

folders, and searches

ay
& (reate and manage organizational units
to categorize ELO users

Create and manage ELO userzfid

Create, delete, or edit field templates,
groups for all clients

Keyword lists I Entrytypes x__ Document paths i1 Default document paths

o Define and manage keyword lists for &S] pefine entry types and assign icons for L Assign filing locations of document files Ii Assign default filing locations of
entering metadata and the short name folders and documents. documents

), Encrvptionkeys ), Manage URLs ‘ Stamps % Repository praperties
Rename encryption keys and change #1 Enter or change URL for ELO Form Define and manage global and user- Set the display name of the repository
their passwords Services, ELO Analytics, ELO online help, specific image and text stamps The name will appear in several places in

and ELO Interface for Microsoft Office the client.
Online module

A Font colors

@8 Define font colors of entries in the
repasitory

Acestea se pot defini manual prin introducerea fiecarei intrari in parte din nomenclator sau se
pot importa din fisiere externe. Odata lista inclusa poate fi ordonata alfabetic, pot fi definite
subcategorii in lista, sau se pot sterge intrari.

ELO Administration Console

Type Name  Seo

o  TP-SERVICL mm Seealso

Field templates
® STDSW ) ield grouy =
FLosToi x Fieldgroup. 1P sk (7 Import.. ) ExportasXML % ExportasTXT Metadata forms and fields

= CONTRACT_RISK_CLASSIFICATION
2 MENTENANTA
= TIP_SERVICIU ©

Altele

- @

Anulata x @

Avans @

Echipamente 1|

Licente Al

Mentenanta

Mydmscloud
Servicii
Storno

Taxa BP
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ELO ECM permite modificarea inregistrarilor din nomenclatoare, adaugarea de noi inregistrari
si nomenclatoare, cu versionarea modificarilor astfel incat sd se poatd genera rapoarte si
documente cu inregistrarile valabile la momentul la care se doreste generarea acestora.
S Em ° =T
: Lo x e Ampor.. U Bportasdl ¥ BpomasTT o st
226. Capitolul IV. Cerinte privind securitatea informationala DA Capitolul IV. Cerinte privind securitatea informationala
227.| 1. Cerinte minimale privind administrare a sistemului DA 4.1. Cerinte minimale privind administrare a sistemului
228.| sistemul trebuie s& prezinte urmatoarele caracteristici DA Sistemul ofertat respecta caracteristicile mentionate.
229. 1) Toate modulele componente ale sistemului informatic DA Solutia ELO ofertata este integrata, iar modulele componente si interfetele disponibile ofertate

functioneaza impreuna nativ.

| Confidential

310




'ELO

Our innovation - Your growth Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

Crt

230. 2) Interfata de administrare sa permita administratorilor DA Solutia ELO ofertata dispune de instrumente de administrare si monitorizare complexe, care
sistemului sa realizeze nativ din interfata urmatoarele: permit administratorului solutiei sa gestioneze dintr-o interfata de web-based, depozitele de

documente si procesele de sistem.

Interfata de administrare se acceseaza prin intermediul unui browser web standard.

Prin intermediul consolei de administrare se asigura un singur punct de acces pentru
managementul si administrarea tuturor depozitelor de documente, a serverelor, utilizatorilor
si grupurilor de utilizatori, indiferent de locatia acestora. Consola de administrare web-based
ofera suport pentru o serie de browsere web standard de larga raspandire.

Consola de administrare ELO se instaleaza odata cu serverul ELO si este disponibila prin
intermediul browser-ului web: http://<server-name>:<port>/AdminConsole/.

n ELO Administration Console
User name
Administrator

Password

Show logon
options

——
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Consola de administrare

ELO Administration Console El

v System settings

- Usermanager
- Create and manage ELO users and
groups for all clients

:— Keyword lists

Define and ma
entering metads

e
andl the short name

@z, Encryption k

f@), Enenvptionters

2" Rename encryption keys and change
their passwords.

Fontcolors

=== Define font colors of entries in the
repositary

~ Maintenance

WY Administration mode
Enable administration mode to only
allow users wilh the main administrator
right ta log on to the repasitary.

’T( Password rules

Define rules for user passwords

~ Server modules

aEex f

&  Organizational units 5] Metadataforms and fekds El Field templates
& Croate and manage organizationalunits == Manage metadata forms for documents,
to categorize ELO users folders, and searches

Create, delete, or edt field templates.

[ Entrytypes i Document paths i1 Default document paths

=l Define entry types and assign icons for = Assign filing locations of document files Assign default filing locations of
folders and documents. decuments

l Stamps m Repository properties
Enter or change URL for ELO Form Define and manage global and user- - Set the display name of the repository
The name will appear in several places in

Seruices, ELO Analytics, ELO anline help specific image and text stamps
and ELD Interface for Microsoft Office the clisnt
Online module

iy, Manage URLs

m— Report options )k Delete and remeve i@ Backuptasks

Permanently remave entries markedas 1 Starr and stop backup tasks
deleted and delete entries whose
retention period has expired.

Make default settings for the repart

[y, Move document files
=" move document files from ane document
path 1o another in the file system

Consola de administrare permite administratorilor sistemului sa realizeze nativ din interfata
toate actiunile mentionate in caietul de sarcini.

231. a) definirea si gestionarea de utilizatori

DA

Sectiunea dedicata gestiunii utilizatorilor si a grupurilor de utilizatori este locul in care
administratorul de sistem are posibilitatea sa defineasca utilizatori si grupuri si sa le aloce

drepturile de baza .
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Search

Search for

Filter users

‘Cnmplete list |v‘

Filter by organizational units

Complete list ~

59 Hits
Type Name ©
a o
& Administrator =
& | Administrators -3
& | Adrian Paraschiv =

8 | dlavande Rarar

Interfata dedicata definirii utilizatorilor si a grupurilor noi de utilizatori

Definirea unui utilizator nou sau a unui grup de utilizatori se realizeaza din accesarea butoanelor
corespunzatoare din meniul vertical al interfetei:

ELO Administration Console ELORO

Search

| Search for |
Filter users

| Complete list ‘ v ‘
Filter by organizational units

Complete list v

59 Hits

Type Name @
a ]
-

| & | Administrator =,|
& Administrators -1
- )

& Adrian Paraschiv -3
-

LD X T BB

D xSk e

ELO Administration Console ELORO

A Administrator

Name Administ ID

Password ‘ B ‘

Windows user ‘ m‘ E-mail ‘
Administrator | pdminstiator | Supervisor | Search for

> Group membership
3 Basic settings and rights
> Properties

? Information

& Administrator

Name

Passward |

Windows user |

m‘ E-mail ‘

Administrator |Admimstratm

‘ Supervisor ‘ngm for

¥» Group membership

> Basic settings and rights

w Properties

Action |

‘(D

Property 1 |

Property 2 [
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La apelarea acestora, se deschide interfata pentru utilizator nou in care se pot adauga:
- Informatii generale precum:

- nume utilizator si parola

Adresa de email — necesara pentru transmiterea notificarilor din sistem,
daca acestea sunt configurate pentru transmitere
Supervizor — seful ierarhic al utilizatorului

Apartenenta la grupuri de utilizatori — unde utilizatorul nou poate fi alocat unui grup

predefinit in sistem sau i se poate aloca aceeasi apartenenta la grupuri ca unui
utilizator/grup tert.

~ Group membership

Add to group

Enter group |

Copy group membership from

Enter user or group |

Search for
Member of
& Administrators
& sol.common.roles.Administration
& sol.contact.roles.Administration

& sol.contract.roles.Administration

All users automatically belong to the Everyone group.

Drepturi si setari de baza — diagrama de drepturi se poate prelua de la alti utilizatori

deja definiti in sistem sau se poate aloca prin distribuirea utilizatorului in grupuri sau
manual prin bifarea optiunilor necesare.
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Tot din aceasta zona, prin bifarea optiunii de Lock account, poate fi blocat accesul la
sistem al utilizatorului.

w Basic settings and rights

Lock account
Visible in user lists
Allow interactive logon

Copy user rights from

Search for

User manager Folder/document permissions Folder/document aptions @

v Main administrator D v Edit folders D v Change metadata form after filing

[[] v Edituserdata [] [v| Editdocuments [[] [w| Edit keyword lists

[] [w Change password [ [w| Edit permissions ® [ [w]| Edit retention period

D v SAP administrater D View all entries, ignore permissions D v| Change document status

O DMS Desktop user, no workflows @ [] [v| Import permission [[] [w| Change document paths @

D v ELO Deskiop Client Plus user D v Export permission D +| Author for approval documents

D ELOxc Client user, e-mails only @ D +| Show “Additional information” tab

Delete Workflows System settings

[][w Delete folders [ [w| Manage workflows [ [w| Edit master data

[} [w Delete documents [ [ Start workflows [ [v| Edit scan profiles

[] [v Delete non-modifiable documents @ [[] [v| Extend workflow rights [[] [w] Use debugger

|| |w Delete versions ® [ [w] View workflows for all users [ |w]| Edit metadata forms and fields
D v Assign replication sets

Analytics

D +| Manage searches (Discover)
D v Manage visualizations
[ [w Manage dashboards

[] [v| Show dashbeards
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Drepturile utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem si se pot seta de la nivelul
folderelor, pand pe documente si chiar si pana la nivel de camp de indexare. Un utilizator poate
fi membru in mai multe grupuri. Drepturile acestuia vor reprezenta suma tuturor drepturilor
din grupul din care face parte, plus drepturile sale individuale. De exemplu, se poate crea un
grup, cdruia sa i se desemneze toate cheile de acces necesare. Fiecare membru din acest grup
va detine automat cheile grupului.

Pentru fiecare cheie de acces, exista urmatoarele drepturi de acces pentru fiecare utilizator:

e R (Read) - vizualizare — poate vizualiza obiecte ELO (documente, elemente de
structurd) precum si informatiile indexate

e W (Write) — scriere — utilizatorul poate edita sau modifica obiecte ELO precum si
informatiile indexate

e D (Delete) — stergere — utilizatorul poate sterge obiecte ELO precum si
informatiile indexate

e E (Edit) — editare — utilizatorul poate doar sa editeze obiecte ELO. Utilizatorii cu
acest drept nu pot accesa informatiile indexate. Acest fapt inseamna ca se poate
desemna unui utilizator dreptul de editare asupra documentelor fara ca acestia
sa aiba dreptul de a modifica informatiile de indexare

e L (Edit lists) — editare liste — Aceasta permisiune se aplica strict folderelor.
Utilizatorii ce detin permisiunea de Edit lists pot schimba continutul respectivului
folder. De exemplu, pot crea documente in folder sau pot muta documente din
folder.

e P (Permission) — permisiuni — acest drept permite utilizatorilor sa gestioneze
schimbarile in permisiuni si drepturi de acces asupra obiectelor ELO din arhiva
(documente, foldere). Utilizatorii ELO care au drepturi de acces pe un anumit
obiect ELO pot schimba setarile de permisiuni.
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- Proprietati precum: posibilitatea de a aloca o data de expirare a parolei, necesitatea
de a schimba parola in mod obligatoriu sau optional, posibilitatea de alocare unei

unitati organizationale

~ Properties Examples
EX Password expiration date, e.g. EX20203112 for 2020-12-31.
Action | |(D .
PWi The user must change the password,
Property 1 | | PW The user is requested (optional) to change the password.
Property 2 | |
Property 3 | |
Property 4 | |
Property 5 | |
Orzanizational unit |

Search for

Unitati organizationale

Unitatile organizationale sunt necesare pentru organizarea utilizatorilor. Acestea pot combina
mai multe grupuri de utilizatori. Utilizatorii dintr-o unitate organizationala vor fi capabili sa vada

doar utilizatorii din acea unitate.
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New organizational unit

| X @ ' usersbelong to an organizational unit, they see the members of that organizational unit in the user lists.

Name |I\e\\'o'gamza:mnaluni( ]

Description

Property 1 |

Property 2 |

|
|
Property 3 | |
|

Property 4 |

i w Members

Add members [ 451 members

Members

Mo data

232.

b) definirea si gestionarea de grupuri DA

Grupurile de utilizatori se definesc si gestioneaza tot in consola de administrare, similar definirii
si gestionarii utilizatorilor.

Sectiunea de membrii permite adaugarea utilizatorilor sau grupurilor care fac parte din grupul
nou definit.
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2 New group

Name New group 3

E-mail

Administrator | gana Trif Supervisor | Search for

~ Members

Add members. | £oter user or group

Members

No data

> Group membership
» Basic settings and rights
> Properties
» Information
233. c) definirea si gestionarea de roluri; DA Solutia ELO ofertata faciliteaza integrarea cu politica de drepturi, roluri si responsabilitati a
autoritatii contractante si asigura prin intermediul consolei de administrare un management
centralizat al drepturilor de acces.
Rolurile in aplicatie se realizeaza prin intermediul definirii grupurilor de utilizatori dedicati unui
anumit rol si acordarea drepturilor de acces corespunzatoare.
234. d) definirea si gestionarea de unitati organizatorice (ce DA Solutia ELO ofertata permite definirea unitatilor organizatorice din consola de administrare.
pot cuprinde grupuri de utilizatori) sau grupuri ce pot Aceste unitati organizatorice permit incadrarea in categorii a utilizatorilor ELO.

contine alte grupuri;
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~ System settings

/

= Metadata forms and fields B Field templates

) Usermanager & Organizational units
" Manage metadata forms for documents,
folders, and searches

a
& (reate and manage organizational units
to categorize ELO users

& .. and manage ELO users and Create, delete, or edit field templates

groups for all clients

i= Keyword lists MEH Entrytypes i Document paths Default document paths

T Duineand managekeymord litslor  B98) Defineentry types and assigniconsior LS pcsign g locatons of document les. L Acsign default ilnglocations of
entering metadata and the short name folders and documents. documents

) Encryption keys i, Manage URLs l Stamps m Repository properties
ena yption keys and change £ Ent hange URL for ELO Form Define and mana Set the display name of thy

ELO Analyties, ELO online help, specific image an

The name will appear in s
for Microsoft Office the elient

and ELO |
Online module

Font colors

% Define fant colors of entries in the
repository

w Maintenance

La definirea unei noi unitati organizationale, administratorul de sistem are posibilitatea sa
defineasca o serie de parametrii pentru acea unitate, precum: numele si descrierea acesteia, o
serie de proprietati ce pot fi utilizate de exemplu in realizarea diverselor automatizari
suplimentare. Pot fi adaugati membri noi in acele unitati organizationale.

ELO Administration Console ELORO

New organizational unit Seealso

Nam ©
User manager
X @ 1users belong to an organizational unit, they see the members of that organizational unit in the user lists.

Name [New organizational unit} a

Description

Property 1
Property 2
Property 3
Property 4
v Members

Add members [

Members

No data
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Fiecarei structuri/substructuri organizationale ii va corespunde un grup de utilizatori. Acestor
grupuri li se pot defini proprietatile legate de permisiunile de acces in sistem, apartenenta la
subunitatea organizationala prin includerea in alte grupuri de rang mai mare, precum si
apartenenta la unitati organizationale principale.
= New group m
Name New group )
E-mail
Administrator | gana Trif Supervisor | Search for
» Members
» Group membership
> Basic settings and rights
w Properties
/ Property 1
Property 2
Property 3
Property 4
Property 5
Organizational unit | go. 7o, @
» Information
235. e) definirea drepturilor de acces, la nivel de utilizator, de DA Drepturi si setari de baza — diagrama de drepturi se poate prelua de la alti utilizatori deja definiti

grupuri;

in sistem sau se poate aloca prin distribuirea utilizatorului in grupuri sau manual prin bifarea
optiunilor necesare.

Tot din aceasta zona, prin bifarea optiunii de Lock account, poate fi blocat accesul la sistem al
utilizatorului.
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w Basic settings and rights

Lock account
Visible in user lists
Allow interactive logon

Copy user rights from Search for

User manager Folder/document permissions Folder/document options @

/| Main administrator

Kl

v/ Editfolders D v/ Change metadata form after filing

v Edituserdata v| Edit documents v Edit keyweord lists

/| Change password /| Edit permissions @ /| Edit retention period

| SAP administrator View all entries, ignore permissions Change document status

DMS Desktop user, no workflows @ v Import permission v| Change document paths @

[ o o R
O0o0ooao
<

/| ELO Desktop Client Plus user +/| Export permission | Author for approval documents

Oooooo

ELOxc Client user, e-mails only @ D | Show “Additional information” tab
Delete Workflows System settings
[[] v Delete folders [] [v| Manage warkflows [] [w| Edit master data
[][w Delete documents [ [w] Start workflows [ [w]| Edit scan profiles
D v Delete non-modifiable documents @ D v/| Extend workflow rights D v| Use debugger
[[] [w| Delete versions ® [ [w] View workflows for all users [] [w] Edit metadata forms and fields
[] [w| Assign replication sets

Analytics

[] [w Manage searches (Discover)

w Manage visualizations

v/ Show dashboards

O
D w/| Manage dashboards
O
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Drepturile utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem si se pot seta de la nivelul
folderelor, pana pe documente si chiar si pana la nivel de camp de indexare. Un utilizator poate
fi membru in mai multe grupuri. Drepturile acestuia vor reprezenta suma tuturor drepturilor
din grupul din care face parte, plus drepturile sale individuale. De exemplu, se poate crea un
grup, caruia sa i se desemneze toate cheile de acces necesare. Fiecare membru din acest grup
va detine automat cheile grupului.

Pentru fiecare cheie de acces, exista urmatoarele drepturi de acces pentru fiecare utilizator:

e R (Read) - vizualizare — poate vizualiza obiecte ELO (documente, elemente de
structurd) precum si informatiile indexate

e W (Write) — scriere — utilizatorul poate edita sau modifica obiecte ELO precum si
informatiile indexate

e D (Delete) — stergere — utilizatorul poate sterge obiecte ELO precum si
informatiile indexate

e  E (Edit) — editare — utilizatorul poate doar sa editeze obiecte ELO. Utilizatorii cu
acest drept nu pot accesa informatiile indexate. Acest fapt inseamna ca se poate
desemna unui utilizator dreptul de editare asupra documentelor fara ca acestia
sa aiba dreptul de a modifica informatiile de indexare

e L (Edit lists) — editare liste — Aceasta permisiune se aplica strict folderelor.
Utilizatorii ce detin permisiunea de Edit lists pot schimba continutul respectivului
folder. De exemplu, pot crea documente in folder sau pot muta documente din
folder.

e P (Permission) — permisiuni — acest drept permite utilizatorilor sa gestioneze
schimbarile in permisiuni si drepturi de acces asupra obiectelor ELO din arhiva
(documente, foldere). Utilizatorii ELO care au drepturi de acces pe un anumit
obiect ELO pot schimba setarile de permisiuni.

236. f) definirea drepturilor de acces la nivel de foldere; DA Drepturile de acces ale utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem si se pot seta
de la nivelul folderelor, pana pe documente si chiar si pana la nivel de cdmp de indexare.
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Drepturi la nivel de foldere in arhiva:
B vetssate
Formulare disponibile < De baza Text suplimentar Optiuni Permisiuni Istoric versiuni Informatii suplimentare
Filtrare - -
istation |’.'.'J'r"r'|'!' atilizator/grup .
Correspondence
[ract management
bilitate Licitatii ELO Business Solution ':?:‘:J":tr‘:o’ x L Vizualizare (R)
o o i v [ Modificare metadate (W)
itorizare Licitatii ELOScripts 8 Oana Trif % | O stergere o)
a Trif RWDELP
Folder [ <Editare > (E)
ata
Grup contract [ Editare lista (L)
o N . [ Setare permisiuni (P)
@ Test1 Licitatii
f Folder 1
[CF Folder 2
@ELG_Campanypmﬂ\s
@) Update document
L Test2
ersenal area 8 Personal | ® $lgrup
Export
& | H [] Extindere automat list de cuvinte cheie @
(7] Revocare
237. g) definirea drepturilor de acces la nivel de DA Drepturile de acces ale utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem si se pot seta
documente/formulare; de la nivelul folderelor, pana pe documente si chiar si pana la nivel de cdmp de indexare.
Drepturi la nivel de documente/formulare:
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Contract E

Name | Search for o3
— - o
G Action definition Name Contract m "
B . . .
H  Basicentry o Translation variable | oo contract.mask.contract GUID 8FEES4T43A
B2 Batchimport
- x Last change 19.2021 15:26 Savedataasatable @
B company ¢
- > Usage
B Contact J

Fields
B2 Contact List ’
B4 | comtract w Form permissions
B8 contract Document
G contract Group
G contract Structure | View metadata (R]
BA  comespondence | Change metadata (W)
- Useror group with permissions ! Delete metadata form (D}
B ELO Business Solution - . .
& Everyone RWDE s¢ | v Edit metadata form (E)

BO  ELOBusiness Solution

Configuration ) AND group 4 Ownerrights
Ol ELO Forms: Contact 3 Entryopti

ntry options

ELO Forms: Contract
- v Entry permissions
BI  ELOSeripts
B | ELouserfolder Add user or group
B2 E-mail
D8 FacturaELO Search for 7 View (R)
- hanoe metadata (W1 |

In sistem, drepturile de acces la nivel de document se realizeaza similar ca in cazul folderelor:
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] Metadate X
Formulare disponibile ¢ Debazi  Textsuplimentar  Optiuni  Permisiuni  Istoric versiuni
a Trif
Addugare utilizator/grup
ata Basic entry
oo Bon-factura conta ELO 2 Administrator [ Vizualizare (R}
[@Test1 ) RWDELP [ Modificare metadate (W)
Folder 1 Certificat licentiere 8 Oana THI O Stergere (D)
RWDELP
| [78 Folder 2 Contract clause [ Editare (€)
> [7F Componenta resurse uman{ ¢ . [ < Editare listd = (L)
> [F Proiect L0 Business Solution Ti [ Setare permisiuni (P)
> [7F Registru intrare
1 [7F Sabloane documente ELOScripts
> [T Contracte Factura ELO
> [T Documente aclfizitie Licitatii Personal Sl grup
> [ Licentiere # ™| [#] Extindere automati listd de cuvinte cheie @
] Intrare de baza |
Test 2 e oK Revocare
238. h) definirea drepturilor de acces la nivel de camp de date DA Drepturile de acces ale utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem si se pot seta
sau index. de la nivelul folderelor, pana pe documente si chiar si pana la nivel de camp de indexare.
Drepturi la nivel de camp index:
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ELO Administration Console ELORO

ADDRESS_STREET
Name Group [+] - m Canc

Search for Search for h Field group ADDRESS_STREET Io)
. x

All fields . Name chrent
Address addition ADDRESS_ADDITION

Translation variable | ¢q) contact.mask.addressStreet
City ADDRESS_CITY

Display mode @ .
Country ADDRESS_COUNTR) e g Normal access

U Read-only

State ADDRESS_STATE O Hidden
Street ADDRESS_STREET » Input
Zip code ADDRESS_ZIP_CODI 3 Properties
Autoritate BID_AUTORITATE_C! 3 Keyword list
Contractanta

~ Field permissions
Cod CPV BID_CPV
Data publicarii BID_DATA_ANUNT 3

Add user or group
anunt...
Data limita BID_DATA_DEPUNEI
depunere Search for hd View (R)
| Write (W)
Modalitate BID_MODALITATE_D Usaton grolp with parmissions
desfasurare & Everyone RW x
Numar anunt BID_NR_ANUNT %) AND group
Nume scurt BID_NUME_SCURT
procedura » Overview of metadata forms
R ——
*| i) mostenirea drepturilor; DA Exista doua optiuni de selectare pentru mostenirea drepturilor. Prima imagine prezinta

posibilitatea mostenirii drepturilor individuale de la alt utilizator completat in campul Copy user
rights from.

W Basic settings and rights

[ ] Lockaccount
[ Visible in user lists

|| Allow interactive logon

Copy user rights from Search for
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A doua imagine prezinta posibilitatea mostenirii drepturilor pentru un utilizator care le preia ca
urmare a apartenenteila un grup.
w Group membership
Add to group | Enter group |
Copy group membership from | Enter user or group |
240.| . . " . . . . . " S
j) gestionarea locatiilor de stocare a documentelor si a DA Solutia ofera posibilitatea de a gestiona locatiile de stocare a documentelor si a tipurilor de

tipurilor de obiecte;

obiecte din Consola de Administrare.

| ELO Administration Console

 System settings

@y Usermanager :n Organizational units Keywording forms Index field templates
a :J
™ ] e i: " izat M v s, = "
“ Greate and manage ELO users and groups ik a Create and manage organizational units to Manage keywording forms for document: Create, delete, or edit index field templates.
for all clients categorize ELO users. E=T"" folders, and searches.

m— Keyword lists mE Entry types Document paths
'5 Define and manage keywording lists for &) Define entry types and assign icans for I [

keywording, including short name folders and documents, /

Encryption keys Manage URLs Stamps
Rename encryplion keys and change their Enter or change URL for ELO Form Define and manage global and user-specific

passwords Services, ELO Analytics, ELO online help, image and text stamps
and ELO Interface for Microsoft Office
Online module

Default document paths

Assign filing locations of documents Assign default fiing locations of documents

Repository ID

A [

®
<8

Enter server ID for passing workflows
forward in replication

Font colors

Define font colors of entries in the
repasitary.

i

ELO Tisi gestioneaza mediile fizice de stocare prin intermediul cailor de stocare ale
documentelor. Existd o cale de stocare predefinita care se seteaza la instalare, dar se pot defini
si alte cai de stocare, cum ar fi o cale de salvare, sau se pot adauga si alte cai de stocare sau se
poate verifica spatiul disponibil. Caile de stocare definesc locul unde sunt stocate fizic fisierele.
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e o K [ s | concel [N
Backup profiles
— . e basiz Mave document files
elosys e Path C:AELO\archive\ELODEMO! basis\data Default document paths

Preview path | ¢ F| O)\archive\ELODEMO\basis\preview
Fulltext path | c.\E1 O\archive\ ELODEMO! basis! fulltext
Structure

1M directories with 4K documents -

Use as backup path

Do not restore from backup path

WORM path

© reman 1
Created on 15.11.2021 15:32
Default path v
Last changed on 15.11.2021 15:32
241. k) gestionarea indecsilor si a formularelor de indexare; DA Solutia permite definirea si utilizarea campurilor si formelor de indexare dedicate pentru

tipurile de documente. Consola de administrare ELO permite realizarea tuturor acestor actiuni,

fara a se limita la acestea:
- Gestionarea indecsilor (crearea, editarea sau stergerea template-urilor de campuri
index) si a campurilor si formularelor de indexare (gestionarea formularelor de

metadate, pentru documente, foldere sau utilizate in operatiunile de cautare).
Gestionare indecsi:
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ELO Administrati

Name - ° | swve | Canca |
Search for Search for I, Field group - oo
Al fields .
o ame All fields

Addressaddition  ADDRESS_ADDITION

Translation variable | yansiation variable
City ADDRESS_CITY

Display mode @ Normal
Country ADDRESS_COUNTRY ! ¥ Normalaccess

O Read-only

State ADDRESS_STATE O Hidden
Street ADDRESS_STREET —
Zip code ADDRESS_ZIP_CODE ——
T
oate doc ALLDOCS 5 Keyword list
Evaluation note ARCHIVING_EVALUA

3 Field permissions
Badges BADGES

> Owerview of metadata forms
Branch BRANCH

Gestionare formulare de indexare:

ELO Administration Consale EL

Mame  Search for = Acten defintion ml
T Action definition Io Mame Action definition o
; Basicentry MI Translation variable GuID A5A.9F36-E7AL-BO2D-E5997F943 164
& pachimport x Last change Savedatassateble @
B Checkiist [~}
=) Circulation Folder > Usage
B8 Company w2
B contact - ©  Sseealso Field templates
B CcontactList = Edit keyword list
B Contract Shortname = )

| Dl TTT I & | Tabproperties
B8 conrracT DEmo Dt ersian Name p;
B ContractDocument Flling date rinarots Editor = ottt |
242. [) gestionarea optiunilor de raportare; DA Sunt disponibile multiple optiuni de raportare in sistem, dintre care enumeram: optiuni pentru

raportare, server information, utilizatori din sistem, statistici, privire de ansamblu asupra
licentelor, raport de licente, fisiere log, monitorizare.

Optiuni raportare
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n zona de optiuni raportare, administratorul poate defini setérile pentru fisierele de jurnalizare
(log) si activitati inregistrate in ELO. Se poate alege intre variantele de raport succinct care sa
afiseze in fisierul log doar evenimentele selectate, raport extins care sa cuprinda evenimentele
selectate si raport integral cu toate actiunile din sistem.

ELO Administration Console ELODEMO

Report mode

O No report
O Short report
O Extended report

@ Full report

Name Settings for the short report Settings for the extended report
Open ELO [w v
Close ELO [ v
User data changed |§| \E\

Font color changed

<
<

Form definition changed

<]
[

Path definition changed

<| [
< & KK K

00K KKK KK
<

Key data changed [ v
Document created v
Create folder [w] ‘;‘
Metadata edited (] \2\
Document edited L] ‘;‘

Server information

Administratorul de sistem poate consulta un raport cu privire la setarile serverului. Informatiile

cuprind detalii despre Indexserverul curent precum si Indexservere aditionale alocate ELO
Access Manager.
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Server information

Name

Version number
Repository ID
Database system

Server name

Repository name

ELODEMO

Utilizatori din sistem

ELO Administration Console FLODEMO

Server information
Value
21.01.001.2902
A-elodemo/elodemo
PGSQL

ELO-ELODEMO-IX

Additional Indexservers assigned to ELO Access Manager
URL

http://ELODEMO:909 Jix

Zona contine o prezentare generala a utilizatorilor care sunt in prezent conectati la sistem, prin

intermediul carei apl
utilizator si sistem.

icatii si versiunea acesteia. Se pot realiza cautari in raport in functie de
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ELO Administration Co e ELODEMO

Users in system Reset filter
No. | User & System & Application ¢ Version & Valid until & Ticket &
1 ELO Service ELO Automation Services ELO Automation 21.01.002 Build 21.01.2022 35204560D411DDE7
Services ooo 11:26
2 ELO Service ELO Textreader ELO Textreader i 21.01.2022 3015B04E370CB1F5
11:26
3 ELO Service Flows-Manager Flows-Manager 1 21.01.2022 FCT019D5807B6224
11:26
4 Administrator ELODEMO ELO Java Client 21.00.003 21.01.2022 38BA02CDO7E44049
11:24
5 Admin ELODEMO ELO Administration 21.01.000 21.01.2022 080F25B39ED85ES2,
Console 11:24
6 Admin IX ELO Administration 21.01.000 21.01.2022 F62F6D32DDA3B1EL
Console 11:23
7 ELO Service Flows-Manager Flows-Manager 1 21.01.2022 30F96EB85CA9941D
11:22
8 ELO Service ELO Workflow Services ELO Workflow 21.01.002 21.01.2022 T6117668678BB18A
Services 11:22
Statistici

Administratorul de sistem poate vizualiza o statistica a ID-urilor asignate in depozitul de arhiva
pentru intrari si documente.

ELO Administration Console ELODEMO

Statistics
Name Highest ID currently assigned
Entry ID 28284
Document 1D 20829

Privire de ansamblu asupra licentelor (License overview)

Aceasta optiune ofera o prezentare generala a utilizarii licentelor. Raportul poate fi descarcat
ca fisier txt compresat intr-un fisier ZIP.
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License overview
Name Value
Customer name ELO Business Solutions ELO
Other name NOT FOR RESALE
Valid until 31.01.2022
Product 2lp
Number of full clients 30
(reserved) 30
Page volume ERP Data Transfer module a
Number of ELO Workflow Client for SAP# ERF licenses 30
{reserved) a
Number of Indexserver licenses 30
Number of Web Client licenses 30
Number of ELOx¢ licenses 30
Number of external Teamroom Client licenses 30
Number of ELO Integration Client licenses 30
Number of ELO Desktop Client Plus licenses 30
Number of ELO Workflow Client licenses 30
Raport de licenta (License report)
Optiunea ofera un raport cu privire la accesul si licentele utilizate in ELO.
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ELO Administration Console ELODEMO

Licenses and access Number
Total number of licenses for access via the full client 30

Total number of licenses for access via the Indexserver 30

Total number of licenses for access via the Web Client 30
Active users with full client access 1
Active users with Indexserver access 2
Active users with ELO Web Client access 3
Currently lacked users with access within the licensing period 3
Comparison Number
Available licenses minus write actions in the full client 29
Available licenses minus write actions on the Indexserver 28
Available licenses minus write actions in the Web Client 27
Users and groups Number
Existing grouns 88

Raportul poate fi descarcat in format txt comprimat intr-un fisier ZIP. Acest raport este utilizat
de catre administratorul de sistem in momentul actualizarii licentelor.

De asemenea, tot aici se pot consulta si informatii despre utilizatori care au efectuat actiuni de
scriere prin client ELO si prin Indexserver sau modulele corespunzatoare.
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w Active users with full client access

No. User name Last access Java Client Web Client Applications QOthermodules ~ Mobileclients =~ Workflow Client

1 Administrater | 20.01.2022 27,183 1,627 61 345 T4 12

w Active users with ELO Indexserver access

No. User name Indexserver access Last access Java Client Web Client Applications Other modules
1 Admin 58 21.01.2022 10 42 26 32
2 ELO Service 5,586 21.01.2022 [¢] 0 349 5,237

~ Active users with ELO Web Client access

No. User name Last access Java Client Web Client
1 Bodo Kraft 08.12.2021 ] 22
2 BS1 21.12.2021 16 86
3 Bs2 21.12.2021 10 42

Fisiere log

Prin intermediul optiunii ”Log files” se pot vizualiza fisierele de log pe care le-a generat serverul.
Sunt disponibile mai multe optiuni de filtrare a fisierelor de log, astfel incat sa fie prezentata
doar informatia pe care administratorul doreste sa o vizualizeze, precum si nivelul de detaliu al
acesteia. Aceste loguri pot fi accesate de administratorii sistemului.
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~ Display filter settings

Set the filter for displaying

Log leve!

Time fil

Number of log lines

Refresh interval

flows.log

m-ELORO log

og files. You can select several log files at once.

Loglevel ~

1000000

Add search text

Path
D{ELO\logs\ELO-ELORO- 1
D:ELOVlogs\ELD-ELORO-3
D:ELO\ogs\ELO-ELORO-2

D:ELOVogs\ELO-ELORO-2

Log appender

FILE ch.qe

FILE [ch.qos.log in gFileAppender

FileAppends

olling RollingFileAppender

De asemenea, logurile componentelor se afla stocate pe disk in directorul de instalare si pot fi
accesate de administratorii sistemului de operare pe care este instalat ELO

Monitoring

Functia permite administratorului de sistem monitorizarea si vizualizarea statusului diferitelor
aplicatii web.

Repository Server Query icati Server
e O Seorchtor O Searchfor o | Sesrcnior o |serntr | & [searcr |
1 FLODEMO-as 192.168.10.102 COMPLETED RUNNING 2101002 x
2 ELODEMO-si 192.168.10.102 COMPLETED 21.01.002 x
3 ELODEMO-tr 192.168.10.102 COMPLETED Running 21,01,002.000 x
4 ELODEMO-ix 192.168.10,102 COMPLETED RUNNING 21.01.001 x

Sistemul permite adaugarea unor aplicatii suplimentare prin intermediul unui wizard. Dupa
setarea datelor de conectare, este posibila selectia aplicatiilor care vor fi monitorizate.
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Step 2: Select web applications mm
Logon Confirmation

Select web applications to view their status.

Available server: http://dsles risd 1 1 r=. 8070

Not selected Selected

/as-Repository

im-Repository

3 | [ix-Repository
/si-Repository
Jtr-Repository

= | /wi-Repository

243.

m) gestionarea setarilor de backup, a mediilor de
stocare;

DA

Tot din consola de administrare se pot defini profiluri de backup si setarile pentru backup.

\

v Maintenance

¥ Administration mode == Report options Delete and remove g ® Backup tasks
BB £,,bie admiinistration micde to'only Make default settings for the report Permanently remove entries markedas = Start and stop backup tasks
allow users with the main administrator deleted and delete entries whose
right to log on to the repository. retention period has expired
[sss; Password rules Move document files

Define rules for user passwords E=2 Move document files from one document

path to another in the file system

Taskuri de backup

Sectiunea gestioneaza activitatile pentru backup. Tot in aceasta zona administratorul de sistem
are posibilitatea sa elimine automat documentele vechi. (Documentele vechi sunt documente
stocate in ELO pentru care s-a realizat backup si care au atins durata de viata minima definita).
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ELO Admr on Console ELODEMO

Backup tasks

Backup profiles:

Backup and purge:

Automatically purge old documents Save Reset

Minimum age in days | 1000

Document path Alldocument paths
I

Cai documente- Setari pentru gestionarea mediilor de stocare:

ELO Ad stration Console ELORO

Name °
basis Name basis @
2]
elosys Path D:\ELO\archive\ELORO\basis\data
Preview path | p:\EL O\archive|ELORO\basis\preview
Fulltext path | p.\ELO\archive\ELORO\basis\fulltext
Structure [ 1M directaries with 4K dacuments ﬂ
|
W directories with 1K documents <

1M directories with 4K documents

256K directories with 16K documents

64K directories with 64K documents
Special cases

KGS Activator path

CENTERA path

MD5 filing

20211415
Default path v

Last changed on 20.07.2021 14:15
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ELO gestioneaza mediile de stocare (stocare fizicd) folosind caile de documente. In aceasta zona
se pot configura medii noi, se pot face accesibile din nou medii mutate sau se poate verifica
spatiul de stocare disponibil pe un mediu. Calea documentului specifica locul in care
documentele sunt stocate fizic. Exista o cale de stocare predefinita care se seteaza la instalare,
dar se pot defini si alte cai de stocare, cum ar fi o cale de salvare, sau se pot adauga si alte cai
de stocare sau se poate verifica spatiul disponibil.
ELO Administration Console ELODEMO
basis See als|
-] ° =]
basis ‘ o Name ‘basls ‘ S
@ Move dod
elosys e Path ‘C:\‘ELO"-‘archwe'\ELODEMO"-‘basls“-‘dala ‘ Defaultd|
Backup Preview path ‘C:\‘ELO"-‘archwe'\ELODEMO"-‘basls“-‘pvewew ‘
Full text path ‘C:\‘ELO"-‘archwe'\ELODEMO"-‘basls“-qutext ‘
Structure ‘lM directories with 4K documents ‘v ‘
[ ] Use as backup path
["] Do not restore from backup path
O wor;wi path
o Internal ID 1
Created on 15.11.202115:32
Default path v
Last changed on 15.11.2021 15:32
Este posibila inclusiv mentionarea unei cai separate de document pentru fiecare document in
parte in momentul in care i se asociaza metadatele. Acest lucru este posibil in situatia in care
administratorul de sistem selecteaza optiunea ,No fixed assignment” drept cale a
documentului in momentul in care se defineste formularul de metadate.
Setari pentru gestionarea mediilor de stocare:
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ELO Administration Console EL
o o [ e | Concl |
basis ‘, Name basis. 6]
(4]
elosys Py Path DAELO\archive|ELORO basis\data
Preview path | p.\E| O\archive\ELORO\ basis\preview
Fulltext path | pEL O\archive\ ELORO basis\ fulltext
Structure 1M directories with 4K documents. |v ‘
4M directories with 1K documents
1M directories with 4K documents
256K directeries with 16K documents
64K directories with 64K documents
Special cases
KGS Activator path
CENTERA path
MDS filing
POV.2021 14:15
Default path v
Last changed on 20.07.202114:15
ELO permite administratorului sa opteze pentru cale WORM (write once read many). In cazul
selectiei acestei optiuni, calea va putea fi utilizata de aplicatii de tipul jukebox storage.
244. n) gestionarea optiuni de securitate pentru parole; DA Reguli pentru parole

Zona este dedicata pentru definirea regulilor de securitate pentru parole.

ELO Administration Console ELODEMO

Global
Type Option group Se

3 ‘ Global ‘

Days valid ‘ OH
Min. length ‘ OH

| Atleast one letter

_| At least one special character

| Atleast one uppercase and one lowercase letter

|| Atleast one number
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Sistemul permite definirea politicilor de parolare atat pentru utilizatori individuali si grupuri, cat
si la nivel global. ELO permite administratorului de sistem sa selecteze un grup si sa creeze o
regula de parolare pentru acel grup. Se pot activa de exemplu optiuni ca parola sa contina de
exemplu:
- Cel putin o litera
- Cel putin un caracter special
- Cel putin o litera mica si o litera mare
- Cel putin un numar
Setarile din aceasta zona alaturi de optiunile existente in zona de gestiune a utilizatorilor
stabilesc regulile de securitate pentru parole.
In zona de gestiune a utilizatorilor, la proprietatile acestora, se pot alege optiuni precum:
- utilizatorul trebuie sa-si schimbe parola la data mentionata
- utilizatorul trebuie sa-si modifice parola la urmatoarea logare in sistem
- utilizatorului i se solicita modificarea parolei dar are posibilitatea de a refuza acest
lucru si sa continue logarea cu parola originala, caz in care cererea de modificare va fi
afisata la fiecare incercare noua de logare in sistem, pana la modificarea parolei.
245,

0) crearea si gestionarea profilurilor de backup ale
sistemului;

DA

Administratorul poate defini profilele de backup. Zona dedicata contine:

o sectiune pentru lista profilelor de backup: de aici se pot realiza cautari in lista de
profile de backup, se pot adauga profile de backup noi sau se pot sterge profilele
existente

o sectiune pentru setarile acestora: aici se pot stabili detalii precum numele profilelor
de backup, se pot adauga stringuri SQL dedicate. Interogarea SQL poate fi utilizata,
de exemplu, pentru a restrictiona documentele selectate pentru backup.

Tot din aceasta sectiune se pot stabili dimensiunea pachetelor sau calea pentru
backup. In campul pentru numarul slot-ului, in situatia in care se utilizeaza juckebox-
uri pentru backup, se poate introduce numarul slotului din meniul de tip drop-down.
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ELO Administration Console ELODEMO

New backup profile
Name

Profile name ‘ New backup profile) [E] |

SQL Select

999 Letters remaining

Packet size ‘ 100

Document path u
Slot number

Save ‘ 0 |

\:\ Include metadata

246.

p) -vizualizarea si editarea fisierelor de configurare ale
sistemului;

DA

O imagine de ansamblu a fisierelor de configurare este disponibila in optiunea ”Configuration
files”. Tot de aici fisierele de configurare pot fi editate prin simpla selectie a acestora si
realizarea modificarilor in script.
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ELO Admi tion Console ELODEMO

C:\ELO\config\AdminConsole\ELO-ELODEMO-OCR\config.xml

| Search for ‘ ‘ Search for |
‘ AdminConscle config.xml ‘ 1 |:Z:|;:\{l‘;_t?rsicn:"].‘O"encoding:"UTF—Ei”stalnd.e\tone:"no”?>
; 3 =ixServers
AdminConscle logback.xml 4 <name~ELODEMO</name>
5 <host=http://ELODEMO:9090/ix-ELODEMO/ix</host>
am-eloam config.xml 6  =archiveGuid=(870A2BCC-09CB-808A-7C65-5A1FTBATEBSB) </archiveGuid=
7| =forceProxyModeOnStartup=1=</forceProxyModeOnStartup=
as-ELODEMO config.xml g j}/:;l;rc\tieer:turl>ht'tp:,#_.fELODEMO:9090,:'web-ELODEMO<IwebClientUrl>
10| =ixSer
as-ELODEMO logback xml 11 “name-ELODEMO</name>
12 <host=https://ELODEMO:9093/ix-ELODEMO/ix</host=
v config.xml 13 =archiveGuid=(870A2BCC-09CB-808A-TC65-5A1FTBATSB6B) </archiveGuid=
14 <forceProxyModeOnStartup=1</forceProxyModeCnStartup=
v logback.xml 15 =webClientUrl=https://ELODEMQ:9093/web-ELODEMO</webClientUrl>
g ' 16 =fixServer=
17 =/config>
dm-ELODEMO config.xml g| leonte
flows logback.xml
imo logback.xml
ix-ELODEMO config.xml
2471 q) instalarea si gesti dulelor solutiei ofertate; DA Din Consola de Admini i dulele(solutiile si clientii) solutiei of
q) instalarea Sl gestlonarea moaulelor so U'[:IEI ofertate; In Consola de ministrare se pOt gestlona moaule E(SO utiile sic |ent||) SO Utlel ofertate.
E?g\,; Test checksums
Test checksums in select ge
w Clients
= ELO Web Client configuration ELO for Mobile Devices
by "L
¥ Edit the configuration of the ELO Web % Define configuration for ELO for Mobile
Ctien‘t/ Devices
w Solutions
B Basic settings Contact management Contract
|4
s INAD
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248. r) vizualizarea licentelor utilizator; DA Consola de administrare detine o optiune care ofera o prezentare generala a utilizarii licentelor.
Raportul poate fi descarcat ca fisier txt compresat intr-un fisier ZIP.
ELO Administration Console ELODEMO
License overview
Name Value
Customer name ELO Business Solutions ELO
Other name NOT FOR RESALE
Valid until 31.01.2022
Product 21p
Number of full clients 30
(reserved) 30
Page volume ERP Data Transfer module )
Number of ELO Workflow Client for SAP® ERP licenses 30
(reserved) 0
Number of Indexserver licenses 30
Number of Web Client licenses 30
Number of ELOxc licenses 30
Number of external Teamroom Client licenses 30
Number of ELO Integration Client licenses 30
Number of ELO Desktop Client Plus licenses 30
Number of ELO Workflow Client licenses 30
249. s) utilizatorii autentificati in sistem; DA Din consola de administrare, administratorul de sistem are posibili d izuali ili ii
t ; X posibilitatea de a vizualiza utilizatorii

autentificati in sistem si o serie de informatii asociate. Se pot realiza cautari in raport in functie

de utilizator si sistem.
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ELO Administration Console ELODEMO
Users in system Reset filter
No. User® System © Application 0 Version © Valid until ¢ Ticket ©
1 ELO Service ELO Automation Services ELO Automation 21.01.002 Build 21.01.2022 35204560D411DD87
Services 000 11:26
2 ELO Service ELO Textreader ELO Textreader . 21.01.2022 3015B04E370CB1F5
11:26
3 ELO Service Flows-Manager Flows-Manager 1 21.01.2022 FC7019D5807B6224
11:26
4 Administrator ELODEMO ELO Java Client 21.00.003 21.01.2022 38BA02CDOTE44049
11:24
5 Admin ELODEMOQ ELO Administration 21.01.000 21.01.2022 080F25B39ED8SES2
Console 11:24
6 Admin X ELO Administration 21.01.000 21.01.2022 F62F6D32DDA3BIEL
Console 11:23
7 ELO Service Flows-Manager Flows-Manager 1 21.01.2022 30F96E885CA9941D
11:22
8 ELO Service ELO Workflow Services ELO Workflow 21.01.002 21.01.2022 T6117668678BB18A
Services 11:22
*| t) rapoarte asupra modului de utilizare a licentelor; DA ELO Administration console detine si optiunea de generare a unui raport cu privire la modul de
utilizare a licentelor.
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ole ELORO
License report
Licenses and access Number
Total number of licenses for access via the full client 10
Total number of licenses for access via the Indexserver 10
Total number of licenses for access via the Web Client 10
Active users with full client access 4
Active users with Indexserver access 1
Active users with Web Client access ¥]
Currently locked users with access within the licensing periad 0
Comparison Number
Available licenses minus write actions in the full client [
Available licenses minus write actions on the Indexserver 9
Available licenses minus write actions in the Web Client 10
Users and groups Number
Existing groups 17
Existing users 14
Locked users 0
Existing users and groups 31
Raportul poate fi descarcat in format txt comprimat intr-un fisier ZIP. Acest raport este utilizat
de catre administratorul de sistem in momentul actualizarii licentelor.
De asemenea, tot aici se pot consulta si informatii despre utilizatori care au efectuat actiuni de
scriere prin client ELO si prin Indexserver sau modulele corespunzatoare
251. u) inspectarea de log-uri sistem; DA Cu ajutorul optiunii ”Log files” se pot vizualiza fisierele de log pe care le-a generat serverul. Sunt

disponibile mai multe optiuni de filtrare a fisierelor de log, astfel incat sa fie prezentata doar
informatia pe care administratorul doreste sa o vizualizeze, precum si nivelul de detaliu al
acesteia.
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Administration Console ELORO
Log files
v Display filter settings

Set the filter for displaying log files. You can select several log files at once.

Logle: Loglevel v

Time filter starting

Time filter until

Number of log lines 1000000

Refresh interval Number of

Search text 1

Add search text
Show newest log entries at the top
Logfiles

File name Path File size Log appender

AdminConsole.log D:\ELO)\logs\ELO-ELORO-1 120.9K8 FILE (ch. back.core.rolling.RollingFileAp|

as-ELORO.log D:\ELO\logs\ELO-ELORO-3 40MB FILE gback.core.rolling.Rollin;

flows.log D:\ELO\logs\ELO-ELORO-2 51.2KB FILE (ch.qos.logback.core.ro 2. Rolling

im-ELORO.log D:\ELO\logs\ELO-ELORO-2 4143KB FILE (ch.qos.logback.core.rolling.RollingFileAp|
252. v) definirea de fluxuri; DA Solutia ofertata are integrat standard un motor de fluxuri de lucru care permite automatizarea

de procese si implementarea de fluxuri de lucru. Motorul de fluxuri de lucru detine
functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor informationale si de documente. Designer-ul
de fluxuri de lucru are o interfata grafica care permite modelarea in mod facil a celor mai
complexe procese de business prin optiunile si setarile disponibile de catre administratorul
sistemului sau a utilizatorului cu drepturi de administrare. Toate setarile pentru fiecare pas din
sablonul de flux de lucru de modelat pot fi ficute de pe o singura pagina. Principalele setari
sunt urmatoarele:

- Tipul activitatii
- Utilizatorul sau grupul care realizeaza activitatea
- Prioritatea sarcinii de lucru

- Setarile de management ale escaladarilor, inclusiv termenele limita si utilizatorii care sunt
notificati
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- Script-uri aferente activitatii
- Formularul electronic atasat activitatii
- Reguli de business care trebuie urmate
- Permisiuni flux de lucru
- Versiuni flux de lucru
253. w) definirea de formulare electronice; DA Utilizand optiunea “"Form designer” din consola de administrare, se pot crea, edita si gestiona

formularele electronice de introducere date.

v Server modules

@71 ELO Automation Services wc] ELOSmartinput 2 Backup profiles fo., ELO Flows configuration

sinthe O ELOFlows

E2 Create profites
ELO Documen

metadata fast

[sx Create password ELO Transport 7, Configuration files
e 43 7

Edit settings for exporting contentsusing '~ Edit the configuration files of the ELO

the ELO Transport module applications

Una dintre cele mai importante functionalitati disponibile in mod standard in suita ELO ECM
este aceea de creare in mod grafic a formularelor electronice care se pot utiliza atat pe fluxurile
de lucru definite in sistem cat si pentru indexarea documentelor si dosarelor din depozitul ELO.
Aceasta functionalitate este disponibila administratorilor de sistem, atat din interfata web a
consolei de administrare, cat si din clientul desktop Java.

Utilizand capabilitatile designer-ului de formulare electronice, institutia are posibilitatea de a-
si modela toate formularele fizice si documentele tipizate in format electronic, iar fluxurile de
lucru cu hartie se pot transforma in fluxuri electronice de lucru, in acest fel realizandu-se o
optimizare a proceselor si castigandu-se timp pretios in prelucrarea informatiilor si
documentelor.
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Designer-ul de formulare electronice pune la dispozitia utilizatorilor toate uneltele necesare
pentru modelarea acestora, precum si posibilitatea de a introduce reguli de business ELOas,
validari pe cdmpurile formularului, preluarea de date din surse externe de informatie (sisteme
software, baze de date externe, etc), completarea automata a anumitor campuri, formule de
calcul, posibilitatea de adaugare sau stergere de campuri din formulare, utilizarea de script-uri
JavaScript pentru implementarea diverselor automatizari, liste de valori dinamice, etc. Mai
mult, formularele electronice suporta internationalizare, astfel incat un formular se poate
incdrca n limba preferata, folosindu-se tabele de traducere.
Avantajele utilizarii formularelor electronice:

- Completarea fluxurilor de lucru prin crearea automata a formularelor

- Optiuni extinse de design al formularelor prin utilizarea custom a CSS si linkuri

- Functie de precompletare pentru valorile cunoscute

- Recunoasterea automata a documentelor si extragerea datelor pentru procesari ulterioare

Tipurile de campuri disponibile sunt urmatoarele:
Campuri de introducere informatii (string, numeric, etc)
- Campuri de tip data
- Campuri de tip text
- Campuri de tip area text
- Campuri de tip check-box
- Campuri de tip radio button
- Campuri de tip combo box
- Campuri de tip semnatura
- Campuri de tip buton, inclusiv adaugare linie sau stergere linie
- Campuri de tip imagine
- Campuri de tip link

Designer formulare electronice:
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ELO Administration Console > Forr

2 New line.
&l New column
i Connect

I Delete row
#l Delete column

il Disconnect

= Input  Select
* Date + Select
T Text =8 Combo

& image
7 Signature
PLink

1 JS add line
1 JS remove line

 Delete
& cut
1" Copy

H save
+ Apply

@ Preview

] Editor = Button I insert
able Insort contant Calls

X Cancel

Properties of the selectad cell

Numme document Field type
; Text
Humar peta o Variabla name =
Emitent Kayword et
URL
Display
Tooltip

Status

‘aligaton [~
Validation message
Formula
Shortout
Character count
Read only
Form columns
Global form settings
Keywording form - Basic Entry =
Template name basi
Languages: d
Transiation keys
Limited variable accoss
Realign columns

Current cell contents

254. x) definirea de alerte bazate pe evenimente legate de DA

fluxuri/documente/formulare;

Solutia ofertata permite transmiterea de notificari automate catre utilizatori, pentru sarcini noi
primite pe flux si starea unui document.

Administratorul sistemului sau utilizatorii cu permisiuni in acest sens pot stabili reguli pentru
modul de transmitere a notificarilor.

Solutia ELO ofertata permite integrarea cu un server de email pentru a facilita transmiterea
notificarilor pe email. Functia de notificare permite transmiterea informarilor zilnice prin email
cu noutati din ELO, inclusiv un sumar al activitatilor curente si feedul ELO.
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Solutia standard cuprinde un template de email care se adapteaza tipului de dispozitiv utilizat.
Aceasta inseamna ca utilizatorii de smartphone Vvizualizeaza un display adaptat.
Sunt disponibile o serie de optiuni de configurare. In cazul in care sunt activate notificarile pe
email, utilizatorul va primi emailuri zilnice cu postari din ELO feed sau sarcini de lucru. In cazul
in care nu sunt noutati disponibile, nu se va transmite nicio notificare.
Emailul de notificare prezinta si un link catre fluxul din aplicatie, care va conduce utilizatorul
spre activitatea respectiva.

Notificarile prin email pot fi configurate astfel incat sa se transmita emailuri la frecventa dorita
cu privire la statusul fluxului in fiecare nod, la finalizarea acestuia sau la initierea oricarei
activitati/eveniment din cadrul fluxului.

Your news

© Reply | % RepyAll | = Forwarg

Tue 2/

Notifications
There are new posts for you in ELO.

3 Tasks
Warkflaw Task Owner Date

Digitalizare fisier de personal Missing documents Silvia Bomagel 11.01 2022

Digitalizare figier de personal Missing documents Silvia Bomagel 18.01 2022

Digitalizare figier de personal Missing documents Silvia Bomagel 18.01 2022

22 Feed posts

Eme  Alinivances » BPs suport
has published a new post

Solutia permite definirea de memento-uri pentru termenele importante, direct din interfata.
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Preferinte Nou Vizualizare lesire Organizare Activitate Document L Cdutare functii

= .
Structura Proprietati Fluxuri de lucru Prezentari generale Stergere Sistem
Mutare - D Rstadats e L% pentru aceast intrare ok x 2EE v
™
ELO_Com, I | /7 Memento-uri pentru intrare
Activitati Contract noy

ﬁ‘o Prezentare generala flux de lucru

EH ,O Detalii procedura [_10 Prezentare generala memento-uri
Prioritate Tip Pas flux de lucru T | Detalii proced o’ﬁ Prezentare generala monitorizare
=] Contract nou Numar anunt &
Data publicarii anuntului )
=] Contract nou Tip procedura
== Contract nou Stare procedura
Modalitate desfasurare
Cod CPV
255. 3) suplimentar la MLog, auditarea si jurnalizarea tuturor DA Solutia ofertata contine o componenta care furnizeaza jurnalizarea si un audit complet al
operatiilor efectuate in sistem, cu evidentierea de date activitatilor si proceselor din sistem si arhiva si care inregistreaza orice actiune efectuata asupra
relevante si posibilitatea de a exporta rapoartele de fiecarui dosar, document si data din baza de date.

audit. Solutia ofertata pune la dispozitie rapoarte de audit care pot fi generate pe toate documentele

si informatiile din depozitul ELO, precum si pe toate procesele de lucru.

Astfel, sistemul va permite auditarea operatiunilor de login, logout, acces pe foldere, acces pe
fisiere.
Informatiile de audit contin inclusiv IP-ul de acces, data, ora, utilizatorul si actiunea efectuata.

Fiecare actiune care are loc in sistem este jurnalizata si auditata astfel incat existad posibilitatea
realizarii de rapoarte referitoare la fluxurile de lucru.

Rapoartele pot fi setate sad includa anumiti parametri de interes, cum ar fi optiunea ca acestea
sa continad o lista de activitati care au avut loc in depozitul ELO si au fost marcate anterior pentru
afisare.
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Administratorii pot determina procesele inregistrate — adaugare document, editare document,
stergere document, si multe altele, folosind optiunile de raportare puse la dispozitie.

Pentru o mai usoara afisare a datelor, optiunile de raportare includ posibilitatea de filtrare a
rezultatelor dupa diverse criterii, cum ar fi data, utilizator, numar element si chiar prin setarea
optiunii de a afisa un raport mai detaliat sau mai concis.

Solutia ofertata are posibilitatea ca prin prin API-ul integrat sa permita exportul rapoartelor in
formate CSV, XLSX si PDF, diferite formate text sau imagine, in functie de tipul si forma de
prezentate a acestora.

Export CSV Export XLSX Export HTML Export PDF

256.

4) posibilitatea monitorizarii intrarilor intr-un folder
direct din interfata si generarea de rapoarte despre:
numar subfoldere, numar documente si dimensiunea
acestora, numar versiuni documente si dimensiunea
acestora

DA

Solutia ofertata are disponibil un raport predefinit pentru numarare intrari dintr-un folder
selectat. Se deschide o fereastra unde poate fi vizualizat atat numarul cat si dimensiunea
documentelor si se pot seta diferite optiuni de numarare.

8> Permisiuni

“‘\ System color -
,\J, Alfabetic -
= Raport pentru Intrare

. Atribuire seturl de replicare

14%) Listde permisiuni

™ -

Y Addugarein baza de date cu texte complete

ey
" Stergere din baza de date cu texte complete
‘ i Numdrare iotrdel —

Se deschide o fereastra unde poate fi vizualizat atat numarul cat si dimensiunea documentelor
si se pot seta diferite optiuni de numarare.

| Confidential

354




Our innovation - Your growth

ELO

Digital Office

Nr.
Crt

Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

] Numirare intrari % I
Selectie Folder 2

Proces de numirare

Documente si foldere numdrate: 3

Optiuni Foldere
Documente
Atasari
Toate versiunile

Inclusiv referintele

U7 Selectare toate || Nu se selecteazad nimic
Rezultat 23102021 10:36- 23102021 10:26
Intrari in folder: Folder 2
Humsr Dimensiune
Foldere 1
Documente 2 15MB
Versiuni vechi 3 352K
Atagini o oke
Versiuni vechi ] KB
Total 6 15M8
r
o | Revacare |

Solutia ofertata permite exportul raportului in format pdf.
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| ] Numérare intrari s I|
Proces de numadrare
Documente si foldere numarate: 3
Optiuni Foldere
Documente
Atagéri )
Toate versiunile
| Inclusiv referintele
77 Selectare toate Mu se selecteaza nimic
Rezultat 29102021 10:26- 25.10.2021 1026
Intrari in folder: Folder 2
Numar Dimensiune
Foldere 1
Documente 2 1,5MB
Versiuni vechi 3 352KB
Atagiri 0 OKE
n Versiuni vechi 0 D KB
Total 6 15MB
] lesire PDF
(2] | Revocare |
257. 5) definirea de proceduri automate si manuale de DA Solutia ELO ofertata permite definirea de proceduri automate si manuale de salvare si
salvare si restaurare (back-up/restore) a bazei de date, restaurare (back-up/restore) inclusa in modulul de administrare.
inclusd Tn modulul de administrare, sau intr-un modul
separat al sistemului.
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v Maintenance

¥ Administration mode mm—Report options * Delete and remove ~m Backuptasks
Enable administration mode to only

allow users with the main administrator
right to log on to the repository.

% Password rules

Define rules for user passwords

Make default settings for the report Permanently remove entries marked as 1= Start and stop backup tasks

deleted and delete entries whose
retention periad has expired.
N4 Move document files
N

A
B3 Move document files from one document
path te another in the file system

Taskuri de backup

Sectiunea gestioneaza activitatile pentru backup. Tot in aceasta zona administratorul de sistem
are posibilitatea sa elimine automat documentele vechi. (Documentele vechi sunt documente
stocate in ELO pentru care s-a realizat backup si care au atins durata de viata minima definita).

ELO Administration Console ELODEMO

Backup tasks

Backup profiles:
Backup and purge:

Automatically purge old documents Save Reset

Minimum age in days | 1000

All document paths
oo o M

Backup Profiles

Compare mode

Document path

Administratorul poate defini profilele de backup folosind aceasta functie. Zona dedicata
contine:
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- o sectiune pentru lista profilelor de backup: de aici se pot realiza cautari in lista de
profile de backup, se pot adauga profile de backup noi sau se pot sterge profilele
existente
- osectiune pentru setarile acestora: aici se pot stabili detalii precum numele profilelor
de backup, se pot adauga stringuri SQL dedicate. Interogarea SQL poate fi utilizata,
de exemplu, pentru a restrictiona documentele selectate pentru backup.
Tot din aceasta sectiune se pot stabili dimensiunea pachetelor sau calea pentru
backup. In campul pentru numarul slot-ului, in situatia in care se utilizeaza juckebox-
uri pentru backup, se poate introduce numarul slotului din meniul de tip drop-down.
New backup profile
Name
Profile name ‘ o) ‘
SQL Select
999 Letters remaining
Packet size ‘ 100
Document path
Slot number n
Save ‘o
[ Include metadata
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258.

6) managementul alertelor de procese (timpi de
rezolvare, timpi de reactie, etc.) si rapoarte definite sub
forma de dashboard-uri web. Acestea vor pune la
dispozitie datele din procesele in derulare si din cele deja
terminate;

DA

Solutia ELO ofertata faciliteaza un management eficient al alertelor de procese si rapoarte
definite sub forma dashboardurilor web.

Sistemul ofertat faciliteaza generarea de rapoarte configurabile de catre utilizatori, utilizand
datele introduse in sistem, prin intermediul modulului ELO Analytics inclus nativ.

ELO Analytics nu este o solutie separata pentru analiza de date, este un modul integrat complet
cu procesele de business si cu rutina zilnica de lucru. Acest fapt elimina necesitatea de a seta o
baza de date externa Bl. Beneficiati de cele mai bune capabilitati de analiza pentru toate tipurile
de date, indiferent daca e nevoie pentru arhivarea facturilor sau pentru gestiunea vizitatorilor,
a contractelor sau a documentelor de personal care sunt gestionate activ in ELO.

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde.

Reprezentarile pot lua forma grafica (grafice in forma de bare, linii, pie, etc), tabelara, statistica,
metrice sau altele, in functie de necesitatile, drepturile si rolul utilizatorului.

Solutia ofertata permite atat filtrarea rapida si din interfata grafica a datelor reprezentate
pentru interpretarea rapida a datelor relevante, cat si salvarea acestor vizualizari pentru
refolosire ulterioara cat si populare automata a acestor vizualizari pe masura ce noi date apar
in sistem.

Tablourile de bord inteligibile permit combinarea de optiuni complexe pentru analiza datelor.
Se pot crea usor registre contabile, rapoarte pe contracte sau fisiere de personal prin utilizarea
mecanismelor de tip point and click. Tablourile de bord ofera si filtrari avansate si optiuni de
navigare ceea ce permite descoperirea de informatii de business chiar si cand avem milioane
de documente.
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De asemenea suita ELO pune la dispozitie rapoarte de audit care pot fi generate pe toate
documentele si informatiile din depozitul ELO, precum si pe toate procesele de lucru. Din
motive de securitate, auditarea tuturor proceselor si a fluxurilor de lucru din sistem sunt
esentiale pentru o arhiva electronica. Rapoartele generate i-ar putea ajuta pe
administratori sa gdseascad si sa analizeze erori, dacd acestea apar.
Rapoartele pot fi setate sa includa anumiti parametri de interes, cum ar fi optiunea ca
acestea sa contind o listd de activitati care au avut loc in depozitul ELO si au fost marcate
anterior pentru afisare.
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Crt
Administratorii pot determina procesele inregistrate — adaugare document, editare
document, stergere document, si multe altele, folosind optiunile de raportare puse la
dispozitie. Pentru o mai usoara afisare a datelor, optiunile de raportare includ
posibilitatea de filtrare a rezultatelor dupa diverse criterii, cum ar fi datd, utilizator,
numar element si chiar prin setarea optiunii de a afisa un raport mai detaliat sau mai
concis.

259.

7) crearea de panouri de control sau de noi rapoarte in
mod vizual, fara a fi nevoie de scriere de cod;

DA

Sistemul ELO ofertat faciliteaza generarea de rapoarte configurabile de catre utilizatori,
utilizand datele introduse in sistem, prin intermediul modulului ELO Analytics inclus nativ in
sistem.

ELO Analytics nu este o solutie separata pentru analiza de date, este un modul integrat complet
cu procesele de business si cu rutina zilnica de lucru. Acest fapt elimina necesitatea de a seta o
baza de date externa Bl. Beneficiati de cele mai bune capabilitati de analiza pentru toate tipurile
de date, indiferent daca e nevoie pentru arhivarea facturilor sau pentru gestiunea vizitatorilor,
a contractelor sau a documentelor de personal care sunt gestionate activ in ELO.

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde.

Permisiuni

Documentele si datele din ELO sunt active importante care au nevoie de securitate. ELO
Analytics se asigurd ca utilizatorii vad doar informatia pentru ca li s-a acordat permisiuni.
Sistemul de management al drepturilor de acces ofera numeroase optiuni pentru asignarea
utilizatorilor sau grupurilor pentru anumite informatii din sistem.

Infografice

ELO Analytics este un modul de analiza si raportare sub forma de tablouri de bord agregate cu
datele din sistem, care permite definirea unor modalitati diferite de vizualizare a datelor in
cateva secunde. Reprezentarile pot lua forma grafica (grafice in forma de bare, linii, pie, etc),
tabelara, statistica, metrice sau altele, in functie de necesitatile utilizatorului.
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Basic Charts

Data

EH

Data Table
Other

Markdown

Select visualization type

Heat Map

Tag Cloud

Horizontal Bar

(8)

Goal

”z &

Line Pie

42

Metric

m

Vertical Bar

Reprezentarile in forma grafica se construiesc pe baza instrumentelor deja continute in

platforma:
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Organizare

Prezentii generale Stergere | Sistem

g

0 s ) E

ELO Analytics H
@
[}

Getting started
@ o Visualizations and Dashboards are based on queries that can be created using the Discover view. Select a keywording form the new query should be based on
+oo Choose a repository index pattem
@ I

Choose a keywording form

I I I e s e
e ey [[rr—y pre— p—ry T e 3

ean be buill with Discover.

altematively 2

Utilizatorii acceseaza interfata de definire a rapoartelor si incep sa adauge informatiile necesare
pe baza metadatelor continute de sistem. Modul de afisare al datelor poate imbraca orice
forma dorita prin intermediul instrumentelor care permit construirea tipului de vizualizare.

Solutia ofertata permite atat filtrarea rapida si din interfata grafica a datelor reprezentate
pentru interpretarea rapida a datelor relevante, cat si salvarea acestor vizualizari pentru
refolosire ulterioara cat si populare automata a acestor vizualizdri pe masura ce noi date apar
n sistem.

Vizualizari ce pot fi utilizate ulterior:
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Organizare

prietati Prezentiri generale Stergere Sistem
- pentru are - -

Visualize
0 s
®
- =l
®
>
184 Vertical Bar
i 184 Vertical Bar
[ Heat Map
184 Vertical Bar
42 Metric

15005 <

aleuiwex3

Dashboarduri ce pot fi utilizate ulterior:

Organizare

Dashboard @
o - :
@ "
o} n 1-1of1 <
®
¥
oo 1-ter1 €

<

Tablouri de bord
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Tablourile de bord inteligibile permit combinarea de optiuni complexe pentru analiza datelor.
Se pot crea usor registre contabile, rapoarte pe contracte sau fisiere de personal prin utilizarea
mecanismelor de tip point and click. Tablourile de bord ofera si filtrari avansate si optiuni de
navigare ceea ce permite descoperirea de informatii de business chiar si cand avem milioane
de documente.

Pentru ca se integreaza complet cu ELO, intrarile in sistem se pot deschide direct din tabloul de
bord in care se regasesc. Prin agregarea rapida a datelor din sistem si alegerea tipului de
vizualizare pe care aceste date sa-l imbrace, se pot defini o serie de dashboarduri complexe
asupra datelor relevante.
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Docoment e Ty L ‘1
80 380,131.52 632.75 11,989.75
260.

Pentru executarea de scripturi sau actiuni de sistem si apelarea de aplicatii externe, ELO pune
la dispozitie un standard API (Application Programming Interface), care permite refolosirea
componentelor existente. Sunt suportate limbajele de programare Java, .NET, JavaScript, C+4+,
PHP, etc, astfel incat integrarea ELO in infastructura software existenta este posibila si usor de
realizat.

Sistemul detine o serie de interfete standard ce permit integrarea cu sisteme terte.

ELO CMIS este o o interfata pentru compatibilitatea cu standardul international CMIS (Content
Management Interoperability Standard). Aceasta interfata este bazata pe o aplicatie web
compatibild cu standardul JSR (Java Specification Request) combinata cu o stiva Apache
Chemistry, adica sunt incluse librariile OpenCMIS ale acesteia, precum si librariile JAX-WS
pentru setarile SOAP.

| Confidential

367




Our innovation - Your growth

ELO

Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt
[yl
% D:
Storage system =
E-mail server . Applications
. H o
a ELO ECM syst ™ B
..... > system L EEET
Scanner / MFP - ERP system
B
SharePoint
portal
261. 9) utilizarea de functii standard ale sistemului pentru DA Consola de administrare detine o sectiune dedicata actiunilor de mentenanta si upgrade ale
mentenanta si upgrade-uri de sistem, sistemului.
in aceastd zond de lucru se gestioneazd urmatoarele: rularea in modul administrator a
sistemului, optiuni pentru raportare, setari de backup, proprietati parole, mutarea fisierelor pe
alte medii de stocare.
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ELO Administration Console ELORO Browse

> Packages

v

Clientinfos

v

Proxy

Servers

v oov

System settings

v Maintenance

¥ Administration mode == Report options D Delete and remove ~im Backuptasks
‘ Enable administration mode to only Make default settings for the report Permanently remove entries marked as = Start and stop backup taskg
allow users with the main administrator deleted and delete entries whose
right to log on to the repository. retention period has expired.
@ Password rules 5 Move document files
Fv
Define rules for user passwords = Move document files from one document

path to another in the file system

Server modules
System information

Clients

vV v v

LDAP
Zona dedicata Mentenantei
Modul administrator

Modul de administrare poate fi folosit pentru a restrictiona accesul utilizatorilor la clientii ELO,
pentru situatii precum realizarea operatiunilor de intretinere a sistemului.

Daca modul de administrare este activat, numai utilizatorii cu drepturi de administrator se pot
conecta la clientii ELO. Modul de administrare este activ pentru toate depozitele care sunt
accesate de acelasi ELO Access Manager.
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ELO Administration Console ELODEMO

Administration mode is currently disabled.

=, Enable administration mode

o When administration mode is enabled, users without main administrator rights will not be able to log on to the repository.

Administration mode is active for all repositories that are accessed by the same ELO Access Manager.

Optiuni raportare (Report options)

n aceasta zona de raportare, administratorul poate defini setérile pentru fisierele de jurnalizare
(log) si activitati inregistrate in ELO. Se poate alege intre variantele de raport succinct care sa
afiseze in fisierul log doar evenimentele selectate, raport extins care sa cuprinda evenimentele
selectate si raport integral cu toate actiunile din sistem.

| Confidential

370




Our innovation - Your growth

'ELO

Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini
Crt

Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

ELO Admini ion Console ELODEMO

Report mode

O No report

Short report
O Extended report

@® Full report

Name Settings for the short report Settings for the extended report
Open ELO [wd v
Close ELO v v
User data changed |§| ‘;‘
Font color changed |§| \2\
Form definition changed |§| ‘;‘

K]
<!

Path definition changed

< K]

Key data changed |§

Document created |§| \2\
Create folder |§| ‘;‘
Metadata edited |:| \2\
Document edited |:| @

Stergere si indepartare

Functia de stergere si indepartare contine setarile pentru stergere si eliminarea documentelor
din depozit.
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ELO Adm ion Console ELODEMO

Delete and remove

v Delete permanently

|| Remove deleted entries

[] Remove deleted document versions and attachment versions

Deletion date until ‘07;01‘/2022 | ‘

o Depending an the settings, all entries/versions that were deleted before the date specified will be permanently removed from ELO. These entries cannot be restored afterwards.

This process runs in the background and may take a long time depending on the size of the repository.

v Delete entries whose retention period has expired

® Documents only
O Documents and folders

Delete entries whose retention period has expired

o The entries will be marked as deleted. They can be restored or deleted permanently with the corresponding functions.

In zona pentru stergerea permanenta administratorul are posibilitatea de a sterge definitiv
intrari, versiunile documentului si fisierele atasate care sunt marcate pentru stergere (functia
de stergere) din ELO si baza de date. Aceste intrari nu pot fi restaurate in sistem dupa stergere.
Eliminati intrarile sterse: pentru a elimina definitiv toate folderele si documentele sterse din
ELO, se activeaza aceasta bifa.

Eliminati versiunile documentelor sterse si versiunile atasate: pentru a elimina definitiv toate
versiunile de document si atasamentele de fisiere sterse, se activeaza aceasta bifa.

Data stergerii pana la: Data specificata in aceasta zona este data pana la care trebuie sterse
obiectele din sistem.

Prin apasarea butonului Delete permanently — se activeaza procesul de stergere cu setarile
selectate.
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In zona pentru stergerea intrarilor a caror perioada de retentie a expirat, administratorul are
posibilitatea de a sterge definitiv documentele carora li s-a atribuit o perioada de retentie.
Sistemul permite optarea pentru stergerea stricta a documentelor sau a documentelor si a
folderelor.

Taskuri de backup

Sectiunea gestioneaza activitatile pentru backup. Tot in aceasta zona administratorul de sistem
are posibilitatea sa elimine automat documentele vechi. (Documentele vechi sunt documente
stocate in ELO pentru care s-a realizat backup si care au atins durata de viata minima definita).

ELO Administration Console ELODEMO

Backup tasks

Backup profiles:
Backup and purge:

Automatically purge old documents Save Reset

Minimum age in days |1000 El

Compare mode |Compare size | v |

Document path |Alld0cument paths | v |

Reguli pentru parole

Zona este dedicata pentru definirea regulilor de securitate pentru parole.
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ELO Administration Console ELODEMO

) Global
Type Option group Sear
<
‘ o ‘ Global ‘ Days valid ‘ OH

Min. length ‘ OH

[ At least one letter

| Atleast one special character

_| At least one uppercase and one lowercase letter

|| Atleast one number

Sistemul permite definirea politicilor de parolare atat pentru utilizatori individuali si grupuri, cat
si la nivel global. ELO permite administratorului de sistem sa selecteze un grup si sa creeze o
regula de parolare pentru acel grup. Se pot activa de exemplu optiuni ca parola sa contina de
exemplu:

- Cel putin o litera

- Cel putin un caracter special

- Cel putin o litera mica si o litera mare

- Cel putin un numar

Setarile din aceasta zona alaturi de optiunile existente in zona de gestiune a utilizatorilor
stabilesc regulile de securitate pentru parole.

In zona de gestiune a utilizatorilor, la proprietatile acestora, se pot alege optiuni precum:
- utilizatorul trebuie sa-si schimbe parola la data mentionata
- utilizatorul trebuie sa-si modifice parola la urmatoarea logare in sistem
- utilizatorului i se solicita modificarea parolei dar are posibilitatea de a refuza acest
lucru si sa continue logarea cu parola originala, caz in care cererea de modificare va fi
afisata la fiecare incercare noua de logare in sistem, pana la modificarea parolei.
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Fisiere pentru mutare
n zona de fisiere pentru mutare administratorul are posibilitatea sa mute fisiere, versiuni de
fisiere,
atasamente si/sau versiuni de atasamente catre o alta cale. Se pot selecta informatii precum:
- Calea sursa: se poate alege mutarea documentelor din toate caile sau doar dintr-o
anumita cale selectata
- Caleatarget
- Intervalul datei de arhivare: actiunea poate fi restrictionata la nivelul unei perioade
specifice. La selectia unei perioade, doar documentele arhivate in intervalul respectiv
vor fi mutate.
- Interfata detine si o optiune de generare a unui raport asupra numarului si
dimensiunii fisierelor care trebuie mutate in functie de setarile administratorului.
o i)
Source path
Target path I:lzl
Filing date range
from ‘ | ‘ to ‘ | ‘
@ numberof documents: 21,245
Size of documents: 370.6 MB
Size of full text: 8.TMB
Size of preview files: 10.4MB
262.

10) sa utilizeze instrumente vizuale pentru constructia
automatizarii intregului ciclu de viata al documentelor,

DA

Motorul de fluxuri de lucru detine functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor
informationale si de documente. Interfata graficd permite modelarea in mod facil a celor mai
complexe procese de business si pentru constructia automatizarii intregului ciclu de viata al
documentelor.
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Interfata grafica asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite,
permitandu-le utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sa modifice, sa exporte si sa stearga
sabloanele de fluxuri de lucru.

Interfata are o bara de unelte cu elemente predefinite ale fluxurilor de lucru care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru. Designerul utilizeaza instrumente vizuale pentru constructia automatizarii
intregului ciclu de viata al documentelor.

R o€ AN TAEA

Fiecare pas de flux de lucru are o casetd de dialog care afiseazad informatii despre activitatea
specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca sunt necesare sau sa
adauge reguli de business suplimentare.

In designerul grafic se utilizeaza bara de unelte dedicata unde, cu actiuni de drag and drop se
deseneaza fluxul de lucru.
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[ ] Editor fluxuri de lucru
; ‘Hse dmavvanm
é 10 Py
& 7o test e
Proprietar
R Secretariat
Proprietar
\\\ / Nota
« Transmitere document inregistrat ‘
> Nume nod
Pas flux de lucru ®
& Angajat Transmitere document inregistrat
Proprietar
~ Variabila de traducere
Nume la transmiterea mai departe @
+ Variabild de traducere
v Optiuni suplimentare
263.

11) sa utilizeze instrumente vizuale pentru
managementul politicilor asociate cu fiecare etapa din
ciclul de viatd, atribute, controlul accesului,
transformarea formatului de document sau legaturi
intre directoare;

DA

Motorul de fluxuri de lucru detine functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor
informationale si de documente. Interfata grafica permite modelarea in mod facil a celor mai
complexe procese de business si pentru constructia automatizarii intregului ciclu de viata al
documentelor.

Interfata grafica asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite,
permitandu-le utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sa modifice, sa exporte si sa stearga
sabloanele de fluxuri de lucru.

Interfata are o bara de unelte cu elemente predefinite ale fluxurilor de lucru care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru. Designerul utilizeaza instrumente vizuale pentru constructia automatizarii
intregului ciclu de viata al documentelor.
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Fiecare pas de flux de lucru are o casetd de dialog care afiseaza informatii despre activitatea
specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca sunt necesare sau sa
adauge reguli de business suplimentare.

Pentru managementul politicilor asociate cu fiecare etapa din ciclul de viata, atribute, controlul
accesului, transformarea formatului de document sau legaturi intre directoare si in general
pentru toate actiunile din sistem, se utilizeaza instrumente vizuale, butoane dedicate, interfete
sau sectiuni de sistem dedicate in acest sens.

264.

12) gestionarea si configurarea tuturor aspectelor ce tin
de interfata sistemului (meniuri, ferestre, etc.) doar prin
configurare fara operatii de programare;

DA

Utilizatorul cu rol de Administrator sau utilizatorul cheie cu drepturi de administrare au
posibilitatea de a personaliza profilele utilizatorilor prin modificarea schemei de culori, optiuni
cu privire la ferestrele de dialog si formularele de indexare, accesul rapid la functii, ascunderea
anumitor butoane din meniuri, etc. Configurarea se realizeaza prin selectarea optiunilor deja
existente, fara a fi astfel necesara dezvoltarea de cod, direct din interfata de administrare.

Accesarea acestei functii se face din meniul ELO, butonul Configurare.

Apasarea acestui buton deschide o fereastra de configurare cu multiple optiuni.
Administratorul de sistem sau utilizatorul cu drepturi de administrare are posibilitatea de a
selecta din aceasta fereastra — utilizatorul sau grupul de utilizatori pentru care sa realizeze
modificari de profil.
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] configurare
Setdri pentru 2 Oana Trif re utilizator
Transferare setari cét}e alti utilizatori
W Afisare General SRR
=1 Schemd de culoare 0
= Caseete i iniog Duratd mesaj de feedback in secunde © 172 P 3 5 B post
B Metadats [] Se afieaza intotdeauna bara de scindare @ Oana Trif a creat un
- o - e folder.
O Exsminarea documentstor Pastrare intrdri in clipboard dup3 deconectar -
Limb3 implicitd @ |Remana - Briu
F  Acces rapid la funciii
) Adnotdri Optiuni de aspect
G, Setdri complexe § _
B Presetar tehnice
(® Numai arbore ) Arbore si tabel
[ Gestionare functii
Font
Dimensiunefont 1o 1) J5 14 {p g L4:Implict
e Pan—
265. 13) gestionarea versiunilor de interfata, salvarea, DA Pentru fiecare client in parte sunt disponibile o serie de setari, incadrate in categoriile:
exportul fisierelor de configurare -Transferare setari catre alti utilizatori
Aceasta functie permite ca dupa realizarea unei configuratii de profil, configuratia respectiva sa
poata fi transferata si catre alti utilizatori sau grupuri din sistem prin export.
-Ascundere functii
Categoria de ascundere functii permite administratorului de sistem sa ascunda butoanele din
meniu care nu sunt utilizate de catre un user/grup de useri. Ascunderea se realizeaza prin
simpla debifare a functiei respective.
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Setari pentru & Oan

L
B
=
=]
A |
'

Afisare

Schema de culoare
Casetele de dialog
Metadate

Examinarea documentelor
Acces rapid la functii

Adnotari

[l

Setdri complexe

&

Presetdri tehnice

X b

Gestionare functii

Cdutare in configurare

e

Aplicare setdri bandd ®

Copiere setdri din

& Selectare utilizator

Activare sau dezactivare functii

Activat

|!!!!!!|

Functie
#% Afigare flux de lucru
£ Transmitere flux de lucru mai departe
7 Editare memento
4 Acceptare flux de lueru
“4 Predare flux de lucru

% Delegare flux de lucru

# Selectare utilizator

Pozitiain interfata (fild, grup)
Activitate, Editare
Activitate, Editare
Activitate, Editare
Activitate, Editare
Activitate, Editare

Activitate, Editare

OK

]

‘ | Revocare

Optiuni de configurare, alaturi de posibilitatea de salvare a optiunilor de configurare, exportul
acestora sau transferare catre alti utilizatori

| Confidential

380




Our innovation - Your growth

ELO

Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt
] contigurare x
Setari pentru & Oana Trif # Selectare utilizator | &
Transferare seléri:él;r;atti utilizatori
B Afisare General Pl
= Schemi de culoare
Durata mesaj de feedback in secunde @ ', Jostare
=3 Casetele de dialog ' J Y 2 3 5
D Metadate [] Se afigeazi intotdeauna bara de scindare @ Oana Trif 2 creat un rl
" foaxsa o folder.
O Exeminarea documentelor [4] Pastrare intrari in clipboard dupa deconectare |
Limbd implicitd © |Romana - Briu
F  Acces rapid la functii
b Adnotdri Optiuni de aspect
@ Setdri complexe —
£ Presetiri tehnice
@ Numai arbare O Arbore si tabel
[34 Gestionare functii
Font
Dimensiune font b 14 : Implicit
10 11 12 14 16 18
(2] OK Revocare
266. 14) proiectarea, gestiunea si monitorizarea proceselor; DA Solutia ofertata permite proiectarea, gestiunea si monitorizarea proceselor. Principala

caracteristica a motorului de fluxuri de lucru o reprezinta furnizarea unui flux de informatii in
interiorul companiei, prin atribuirea de sarcini catre fiecare persoana in parte, prin trimiterea
documentelor catre angajatii implicati in fluxurile de lucru definite, totul intr-o maniera
predefinita si standardizata.

Atunci cand un flux de lucru este pornit, este posibila afisarea imaginii grafice a sablonului pe
baza caruia s-a construit fluxul, in care pot fi vizualizate nodurile (pasii) fluxului si persoanele
care sunt implicate in flux pe fiecare pas in parte.

Motorul de fluxuri de lucru detine functionalitati puternice de gestiune a fluxurilor
informationale si de documente. Interfata grafica permite modelarea in mod facil a celor mai
complexe procese de business. Mai mult, motorul de fluxuri de lucru permite si implicarea
sistemelor software deja existente si a datelor acestora. Interfetele standard puse la dispozitie
permit integrarea fluxurilor de lucru in infrastructura software existenta.
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Printre avantajele fluxurilor de lucru ELO se numara:

-Cartografierea proceselor dinamice din cadrul companiei prin intermediul fluxurilor si
subfluxurilor de lucru. Totul se poate realiza intr-o maniera predefinita si standardizata, prin
intermediul editorului grafic integrat

-Vizualizarea si adaptarea fluxurilor de lucru in timpul desfasurarii acestora
-Fluxuri de lucru eficiente prin intermediul posibilitatii de integrare a logicii de business via ELO
Apps.

Motorul de fluxuri de lucru cuprinde atat zonele de definire si administrare a sabloanelor de
fluxuri de lucru cat si mediul de rulare pentru desfasurarea acestora.

Interfata grafica asigura gestionarea tuturor sabloanelor de fluxuri de lucru predefinite,
permitandu-le utilizatorilor sa versioneze fluxurile de lucru, sa modifice, sa exporte si sa stearga
sabloanele de fluxuri de lucru.

Interfata are o bara de unelte cu elemente predefinite ale fluxurilor de lucru care le permite
utilizatorilor sa modeleze noi sabloane de fluxuri de lucru folosind metoda drag and drop in
spatiul de lucru. Fiecare pas de flux de lucru are o caseta de dialog care afiseaza informatii
despre activitatea specifica pasului si care permite utilizatorului sa efectueze modificari daca
sunt necesare sau sa adauge reguli de business suplimentare.

Toate setarile pentru fiecare pas din sablonul de flux de lucru pe care dorim sa-I modelam pot
fi facute de pe o singura pagina.

Monitorizarea proceselor in sistem se poate realiza si prin intermediul optiunii de prezentare
generala a fluxurilor de lucru.
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Stare Utilizator Dati initiald Afisare

O Activ [ Numai termene limita depasite Toti utilizatori 3 toate gruptrile 2| OProprietar | gela29.09.2020 i m EENE!

O Finalizat [ Incarcare campuri @ Orice nod

in
® Toate Muzurile de lucru © Mod activ
P / Editare flux de lucry ~E =
Nume Sablon Tip o >
78 Genereaza Structura.Li S

Ir tructura. Licitatii G truc...Principal 13 T

Genereaza.Structura Licitatii Genereaza.Struc... Principal 13

- Cancel
Genereaza, Structura.Licitatii Genereaza.Struc...Principal 13 ~Q
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..Principal 07 T cetirined
o
Creare contract: Proiect sol.contract.cont...Principal 07
* General
Creare contract: Project sol.contract.cont...Principal 07 {, Create repository path Tip
Creare contract: Praiect sol.contract.cont...Principal 0T .
' Pictograms
Creare contract: Proiect sol.contract. cont...Principal 07 £, MOV contract
Utilizator
Creare contract: Proiect sol.contract.cont..Principal 07
Selectare

Creara contract: Licitatii/Presales  sol.contraet.cont..Principal 0T Prioritate

e Aplicare oK Revacare

267.

Sistemul trebuie sa permita utilizatorului, fara drept de
administrator:

DA

Solutia ELO ofertata permite utilizatorului, fara drept de administrator, sa realizeze cerintele
mentionate.

268.

1) posibilitatea de configurare si personalizare a
profilului utilizatorului

DA

Solutia ofertata permite utilizatorului fara drept de administrator sa configureze profilul sau
modul de vizualizare al ecranului pentru activitatile utilizatorului.

Profilul se realizeaza facil prin drag and drop al optiunilor disponibile in zonele disponibile cu
alegerea pozitiei sectiunilor pe ecran.

Se poate atasa o denumire noua pentru profilul de vizualizare. Profilul va fi disponibil pentru
utilizare in toate zonele din arhiva.
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gﬂ
Clasic

Colaborare

Finalizat

Editarea formularelor
Finalizat (flux separat)

Aplicatie web cu document

© Profil nou
# Editare

[ Gestionare profiluri

P

=

Selectare si configurare profiluri de examinare

Profil nou prin drag and drop:

Editare profil de examinare | Profil nod Fereastra suplimentara oK Revocare
i Lo L DevoRws sy
. m = ~ ) - —
@ o 5 X
« Examinare » Aplicatie web Text complet Formular Flux DocumentFolder | Index de cuvinte cheie

Optiuni de configurare, alaturi de posibilitatea de salvare a optiunilor de configurare, exportul
acestora sau transferare catre alti utilizatori.

| Confidential

384




Our innovation - Your growth

'ELO

Digital Office

Nr. Specificatia tehnica din Caietul de Sarcini Conformitate Specificatia tehnica propusa de catre ofertant
Crt
] configurare x
* Selectare utilizator R
Transferare seléri‘c-.;(.r;am utilizatori
W Afisare General L N
= Schemi de culoare
Duratd mesaj de feedback in secunde @ ', postare
™3 Casetele de dialog ' 1 “an 2 3 s
D Metadate [] Se afigeaz intotdeauna bara de scindare @ Oana Trif » creat un rl
7] Pstrare intrari in clipboard dup3 deconectare Jpider.
1 Examinarea documentelor [P ! {ipboard dupa @ ! -
Limba implicitsa © |Romana - Briv
¥ Acces rapid la functii
G Adnotari Optiuni de aspect
@ Setdri complexe S—
. 2 B 3=
K Presetiri tehnice
@& Numai arbare O Arbore gi tabel
[34 Gestionare functii
Font
Dimensiune font y 14 : Implicit
10 11 12 14 16 18
(2] OK Revocare
269. 2) optiuni de configurare a displayului, modul de DA In vederea configurarii displayului, modului de vizualizare / organizare a interfetei, in sensul

vizualizare / organizarea interfetei, in sensul alegerii in
orice moment a celei mai avantajoase metode de
vizualizare a documentelor: lista, pictograme, scheme de
vizualizare bazate pe preview si view-uri ale
documentelor si metadatelor asociate cu alegerea
pozitiei sectiunilor pe ecran pentru eficienta.

alegerii in orice moment a celei mai avantajoase metode de vizualizare a documentelor, solutia
ofertata permite configurarea ecranului — grup de accesare rapida.

Aceasta configurare faciliteaza accesul rapid la functiile des utilizate ale sistemului.
Functionalitatea este disponibila in clientul de Java si clientul de Web.
Setarile pentru buton cuprind optiuni de personalizare in ceea ce priveste:

-Culoarea butonului
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@ Setari cadru

Tio

Culoare

Fictograma

Dimensiuns

Optiuni

Aclivitah
Zond de lucru

EEEEEENEEEN HNE
EEEEEEEEEEEEREN
EEEEEEEEEEEEREN
A@AiiESZEEmAN @
BES / 0o md® @ § =
I TMEVOKPEHEDQ O
RARPRREOCBa&RSINIEOAR
BHYESLRLBONEAANS
QOBEBOS R

#* | Mare

Mic

| Fizat p2 bara de navigars

Afizare num3r de intrar

-Pictograma agisata in cadrul butonului

-Dimensiunea
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Arhiva

Adaugare grup

Stergere grup

» Cadre ascunse < @
Optiuni disponibile pentru configurarea modului de vizualizare al

datelor/documentelor/fluxurilor in sistem.
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MEENG Nou Vizualizare lesire Organizare Document ELORO P Cdutare functii
;’% Navigare Vizualizare  vizualizari Fereastra Afisare
= v noua A v v v Ad
270.| 4.2.Asigurarea securitatii informationale a sistemului DA 4.2.Asigurarea securitatii informationale a sistemului informatic
informatic
271 | scopul respectarii securitatii informationale, SMI DA In scopul respectarii securitatii informationale, sistemul ELO ofertat asigura protectia de accesul
trebuie sa asigure protectia de accesul nesanctionat la nesanctionat la sistem respectand cerintele mentionate. Prin existenta unui contract de
sistem inclusiv prin: mentenanta si upgrade este asigurata in permanenta necesitatea de actualizare de securitate.
De asemenea, ELO permite integrarea cu sisteme terte securitate si autentificare utilizatori
precum LDAP/SAML.
272. a) autentificarea si autorizarea accesului la date; DA Solutia ELO ofertata asigura definirea conturilor unice si personalizate de acces. Fiecare user

definit are un ID unic de identificare in sistem.

Solutia asigura autentificare de tip Single Sign On (SSO) pentru autentificarea unitara a
utilizatorilor.

Search EYCTT

Name Qana Trif B ’

Filteru:
Complete ~

E-mail oana trif@elo-digital.ro
Filter by or

o | Administrator Supervisor
31 Hits » Group membership

Type| Name o & 3 Basic seings and rights
) > Properties

Admin v Information

L 3

Alexandru Berar @

Alin lvancea GUID 3030931F-F504-3EC6-9445-164CFDBBSEAD)

LA 2

BS
dan.rizea
ELO Service

Everyone

B b b
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Componenta ELO Access Manager se ocupad de securitatea documentelor si informatiilor,
verificdnd daca utilizatorii au permisiuni pentru accesul la documentele si informatiile din
depozitul ELO. De asemenea, se ocupa de autentificarea utilizatorilor, prin intermediul
Indexserver. Clientii ELO fac o cerere de acces, aceasta ajunge la Indexserver, care trimite
cererea la Access Manager pentru verificare. Odata raspunsul primit, acesta este transmis de
Indexserver catre client si autentificarea se realizeaza in conformitate cu schema de securitate
stabilita.

Access Manager este responsabil de administrarea centralizata a utilizatorilor, a utilizatorilor
autentificati si de drepturile de acces si permisiunile acestora. Fiecare client si proces de server
se inregistreaza la start in Access Manager. Acesta ofera un ticket care identifica tipul de client
si care este necesar in comunicarea cu procesele serverului ELO.

Tot ELO Access Manager este responsabil si de managementul licentelor, iar integrarea cu LDAP
/ Active Directory intra tot in sarcina acestei componente. Un singur Access Manager poate fi
utilizat pentru a rula mai multe depozite de arhiva ELO, dar in acest caz ele vor partaja utilizatorii
si alte setari. Access Manager-ul are propria schema de baza de date denumita eloam.
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Logon process

@ Client initiates communication
with ELOam

ELOam offers challenge with
restriction to current runtime

(32 char. / 128bit random value,
changed approx. every 30 seconds)

@ Client responds with coded password
(MD5 password + challenge, only
valid for initial logon)

ELOam ELOam sends ticket with

restriction to current runtime
(32 char. / 128bit random value,
changed approx. every 10 min.)

Accesul in sistem se realizeaza pe baza unui user de acces si a unei parole.
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E Conectare la ELO X
ELOenterprise Arhivi
ELO Intern -
Oana Trif
Limba
Romana -
Afisare optiuni de conectare
ELO Digital Office SRL - [2022-01-31]
273.

b) administrarea accesului la date;

DA

Drepturi de acces solide in functie de rol, grup sau utilizator asigura pastrarea in siguranta a
datelor angajatilor. Aloca permisiuni la dosarele de personal sau la datele din cadrul fisierelor
sau aplica mecanisme de criptare a datelor pentru a proteja informatia. Datele sensibile pot fi
accesate doar de catre utilizatori autorizati. Toate celelalte accesari si modificari sunt
inregistrate automat, asigurand transparenta.

Accesarea informatiei se realizeaza prin intermediul clientilor existenti. Utilizatorii nu acceseaza
direct bazele de date.

Autorizarea utilizatorilor in sistem se realizeaza doar in baza rolurilor si privilegiilor definite prin
aplicarea politicii de drepturi de acces, astfel incat utilizatorii asociati unei registraturi vor avea
acces numai la documentele pe care le-au initiat sau le-au fost trimise.
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Pentru asigurarea unui acces centralizat si controlat la datele din sistem, solutia ofertata ELO
asigura managementul utilizatorilor si accesul in sistem.

Componenta de management al utilizatorilor este integrata nativ in solutia ELO ofertata.
Managementul utilizatorilor si al grupurilor se realizeaza prin intermediul consolei de
administrare, in mod centralizat pentru toti utilizatorii (noi sau existenti) si grupurile de
utilizatori definite in sistem. Solutia ELO ofertata permite acordarea de drepturi de acces
diferite si pe fiecare folder/document/cadmp in parte.

ELO Administration Console ELORO

v System settings /

User manager & Organizational units Metadata forms and fields ‘ Field templates.

Manage metadata forms for documents, Create, delete, or edit field templates.

folders, and searches

Create and manage ELO user
groups for all client

1= Keyword lists (ECH Entrytypes 1. Document paths i Default document paths
5 = ! =
d assign icons for Assign filing lacations of document files Ass

‘ Stamps % Repository properties
Define and manage global and user Set the display name of the repository

jefault filing locations of
nts

= pefineand manage keyword lists for -
entering metadata and the short name

), Encryptionkeys
Rename encryption keys and change
their passwords

specific image and text stamps The appear in several places in

! Font colors
=% Define font colors of entries in the

repository
» Maintenance

W Administration mode = Report options Delete and remove @ Bacluptasis

B ¢opie agministration modeto only Make default settings for the report Permanently remove entries markedas ~ "~* Start and stop backup tasks
allow users with the main administrator deleted and delete entries whose
right to log on ta the repository, retention period has expired

s Password rules h, Move document files

Define rules for user passwords iles from one document

Solutia ELO ofertata asigura securitatea tuturor interfetelor sistemului prin prevenirea
accesului utilizatorilor neautorizati la sistem.
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274.

c) asigurarea posibilitatii de modificare a parolelor;

DA

In meniul deschis langa numele utilizatorului, exista pentru utilizatori optiunea de schimbare

parola care se acceseaza ori de cate ori se doreste modificarea parolei.
e

Silvia Bornagel ~

ii’g}: Configurare
Activare roluri
e 117 i 3
Schimbare parol3d ! 7 Seilise e

Schimbati parola personald % Desemnare inlocuitor

ELO.
% Acceptare inlocuire
L/ Sedeschide o fereastra in care

puteti introduce parola noud si Editare profil
parola veche.

vy e e dS| r‘o Despre

- Versiune 1 &), Feedbackutilizator
| ersiune
) 9 Ajutor

28ian.2022,13:11

Comentariu == Procese active

-){] Tnchidere

275.

d) modificarea obligatorie a parolelor la intervale
stabilite de timp;

DA

Sistemul permite definirea politicilor de parolare atat pentru utilizatori individuali cat si pentru
grupuri sau la nivel global din Administration Console. ELO permite administratorului de sistem
sa selecteze un grup si sa creeze o regula de parolare pentru acel grup. Se pot activa de exemplu
optiuni precum:

-cel putin o litera mare
-cel putin o litera mica
-un numar minim de caractere al parolei.

In zona de gestiune a utilizatorilor din consola de administrare, User Manager, se pot alege
optiuni precum:

-utilizatorul trebuie sa-si schimbe parola la data mentionata

-utilizatorul trebuie sa-si modifice parola la urmatoarea logare in sistem
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Crt
-utilizatorului i se solicita modificarea parolei dar are posibilitatea de a refuza acest lucru si sa
continue logarea cu parola originala, caz in care cererea de modificare va fi afisata la fiecare
incercare noua de logare in sistem, pana la modificarea parolei.
= W v Delete document v v Start
- Fritz Keil
# | corr Delete no fiable documents @ v Extend workflow rights v
a v D View workflows for all users v
2 ip_
& rupl
& | HansWalter
€ 25.48
v Show dashboards
v Properties
Action (0]
Property 1
Property
Property
Property 4
Property 5
Organizational unit | g ®
276.

Din motive de securitate, auditarea tuturor proceselor si a fluxurilor de lucru din sistem sunt
esentiale pentru o arhiva electronica. Rapoartele generate i-ar putea ajuta pe administratori sa
gaseasca si sa analizeze erori, daca acestea apar.

Solutia ofertata pune la dispozitie rapoarte de audit care pot fi generate pe toate documentele
si informatiile din depozitul ELO, precum si pe toate procesele de lucru, oferind
administratorului de sistem posibilitatea determinarii tipurilor de procese ce vor fi auditate.
Sistemul permite auditarea operatiunilor de login, logout, acces pe foldere, acces pe fisiere.

Informatiile de audit vor contine inclusiv IP-ul de acces, data, ora, utilizatorul si actiunea
efectuata.
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[ Rapoarte configurare

X
Raport pentru Folder 2 (ID obiect 8317)
Numar de intrari | 100‘; =
Datd | ‘ in | |
Utilizator | ] |
Actiuni

Accesul la o Tnregistrare din banca de date este fortat, blocaj sters
Actiuni specifice proiectului

Afisare duratd de Tncarcare si examinare

Aprobare de reprezentare acordata

Aprobare de reprezentare retrasa

Aspect definition changed

Ciutare executat

[¥] Conexiune de acces complet deschisd

2- Selectare toate ‘ Nu se selecteazd nimic ‘

Pentru o mai usoara afisare a datelor, optiunile de raportare includ posibilitatea de filtrare a
rezultatelor dupa diverse criterii, cum ar fi data, utilizator, numar element si chiar prin setarea
optiunii de a afisa un raport mai detaliat sau mai concis.
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F ] Rapont T T x ‘
Dati » tilizator D\D obiect DID actiune DNume aciune [](ummmu
:”‘: |Oana Trif 4677 157 S/O/R afigat ‘Contract manag
Azi (Oana Trif 4677 157 S/OfR afigat Cbnlmc\m.lru]
‘;2,”, lOana Trif 4877 157 S/O/R afisat Contract manag
Ej:':::;:‘:mm \ (Oana Trif 4677 157 /O afigat Contract manay
Anul acesta Oana Trif 4677 157 S/O/R afizat Contract manag
12.10.2021 16:13 Oana Trif 4677 157 S/O/R afigat Contract manag
13.10.2021 12:06 4677 157 S/O[R afigat Contract manag
21.10.2021 13:38 Qana Trif 4677 157 S/O/R afigat Contract manag
leri 15:02 Qana Trif 157 S/O/R afigat. Contract manag
Azi 08:07 Qana Trif 4677 157 S/O/R afigat Contract manag
Azi 11:42 Qana Trif 4677 157 S/O/R afigat Contract manag
Saltla Deschidere in modul doar in citire Clipboard Detalii
o Optiuni OK Revocare
Solutia permite prin configurare salvarea rapoartelor in formatul dorit.
277. f) procedurile de restabilire in caz de dezastru; DA Plan de recuperare (Disaster / Recovery Plan) - se realizeaza la instalarea sistemului in functie
de arhitectura Beneficiarului.
278.| g) actualizari de securitate si erori. DA Cerinta este indeplinita. Prin existenta unui contract de mentenanta si upgrade este asigurata
in permanenta necesitatea de actualizare de securitate si pentru erori.
279. 4.3.Cerinte privind drepturile de acces 4.3.Cerinte privind drepturile de acces
280.| 5IA trebuie sa asigure posibilitatea de delimitare a DA Solutia ELO ofertata faciliteaza integrarea cu politica de drepturi, roluri si responsabilitati a

drepturilor de acces la sistem prin roluri. Atribuirea
drepturilor de acces a utilizatorului se va face prin
stabilirea legaturii cu un grup anumit de roluri.

autoritatii contractante si asigura prin intermediul consolei de administrare un management
centralizat al drepturilor de acces.

Rolurile in aplicatie se realizeaza prin intermediul definirii grupurilor de utilizatori dedicati unui
anumit rol si acordarea drepturilor de acces corespunzatoare.
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Crt

Componenta de management al utilizatorilor este integrata nativ in solutia ELO ofertata.
Managementul utilizatorilor si al grupurilor se realizeaza prin intermediul consolei de
administrare, in mod centralizat pentru toti utilizatorii (noi sau existenti) si grupurile de
utilizatori definite in sistem.

w* System settings
-~ User manager Organizational units

“ Create and manage ELO users and groups g4 L® Create and manage organizational units to
for all cients. ah categorize ELO users.

Drepturi si permisiuni de baza:

v Basic settings and permissions.

Lock account

User management asi - o
v Editfolders v pe i repository
v Edit documents v Edit
Edit permissions o v Edit expration date
View al gnore permissions v Change document editing status
DMS Deskiop user, no workfiows @ Import permission v Change documentpaths @
ELOxc Cilent user, only e-mails @ Export permissi v Author for approval d
' View document files L] + Show “Additional informa
Delete Workflows System settings
Delote foiders Manage workfiows Edit master data
Delete documents v Start workflows Edit scanner settings and profiles
Delete non-editable documents © v Extend read access in workflows Create activity projects
Delete versions o ' View all workflows from all users Edit scripts

Edit ks

ording forms

Edit replication sets

Drepturile de acces ale utilizatorilor sunt acordate de administratorul de sistem si se pot seta
de la nivelul folderelor, documentelor si chiar si pana la nivel de camp de indexare.

Exista urmatoarele drepturi de acces generale pentru fiecare utilizator:
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Conformitate

Specificatia tehnica propusa de catre ofertant

* R (Read) — vizualizare — poate vizualiza obiecte ELO (documente, elemente de structura)
precum si informatiile indexate

e W (Write) — scriere — utilizatorul poate edita sau modifica obiecte ELO precum si informatiile
indexate

¢ D (Delete) — stergere — utilizatorul poate sterge obiecte ELO precum si informatiile indexate
e E (Edit) — editare — utilizatorul poate doar sa editeze obiecte ELO. Utilizatorii cu acest drept
nu pot accesa informatiile indexate. Acest fapt inseamna ca se poate desemna unui utilizator
dreptul de editare asupra documentelor fara ca acestia sa aiba dreptul de a modifica
informatiile de indexare

o L (Edit lists) — editare liste — Aceasta permisiune se aplica strict folderelor. Utilizatorii ce detin
permisiunea de Edit lists pot schimba continutul respectivului folder. De exemplu, pot crea
documente in folder sau pot muta documente din folder.

* P (Permission) — permisiuni — acest drept permite utilizatorilor sa gestioneze schimbarile in
permisiuni si drepturi de acces asupra obiectelor ELO din arhiva (documente, foldere).
Utilizatorii ELO care au drepturi de acces pe un anumit obiect ELO pot schimba setarile de
permisiuni.

Un utilizator poate fi membru in mai multe grupuri. Drepturile acestuia vor reprezenta suma
tuturor drepturilor din grupul din care face parte, plus drepturile sale individuale. De asemenea
un grup poate face parte din unul sau mai multe grupuri iar drepturile de acces aferente
utilizatorilor din grupul respectiv reprezinta intersectia drepturilor tuturor grupurilor de care
apartine direct sau indirect.

Sistemul permite posibilitatea mostenirii drepturilor pentru un utilizator care le preia ca urmare
a apartenentei la un grup.
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ELO Administration Consol

alor | Oana Trif
 Group membership

Add to group

Copy group membership fro

Memberof
Nodata
Allusers automatically belong to the Everyone group.
3 Basic settings and rights
> Properties
w Information
Description
Last change
Last logon
GUID
w Group membership
Add to group | Enter group

Copy group membership from | Enter user or group

281.

4.4.Cerinte privind stocarea datelor si copierea de DA 4.4.Cerinte privind stocarea datelor si copierea de rezerva
rezerva Solutia ELO ofertata indeplineste cerintele privind stocarea datelor si copierea de rezerva. In
acest sens sistemul permite realizarea acestor actiuni dar acestea depind si de infrastructura
de virtualizare a Beneficiarului. In conditiile in care sistemul este instalat intr-o arhitectura
virtualizata, aceste conditii pot fi indeplinite.
282.

4.3.1. SMI trebuie sa posede un grad inalt de fiabilitate. DA Solutia ELO ofertata detine un grad inalt de fiabilitate. ELO este o solutie integrata, iar modulele
componente si interfetele disponibile ofertate functioneaza impreuna nativ. Modulele si
interfetele ofertate apartin aceluiari producator — ELO Digital Office.
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283.1 42.2. Solutia propusa trebuie sa permita o scalabilitate DA Sistemul ELO ofertat este integrat, scalabil, deschis si extensibil. Prin arhitectura sistemului se
inalta - extinderea spatiului, componentelor de asigura o flexibilitate ridicata a sistemului. Standardele folosite, mecanismele de interoperare
interconectare, modulelor de accelerare a performantei slab cuplate, permit modelarea arhitecturald a sistemului dupa nevoile beneficiarului. Astfel,
se va executa 1n regim online, fara intreruperea pe parcusul utilizarii sistemului, se pot extinde modulele curente ale solutiei sau se pot
serviciilor. implementa noi functionalitati. Sistemul ofertat este scalabil pe orice nivel tehnologic (baza de
date, server de aplicatii sau ferma de server web) putand fi configurat pentru a suporta un
numar practic nelimitat de utilizatori.
Sistemele hardware pot fi usor schimbate pentru a se asigura performante superioare,
distributia pe masini a modulelor software facindu-se pornind de la criteriile de performanta
ale masinilor si nu pe baza caracteristicilor tehnice ale acestora.
Scalabilitatea sistemului este asigurata de tehnologiile de ultima ora utilizate. Infrastructura de
tip n-tier pe care este construit sistemul permite replicarea componentelor sale pe oricate
servere, permitand astfel scalarea intregului sistem pentru a suporta o incarcare mult mai mare
decat cea ceruta initial. Locatia serviciilor poate fi definita in mod liber, functie de specificul
fiecarui proiect si de necesarul de hardware pentru asigurarea unei performante optime.
284.| 433, Sistemul trebuie s3 asigure mecanismul de copiere DA Solutia ELO ofertata indeplineste aceasta cerinta.
de rezervd a fintregului SMI (conform orarului sau ELO asigura mecanismul de copiere de rezerva a intregului SMI (conform orarului sau manual),
manual), pentru continuitatea operationald in cazul pentru continuitatea operationald in cazul aparitiei unui incident si restabilirea activititii in mai
aparitiei unui incident si restabilirea activitdtii in mai putin de o or4, f4ra pierdere de date.
putin de o ora, fara pierdere de date.
285.| 4.5, Cerinte privind procesele Disaster Recovery DA 4.5. Cerinte privind procesele Disaster Recovery
286.| prestatorul trebuie si asigure elaborarea si coordonarea DA Prestatorul a luat cunostinta si a inteles ca va asigura elaborarea si coordonarea cu ODIMM a

cu ODIMM a Planului de
recuperare trebuie sa asigure:

recuperare. Planul de

Planului de recuperare. Sistemul ELO ofertat permite indeplinirea tuturor cerintelor privind
procesele de Disaster Recovery, cu indeplinirea conditiilor ce tin de infrastructura de
virtualizare a Beneficiarului. In conditiile in care sistemul este instalat intr-o arhitectura
virtualizata, aceste conditii pot fi indeplinite.

Planul de recuperare va asigura:
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287. a) minimizarea timpului de intrerupere a functionarii DA a) minimizarea timpului de intrerupere a functionarii sistemului;
sistemului;

288. b) restabilirea rapida a functionalitatii sistemului; DA b) restabilirea rapida a functionalitatii sistemului;

289. c) excluderea/ limitarea extinderii a defectiunilor n DA c) excluderea/ limitarea extinderii a defectiunilor in cadrul sistemului;
cadrul sistemului;

290. d) minimizarea impactului negativ asupra activitatii DA d) minimizarea impactului negativ asupra activitatii economice a ODIMM;
economice a ODIMM;

291. e) stabilirea mijloacelor alternative de operare; DA e) stabilirea mijloacelor alternative de operare;

292. f) asigurarea integritatii bazei de date a documentelor DA f) asigurarea integritatii bazei de date a documentelor electronice; In acest sens sistemul detine
electronice; o optiune de check-sum prin care se verifica acest aspect.

293. Capitolul V. Cerinte privind implementarea sistemului DA Capitolul V. Cerinte privind implementarea sistemului

294.| 5.1, Lista artefactelor de baza necesar si fie prezentate DA 5.1. Lista artefactelor de baza necesar sa fie prezentate
Prestatorul trebuie sa asigure prezentarea artefactelor: Prestatorul va asigura prezentarea livrabilelor solicitate:

295. a) descrierea fluxurilor de lucru care urmeaza sa fie DA a) descrierea fluxurilor de lucru care urmeaza sa fie implementate in SM;
implementate in SMI;

296. b) sarcina tehnica a SM; DA b) sarcina tehnica a SMI;

297. c) plan de testare; DA c) plan de testare;

298. d) proces-verbal al testarii de calificare; DA d) proces-verbal al testarii de calificare;

299. e) proiect tehnic de desfasurare; DA e) proiect tehnic de desfasurare;

300. f) instructiunea utilizatorului; DA f) instructiunea utilizatorului;

301. g) instructiunea administratorului; DA g) instructiunea administratorului;

302. h) instructiunea configurarea fluxurilor de lucru; DA h) instructiunea configurarea fluxurilor de lucru;

303. i) instructiunea de backup a SMI inclusiv servere de DA i) instructiunea de backup a SMl inclusiv servere de aplicatii, baze de date si alte componente

aplicatii, baze de date si alte componente ale sistemului;

ale sistemului;
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304. j) plan de recuperare (Dizaster / Recovery Plan); DA j) plan de recuperare (Disaster / Recovery Plan); Se realizeaza la instalarea sistemului in functie

de arhitectura Beneficiarului.

305. k) versiunea sistemului SMI; DA k) versiunea sistemului SMI;

306. [) codul sursa pentru toate functionalitatile care au fost DA 1) codul sursa pentru toate functionalitatile care au fost dezvoltate (exceptie sunt licentele de
dezvoltate (exceptie sunt licentele de tip software tip software proprietar).
proprietar).

307.| 5.2, Cerinte de transmitere in exploatare a sistemului 5.2. Cerinte de transmitere in exploatare a sistemului

308.] 5.2.1. Transmiterea in exploatare trebuie sa includa DA Ofertantul a luat cunostinta si a inteles faptul ca transmiterea in exploatare va include
urmatoarele etape: urmatoarele etape:

309.| a) Testare a) Testare

310. a) Furnizorul va prezenta rezultatele testdrii interne DA a) Furnizorul va prezenta rezultatele testarii interne (FAT) a SM;

(FAT) a SM;

311 b) Pentru efectuarea testarii, sistemul SMI va fi instalat DA b) Pentru efectuarea testarii, sistemul SMI va fi instalat de catre Furnizor pe mediul de testare
de catre Furnizor pe mediul de testare al ODIMM ce va al ODIMM ce va corespunde cerintelor Sarcinii tehnice si Planului de testare (preventiv agreate
corespunde cerintelor Sarcinii tehnice si Planului de cu ODIMM);
testare (preventiv agreate cu ODIMM);

312. c) Procesul de testare se va efectua conform Planului de DA c) Procesul de testare se va efectua conform Planului de testare cu verificarea corespunderii
testare cu verificarea corespunderii cerintelor Sarcinii cerintelor Sarcinii tehnice, inclusiv in ODIMM aspectele: performanta, functionalitate,
tehnice, inclusiv in ODIMM aspectele: performanta, accesibilitate, securitate, integrare.
functionalitate, accesibilitate, securitate, integrare.

313. b) Instalare b) Instalare

314.| Toate lucririle necesare pentru interconectarea SMI in DA Toate lucrarile necesare pentru interconectarea SMl in infrastructura existenta a ODIMM vor fi

indeplinite din contul Furnizorului.
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315.| Furnizorul in comun cu ODIMM va asigura instalarea SMI DA Furnizorul Tn comun cu ODIMM va asigura instalarea SMI pe mediul de testare a ODIMM si
pe mediul de testare a ODIMM si instalarea pe mediu de instalarea pe mediu de producere.
producere.
316. c) Instruire c) Instruire
317 in procesului de transmitere in exploatare a sistemului DA Ofertantul a luat cunostinta si a inteles faptul ca in procesului de transmitere in exploatare a
este necesar de a efectua, conform unui grafic agreat cu sistemului este necesar de a efectua, conform unui grafic agreat cu ODIMM :
ODIMM :
318. a) instruirea administratorilor privind: DA a) instruirea administratorilor se va realiza in ceea ce priveste procesele ce tin exclusiv de SMI.
Se va realiza instruirea privind:
319.| _jnstalarea si configurarea sistemului; DA - Instalarea si configurarea sistemului;
320.) . configurarea regimului de cluster si verificarea DA - configurarea regimului de cluster si verificarea functionarii SMI in acest regim;
functionarii SMI in acest regim;
321 . procesele Disaster Recovery; DA - procesele Disaster Recovery;
322.) . configurarea mecanismului de BackUp si de restabilire DA - configurarea mecanismului de BackUp si de restabilire (Restore).
(Restore).
323. b) instruirea utilizatorilor finali ai sistemului pentru un DA b) instruirea utilizatorilor finali ai sistemului pentru un numar determinat de utilizatori.
numar determinat de utilizatori. Conform raspunsului la solicitarea de clarificari, Ofertantul va realiza organizarea a 2 tipuri de
instruiri:
1. Una generala pentru toti angajatii privind utilizarea sistemului
2. Instruiri avansate pentru 5 persoane cu drept de administrare a sistemului.
324. d) Pilotare d) Pilotare
325.1 pilotarea va fi efectuati: DA Ofertantul a luat cunostinta si a inteles faptul ca pilotarea va fi efectuata:
326. a) cu implicarea activitatii a cel putin 3 subdiviziuni ale DA a) cu implicarea activitatii a cel putin 3 subdiviziuni ale ODIMM cu profil diferit la propunerea

ODIMM,;
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327. b) cu participarea unui grup limitat de utilizatori din DA b) cu participarea unui grup limitat de utilizatori din subdiviziunile mentionate, stabilit de
subdiviziunile mentionate, stabilit de ODIMM; ODIMM;

328. c) in decurs de cel putin 30 de zile lucratoare. DA c) in decurs de cel putin 30 de zile lucratoare.

329. e) Transmiterea in exploatare e) Transmiterea in exploatare

330. Dupa finisarea etapei de pilotare si instruire, SMI va fi DA Dupa finisarea etapei de pilotare si instruire, SMI va fi plasat pe MCloud si transmis in
plasat pe MCloud si transmis in exploatare. Procesul de exploatare. Procesul de transmitere Tn exploatare va fi Tncheiat cu intocmirea Actului de
transmitere in exploatare va fi incheiat cu intocmirea transmitere in exploatare.

Actului de transmitere in exploatare.

331 f) Mentenanta SMI f) Mentenanta SMI

332. 1) Din momentul transmiterii Tn exploatare a SMI, pe DA Ofertantul a luat cunostinta si a inteles ca: 1) Din momentul transmiterii in exploatare a SMI, pe
parcurs de un (1 an) se vor presta servicii de mentenanta parcurs de un (1 an) se vor presta servicii de mentenanta a tuturor componentelor sistemului,
a tuturor componentelor sistemului, atat software, care atat software, care includ:
includ:

333.) . ajustarea SMI conform necesitatilor de perfectionare a DA - ajustarea SMI conform necesitatilor de perfectionare a sistemului software prin inlaturarea
sistemului software prin inlaturarea erorilor depistate in erorilor depistate in procesul exploatarii sistemului, precum si ajustarea acestuia in caz de
procesul exploatarii sistemului, precum si ajustarea modificare a cadrului normativ-juridic.
acestuia in caz de modificare a cadrului normativ-juridic.

334.] _rezolvarea incidentelor si a problemelor; DA - rezolvarea incidentelor si a problemelor;

335.| . asigurarea cu actualizarile noi, lansarea versiunilor noi DA - asigurarea cu actualizarile noi, lansarea versiunilor noi sau patch-ulor;
sau patch-ulor;

336.| - asigurarea suportului metodologic si tehnic pentru DA - asigurarea suportului metodologic si tehnic pentru interconectarea la sistemele

interconectarea la sistemele

guvernamentale (MPass, MConnect, MLog si altele)

guvernamentale (MPass, MConnect, MLog si altele)
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337. 2) Furnizorul trebuie sa fie disponibil pentru DA Timpii de interventie se suspenda in cazul in care erorile nu tin de solutia ofertata ELO si tin de
receptionarea si solutionarea cererilor de suport in exemplu, de infrastructura hardware a clientului.
regim de 8/5 (8 ore pe zi, 5 zile lucrdtoare) 08.00 - 17.00, Conform raspunsului la solicitarea de clarificari, Ofertantul a luat cunostinta, a inteles si-si
ora Chisinaului. asuma faptul ca:
2) Furnizorul va fi disponibil pentru receptionarea si solutionarea cererilor de suport in regim
de 8/5 (8 ore pe zi, 5 zile lucratoare) 08.00 - 17.00, ora Chisinaului.
338. 3) Mentenanta trebuie sa fie asigurata prin respectarea DA Conform raspunsului la solicitarea de clarificari, Ofertantul a luat cunostinta, a inteles si-si
urmatorului nivel de deservire: asuma faptul ca:
3) Mentenanta trebuie sa fie asigurata prin respectarea urmatorului nivel de deservire:
339.| _ peservirea Criticé - 8/5, timp de reactie - 1 ora, timp de DA - Deservirea Critica - 8/5, timp de reactie - 1 or3, timp de rdspuns - 2 ore, timpul de remediere
raspuns - 2 ore, timpul de remediere - 3 ore. - 8 ore.
340.| _ peservirea Standard - 8/5. Timpul de reactie trebuie sa DA - Deservirea Standard - 8/5. Timp de reactie - 8 ore dupa inregistrarea cererilor de suport.
fie <4 ore dupa inregistrarea cererilor de suport. Timpul Timpul de raspuns (timpul minim pentru prezentarea unui scenariu de remediere a incidentului)
de raspuns (timpul minim pentru prezentarea unui nu trebuie sa depaseasca 4 zile lucratoare.
scenariu de remediere a incidentului) nu trebuie sd
depdseascd 2 zile lucrdtoare.
341.| 5.2.2. Pentru comunicarea cu furnizorul si inregistrarea DA Ofertantul a luat cunostinta si a inteles ca: pentru comunicarea cu furnizorul si inregistrarea
cererilor de suport (service desk) in contractul de cererilor de suport (service desk) in contractul de deservire vor fi indicate urmatoarele
deservire vor fi indicate: informatii.
Precizam faptul ca lista va fi completata in contract la momentul semnarii, in functie de
disponibilitatea echipei de la momentul respectiv.
342. a) numarul unic de telefon si fax al serviciului de suport; DA a) numarul unic de telefon si fax al serviciului de suport;
343. b) lista persoanelor responsabile pe tip de incident si DA b) lista persoanelor responsabile pe tip de incident si telefoanele de contact ale acestora;
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344. c) adresa de posta electronica unica pentru expedierea DA c) adresa de posta electronica unica pentru expedierea cererilor de suport si/sau adresa web
cererilor de suport si/sau adresa web interfetei interfetei serviciului de asistenta (service desk);
serviciului de asistentd (service desk);
345. d) conectarea la forumul producatorului privind suportul DA d) conectarea la forumul producatorului privind suportul tehnic, dupa caz;
tehnic, dupa caz;
346. e) lista persoanelor pentru escaladarea incidentelor; DA e) lista persoanelor pentru escaladarea incidentelor;
347. f) lista de contacte pentru adresarile directe la DA f) lista de contacte pentru adresarile directe la producatori.
producatori.
348.| 573, Limba de comunicare cu serviciul asigurare a DA Ofertantul a luat cunostinta si a inteles ca: Limba de comunicare cu serviciul asigurare a

suportului (service desk) va putea fi romana, engleza.
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5. Lista licentelor propuse

ELO ECM-Suite 20 - Enterprise Technology

ELO ECM-Suite - Java Full Client

ELO Web Server - Module 4 'Unlimited'
ELO Web Client (write access)

ELO XML Import

ELO Modul Registratura

ELO BARCODE SERVER

ELO Indexserver user access (write license)
ELO Index server Module 4: 'Unlimited'

6. Sesiune demonstrativa

Avand in vedere solicitarea din documentatia de atribuire cu privire la prezentarea versiunii DEMO a sistemului
de management intern cu modulele disponibile la etapa depuneri conform caietului de sarcini, unde se
precizeaza faptul ca:

*Operatorul economic va pregdti versiunea demo, iar autoritatea contractantd, in caz de necesitate, va organiza
0 sesiune online cu reprezentantii operatorului economic care vor explica particularitdtile functionale ale
sistemului informational

Alaturi de raspunsul din solicitarea de clarificari, unde se precizeaza faptul ca:

Toti vdnzdtorii vor prezenta versiunea DEMO prin link si cont direct la sistem pentru demonstratie care din
functionalitdti conform caietului sarcini sunt deja existente si care urmeazd a fi introduse:

- Managementul documentelor.

- Un flux de management al programelor conform exemplului din anexa nr 1 (Modelul de flux pentru
managementul programelor).

Mentionam urmatoarele:

Avand in vedere faptul ca aplicatia ELO ECM Suite se afla instalata si este functionala intr-un cloud privat,
securizat, este necesara emiterea unei solicitari din partea autoritatii contractante cu mentionarea
urmatoarelor:

- Perioada in care se doreste accesarea aplicatiei

- Adresele IP de pe care se va realiza accesarea aplicatiei

- Adresele de email pe care se vor transmite credentialele de acces

Pana la transmiterea acestor informatii, pentru vizualizarea aplicatiei si a functionalitatilor generale ale acesteia,
este posibila accesarea linkului: http://playground.contelo.com/
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7. Preciziri finale

La elaborarea prezentei oferte, Ofertantul a tinut cont de obligatiile referitoare la conditiile de munca si protectia
muncii, de prevederile politicii de securitate si securitate IT.

De asemenea, toate aceste conditii/prevederi vor fi avute in vedere si respectate integral de catre Ofertant pe
tot parcursul unei eventuale implementari.

Avand in vedere complexitatea specificatiilor tehnice, va stam la dispozitie pentru orice clarificari sunt necesare
pentru a confirma modul in care acestea satisfac cerintele din documentatia de atribuire.
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