h’. B I S " DATE DESPRE PARTICIPANT

k| o (e R Rt T SRL“BTSPrO”
i Adresa f'rmel B Ly g L | MD-2069, mun. Chisinau, str. lon Creanga 6 V
3 Of C|ul de aneg:strare (Dacé dlferé de
adresa Flrmel) '

| MD-2069, mun. Chisindu, str. lon Creanga 6 v

[ 'Ilntemeleru % T e | 2008
5 Denumlrlle precedente ale’r‘rmel PR -
GTelefon decontact B (+373 22) 870-140
FiRa -, | (+37322) 595-858
8 E-ma|I ) - | office@bts.md
9 T‘pul Flrmel | Privat

| BALANUTA Marin, SUVOROV Alexandr

12 Numarul angaja';nlor P Al N 59
13 Numarul si amplasarea dep02|telor;_ o -1 mun. Chisindu, str. lon Creangd 6V
T4 Baza tehnlco materlala A e { Anul 2020:1795 000 MDL

.| Anul 2016: 238 247 434 MDL
S Ariul 2017: 112 020 830 MDL

| 15. Cireujtul-anual pentru piata internd: | Anul 2018: 189 329 809 MDL
] Anul 2019: 148 380 426 MDL

g g £ aib LT | Anul2020:210 613 056 MDL
W 'f'olu' ulde produc’g (actnvntate) N

17 Denumlrea Bancii la care Frma are '
desc:hls cont bancar '

B.C. "Moldindconbank" S.A., sucursala "Kiev"

18 Adresa Bancu e | mun. Chisinau, str. Kiev 9/1

i b e i 5 .| Cod fiscal: 1008600061565

| Cod TVA: 0505766

| Cod IBAN: MD22MLO0Q0000022515361542
Codul bancii: MOLDMD2X336

19, ._Fi__edhiz'ijte___ﬂba'ngej re: " £

Prenume Nume: Bogdan Gnidas
Functia In cadrul firmei: Manager in comert
Denumirea firmei si sigiliu: ,BT: )]‘l. ro"” S.R.L.

Digitally signed by Rotari Alina
Date: 2022.03.29 11:50:24 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

str. lon Creanga 6V Cod TVA: 0505766 "BTS Pro" SRI.
MD-2069, Chisindu, Republica Moldova Cod BIC: ENEGMD22 office@bts.md
Tel.: +373 22870140 Cod fiscal: 1008600061565 www.bts.md
Fax.: +373 22 595 858 Cod IBAN: MD23ENOQQO000222415793845

Let us do IT for you.



Ng BTS

LISTA.FONDATORILOR

"BTS Pro” S.R.L
Codfiscal [ 1008600061565

Taoee s h s L | str lon Creangd 6V

.Adresa juridica - . .

- 7 | mun.Chisindu, MD-2069, Republica Moldova
Data inregistrarii | 31122008

2

SRR | Marin Balanuta
Fondator | IDNP 0990309880767

1 100%
S Alexandr Suvorov
Administrater |\ 5 0972006481926
TRl N AT tl Melni
Coritabil-sef Svetlana Melnic
A, IDNP 0982506127343

Prenume Nume: Bogdan Gnidas
Functia in cadrul firmei: Manager in comert
Denumirea firmei si sigiliu: ,BTS Pro” S.R.L.

str. lon Creanga 6V Cod TVA: 0505766 "BTS Pro” SRL
MD-2069, Chisinau, Republica Moldova Cod BIC: MOLDMD2X336 office@bts.md
Tel: +37322 870140 Cod fiscal: 1008600061565 www.bts.md
Fax. +373 22 595 858 Cod IBAN: MD22MLO00O000022515361542

Let us do T for you.



RECHEZITE BANCARE

"BTS Pro” S.R.L

Codfiscal = | 1008600061565

Adresa juridics | °1 o0 Creenga v |

(R R 1L, Chisindu, MD-2069, Republica Moldova
‘CodTVA - | 0505766

CodIBAN | MD22MLO00000022515361542

@apca X f | B.C. "Moldindconbank" S.A., sucursala "Kiev”, Chisinau
Codul bancii =~ | MOLDMD2x336

Admmtstrator .| Alexandr Suvorov

L e | IDNP 0972006481926
| Svetlana Melnic

‘| IDNP 0982506127343

Contabil-sef .

Prenume Nume: Bogdan Gnidas
Functia Tn cadrul firmei: Manager in comert,
Denumirea firmei si sigiliu: ,BTS Pro” S.R.L.

str. lon Creanga 6V Cod TVA; 0505766 "BTS Pro" SRL
MD-2069, Chisindu, Republica Moldova Cod BIC: MOLDMD2X336 office@bts.md
Tel: +37322 870140 Cod fiscal: 1008600081565 www.bts.md
Fax.: +373 22 595 858 Cod IBAN:MD2Z2MLO0G000022515361542

Let us do IT for you.



REPUBLICA MOLDOVE

5% (NBEGISTRARE

Societatea cu Rispundere Limitati "BTS PRO"
ESTE INREGISTRATA LA CAMERA INREGISTRARII DE STAT

e identificare gs star - Ccodl Nsca
1008600061565

31.12.2008

31.12.2008

lovu Galina, registrator

OO UEnReE JRIelanNe

s U R

0087073




LP. “AGENTIA SERVICII PUBLICE”
Departamentul inregistrare si licentiere a unititilor de drept

EXTRAS

din Registrul de stat al persoanelor juridice

nr, 822 din 19.01.2022

Denumirea completi: Societatea cu Riispundere Limitati «BTS PRO».
Denumirea prescurtati: «BTS PRO» S.R.L.

Forma juridicd de orgarizare: Societate cu Rispundere Limitati.

Numdirul de identificare de stat si codul fiscal: 1008600061565.

Data inregistrérii de stat: 31.12.2008.

Sediul: MD-2069, str. Ion Creangi, 6/V, mun.Chisiniu, Republica Moldova.
Obiectul principal de activitate:

1 Activititi legate de bancile de date;

2 Alte activititi legate de tehnica de calcul;

3 Realizarea de programe si consultanta in domeniul dat;

4 Editarea de programe;

5 Realizarea de programe si consultanta in domeniul dat;

6 Consultatii in domeniul sistemelor de calcul;

7 Comertul cu ridicata al calculatoarelor, echipamentelor periferice si software-ului;
8 Comertul cu ridicata al altor componente i echipamente electronice;

9 Fabricarea calculatoarelor si altor echipamente electronice pentru prelucrarea
informatiei;

10 Fabricarea maginilor de birou;

11 Comertul cu ridicata al marfurilor nealimentare de larg consum;

12 Comerful cu ridicata al aparatelor electrice de uz casnic si aparatelor de radio;
13 Comertul cu ridicata al altor masini si echipamente de birou;

14 Repararea instrumentelor optice si a echipamentului fotografic.

Capitalul social: 249190 lei.

Administrator: SUVOROV ALEXANDR, IDNP 0972006481926,

Asociati: .

1. BALANUTA MARIN, IDNP 0990309880767, cota 249190.00 lei, ce constituie 100 %.

Prezentul extras este eliberat in temeiul art. 34 al Legii nr. 220-XVI din 19 octombrie 2007 privind
inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzitorilor individuali si confirmi datele din
Registrul de stat la data de: 19.01.2022. e ;

Specialist coordonator

J ,“ s
tel. 022-207-839 C - I
4
%

Date cu caracter personal. Operator: LP, “Agentia Servicii Publice” 10 0000059




Ng BTS

Declaratie , Cifra de Afaceril,,

Compania BTS Pro SRL declara ca cifra de afaceri pe ultimii 3ani:

Anul 2018: 189 329 809 lei
Anul 2019: 148 380 426 lei
Anul 2020: 210 613 056 lei
Anul 2021: 288 248 466 lei

Aceasta fiind confirmat prin Raportul Financiar, raportul anexate in documentatia

pentru concurs.

Numele, prenumele persoanei autorizate

GNIDAS Bogdan

Semnatura, L.S.

str. lon Creangd 6v

MD-2069, Chisindu, Republica Moldova
Tel: +37322870140

Fax.: +373 22 595 858

Let us do IT for you..

Cod TVA: 0505766 "BTS Pro” SRL
Cod BIC: MOLDMD2ZX336 office@bts.md
Cod fiscal: 1008600061565 www. bts md

Cod IBAN: MD22MLO00O000022515361542



P-Public

BC ,MOLDINDCONBANK” S.A.

Sucursala ,,Kiev”

MOLDINDCONBANK

Republica Moldova, MD-2068 K
p 8 ‘ Z’ 5 0 ? M Pecnybauka Monnosa, MD-2068
mun. Chisinduy, str. Kiev, 9/1 Data . . K‘% MyH. Knuiunsy, yn. Kucs, 9/1

Tei.: (373 22)32-19-99, 31-11-80 Ten.: (373 22) 32-19-99. 31-11-80

TelJFax: (373 22) 32:23-99 Nr. XJ ¥ ,/ /7-14 Ten /bakc: (373 22) 32:23-99
CERTIFICAT

B.C. ,Moldindconbank” S.A., confirma c& SRL "BTS Pro” , IDNO 1008600061565, la

data de 15 iulie 2020 detine urmatoarele conturi bancare:

Nr |IBAN Valuta
1 MD22ML000000022515361542 MDL
2 | MD22ML000000022515361542 EUR
3 MD22ML000000022515361542 Uspb

Director .
BC "Moldindconbaiig
sucursala Kiev 3

=/ Vasile Rusu

Ex: Liiana Golub
Vi

1D: 130652048493

Conficential - MICH
i hwrsrea, mihplicarea, distrugerea sau foinsirea
& do drept de acces autorizat!




JdaTta npegoctaBnenus 26.05.2021 10:30:27

Ahexe la SNC

“Prezentarea sftuatiilor financiare”
Aprobat de Ministerul Finantelor
al Republicii Moldova

SITUATIILE FINANCIARE
pentru pericada 01.01.2020 - 31.12.2020
Entitatea: BTS PROS.R.L,
Cod CuUlio: 40591672

Cod IDNO: 1008600061565

Sediul:

MD: 2069

Raionul(municlpiul): 105, DDF BUIUCANI
Cod CUATM: 0120, SEC.BUILCANI
Strada: Jon Creanga nr.6 bl.V

Activitatea principald: G4651, Comert cu ridicata al calculatoarelor, echipamentelor periferice si software-lui

Forma de proprietate: 15, Proprietatea privatd
Forma organizatorico-juridicad: 530, Societti cu rdspundera limitat

Date de contact:
Telefon: 022870156
WEB:

E-mail: Svetlana.Melnjc@sbs.md
Numele si coordenatele al contabilului-sef: DI (dna) Melnic Svetlana Tel. 022870156

Numadrul mediu al salariatilor in pericada de gestiune: 17 persoane.

Persoanele responsabile de semnarea situatlilor financiare* Suvorov Alexandr

Unitatea de miésura: leu

BILANTUL

la31.12.2020
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§ ACTIVE IMOBILIZATE : i !
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5 Total imobllizari necorporale
1 : (rd.0X0 + rd.020 + rd.030 + rd.040)
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i Il. Imobilizari corporale } :

1 o e e e U o . e e e s o i = A SRV - e —— n..‘r i et e i him. & Kb e e 3

I} 1. Imobilizari corporale in curs de execul;le ;

: 2. Terenuri ! 070 i :
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! 3. Mijloace fixe, total i 080 ; i
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I 5. Active biolegice lmoblllzate ! 100 ! ; ’
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1 1L, Investitli financiare pe termen lung i ? |'
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e e N e R Ao e e et
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din care:
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' 2.4 alte investitii financiare ! 154 !T E -
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! (rd.140 + rd.150) i 160 ' 26116020 ; 26890520
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i I\I. Creante pe termen Iung si alte actlve imobilizate i i i !
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Total creante pe termen lung si alte active Imobilizate
{rd.170 + rd.180 + rd.190 + rd.200 + rd.210)

o b o A A e e e e ¢ tem e e

TOTAL ACTIVE IMOBILIZATE
(rd 050 + rd.130 + rd.160 + rd.220) e,

; | ACTIVE CIRCULANTE !
| ]
1. Stocuri i ! i
_— . - D ! I S —— S I = e L.
1 Materiale si ob|ecte de m|c§ valoare si scur‘ca duraté l 240 ! 155006 i 5271
}-----»—4 i e T — * e S .,Ar S mire e o . wm ke e — e emmn e em e e e e e ‘..‘.2
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i 3. Productia Tn curs de executie g 260 5 _;_ !
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14, Produse sl mérfur ! 270 ! 6512609_‘ 10295088
T - g —— e e T —— - | R e S T A R e e BT T

B i S e - - N . B SR — L — PO

5 5. Avansun acordate pentru stocun i 280 ] 3126303 l 15411965

i Total stocurl i : ! [
(rd.240 + 1d.250 + rd260 + rd.270 + rd.280) i 2k ! 9793918 . 25707580
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»inclusiv: creante aferente |ntereselor de partltlpare ‘ 311 ] ! |
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1 3. Creante ale bugetulm i 320 ! 1982480 2245279 i
e = N S e e ) [ e S 5 T M " e o —_ i
.4, Creantele ale personalulm ' 33¢ ; ! |
| [ B - el SR S i £ AP TP - — - e e R — il S B o - - —t
i i
'5, Alte creante curente i@ 340 i 25546 ' 5618
f6 Chekuieli anticipate curente i 350 :
| S e s e narar = i S 2 e ke i o e e = i o - R~ i e oo S . Al - o = S — - .J
| 7. Alte active circufante , 360 : 15195 1 13894
= — e i - — = — B == L — .E.M = e e T o e
!Total creante curente si alte actlve l:lrculante : : 1 ]
(rd:300 + 1,310 + rd.320 + 1d.330 + 1340 + rd.350 + rd.360) | 2Z0 ; 48840801 , 53911623
SR— SURENIE S o ok 1 e macin f.u_.‘... e p— e ————— i—r-- =i R e i
lll Investltll flnanclare curenta —!L i ! ]
T S PR e e e S H

1 Investitii fmanuare curente n partl neaﬂllate \ 380

12, rnvestlt,u flnanclare curente in parti aﬁllate total 390
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| din care: ;

l 2 1 actiuni §i cote de partmpai,we detmute in parttle afiliate j
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| 2 2 n’nprumuturl acordate partllor af"llate i 392 i
i s it ——— P — B s TR T T — - R S i.. -~

2 3. imprumuturi acordate aferente |ntereselor de partICIpare




[ 2.4, alte investitii financiare Tn parti afiliate E 394 iL i '
o O Ll O = M . S g | e I I L iyl ]
: Total investitii financiare curente | | 1 "
i 400 492065 | 3920342
i (rd.380 + rd.390) | f 2 : |
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; IV. Numerar sl documente banest]

e gt 2 g ek e e

410 ’ 6818717 - 10374658 |
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i TOTAL ACTIVE CIRCULANTE
; {rd.290 + rd.370 + rd.400 + rd.410)

420 i 68945501 | 93914203 |
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i CAPITAL PROPRIU i
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I. Capital social sl neinregistrat i ]

— S| —
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5 Patrimoniuf prlmlt de Ia stat cu drept cfe proprletate
Total capital sor.lal si nei‘nreglstrat i ;
| {rd.440 + rd.450 + rd. 460 + rd.470 + rd.480) ;w0 2451900 2500
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til. Rezerve i ;
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1 Capital de rezerva 510 i j E
2. Rezerve statutare 520 j ! _;
i i At U 0 & b . e e e o e e e st e e e e g o s . - e S ST R S ——

3. Alte rezerve

Total rezerve
(rd.510 + rd.520 + rd.530)
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IV. Profit (pierdere) ,

L A e T S T (A VRN
! 1. Coreciii ale rezultatelor anilor precedenti i 550 ; X :
,_—_._-.._, e el i e e e . o 2 s T S I i S e Ml L . e e e — I - B .
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" 2, Profit nerepartizat (pierdere neacoperlté) al anilor precedenti ! 560 ; 10538057 L 10538057 ;
A 5=l M et s, Ry R R el ) o . !

| 3. Profit net {pierdere netd) al pericadei de gest:une ' 570 ; X | 1692463
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! 4. Profit utilizat al perioadei de gestiune i 580 1 X
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y din care:

. 2.1. imprumuturi din emisiunea de obligatiuni
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| . — R R
f 1
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SITUATIA DE PROFIT S| PIERDERE
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UttraService SRL Tel (+373 22) 870-170

l'l'“ " MD-2069 Creanga 6v, (+373 22) 870-171
Chisinau, Motdova Fax (+373 22) 595-222

E RV § CE

Autorizatie Service Centru

Prin prezenta autorizatie, Compania “UltraService” S.R.L., posesorul
Certificatului de conformitate a sistemului de management al calitatii 1ISO
9001:2015, Autorizatiei de service-centru autorizat ale branduri-lor
mondiale Fujitsu, Navigator, NetApp, Lenovo, Gembird (Energenie),
Panasonic, Dell, Apacer, Asus, Benq, HP, Canon, Power Com, Sven,
Xiaomi, Motorola, Toshiba, Hisense, Epson, Synology, Philips, Logitech,
Kodak, Tuncmatik, UltraPower, NEC, TCL, JBL, Sohoo, Transcend,
autorizeaza compania “BTS Pro” S.R.L., s& prezinte la licitatii autorizatiile
companiei noastre care dispune de service centru autorizat.

Aducem la cunostinta Dvs, ca companiile “UltraService” S.R.L. si
“BTS Pro” S.R.L. sunt companii-partenere, astfel compania “BTS Pro”
S.R.L. are acces la service-centru.

Speram, ca compania “BTS Pro” S.R.L. va deveni un partener de
incredere in proiectele Dvs.

Director “UltraService” S.R.L.
PALIENCO Sergiu




CONTRACT
de prestare a serviciilor Nr. 0102/19

02 ianuarie 2019 mun. Chisindu

PARTILE CONTRACTANTE

“UltraService” SRL, in persoana Administratorului d-ui PALIENCO Sergiu care actioneaza in baza
Statutului, in calitate de Prestator, si

~BTS Pro” SRL, in persoana Directorului d4ui SUVOROV Alexandr care actioneaza in baza Statutului, in
calitate de Beneficiar, au convenit sa incheie prezentul contract cu respectarea urmdtoareie clauze:

V.

OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Prestatorul se obliga sa presteze servicii de reparatie si deservire (in garantie si in afara
garantiei) tehnicii de calcul si a echipamentuiui auxiliar ce apartine Beneficiarului, in baza
comenzilor Beneficiarului, conform Anexei la acest contract si listei de preturi actuale.

OBLIGATIILE PARTILOR
3.1 Prestatorul se obliga:
a) sa presteze servicii stipulate in p. I a prezentului contract;

b) s& informeze Beneficiarul in termen de 2 zile din data primirii comenzii despre costul
lucrarilor si termenul de executare a acestora, pentru fiecare unitate in parte;

c) sé asigure deplind confidentialitate tuturor lucrarilor;
d) sa predea lucrdrile in termen stabilit, pentru fiecare comanda individual:
e) sétransmité toata documentatia pentru lucrérile stipulate in p. Il a prezentului contract;
f) sd prezinte Beneficiaruiui lunar actul de primire-predare a lucrarilor executate;
3.2 Bensficiarul se obliga:

a) sa achite serviciile Prestatorului prin virament bancar, in contul indicat in prezentul
contract si in baza actului de primire-predare a lucrarilor executate care este emis
funar de cétre Prestator.

b) s& asigure conditiile necesare pentru realizarea lucrérilor.
c) sé faca cunostinta cu conditile de garantie si exploatare pentru lucrérile efectuate.

CONDITILE DE EFECTUARE A PLATILOR §I TERMENELE DE EFECTUARE A
LUCRARILOR

4.1 Reparatia este gratuita in timpul garantiei stabilit de productor.
4.2 Costul serviciilor in afara garantiei se efectueaza conform listei de preturi actuale.

4.3 Achitarea costului serviciilor va fi efectuata de citre Beneficiar in termen de 5 zile din data
executdri lucrdrilor, conform contului spre plata.

4.4 Lucrarile vor fi considerate executate si predate din ziva semndrii actului de primire-
predare a lucrérior de c#tre ambele parti.

TERMENELE DE GARANTIE

Termenul de garantie pentru lucririle prestate se stabileste pentru fiecare tip de lucrari in parte si este
stabilit in actul de primire-predare a lucririlor executate.

VL.

V.

FORTA MAJORA

6.1 Nici una dintre pértile contractuale nu rspunde de neexecutarea la termen sau/si de
executarea in mod necorespunzétor — total sau parlial - a oricérei obligatii care ii revine
in baza prezentului contract, dacé neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a
obligatiei respective a fost cauzata de forta majord, asa cum este definité de lege.

6.2 Partea care invoc3 forta majora este obligate s& notifice cealalts parte, in termen de 10
zile despre producerea evenimentului zis si s& ia toate masurile posibile in vederea limitarii
consecintelor lui.

6.3 Daca in termen de 30 zile de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaz, partile au
dreptul sa desfaca prezentul contract faré ca vreuna dintre ele sa pretind4 la compensarea
prejudiciflor sau veniturilor ratate.

CONDITILE DE REZILIERE A CONTRACTULUI .
7.1 Beneficiarul poate rezilia contractul oricand pana la reatizarea complejd;

catre Prestator, luandu-si angajamentul sa plateascd Prestatoruluj
lucrarile executate.




7.2 Daca Prestatorul va initia rezilierea contractului de prestari servicii din motive ce nu tin de
nerespectarea conditiilor contractului de catre Beneficiar sau daca Beneficiaru! reziliaza
contractul din cauza ca Prestatorul nu respecté prevederile contractului, Prestatorul nu va
avea dreptul la retributia in mésura in care serviciite sale de pana atunci nu prezinta
interes pentru cealalta parte in urma rezilierii.

7.3 Partea care invoca reZilierea prezentului contract va notifica cealaltd parte cu cel putin 30
zile inainte de data la care rezilierea urmeaz sa produci efectele.

vill.  LITIGH

8.1 Périile au convenit ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau
rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale
amiabila de reprezentantii lor.

8.2 In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiitor pe cale amiabila, partiie se vor adresa
in instantele judecétoresti competente.

IX. CLAUZE FINALE

9.1 Modificarea prezentului contract se face numai prin acord aditional incheiat intre pértile
contractante si sunt o parte integrantd din prezentul contract.

9.2 Contractul intra in vigoare din momentul semnarii de cétre ambele parti si este valabil 1
{un) an. Daca nici una dintre pérti nu a exprimat intentia de a desface contractul, acesta
automat se va preiungi pe pericade de un an fiecare in perpetuitate. Partile au ocazia s&
desfacd contractul o data pe an inainte ca acesta sa fie prelungit pe urméatoarea perioada
de un an cu respectarea p. 7.3. a acestui contract.

9.3 Prezentul contract a fost intocmit in 2 exemplare, cate unul pentru fiecare Parte, cu
aceeasi valoare juridica.

PRESTATOR BENEFICIAR

"UitraService” SRL “BTS PRO" SRL

Adresa: mun. Chisindu, str, |. Creangs 6V Adresa:MD-2069, mun. Chisindu, str. |. Creangé 6V
Tel./ Fax.: (+373 22) 870 1701595 222 Tel./ Fax.: (+373 22) 870 1407 595 858

cff: 1008600059825 c/f: 1008600061565

cod TVA: 0505752 Cod TVA: 0505766

Cod IBAN: MD62VI000000225121116 Cad IBAN: MD79VI000000225131128MDL

Banca: B.C. Victoriabank S.A., filiala .11 Chisindu Banca: B.C. Victoriabank S.A., filiala .11 Chisindu
c/b: VICBMD2X883 c/b: VICBMD2X883

L.S.

5 PALIENCO Sergiu [ISUVOROV Alexandr




CONTRACT

e prestare a serviciilor Nr. 0(;/ WQV

’ 0 d
.Qlf ] 7Ll /e 20 A7 mun. Chiginau

PARTILE CONTRACTANTE

“SMART Print"” SRL, ¢/f 10096000240086, in persoana Directorului Nikora Olga, care actioneazs in baza
Statutului intreprinderii, in calitate de Prestator, si
»BTS Pro” SRL, c/f 1008600061565, in persoana Directorului diui SUVORQOV Alexandr, care actioneaz3

in baza Statutului, in calitate de Beneficiar, au convenit sa incheie prezentul contract, cu respectarea
urméatoarele clauze:

Vi

VI,

21

22

4.1
4.2
4.3

4.4

6.1

6.2

6.3

OBIECTUL CONTRACTULUI

Prestatorul se obliga sa presteze servicii de reparatie si deservire (in garantie, in afara garantiei)
tehnicii de calcul si a echipamentului periferic ce apartine Beneficiarului, in haza comenzilor
Beneficiarului, conform listei de preturi actuale.

Brandul si categoriile tehnicii de calcul si @ echipamentului periferic care cad sub indicatiile
prezentului contract:

2.2.1. Tehnica de calcul Brand Name Canon
2.2.2, Tehnica de calcul Brand Name Epson

OBLIGATIILE PARTILOR
Prestatorul se obliga:
sa presteze servicii stipulate in p. Il a prezentului contract;

sa informeze Beneficiarul in termen de 2 zile din data primirii comenzii, despre costul lucrarilor si
termenul de executare a acestora, pentru fiecare unitate in parte;

sa asigure deplina confidentialitate tuturor lucrarilor:

sa predea lucrérile in termen stabilit, pentru fiecare comanda individual;

sa transmita toata documentatia pentru lucrarile stipulate in p. Il a prezentului contract:

sa prezinte Beneficiarului lunar actul de primire-predare a lucrarilor executate;

Beneficiarul se obliga:

sa achite serviciile prestatorului prin virament bancar, in contul indicat in prezentul contract, in baza
actului de primire-predare a lucrariior executate, emis lunar de cétre prastator.

sa asigure conditiile necesare pentru realizarea lucrarilor.

sa faca cunostinta cu conditiile de garantie si exploatare pentru lucrarile efectuate.

CONDITIILE DE EFECTUARE A PLATILOR S| TERMENELE DE EFECTUARE A LUCRARILOR
Reparatia este gratuita Tn timpul garantiei, stabilite de producator.

Costul serviciilor in afara garantiei se efectueazé conform listei de preturi actuale.

Achitarea costului serviciilor va fi efectuata de catre Beneficiar, in termen de 5 zile din data
executarii lucrarilor, conform contului spre plata.

Lucrarile vor fi cansiderate executate si predate din ziua semnarii actului de primire-predare a
lucrarilor de cétre ambele parti.

TERMENELE DE GARANTIE

Termenul de garantie pentru lucrrile prestate se stabileste pentru fiecare tip de lucrari in parte si
este stabilit in actul de primire-predare a lucrarilor executate.

FORTA MAJORA

Nici una dintre partile contractuale nu raspunde de neexecutarea la termen sau/si de executarea
in mod necorespunzator ~ total sau partial - a oricarei obligatii care ii revine in baza prezentului
contract, daca neexecutare sau executarea necorespunzétoare a obligatiei respective a fost
cauzata de forfa majora, asa cum este definite de lege.

Partea care invoca forla majora este obligate sa notifice celeilalte parti, in termen de 10 zile,
producerea evenimentului zis a ia toate masurile posibile in vederea limitérii consecintelor {ui.

Daca in termen de 30 zile de la producere, evenimentul respective nu inceteaza, partile au dreptul
sa-si notifice Incetarea de plin drept a prezentului contract f4r4 ca vreuna dintre e
daune-interese. :

CONDITIHLE DE MODIFICARE S| REZILIERE A CONTRACTULUI




7.1

7.2

7.3

Beneficiarul poate rezilia contractul oricAnd pana la realizarea completa a prestarii, de catre
Prestator, luandu-si angajamentul sa plateasca prestatorului retributia pentru lucrarile executate.

Dacé Prestatorul va initia rezilierea contractului de prestari servicii din motive ce nu tin de
nerespectarea conditiilor contractului de cétre beneficiar sau daca beneficiarul reziliaza contractul
din cauza ca prestatorul nu respecta prevederile contractului, prestatorul nu va avea dreptul la
retribuia in misura in care serviciile sale de pana atunci nu prezintd interes pentru cealalts parte
in urma rezilierii,

Partea care invoca rezilierea prezentului contract va notifica celeilalte parti, cu cel putin 30 zile
inainte de data la care rezilierea urmeazé sa-si produc3 efectele.

VIIL. LITIGH

8.1 Partile au convenit ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii
lor.

8.2 In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiillor pe cale amiabila, partile se vor adresa in
instantele judec&toresti competente.

IX. CLAUZE FINALE

9.1 Modificarea prezentului contract se face numai prin acord incheiat intre partile contractante.

9.2 Contractul intra in vigoare din momentul semnarii de cétre ambele parti si este valabil 1 (un) an.
Dacé nici una dintre parti nu a exprimat intentia de a denunta prezentul contract cu o luna inainte
de Incetarea acestuia, contractul se considerd prelungit pentru Tncé o perioada de un an, cu
aceleasi conditii contractuale.

9.3 Prezentul contract a fost intocmit in 2 exemplare, cate unul pentru fiecare Parte, cu aceeasi valoare
juridica.

PRESTATOR BENEFICIAR

"Smart Print" SRL "BTS PRO" SRL

Adresa: mun. Chisin&u, str. Al. Cel Bun 49 Adresa: MD-2068, mun. Chisindu, str. ] Creanga 6V
Telf Fax.: (+373 22) 840 020/840 222 Tel.f Fax.: (+373 22) 870 140/ 595 858

c/f: 10096000240086 ¢/f. 1008600061565

cad TVA: 0607220 Cod TVA: 0505766

Cod IBAN: MD30AG000000022512043767 Cod IBAN: MD22ML000000022515361542

Banca: B.C. Moldova-Agroindbank S.A. Banca: B.C. "Moldindconbank" S.A. suc. "Kiev"
c/b: AGRNMD2X c/b: MOLDMD2X3386

SUVOROV Alexandr
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srAC certificd organizatia/ certifies the organisation

BTS PRO S.R.L.

Str. Creangd lon, 6/V, municipiul Chisindu, Republica Moldova

pentru urmdtoarele activitati/
for the following fields of activities

Servicii in domeniul sistemelor de calcul, alte activitdti legate de tehnica de calcul vanzdri de
calculatoare, echipamente periferice si software, componente si echipamente electronice, aparate
electrice, echipamente de birou si alte masini

Services in the field of computer systems, other activities relatec to computer technology; sales of
computers, peripherals and software, electronic components and equipment, electrical appliances, office
equipment and other machinery

ca are implementat i mentine un which has implemented and maintains a

sistem de managementul calitatii quality management system
conform conditiilor din standardul which fulfils the requirements of the

SR EN ISO 9001:2015 (1SO 9001:201"

Valabilitatea certificatului este conditionatd de
efectuarea supravegherilor anuale pana la data de:

nr. remfnrat/ certlfn:cite registration no. 12346

data initiala a certificarii/ initial certification date 24 mai 2021

dlata recertificarii/ reissuing date -

data ultimei actualizari/:last update -

valabil pana la/ valid until 11 decembrie 2025 (cu conditia vizari anuale)
SRAC CERT SRL, Str. Vasile Parvan Nr. 14, Sector 1, Bucuresti www.srac.ro

Director General
Ing. Mihaela Cristea
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

SRAC as an IQNet Partner hereby states that the organization:

BTS PRO S.R.L.
Str. Creangd Ion, 6/V, municipiul Chisindu, Republica Moldova

Jor the following scope:

Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology;
sales of computers, peripherals and software, electronic components and equipment,
electrical appliances, office equipment and other machinery

has implemented and maintains a
Quality Management System
which fulfils the requirements of the following standard:

ISO 9001 : 2015
Issued on: 2021 - 05 - 24

First issued on: 2021 - 05 - 24
Jor the validity date, please refer to the original certificate* issued by SRAC

Registration Number: RO - 12346

TGNet Mo YaF
TNet™  of 4f M SR

Alex Stoichitoiu eng. Mihaela Cristea
President of IQNet SRAC General Manager
IQNet Partners™*;

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Haly
CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany FCAV Brazil
FONDONORMA Venezuela ICONTEC Colombia Inspecta Certification Finland INTECO Costa Rica
IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Jreland PCBC Polan.d
Quality Austria Austria RR Russia SIGE México SII Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS Intemational Molaysic:
308 Sw;tzerland SRAC Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey Vincotte Belgium YUQSe

* This attestation is directly linked to the IQNet Partner’s original certificate and shall not be used as a sf £
** The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is availal
certification_com
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SRAC certificd organizatia/ certifies the organisation

BTS PRO S.R.L.

Str. Creangd lon, 6/V, municiptul Chisindu, Republica Moldova

pentru urmdtoarele activitdti/
for the following fields of activities

Servicii in domeniul sistemelor de calcul, alte activitdti legate de tehnica de calcul; vénzdri de
calculatoare, echipamente periferice si software, componente si echipamente electronice, aparate
electrice, echipamente de birou si alte masini

Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology; sales of
computers, peripherals and software, electronic components and equipment, electrical appliances, office
equipment and other machinery

ca are implementat si mentine un which has implemented and maintgm-"-
sistem de management de mediu environmental management sys#

conform conditiilor din standardul which fulfils the requirements ?f
P,

SR EN ISO 14001:2015 (ISO 14001:

Valabilitatea certificatului este conditionata de
efectuarea supravegherilor anuale pana la data de:

nr. certificat/ certificate registration no. 5738 :
data initiala a certificarii/ initial certification date! 24 mai 2021 Director General

data recertificarii/ reissuing date - Ing. Mihaela Cristea
data ultimei actualizari/ last update

valabil pana la/ valid until 11 decembrie 2025 {cu conditia vizarii anuale)

SRAC CERT SRL, Str. Vasile Parvan Nr. 14, Sector 1, Bucuresti www.srac.ro
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

SRAC as an IQNet Partner hereby states that the organization:

BTS PRO S.R.L.
Str. Creanga Ion, 6/ 'V, municipiul Chisindu, Republica Moldova

for the following scope:

Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology;
sales of computers, peripherals and software, electronic components and equipment,
electrical appliances, office equipment and other machinery

has implemented and maintains an
Environmental Management System
which fulfils the requirements of the following standard.:

ISO 14001 : 2015

Issued on: 2021 - 05 - 24
First issued on: 2021 - 05 - 24
Jor the validity date, please refer to the original certificate* issued by S8RAC

Registration Number: RO - 5738

IGNet - W /&M SR™
i

Alex Stoichitoiu eng. Mihaela Cristea
President of IQNet SRAC General Manager
IQNet Partners**:

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Italy . ot L
CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany FCA
FONDONORMA Venezuela ICONTEC Colombia Inspecta Certification Finland INTECO ¢
IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NS =
Quality Austria Austria RR Russia SIGE México Sl Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS :'u,
808 Switzerland SRAC Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey Vincotte Belgiurfi|S
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and I%3

* This attestation is directly linked to the IQNet Partner’s original certificate and shall not be used as a St
** The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is avaﬂab Ee
certification.com
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SRAC certificd organizatia/ certifies the organisation

BTS PRO S.R.L.

Str. Creanga lon, 6/V. municipiul Chisindu, Republica Moldova

pentru urmdtoarele activitati/
for the following fields of activities

Furnizare de servicii In domeniul sistemelor de calcul, alte activitdti legate de tehnica de calcul
vinzdri de calculatoare, echipamente periferice si software, componente si echipamente electronice,
aparate electrice, echipamente de birou si alte masini in conformitate cu Catalogul de servici
versiunea din 15.04.2021

Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology; sales of
computers, peripherals and software, electronic components and equipment, electrical appliances,
office equipment and other machinery according to the Service Catalog version fram 15.04.20217

ca are implementat si mentine un which has implemented and maintains a

sistem de management al serviciilor service management system
conform conditiitor din standardul which fulfils the requirements of the standard

ISO/IEC 20000-1:2018

Valabilitatea certificatului este conditionata de
efectuarea supravegherilor anuale tans |a data de; &

nr. certificat/ certificate registration no.. 43

data initiala a certificarii/-initial certification date 24 mai 2021 Director General

data recertificarii/ reissuing date - |ngt Mihaela Cristea

data ultimei actualizari/-last update
valabil pana la/ valid untit 11 decembrie 2025 (cu conditia vizarii anuale)
SRAC CERT SRL, Str. Vasile Parvan Nr. 14, Sector 1, Bucuresti www.srac.ro
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THE INTERNATIONAL GERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

SRAC as an IQNet Partner hereby states that the organization:

BTS PRO S.R.L.
Str. Creanga Ion, 6/V, municipiul Chisindu, Republica Moldova

for the following scope:

Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology;
sales of computers, peripherals and software, electronic components and equipment,
electrical appliances, office equipment and other machinery according to the Service

Catalog version from 15.04.2021
has implemented and maintains a

Service Management System
which fulfils the requirements of the following standard:

ISO 20000-1:2018
Issued on: 2021 - 05 - 24
First issued on: 2021 - 05 - 24
for the validity date, please refer to the original certificate* issued by SRAC

Registration Number: RO - 0043

B gl ML

Alex Stoichitoiu eng. Mihaela Cristea
President of IQNet SRAC General Manager
IQNet Partners™*:

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Italy
CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany FCAV Brazil
FONDONORMA Venezuela ICONTEC Colombia Inspecta Certification Finland INTECO Costa Rica
IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland PCBC Poland
Quality Austria Austria RR Russia SIGE México SII Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malaggzmm —
SQ8 Switzerland SRAC Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey Vingotte Belgium YUQS b ‘ﬁ" ey
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI ln ol 3

** The ligt of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available jy
certification.com
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SR EN ISO/CEI 17021-1:2015

CERTIFICAT DEACREDITARE
SM 004

E R T I F 1 € A T

SRAC certifica organizatia/ certifies the organisation

BTS PRO S.R.L.

Str. Creangda fon, 6/V, municipiul Chisingu, Republica Moldova

pentru urmdtoarele activitati/
for the following fields of activities

Servicii in domeniul sistemelor de calcul, alte activitdti legate de tehnica de calcul; vdnzdri de
calculatoare, echipamente periferice si software, componente si echipamente electronice, aparate
electrice, echipamente de birou si alte masini

Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology; sales of
computers, peripherals and software, electronic components and equipment, electrical appliances, office
equipment and other machinery

versiunea declaratiei de aplicabilitate/ version of the statement of applicability: 15.04.2021

ca are implementat si mentine un which has implemented and maintains an
sistem de management al securitatii informatiilor information security management system
conform conditjilor din standardul which fulfils the requirements of the standard

SR EN ISO/IEC 27001:2018 (EN ISO/IEC 27001:2017)

Valabilitatea certificatuluil este ggiés

&3

efectuarea supravegherilon AblaE

nr. certificat/ certifizate reg[:fration no. 373
data initiala a certificarii/ initial certification date 24 mai 2021

Director General

data recertificarii/ retssuing date - N 1 fiihaela Cristea

data ultimel actualizari/ last update -
valabil pana la/ valid until 11 decembrie 2025 {cu conditia vizarii anual<)

SRAC CERT SRL, Str. Vasile Parvan Nr. 14, Sector 1, Bucuresti www.srac.ro
"
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

SRAC as an IQNet Partner hereby states that the organization:

BTS PRO S.R.L.
Str. Creanga Ion, 6/V, municipiul Chisindu, Republica Moldova

for the following scope:
Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology;

sales of computers, peripherals and software, electronic components and equipment,
electrical appliances, office equipment and other machinery

has implemented and maintains an
Information Security Management System

which fulfils the requirements of the following standard:

ISO /IEC 27001 : 2013
Version of the Statement of Applicability: 15.04.2021
Issued on: 2021 - 05 - 24

First issued on: 2021 - 05 - 24
for the validity date, please refer to the original certificate* issued by SRAC

Registration Number: RO - 0373

~TENet - @4 /. /&M

Alex Stoichitoiu eng. Mihaela Cristea
President of IQNet SRAC General Manager
IQNet Partners*:

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Italy ;
CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Crogtia DQS Holding GmbH Germany FCAV Brg#Af
FONDONORMA Venezuela 1ICONTEC Colombia Inspecta Certification Finland INTECO Costa Rica
IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland P{}3
Quality Austria Austria RR Russia SIGE Méxice Sl Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malfs

S0QS Switzerland SRAC Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey Vingotte Belgium YUQS Sef
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI Inc.

* This attestation is directly linked to the IQNet Partner’s original certificate and shall not be used as a stand-alone do ‘ﬁ(}
** The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www. e
certification.com
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SR EN ISQ/CEI 1702112015

CERITFICAT DE ACREDITARE
SM 004

E R T I F 1 C€ A T

SRAC certificd organizatia/ certifies the organisation

BTS PRO S.R.L.

Str. Creangd lon, 6/V, municipiul Chisindu, Republica Moldova

pentru urmdtoarele activitati/
for the following fields of activities

Servicii in domeniul sistemelor de calcul, alte activitdyi legate de tehnica de calcul; vénzdri de
calculatoare, echipamente periferice si software, componente si echipamente electronice, aparate
electrice, echipamente de birou si alte masini

Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology: sales of
computers, peripherals and software, electronic components and equipment, electrical appliances, office
equipment and other machinery

ca are implementat si mentine un which has implemented and maintains an

sistem de management anti-mita anti-bribery management system
conform conditiilor din standardul which fulfils the requirements of the st

-

ISO 37001:2016

~ KaNet — Valabilitatea certificatului este conditionata de

3, o8

ol A -
ey efectuarea supravegherilor anuale pana la data de: Faiied]

nr. certificat/ certificate regstration no. Q7

data initiala a certificarii/ initial certification date 13 decembrie 2019
data recertificarii/ reissuing date 24 mai 2021

data ultimei actualizari/ last update

valabil panala/ valid unti! 11 decembrie 2025 {cu conditia vizarii anuale)
SRAC CERT SRL, Str. Vasile Parvan Nr. 14, Sector 1, Bucuresti www.srac.ro

Director General
Ing. Mihaela Cristea
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

SRAC as an IQNet Partner hereby states that the organization:

BTS PRO S.R.L.
Str. Creanga lon, 6/V, municipiul Chisinau, Republica Moldova

for the following scope:

Services in the field of computer systems, other activities related to computer technology;
sales of computers, peripherals and software, electronic components and equipment,
electrical appliances, office equipment and other machinery

has implemented and maintains an
Anti-bribery Management System
which fulfils the requirements of the following standard:

ISO 37001:2016

Issued on: 2021 - 05 - 24
Firstissued on: 2019-12- 13

Jor the validity date, please refer to the original certificate* issued by SRAC

Registration Number: RO - 0007

Alex Stoichitoiu eng. Mihaela Cristea
President of IQNet SRAC General Manager
IQNet Partiers**:

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Ialy
CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany FCAV Brazil
FONDONORMA Venezuela ICONTEC Colombia Inspecta Certification Finland INTECC Costa Rica
IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland PCBC Poland
Quality Austria Austria RR Russia SIGE México SII Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malaysia
SQS Switzerland SRAC Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey Vingotte Belgium YUQS Sfjgm‘“'*w

* This attestation is directly linked to the IQNet Partner’s original certificate and shall not be used as a stan
*+ The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available
certification.com



		2022-03-29T11:50:24+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




