SPECIFICATII TEHNICE (F4.1)

[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloana 4, iar de cdtre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 2, 3, 5]

Numarul procedurii de achizitie: ocds-b3wdp1-MD-1575016912065 din 29.11.2019
Denumirea licitatiei: Servicii de curdtenie pentru perioada 01.01.2020 —31.12.2020 (21015322)
o Specificarea tehnicd deplind propusd de cétre os.mh.u:u. ) Standar 4
Cod CPV Denumirea Specificarea tehnicd deplind solicitd de cdtre autoritatea de de
serviciilor contractantd referintd
1 ] 2 B 3 B 4 5
LOT nr1 o
- Servicii de curdtenie m::: sediile ministerului din str. Constantin | Servicii de curdtenie pentru sediile ministerului din str. Constantin
Tdnase, 7, clddirea 1 si 2; Clddirea 3 din str. Puskin 44 si scara Tdnase, 7, cladirea 1 si 2; Clddirea 3 din str. Puskin 44 si scara
blocului cu 9 et. din str. P. Zadnipru 4/3: blocului cu 9 et. din str. P. Zadnipru 4/3:
1. Blocul administrativ, anexa si bl. nr. 2 4. Blocul administrativ, anexa si bl. nr. 2
Servicii prestate zilnic: Servicii prestate zilnic:
» Stergerea umeda de praf a mobilierului, oglinzi, tehnicd de > Stergerea umedd de praf a mobilierului, oglinzi, tehnicd de
calcul, usi, pervazuri cu spray-uri speciale si antistatice calcul, usi, pervazuri cu spray-uri speciale si antistatice
pentru fiecare tip de suprafatd etc., curdtarea cosurilor de pentru fiecare tip de suprafatd etc., curdtarea cosurilor de
gunoi siinlocuirea sacilor (137 birouri) — program de lucru: gunoi si inlocuirea sacilor (137 birouri) — program de lucru:
o pind la 08:00 sau de la 17: 00; pind la 08:00 sau de la 17: 00;
Mml\.\:\.: m.\m. » Dezinfectarea minerelor la usi; » Dezinfectarea minerelor la usi;
curatenie » Aspirarea covoarelor, mochetelor si spdlarea pardoselilor > Aspirarea covoarelor, mochetelor si spélarea pardoselilor
90910000-9 P m.: tru birouri, sdli de sedinte, coffe-break (2937 m2)— program birouri, sdli de sedinte, coffe-break (2937 m2)— program
perioada de lucru: pind la 08:00 sau de la 17: 00; de lucru: pind la 08:00 sau de la 17: 00;
01.01.2020 - » Aspirarea covoarelor si spdlarea cu solutii speciale a > Aspirarea covoarelor si spdlarea cu solutii speciale a
31.12.2020 pardoselilor pe holuri (753,8 m2) — program de lucru: de la pardoselilor pe holuri (753,8 m2) - program de lucru: de la

17:00;

» Stergerea umedd a balustradelor cu solutii dezinfectante
(64 m) — pe parcursul zilei;

» Stergerea umedd cu solutii speciale a holurilor si scdrilor de
2 ori pe zi (534,8 m2) — pe parcursul zilei;

# Stergerea umedd cu solutii speciale a usilor si scdrilor de la
intrdrile in blocul administrativ nr. 1 (4 intréri} — pe
parcursul zilei;

» Ingrijirea florilor de pe scéri (20 buc.) — pe parcursul zilei;

» Dotarea cabinelor sanitare cu hirtie igienicd pe tub, de

17:00;

» Stergerea umedd a balustradelor cu solutii dezinfectante
(64 m) — pe parcursul zilei;

~ Stergerea umedd cu solutii speciale a holurilor si scdrilor
de 2 ori pe zi (534,8 m2) — pe parcursul zilei;

~ Stergerea umedd cu solutii speciale a usilor si scdrilor de la
intrdrile in blocul administrativ nr. 1 {4 intrdri) — pe
parcursul zilei;

» Ingrijirea florilor de pe scdri (20 buc.) — pe parcursul zilei;

~ Dotarea cabinelor sanitare cu hirtie igienicd pe tub, de
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jumbo t2 advanced, cu lungimea de 170 m, ldtimea rolei
9,5¢m, lungimea prosopuluildcm, nr. de prosoape 1214
buc., clasa superioard cu capacitate sporitd de absorbtie a
hirtiei (descompunere in apd) pentru dozatoare de tip Tork
Elevation T2., (21 cabine), (pentru un flux zilnic de 300
persoane) — pe parcursul zilei;

Dotarea cabinelor sanitare cu sdpun de tip spumd analogic
tork mild s4 in cartusuri sigilate de unicd folosintd, in volum
de 1000ml/2500 doze, incolor, de calitatea Premium,
parfumat, sé@ contind ingrediente de hidratare si reginerare
o pielii, pentru dozatorul de tip Tork Elevation 54, testat
dermatologic, (pentru 12 dozatoare) — pe parcursul zilei;
Dotarea zilnicd a cabinelor sanitare cu servetele de hirtie
pentru miini analogic tork zz h3, 23*23cm, 250/20, albe,
universal (pentru un flux zilnic de 300 persoane), de calitate
superioard pentru dozatorul de tip Tork Elevation H3,
pentru 12 dozatoare);

intretinerea curdteniei in blocurile sanitare de min. 2 ori pe
zi (curdtarea umedd a oglinzilor, gresiei (100 m2 ), we-
urilor, pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea cu ajutorul
solutiilor speciale, odorizarea incdperilor cu deodorante
pldcut mirositoare, etc.), (12 blocuri sanitare) — pe
parcursul zilei;

Dotarea permanentd a pisuarelor cu pastile dezinfectante
de clasa premium pidcut mirositoare;

Curditarea cosurilor pentru gunoi in WC-uri si inlocuirea
sacilor (21 buc.) — pe parcursul zilei.

Servicii prestate sdptdminal:

»

»

Curdtarea umedd cu solutii dezinfectante specifice a
faiantei (350 m2 ) in blocurile sanitare.

Aspirarea si stergerea umedd a subsolului (holuri, depozite,
arhive), (920 m2) — vinerea, pe parcursul zilei.

Servicii prestate trimestrial:

>

Stergerea prafului la poduri, indepdrtarea pinzei de
pdianjen din locurile greu accesibile (1264 m2)— program
de lucru: de la 17:00;

Spélarea geamurilor si usilor din sticld pe ambele pdrti cu

:culoare albd, in doud straturi, cu perforatie, analogic tork

jumbo t2 advanced, cu lungimea de 170 m, ldtimea rolei
9,5cm, lungimea prosopuluildcm, nr. de prosoape, clasa
superioard cu capacitate sporitd de absorbtie a hirtiei
(descompunere in apd) pentru dozatoare de tip Tork
Elevation T2., (21 cabine), (pentru un flux zilnic de 300
persoane) — pe parcursul zilei;

Dotarea cabinelor sanitare cu sdpun de tip spumd analogic
tork mild s4 in cartusuri sigilate de unicd folosintd, in
volum de 1000mi/2500 doze, incolor, de calitatea
Premium, parfumat, sé contind ingrediente de hidratare si
reginerare a pielii, pentru dozatorul de tip Tork Elevation
S4, testat dermatologic, (pentru 12 dozatoare) — pe
parcursul zilei;

Dotarea zilnicd a cabinelor sanitare cu servetele de hirtie
pentru miini analogic tork zz h3, 23*23cm, 250/20, albe,
universal (pentru un flux zilnic de 300 persoane), de
calitate superioard pentru dozatorul de tip Tork Elevation
H3, pentru 12 dozatoare);

Intretinerea curdteniei in blocurile sanitare de min. 2 ori pe
zi (curdtarea umedd a oglinzilor, gresiei (100 m2 ), wc-
urilor, pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea cu ajutorul
solutiilor speciale, odorizarea incdperilor cu deodorante
plécut mirositoare, etc.), (12 blocuri sanitare) — pe
parcursul zilei;

Dotarea permanentd a pisuarelor cu pastile dezinfectante
de clasd premium placut mirositoare;

Curdtarea cosurilor pentru gunoi in WC-uri si inlocuirea
sacilor {21 buc.) — pe parcursul Zilei.

Servicii prestate séptdminal:

>

>

Curdtarea umedd cu s
faiantei (350 m2 } in blocuri
Aspirarea si stergerea umedd a subsolului (holuri,
depozite, arhive), (920 m2) — vinerea, pe parcursul zilei.

Servicii prestate trimestrial:

>

Stergerea prafului la poduri, indepdrtarea pinzei de
pdianjen din locurile greu accesibile (1264 m2) — program
de lucru: de la 17:00;
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'solutii speciale (223 bucdti, dimensiuni:1=2,0x1,75=3,5 Sw.
— program de lucru: de la 17:00;

» Spdlarea roletelor de la geamuri — 40m2.

* Notd: In blocul administrativ se prevédd lucrdri de reparatie curentd
pentru anul 2020, iar serviciile de curétenie in urma reparatiei vor fi
prevazute in costul total al ofertei.

2. Bl 3, str. Puskin 44

Servicii prestate zilnic:

1

» Stergerea umedd de praf a mobilierului, oglinzi, tehnica de
calcul, usi, pervazuri cu spray-uri speciale si antistatice
pentru fiecare tip de suprafatd etc., curdtarea cosuriflor de
gunoi si inlocuirea sacilor (16 birouri) — program de lucru:
pind la 08:00 sau de la 17: 0C;

Dezinfectarea minerelor la usi;

Aspirarea covoarelor si spdlarea pardoselilor birouri, sala

de sedinte, coffe-break (395 m2)— program de lucru: pind

la 08:00 sau de la 17: 00;

» Aspirarea covoarelor si spalarea cu solutii speciale a
pardoselilor pe holuri si subsol (160 m2) — program de
lucru: de la 17:00;

» Stergerea umedd a balustradelor cu solutii dezinfectante
(20 m) — pe parcursul zilei;

» Stergerea umedd cu solutii speciale a holurilor si scarilor de
2 ori pe zi (40 m2) — pe parcursul zilei;

> Stergerea umedd cu solutii speciate a usitor si scaritor-de-fa

intrérile in blocul administrativ nr. 3 (2 intrdri} — pe

Y Y

parcursul zilei;

» Dotarea cabinelor sanitare cu hirtie igienicd pe tub, de
culoare albd, in doud straturi, cu perforatie, analogic tork
jumbao t2 advanced, cu lungimea de 170 m, Idtimea rolei
8,5¢m, lungimea prosopuluildcm, nr. de prosoape 1214
buc., clasa superioard cu capacitate sporita de absorbtie a
hirtiei (descompunere in apd) pentru dozatoare de tip Tork
Elevation T2, (4 cabine), (pentru un flux zilnjc de 50
persoane) — pe parcursul zilei;

» Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip spumd analogic

tork mild s4 in cartusuri sigilate de unicd folosintd, in volum

»  Spdlarea geamurilor si usilor din sticld pe ambele parti cu
solutii speciale (223 bucdti, dimensiuni:1=2,0x1,75=3,5 m’)
— program de lucru: de la 17:00;
» Spdlarea roletelor de la geamuri—40m2.
* Notd: In blocul administrativ se prevdd lucrdri de reparatie

curentd pentru anul 2020, iar serviciile de curdatenie in urma
reparatiei vor fi prevazute in costul total al ofertei.

5. Bl 3, str. Puskin 44

Servicii prestate zilnic:

-

» Stergerea umedd de praf a mobilierului, oglinzi, tehnicd de
calcul, usi, pervazuri cu spray-uri speciale si antistatice
pentru fiecare tip de suprafata etc., curdtarea cosurilor de
gunoi si inlocuirea sacilor (16 birouri) — program de lucru:
pind la 08:00 sau de la 17: 00;

> Dezinfectarea minerelor la usi;

» Aspirarea covoarelor si spdlarea pardoselilor birouri, sala
de sedinte, coffe-break (395 m2)— program de lucru: pind
la 08:00 sau de la 17: 00,

» Aspirarea covoarelor si spdlarea cu solutii speciale a
pardoselilor pe holuri si subsol (160 m2) — program de
lucru: de la 17:00;

» Stergerea umedd a balustradelor cu solutii dezinfectante
(20 m) — pe parcursul zilei;

» Stergerea umedd cu solutii speciale a holurilor si scarilor
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de 2 ori pe zi (40 m2)— pe parcursul zilei;

» Stergerea umedd cu solutii speciale a usilor si scarilor de la
intrdrile in blocul administrativ nr. 3 (2 intrdri) — pe
parcursul zilei;

>  Dotarea cabinelor sanitare cu hirtie igienicd pe tub, de
culoare albd, in doud straturi, cu perforatie, analogic tork
jumbe t2 advanced, cu lungimea de 170 m, latimea rolei
9,5¢cm, lungimea prosopuluildcm, nr. de, clasa superioara
cu capacitate sporita de absorbtie a hirtiei (descompunere
in apd) pentru dozatoare de tip Tork Elevation T2, (4
cabine), (pentru un flux zilnic de 50 persoane) — pe
parcursul zilei;

» Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip spumd analogic
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de 1000mi/2500 doze, incolor, de calitatea Premium,
parfumat, sa contind ingrediente de hidratare si reginerare
a pielii, pentru dozatorul de tip Tork Elevation 54, testat
dermatologic, (pentru 3 dozatoare)— pe parcursul zilei;

» Dotarea zilnicd a cabinelor sanitare cu servetele de hirtie
pentru miini analogic tork zz h3, 23*23cm, 250/20, albe,
universal, pentru dozatorul de tip Tork Elevation H3,
(pentru 3 dozatoare, a cite 1 cutie de 250 buc per dozator
pe zi);

» Intretinerea curdteniei in blocurile sanitare de 2 ori pe zi
(curdtarea umeda a oglinzilor, gresiei (16,8 m2 ), wc-urilor,
pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea cu ajutorul solutiilor
speciale, odorizarea incaperilor cu deodorante placut
mirositoare, etc.), (4 blocuri sanitare) — pe parcursul zilei;

» Dotarea permanentd a pisuarelor cu pastile dezinfectante
de clasé premium placut mirositoare;

»  Curdtarea cosurilor pentru gunoi in WC-uri si inlocuirea
sacilor (3 buc.) — pe parcursul zilei.

Servicii prestate sdptdminal:

» Curdtarea umedd cu solutii dezinfectante specifice a

faiantei (60 m2) in blocurile sanitare.

Servicii prestate trimestrial:

» Stergerea prafului la poduri, indepdrtarea pinzei de
pdianjen din locurile greu accesibile (120 m2) — program de
lucru: de la 17:00;

» Spdlarea geamurilor pe ambele pdrti cu solutii speciale {16
bucdti, dimensiuni: 1=2,0x1,75=3,5 m’ ; 6 bucdti,
dimensiuni: 18,0x2,5= 45m2 — program de lucru: de la
17:00;

» Spdlarea roletelor de la geamuri —30m2.

* Notd: Sunt prevdzute lucrdri de reparatie curentd pentru anul
2020, iar serviciile de curdtenie in urma reparatiei vor fi prevazute in
costul total al ofertei.

3. Cdmin cu 9 etaje, str. P. Zadnipru 4/3

» Curdtarea umedd cu solutie speciald a holurilor si scarilor,
inclusiv scdrile de la intrare (260 m2) — zilnic;

tork mild s4 in Shtw::. sigilate de unicd folosintd, in
volum de 1000ml/2500 doze, incolor, de calitatea
Premium, parfumat, sd contind ingrediente de hidratare si
reginerare a pielii, pentru dozatorul de tip Tork Elevation
5S4, testat dermatologic, (pentru 3 dozatoare) — pe
parcursul zilei;

» Dotarea zilnicd a cabinelor sanitare cu servetele de hirtie
pentru miini analogic tork zz h3, 23*23cm, 250/20, albe,
universal, pentru dozatorul de tip Tork Elevation H3,
(pentru 3 dozatoare, a cite 1 cutie de 250 buc per dozator
pe zi);

» Intretinerea curdteniei in blocurile sanitare de 2 ori pe zi
(curdtarea umedd a oglinzilor, gresiei (16,8 m2 ), wc-urilor,
pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea cu ajutorul
solutiilor speciale, odorizarea incéperilor cu deodorante
placut mirositoare, etc.), (4 blocuri sanitare) — pe parcursul
Zilei;

» Dotarea permanentd a pisuarelor cu pastile dezinfectante
de clasa premium placut mirositoare;

» Cur@tarea cosurilor pentru gunoi in WC-uri si inlocuirea
sacilor (3 buc.) — pe parcursul zilei.

Servicii prestate sdptdminal:

» Curdtarea umedd cu solutii dezinfectante specifice a

faiantei (60 m2) in blocurile sanitare.

tergerea prafului la poduri, indepdrtarea pinzei de
pdianjen din locurile greu accesibile {120 m2) — program
de lucru: de la 17:00;

» Spdlarea geamurilor pe ambele pdrti cu solutii speciale (16
bucdti, dimensiuni: 1=2,0x1,75=3,5 m’ , 6 bucdti,

dimensiuni: 18,0x2,5= 45m2 — program de lucru: de la

w0

1700
L7000,

»  Spdlarea roletelor de la geamuri — 30m2.

* Notd: Sunt prevdzute lucrdri de reparatie curentd pentru anul
2020, iar serviciile de curdtenie in urma reparatiei vor fi prevazute
in costul total al ofertei.
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Spdlarea geamurilor si vitraliilor la intrarea.in cdmin .m\ la
scard (26 m2) — trimestrial;

intretinerea curdteniei terenului adiacent (méturarea si
colectarea gunoiului inclusiv a frunzelor in spatii special
amenajate — 300m2) — zilnic.

Conditii generale obligatorii:

Numdrul de personal alocat pentru indeplinirea
contractului va constitui 14 persoane inclusiv seful de
echipd/supervizor;

Prestatorul va asigura prezenta zilnicd pe toatd durata zilei
de muncd a minimum 3 persoane de serviciu pentru
intretinerea curdteniei in sediile ministerului, grupurile
sanitare, holuri, cdi de acces si alte servicii
accidentale/ocazionale;

Serviciile de curdtenie vor fi efectuate cu solutii chimice
dezinfectante, fdrd adaos de clor, cu miros proaspdt de
lamiie (produse certificate ecolabel);

Prestatorul va asigura toate materialele necesare pentru
efectuarea operatiunilor de curdtenie, va prezenta pentru
coordonare si aprobare lista cu detergenti, solutii de
curdtat, emulsii de igienizare, dezinfectanti, solutii de
degresare si alte produse folosite pe tipuri de operatiuni
specifice fiecdrui tip de suprafatd ce trebuie curdtatd.

in costul serviciilor vor fi incluse: toate tipurile de solutii,
detergenti, hirtia igienicd, hirtia pentru uscarea miinilor,
sdpunul de tip spumd, pastile pentru pisuare, saci pentru
gunoi si restul inventarului necesar pentru efectuarea
curdteniei.

Produsele utilizate trebuie sa fie cu termenul de utilizare
valabil, de calitate superioard, nontoxice, ecologice si
pldcut mirositoare.

Prestatorul va pune din cont propriu la dispozitie
Beneficiarului aspiratoare profesionale pentru efectuarea
curdteniei.

Prestatorui va prezenta spre coordonare si aprobare lista
cu echipamente, ustensile si utilaje profesionale pe care se

obligd sd le utilizeze la indeplinirea contractului.

Cimin cu 9 etaje, str. P. Zadnipru 4/3
Curdtarea umedd cu solutie speciald a holurifor si scdrilor,
inclusiv scdrile de la intrare (260 m2) - zilnic;
Spdlarea geamurilor si vitraliilor la intrarea in cdmin si la
scard (26 m2) - trimestrial;
Intretinerea curdteniei terenului adiacent (mdturarea si
colectarea gunoiului inclusiv a frunzelor in spatii special
amenajate — 300m2) - zilnic.

Conditii generale obligatorii:
Numdrul de personal alocat pentru
contractului va constitui 14 persoane inclusiv seful de
echipd/supervizor;
Prestatorul va asigura prezenta zilnicd pe toatd durata

indeplinirea

zilei de muncd a minimum 3 persoane de serviciu pentru
intretinerea curdteniei in sediile ministerului, grupurile

alte se
se

si alte rvicii

sanitare oluri ¢@i de acces ry
accidentale/ocazionale;

Serviciile de curdtenie vor fi efectuate cu solutii chimice
dezinfectante, fdrd adaos de clor, cu miros proaspdt de
Idmiie (produse certificate ecolabel);

Prestatorul va asigura toate materialele necesare pentru
efectuarea operatiunilor de curdtenie, va prezenta pentru
coordonare si aprobare lista cu detergenti, solutii de
curdtat, emulsii de igienizare, dezinfectanti, solutii de
degresare si alte produse folosite pe tipuri de operatiuni
specifice fiecdrui tip de suprafatd ce trebuie curdtatd.

in costul serviciilor vor fi incluse: toate tipurile de solutii,
detergenti, hirtia igienicd, hirtia pentru uscarea miinilor,
sdpunul de tip spumd, pastile pentru pisuare, saci pentru
gunoi si restul inventarului necesar pentru efectuarea

curdteni
Produsele utilizate trebuie sa fie cu termenul de utilizare

valabil, de calitate superioard, nontoxice, ecologice si

placut mirositoare.
Prestatorul va pune din cont propriu la dispozitie
Beneficiarului aspiratoare profesionale pentru efectuarea

curdgteniei.




Personalul  prestatorului de servicii va fi calificat si
responsabil (cu cazierul juridic curat), trebuie sa@ cunoasca
regulile generale de conduitd, sd respecte regulile privind
igiena personald;

Personalul prestatorului de servicii va fi echipat cu
imbracaminte speciald de muncd unicd pentru toti
(uniforme).

Prestatorul va raspunde de bunurile deteriorate din culpd
proprie si doveditd, aflate in spatiile in care se presteazd
serviciile de curdtenie;

Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de
lucru zilnic si al calitatii serviciilor prestate prin intermediul
unui sef de echipd sau a unui supervizor al cdrui nume se va
preciza in propunerea tehnicd;

Prestatorul va asigura echipament de protectie si lucru, pe
parcursul deruldrii contractului, va respecta legislatia in
vigoare in conformitate cu reglementdrile obligatorii
referitoare lu securitatea si sandtatea in muncd, prevenirea
si stingerea incendiilor.

Beneficiarul isi rezervi dreptul:

>

>

=

De a modifica programul de lucru al Prestatorului dacd, se
constatd cd programul de lucru specificat in Cerintele fatd
de serviciile prestate nu este functional;

de a solicita inlocuirea persenalului in cazul in care acesta

nu da dovadd de aspect sau comportament decent.
Toate serviciile nrestate trehuie <g fie Indenlinite calitativ ci
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in termen.

Elaborarea ofertei financiare:

>

Ca parte a ofertei financiare, Prestatorul de servicii va
prezenta obligatoriu descifrarea elementelor de cost ce
formeaza pretul/costul lunar si total al ofertei, acestea vor
include: cheltuieli cu personalul (salariul lunar brut per
deretictoare si alte tipuri de pldti (premii, etc.),
contributiile de asistentd medicald si sociale ale
angajatorului),  cheltuielile  cu  resursele  tehnice,
consumabilele utilizate si alte elemente considerate in
formarea pretului.

Prestatorul va prezenta spre coordonare si aprobare lista
cu echipamente, ustensile si utilaje profesionale pe care se
obliga sa le utilizeze la indeplinirea contractului.

Personalul prestatorului de servicii va fi calificat si
responsabil (cu cazierul juridic curat), trebuie sa cunoascd
regulile generale de conduitd, sd respecte regulile privind
igiena personald;

Personalul prestatorului de servicii va fi echipat cu
imbrdcdminte speciald de muncd unicd pentru toti
(uniforme).

Prestatorul va raspunde de bunurile deteriorate din culpd
proprie si doveditd, aflate in spatiile in care se presteazd
serviciile de curdtenie;

Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de
lucru zilnic si al calitatii serviciilor prestate prin intermediul
unui sef de echipa sau a unui supervizor al cdrui nume se
va preciza in propunerea tehnicd;

Prestatorul va asigura echipament de protectie si lucru, pe
parcursul deruldrii contractului, va respecta legislatia in
vigoare in conformitate cu reglementdrile obligatorii
referitoare la securitatea si  sdndtatea n  muncd,
prevenirea si stingerea incendiilor.

Beneficiarul isi rezerva dreptul:

»

>

>

De a modifica programul de lucru al Prestatorului dacd, se
constatd cd programul de lucru specificat in Cerintele fatd
de serviciile prestate nu este functional;

de a solicita inlocuirea personalului in cazul in care acesta
nu dd dovadd de aspect sau comportament decent.

Toate serviciile prestate trebuie sd fie indeplinite calitativ
siin termen.

Elaborarea ofertei financiare:

>

Ca parte a ofertei financiare, Prestatorul de servicii va

prezenta obligatoriu descifrarea elementelor de cost ce

formeazd pretul/costul lunar si total al ofertei, acestea vor
include: cheltuieli cu personalul (salariul lunar brut per
dereticGtoare si alte tipuri de pldti (premii, etc.),
contributiile de asistentd medicald si sociale ale
angajatorului),  cheltuielile  cu  resursele  tehnice,
consumabilele utilizate si alte elemente considerate in
formarea pretului.
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. COVOARE DE . PROTECT SCHIMBAREA Q. DATA PE

SAPTEMANA_GRATIS!

- - - > Primirea si livrarea covoarelor se va efectua cu transportul
»  Primirea si livrarea covoarelor se va efectua cu transportul i
Curdtarea chimicd prestatorului; prestatoruluy;
i ) i > Prestarea serviciilor se va efectua pe tot parcursul anului
a covoarelor i ¥  Prestarea serviciilor se va efectua pe tot parcursul anului f P p
mochetelor la 2020: 2020;
sediul ; - , N » Comenzile vor fi preluate de prestator in termen de max. 3
tatorului » Comentzile vor fi preluate de prestator in termen de max. 2 . o . .
prestatoru:ul. ) o o ) zile de la solicitarea beneficiarului.
zile de la solicitarea beneficiarului.
GRATIS!

Semnat:

Ofertantul: “

Numele, Prenumele: Russu Nadejda, In calitate de: Tehnolog Principal al proectului
OTERRA GRUP” SRL, Adresa: MD-2068, str. A. Russo, nr. 2, mun. ChisinGu
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