Anexa
CAIET DE SARCINI

Obiectul achizitiei: Servicii de organizare a Targului Online de Cariere
pentru Diaspora. Editia 2026

1. Date generale ale procedurii

Procedura de achizitie: Achizitie de Valoare mica

Autoritatea contractanta: Cancelaria de Stat

IDNO: 1006601001067

Adresa: MD-2012, mun. Chisinau, Piata Marii Adunari Nationale, nr. 1

E-mail: cancelaria@gov.md

Pagina web: https://gov.md/ro

Acces la documentatia de atribuire: Documentatia de atribuire este disponibila in
cadrul procedurii publicate in SIA RSAP ,,Mtender”.

2. Dispozitii generale

Prezentul caiet de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire aferentd
procedurii de achizitie publica si stabileste cerintele tehnice minime pentru serviciile ce urmeaza
a fi achizitionate. In contextul implementarii activitatilor previzute in cadrul proiectului ,, Support
to Diaspora, Migration and Development Governance through improved Policy and Institutional
Frameworks”, finantat de Guvernul Elvetiei, Biroul relatii cu diaspora (BRD) asigura realizarea
unor actiuni menite sd consolideze cadrul institutional si politicile publice iIn domeniul Diaspora,
Migratie si Dezvoltare.

Totodatd, in conformitate cu prioritatile guvernamentale privind facilitarea revenirii si
reintegrarii cetatenilor Republicii Moldova din strdindtate, precum si consolidarea legéturilor cu
diaspora, organizarea Targului Online de Cariere pentru Diaspora constituie un instrument eficient
de conectare a cetatenilor din afara tarii cu oportunitétile de angajare din Republica Moldova.

Prima editie a Targului, desfasurata in perioada 8-9 august 2025, a demonstrat impactul
pozitiv al acestei initiative, inregistrand peste 1500 de participanti activi si 100 de angajatori
implicati si peste 250 de aplicari la functiile vacante.

Rezultatele obtinute confirma necesitatea continuarii si dezvoltarii acestui format, inclusiv
prin organizarea unei noi editii in anul 2026.

3. Scopul achizitiei

Scopul achizitiei constd n contractarea serviciilor de logisticd necesare organizarii si
desfasurarii in conditii optime a Targului Online de Cariere pentru Diaspora — editia 2026.

4. Obiective specifice

a) Asigurarea unei platforme digitale functionale si accesibile pentru desfasurarea targului;
b) Facilitarea interactiunii directe intre diaspora si angajatorii din Republica Moldova;

c) Cresterea accesului la informatii privind oportunitatile de angajare;

d) Sustinerea procesului de revenire si reintegrare profesionald a cetatenilor.

5. Obiectul achizitiei. Achizitionarea serviciilor de organizare a Targului Online de
Cariere pentru Diaspora 2026, care includ:
a) Furnizarea si administrarea unei platforme online dedicate evenimentului;
b) Coordonare tehnica a evenimentului;
¢) Managementul participantilor si al angajatorilor implicati.


https://gov.md/ro

5.1. Serviciile vor fi prestate pe o perioada estimativa de pana la 1,5 luni, care va include:
e perioada de pregatire;
e desfasurarea evenimentului;
e activitdti post-eveniment (acces la platforma, raportare).

6. Descrierea serviciilor solicitate:

Nr.

ord.

Denumirea
serviciilor

Cantitatea
/unitatea
de masura

Specificarea tehnica deplina solicitata,
Standarde de referinta

Platforma
online

1 serv.

Prestatorul va asigura:

o configurarea si personalizarea platformei digitale
(ex. Gridaly sau echivalent);

e gazduirea standurilor virtuale ale angajatorilor;
functionalitati de interactiune (chat, video, prezentari);
integrarea sesiunilor live (webinare, prezentari);

e acces extins la continut si dupd finalizarea
evenimentului;

e suport tehnic pe durata desfasurarii evenimentului.

Coordonator
tehnic

1 serv.

Prestatorul va desemna un specialist responsabil de:

e coordonarea tehnica integrald a evenimentului;

o gestionarea platformei inainte, In timpul si dupa
eveniment;

 solutionarea incidentelor tehnice;

e asistentd pentru participanti si angajatori.

Manager
participanti
si angajatori

1 serv.

Prestatorul va asigura:

e comunicarea si onboarding-ul
angajatorilor;

 gestionarea listelor de participanti;
e suport operational pe durata evenimentului;

« facilitarea interactiunii intre participanti si angajatori.

participantilor si

Chirie spatiu

5 zile

Chirie spatiu tip studiou pentru 5 zile, inclusiv in ziua
evenimentului

Durata
prestarii
serviciilor

1zi

Perioada planificatd pentru desfasurarea Targului:
estimativ prima jumatate a lunii iunie 2026, pe parcursul
unei zile.

Livrabile

1 serv.

Prestatorul va asigura urmatoarele livrabile:

o Platforma functionala. Platforma virtuala pentru
desfasurarea evenimentului, broadcasting, virtual booths,
one-to-one, complet operationald, testata si cu continutul
incarcat;

o Inrolarea angajatorilor finalizati. Cel putin 100 de
angajatori inregistrati si cu locuri de munca publicate;

o Inregistrarea participantilor finalizati. Circa 1500-
2000 participanti.

e Aspecte tehnice si continutul pe platforma online,
agenda evenimentului, coordonate si suport in buna
desfasurare a evenimentului;

e Raport final privind participarea si indicatorii de
performantd (nr. participanti, angajatori, interactiuni,
aplicari etc.).




7. Cerinte fata de prestator. Prestatorul trebuie sa demonstreze:

o Experientd doveditd in organizarea de evenimente online, targuri de carierd sau conferinte
virtuale (minimum 3 evenimente similare realizate).

o Capacitate tehnica de a furniza si gestiona o platforma virtuald interactiva, potrivita pentru
acces international.

o Experientd in colaborarea cu institutii publice si angajatori din sectorul privat.

o Abilitéti solide de comunicare si promovare, inclusiv implicarea diasporei.

o Capacitatea de a oferi suport tehnic in timp real in cadrul evenimentelor virtuale.

e+ Cunostinte de limba romana (obligatoriu) si engleza (preferabil)..

8. Rezultate scontate.

e Organizarea cu succes a Targului Online de Cariere pentru Diaspora 2026;

e Cresterea nivelului de conectare a diasporei cu piata muncii din Republica Moldova;

e Sporirea interesului pentru oportunitatile profesionale din tara;

o Contributia la facilitarea procesului de revenire si reintegrare;

o Acces direct a participantilor la peste 100 angajatori din Moldova, activi in domenii precum
IT, HoReCa, productie, educatie, retail, sdnatate, comunicare etc.;

e 1500 — 2000 participanti din diaspora si persoane revenite;

e Oportunitatea de a aplica la circa 200 - 300 de locuri de munca disponibile.
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