CONTRACT nr.
privind prestarea serviciilor de reactionare operativii la semnalele de alarmi

mun. Chisinau, Republica Moldova 2024.

intreprinderea de Stat ,,Servicii Pazd” a MAI cu sediul in mun. Chisinau, str. Mitropolit Varlaam,
79, reprezentatd prin Administrator Dorel ROSCA, care actioneazi in baza Statutului, denumita in
continuare ,Prestator” pe de o parte, si ”Securitypark” S.R.L. cu sediul in mun. Chisindu sos.
Muncesti, 406 ap.60, in persoana Administrator Alexandru NICORA., care activeaza in baza
Statutului, numita in continuare ,,Beneficiar”, pe de alta parte, ambele denumite in continuare LParti”
sau individual ,Parte”, au incheiat prezentul Contract de prestare a serviciilor, in continuare
»Contract”, cu privire la urmatoarele:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

L1.I.  Obiectul Contractului: Prestatorul se obligi si presteze Beneficiarului servicii de reactionare a
grupelor operative (in continuare servicii) la obiectele indicate in Anexa nr.1 la prezentul Contract, iar
Beneficiarul sa achite pretul acestora.

2. DISPOZITII GENERALE
2.1.  Obiectivul Contractului:
2.1.1. Prestatorul presteazd servicii de reactionare a grupelor operative pentru asigurarea securitatii
obiectivelor enumerate in Anexa nr. 1 la Contract, in timpul de reactionare prevazut pentru fiecare
obiect in parte, stipulat in Anexa nr. 1 la Contract.
2.1.2. Reactionarea grupelor operative ale Prestatorului va fi efectuata in baza apelurilor telefonice ale
operatorului Beneficiarului, la numirul telefoanelor indicate in anexa nr. 1 la Contract.
2.1.3. Prestatorul nu ia la pastrare si nu intra in posesia bunurilor Beneficiarului.
2.1.4. Pe parcursul valabilitatii Contractului numarul obiectelor supuse reactiondrii, indicate in anexa
nr.1 la Contract, poate fi marit sau micsorat, prin Anexe, Acte aditionale, semnate de ambele parti.

3. DREPTURILE S$I OBLIGATIILE BENEFICIARULUI
3.1. Beneficiarul se obligii:
3.1.1. Sé informeze Prestatorul despre necesitatea reactionarii la obiectivele indicate in anexa nr.1 la
Contract, asigurand accesul grupelor operative ale Prestatorului la obiective pentru verificarea lor.
3.1.2. Sa asigure la solicitarea Prestatorului prezenfa la obiectiv a persoanei responsabile pentru
deschiderea si verificarea obiectivului in timp de pana la 30 min de la momentul solicitarii.
3.1.3. Sa anunte Prestatorul intr-un termen de cel putin 10 zile despre preconizarea lucrarilor de
constructie sau inceputul reparafiei capitale a incaperilor, reutilarea obiectivului, transmiterea acestuia
in locatiune, schimbarea statutului sau a denumirii intreprinderii, despre schimbarea regimului sau a
profilului de activitate, schimbarea locurilor de pastrare a bunurilor materiale, precum si alte activitati
de acest gen ce pot duce la agravarea reactionarii Prestatorului la semnalele transmise.
3.1.4. Sa achite pretul serviciilor prestate in conformitate cu prevederile prezentului Contract.
3.1.5 Sa informeze Prestatorul, privind devierile sau incalcarile admise de membrii grupelor operative
la exercitarea serviciilor de reactionare.
3.1.6. S@ nu admitd declansarea sistematici a unor semnale false, si repare erorile si defectiunile
existente in sistemele de semnalizare la obiective.
3.1.7. Sa respecte alte obligatiuni asumate prin prezentul Contract.
3.2. Beneficiarul este in drept:
3.2.1. S informeze in scris Prestatorul despre toate lacunele existente in procesul de prestare a
serviciilor de reactionare si sa solicite excluderea lor pe viitor.
3.2.2. Sa asigure mijloacele necesare pentru imbunatatirea conditiilor de desfasurare a serviciului
prestat de citre personalul responsabil al Prestatorului.
3.2.3. Sé intreprinda alte actiuni la care are dreptul in conformitate cu prezentul Contract.




3.2.4. Sa rezolutioneze contractul pana la expirarea termenului, informand in scris ,,Prestatorul” cu un
preaviz de 15 zile, dupa achitarea sumelor datorate pentru serviciile prestate.

4. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PRESTATORULUI
4.1. Prestatorul se obliga:
4.1.1. Si execute serviciile conform cerintelor stabilite la prezentul Contract.
4.1.2. Sa reactioneze la obiectivele Beneficiarului in timpul stabilit in Anexa nr.1 din Contract de la
preluarea apelului si sd intreprindd masuri pentru asigurarea securitéii obiectivului.
4.1.3. Si identifice persoanele depistate in rezultatul reactionarii la obiectivele Beneficiarului, sa
intreprindd masuri de retinere in cazul in care acestea sunt persoane strdine. Sa solicite ajutorul
inspectoratului de poliie in identificarea si refinerea lor.
4.1.4. Sa reactioneze si sa acorde ajutor in situatiile de securitate sau ce au legaturd cu acestea,
demonstrand bunul sim{ si corectitudine la executarea procedeelor si activitatilor stabilite de parti.
4.1.5. Sa notifice imediat Beneficiarul asupra oricdror circumstante care impiedica sau refin prestarea
serviciilor.
4.1.6. Sarespecte alte obligatii stabilite de prezentul Contract.
4.2. Prestatorul este in drept :
4.2.1. Sa solicite plata lucrarilor executate in corespundere cu prevederile Contractului.
42.2. Sa solicite Beneficiarului informatii si documente necesare prestarii serviciilor de reactionare
pe care le detine Beneficiarul.
4.2.3. Sa inainteze propuneri de imbunatatire a serviciilor acordate, {indnd cont de ultimele tendinte
de dezvoltare in domeniul tehnic si al serviciilor de securitate existente.
4.2.4. Si rezolutioneze contractul pana la expirarea termenului, informand in scris ,,Beneficiarul” cu
un preaviz de 15 zile.

5. MODUL DE PRESTARE A SERVICIILOR
5.1. In cazul declansarii semnalului de alarma operatorul Centrului de Monitorizare al Beneficiarului
va informa imediat prin telefoanele, indicate in anexa nr.1 la Contract, dispecerul Centrului
monitorizare al Prestatorului, pentru semnalarea incidentului si solicitarea reactionarii grupelor
operative de interventie, indicAnd denumirea obiectivului $i adresa lui.
5.2. Dispecerul Centrului de monitorizare al Prestatorului va transmite informatia receptionata grupei
operative a Prestatorului, care va actiona conform atributiilor sale, si va informa Dispecerul Centrului
monitorizare al Prestatorului despre rezultatul inspectérii obiectivului sau necesitatea chemarii la fata
locului a persoanelor responsabile.
5.3. Toatd informatia receptionata de la grupele operative dispecerul Dispeceratului pazd al
Prestatorului o va transmite prin telefonul 022 999 532 la operatorul Centrului de Monitorizare al
Beneficiarului.
5.4. Ambele parti vor utiliza registre speciale si alte sisteme de inregistrare a informatiei, pentru a duce
evidenta timpului de inregistrare a semnalelor de alarma, timpului de comunicare si timpului de
reactionare. ’

6. PRETUL SI MECANISMUL DE PLATA
6.1. Pretul serviciilor: Preful /luna al serviciilor prestate se stabileste reesind din suma stipulata in
anexa nr.1 al prezentului Contract si suma platilor pentru chemdrile suplimentare.
6.2. Plata pentru chemirile suplimentare se stabileste dupa formula: N x 120,00 lei, unde:
e N este numarul chemirilor ce depaseste limita de chemdrilor indicate in anexa nr.l al
prezentului Contract,
¢ 120,00 lei este pretul unei chemari suplimentare, ce depaseste limita chemarilor indicate in
anexa nr.1 al prezentului Contract (inclusiv TVA).
6.3. Termenul de plati: Plata pentru serviciile prestate se va efectua de catre Beneficiar, lunar, in
termen de 15 zile din momentul prezentarii facturilor de citre ,,Prestator”. Eventualele penalitati si
amenzi datorate de cdtre Parti se vor stinge prin compensare.
6.4. Emiterea facturii: Prestatorul va emite factura fiscala Beneficiarului concomitent cu Actul lunar
a serviciilor prestate.
6.5. In caz de neachitare la timp a serviciilor de paza prestate, Beneficiarul plateste penalitate in
marime de 0,1% din suma neachitati la timp pentru fiecare zi de intarziere.




6.6. .Prestatorul” isi rezervd dreptul de a rezolvi prezentul contract in cazul formarii datoriei
debitoare pentru perioada de 2 luni, fard anuntarea prealabila a beneficiarului, cu eliberarea
(absolvirea) raspunderii a Prestatorului fatd de ,.Beneficiar”.

7. RESPONSABILITATEA PARTILOR SI MODALITATEA DE SOLUTIONARE A
NEINTELEGERILOR

7.1. Toate neintelegerile si divergentele, aparute la indeplinirea prezentului contract, se vor solutiona
de ambele Par{i prin negocieri cu conditia interesului i respectului reciproc. In cazul incapacitatii de
solutionare a acestora timp de 30 (treizeci) zile calendaristice, neintelegerile vor fi solutionate de catre
instanfa de judecata competentd, conform legislatiei Republicii Moldova, la locul de aflare a sediului
Prestatorului.
7.2. Partile poarta raspunderea pentru neindeplinirea sau indeplinirea nesatisfacitoare a obligatiunilor
din prezentul Contract conform legislaiei in vigoare a RM.

8. DISPOZITII FINALE
8 1. Termenul de valabilitate: Prezentul Contract va intra in vigoare la data de 01.12.2024, raméanéand
valabil pana la data de 01.12.2025. in cazul in care nici una din parti nu notifica in scris cealalta parte
despre intentia sa de a nu prelungi Contractul, cu cel putin 15 zile inainte de expirarea acestuia,
Contractul se prelungeste automat pe o perioadd de 12 luni.
8.2. in caz de rezolutiune a contractului inainte de termenul pentru care el a fost incheiat, parile sunt
obligate sa se preintdmpine una pe alta despre aceasta cu 15 zile inainte.

8.3. Modificarea Contractului: Toate modificarile si/sau completarile la prezentul Contract, vor fi
valabile numai daci vor fi intocmite in forma scrisé si semnate de ambele Parti.

8.4. Anexe: Toate anexele la prezentul Contract reprezintd pérti integrante ale acestuia numai daca sunt
semnate de ambele Parti.

DREPT DOVADA A CELOR ENUNTATE MAI SUS, Pirtile au semnat prezentul Contract, in doua
exemplare, in limba roman, in ziua si anul indicat, prin intermediul reprezentantilor lor autorizafi in
mod corespunzator.

PRESTATOR 'BENEFICIAR
IS “Servicii Pazi” a MAI “Securitypark® S.R.L.
MD2012, mun. Chisinau, str. M. Varlaam, 79
Cod fiscal: 1010600043506 MD2002, mun. Chisindu, sos. Muncesti, 406

Banca beneficiara: BC ,,Moldinconbank™ SA, | Cod fiscal: 102160001 8193
Cont IBAN MDO05ML000000002251909655 | Banca beneficiara: BC ,,Victoriabank™ SA,

Cod bancar: MOLDMD2X Cont IBAN MD31V102224110000108 1 MDL
Contul de plati: 2251909655 Cod bancar: VICBMD2X883

Cod TVA: 0506298 Cod TVA: 0309474

tel. contabil 022-256-248 ’ tel. 078999493

(Z, ;| Dorel ROSCA

Digitally signed by Nicora Alexandru
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