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1.Portofoliul companiei

Mai jos puteti regasi lista de proiecte in care au fost implicati membrii echipei Indrivo,
impreuna cu o scurta descriere a proiectelor, a activitatilor si tehnologiilor aplicate. In cazul

necesitatii unor recomandari suplimentare, va rugam sa ne contactati.

Pentru a va crea o mai ampla imagine in ceea ce priveste proiectele anterioare ale

companiei, am divizat referintele privind proiectele dezvoltate de noi, precum urmeaza:

1.1. Experienta in domeniul dezvoltarii aplicatiilor
web de natura similara

1.1.1. Servicii de mentenanta a Programului de
Gestionare a Dosarelor (PGD), versiunea 4.1.4

Servicii de mentenanta a Programului de Gestionare a Dosarelor (PGD),

versiunea 4.1.4

Beneficiari: Ministerul Justitiei al Contacte:

Republicii Moldova, Agentia de Cristina Malai

Administrare a Instantelor Judecatoresti, E-mail: cmalai@openjustice.md
Consiliul Superior al Magistraturii Si

instantele judecatoresti nationale Luciana labangi

E-mail: liabangi@openjustice.md

Perioada de implementare:
iulie 2017 — octombrie 2018

Descrierea proiectului:

Sistemul informational este dedicate automatizarii procedurilor interne de lucru in instante
privind gestionarea fluxurilor de dosare, datelor privind performanta activitatii instantei,
planificarii bugetare si resurselor umane, oferind cetatenilor acces usor la diverse servicii
electronice ale instantelor.

Sarcini:

e modificarea algoritmul de repartizare a cererilor de chemare in judecata (dosare civile)
si a dosarelor civile, penale si contraventionale;

o modificarea algoritmul de repartizare a dosarelor care va permite repartizarea dupa
grade de complexitate si alti indicatori;

o transferul dosarelor intre instantele judecatoresti (judecatorii, Curti de Apel si Curtea
Suprema de Justitie) in cazurile cand in dosare sunt salvati peste 500 participanti la
proces

e modificare care permite publicarea Tincheierilor si hotararilor judecatoresti
incarcate/salvate manual in PIGD in format PDF;

e modificare care permite repartizarea automat-aleatorie a cererilor de
recuzare/abtinere in cereri de chemare in judecata (dosare civile);

e setarea unui sistem dezvoltat de alertare a judecatorului responsabil;

e modificare care permite expedierea citatiilor (Dosar / Citatii) pe emailurile avocatilor si
a altor participanti;
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e dezvoltarea meniului dosar "Executare” permite salvarea informatiei despre procesul
de executare sau rezultatul acestuia, inclusiv indicarea achitarii amenzii in mod
benevol de catre debitor;

e dezvoltarea meniului "Caile de atac”;

e dezvoltarea in PIGD a meniului Angajati;

e dezvoltarea optiunii de dezactivare a judecatorilor in PIGD care sa permita cautarea
dosarelor;

e modificare care permite completarea automata a Fisei electronice de evidenta a cererii
si a dosarului, ceea ce va scuti colaboratorii cancelariilor de necesitatea ducerii
manuale a acestor fise;

¢ Modulul de Raportare Statistica din PIGD (MRS) va avea raport statistic cu privire la
modificarile si casarile/anularile hotéararilor judecatoresti la nivel national,

e Crearea in PIGD a functionalitatii (a unui serviciu web) care va permite accesarea prin
autentificare (prin intermediul semnaturii electronici) persoanelor terte autorizate, care
sunt operatori de date cu caracter personal, la baza de date a hotararilor complete (ne
depersonalizate), cu exceptia celor care au fost examinate in sedintd inchisa /
confidentiale.

Relevanta: Integrare cu Registrele de Stat, Implementare mecanisme protectie date cu
caracter personal, Data Mining, Raportare Flexibila (MRS, MMP).

Principalele tehnologii utilizate: ASP .NET, MVC, C#, JQuery, Razor View Engine, SQL
Server

1.1.2. Sistemului Informational E-Dosar din cadrul
Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor
(PIGD) si extinderea acestuia cu functionalitati
noi

Sistemului Informational E-Dosar din cadrul Programul Integrat de Gestionare

a Dosarelor (PIGD) si extinderea acestuia cu functionalitati noi

Beneficiari: Ministerul Justitiei al

Republicii Moldova, Agentia de Contacte:

Administrare a Instantelor Judecatoresti, Valentina Grigoris

Consiliul Superior al Magistraturii i Director-interimar, Agentia de

instantele judecatoresti nationale Administrare a Instantelor Judecatoresti
din cadrul Ministerului Justitiei al RM.

Perioada de implementare: Tel/fax: +373 22 271 814

septembrie 2016 — septembrie 2018

Link: www.justice.gov.md

Descrierea proiectului:

Sistem Informatic E-Dosar (S| E-Dosar) care reprezinta o solutie informatica identificata de
a avea beneficii si impact imediat pentru activitatea Instantelor judecatoresti. Este o solutie
informatica din categoria Guvern pentru Guvern (G4G), Guvern pentru Cetateni (G4C) si e
indreptat spre asigurarea necesitétilor informatice si informationale a actorilor implicati in
procesul de infaptuire a justitiei.
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Beneficiarii directi ai sistemului informatic destinat depunerii cererilor de chemare in
judecata, gestionarii datelor din dosarele inregistrare in PIGD s.a. (S| E-Dosar) vor fi:
cetatenii Republicii Moldova; Ministerul Justitiei; Procurori; Judecatori; Avocati.

Destinatia primordiala al SI E-Dosar este asigurarea instantelor de judecata cu o solutie
informatica performanta pentru automatizarea procesului depunerea cererii de chemare in
judecata in format electronic, cu excluderea necesitatii depunerii acesteia Tmpreuna cu
materialele dosarului in incinta cancelariei judecatoriei.

Solutia informatica va inregistra automat totalitatea actiunilor efectuate de utilizatori cu
inregistrarea detaliata a datelor, a parametrilor informatiilor si cererilor solicitate aferente
proceselor de gestiune a dosarelor.

Avantajul principal al SI E-Dosar consta in faptul ca acesta va da posibilitatea de a urmari
in timp real toate evenimentele aferente procesului de depunere /examinare a cererii de
chemare in judecata si a dosarului.

S| E-Dosar ofera acces utilizatorilor externi (procurori, avocati si participanti la proces)
pentru:

e Depunerea cererii de chemare in judecata, cu atasarea variantei electronice a tuturor
materialelor dosarului;

e Achitarea taxei de stat de catre avocat prin intermediul platformei Mpay, cu atasarea
automata a confirmarii de plata la dosar;

e Urmarirea in calendarul personal a datei si orei sedintelor de judecata la care urmeaza

sa participe;

Accesarea tuturor probelor din dosar, cu posibilitatea descarcarii lor;

Depunerea probelor la dosar in format electronic;

Accesarea dosarului integral din repozitoriul unic;

Primirea notificarilor cu privire la evenimentele pe dosar (citatii, amanare sedinta, etc.);

incarcarea oricaror acte destinate examinarii in sedinta de judecats;

Accesarea procesului verbal pe sedinta, a inregistrarii audio si a inregistrarii video (in

perspectiva);

e Participarea in cadrul sedintelor de judecata prin intermediul videoconferintelor
(inclusiv video-streeming) etc.

Relevanta: Integrare cu Registrele de Stat, Implementare mecanisme protectie date cu
caracter personal, Data Mining

Principalele tehnologii utilizate: MSSQL,.NET, EntityFramework, RestAPI, Drupal,
Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, SQL Server.

1.1.3. Servicii de modificare si dezvoltare pentru
Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor
(PIGD), la Modulul de Raportare Statistica
Electronica (MRSE) si Modulul de Masurare a
Performantei (MMP)

Servicii de modificare si dezvoltare la Programul Integrat de Gestionare a
Dosarelor (PIGD), la Modulul de Raportare Statistica Electronica (MRSE) si

Modulul de Masurare a Performantei (MMP)
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Beneficiari: Ministerul Justitiei al

Republicii Moldova, Consiliul Superior al Contacte:
Magistraturii si instantele judecatoresti Cristina Malai
nationale Vice Director

Tel: +373 22 270 177
Perioada de implementare:
17 aprilie 2015 — 31 august 2015

Link: www.rolisp.org

Descrierea proiectului:

Automatizarea deplina a instantelor judecatoresti, prin intermediul Programului Integrat de
gestionare a Dosarelor (PIGD) si a Sistemului de inregistrare audio a sedintelor de judecata
"SRS Femida”, a avut drept scop sporirea considerabila a eficientei si eficacitatii procesului
de infaptuire a justitiei. Prin automatizarea instantelor s-a obtinut o transparenta mai buna
a activitatii judecatoresti, dar si o simplificare a accesului la justitie al cetatenilor. Ca parte
a acestui proiect, a fost urmarita implementarea unei versiuni actualizate a sistemului PIGD
atat din punct de vedere al cerintelor legislative cat si din punct de vedere al cerintelor
utilizatorilor si ale Consiliului Superior al Magistraturii si identificarea unor solutii de
implementare eficiente, astfel incat sistemul PIGD sa raspunda, in mod optim, acestor
cerinte.

Sarcini:

e Sa modifice si sa dezvolte noi functionalitati PIGD pentru [Cererea de chemare in
judecatay;

e Sa identifice schimbarile care trebuie efectuate la nivelul codului sursa pentru a
implementa in cadrul sistemului PIGD modificarile specificate in Caietul de Sarcini;

e Sa elimine deficientele detectate, ale programului PIGD;

e Sa ajusteze Modulul de Raportare Statistica Electronica (MRSE) specificate in Caietul
de Sarcini;

e Sa ajusteze Modulul de Masurare a Performantei (MMP) specificate in Caietul de
Sarcini.

e Sa implementeze la nivelul PIGD, respectiv MMP si MRS schimbarile specificate in
Caietul de Sarcini.

Solutii:

e Dezvoltarea si modificarea functionalitatii PIGD [Cererea de chemare in judecata],

precum:

Cereri - anegistrarea cererii — dosar civil;

Cereri — motorul de cautare;

Setari - Complete de judecatori;

Loguri PIGD;

Administrare — Configurari;

Transferul datelor si asistenta CTS

Transferul dosarelor;

Clasificatori generali;

Judecatori blocati de la repartizare;

Web-serviciu - PIGD si portalul web;

Revizuirea rapoartelor din Modulul de raportare statistica electronica pentru judecatorii

si curtile de apel,

e Revizuirea si testarea rapoartelor din Modulul de Masurare a Performantei pentru
judecatorii si curtile de apel.
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Principalele tehnologii utilizate: ASP .NET, MVC, C#, JQuery, Razor View Engine, SQL
Server

1.1.4. Fisa statistica web ca parte componenta a
Programului Integrat de Gestionare a Dosarelor
(PIGD)

Fisa statistica web ca parte componenta a Programului Integrat de Gestionare

a Dosarelor (PIGD)

Beneficiari: Ministerul Justitiei al

Republicii Moldova, Consiliul Superior al Contacte:
Magistraturii si instantele judecatoresti Cristina Malai
nationale Vice Director

Tel: +373 22 270 177
Perioada de implementare:
noiembrie 2015 — februarie 2016

Descrierea proiectului:

Ca parte a acestui proiect, a fost urmarita in principal implementarea unei viziuni cat mai
bune cu privire la necesitatile de modificare a sistemului PIGD atéat din punct de vedere al
cerintelor legislative cat si din punct de vedere al cerintelor utilizatorilor si ale Consiliului
Superior al Magistraturii si identificarea unor solutii de implementare eficiente, astfel incat
sistemul PIGD sa raspunda, in mod optim, acestor cerinte.

Sarcini:

e Sa dezvolte Fisa statistica Web a Judecatoriilor (http:/statistica.justice.md/app);

e Sa identifice schimbarile care trebuie efectuate la nivelul codului sursa pentru a
implementa in cadrul sistemului PIGD modificarile specificate in Caietul de Sarcini;

e Sa elimine deficientele detectate, ale programului PIGD, inclusiv ale MMP (Modulul
de Masurare a Performantei) si MRSE (Modulul de Raportare Statistica Electronica).

e Sa implementeze la nivelul PIGD, respectiv MMP si MRS schimbarile specificate in
Caietul de Sarcini.

Solutii:

e Dezvoltarea si publicarea Fisei statistice web a Judecatoriilor va oferi autoritatilor
judiciare si a cetétenilor cu informatii statistice generale intr-un format simplu si usor
de interpretat. Fisa statistica web va fi un instrument complex utilizat de persoanele
interesate pentru a avea acces la anumite informatii de interes public cu privire la
activitatea instantelor;

e Revizuirea rapoartelor din Modulul de raportare statistica electronica pentru judecatorii
si curtile de apel;

e Revizuirea si testarea rapoartelor din Modulul de raportare statistica electronica pentru
Curtea Suprema de Justitie;

e Revizuirea si testarea rapoartelor din Modulul de Masurare a Performantei pentru
judecatorii si curtile de apel,

e Asigurarea interconexiunii intre Fisa statistica web Modulul de Masurare a
Performantei si Modulul de Raportare Statistica Electronica;

e Elaborarea Fisei statistice web;

o Testarea Fisei statistice web;
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e Instalarea bannerului Fisei statistice web pe portalul web al instantelor, paginile web
ale Consiliului Superior al Magistraturii si Ministerul Justitiei;

o Elaborarea a 5 rapoarte statistice noi in Modulul de Raportare Statistica Electronica
pentru judecatoriile si curtile de apel;

e Incorporarea 5 rapoarte suplimentare in Modulul de Raportare Statistica Electronica;

o Testarea a 5 rapoarte statistice suplimentare adaugate la Modulul de Raportare
Statistica Electronica.

Principalele tehnologii utilizate: .NET MVC, SQL Server, SQL Reporting Services, XML,
HTML, JavaScript, jQuery, CSS

1.1.5. Sistemul Intranet al Biroului Avocatul Poporului
(Ombudsmanul)

Sistemul Intranet al Biroului Avocatul Poporului (Ombudsmanul)

Beneficiar: Biroul Avocatul Poporului Contacte:
(Ombudsmanul)

Nelea Bugaevski
Finantator: Consiliul Europei Asistent de proiect

E-mail: nelea.bugaevski@coe.int

Perioada de implementare:

iulie 2017 — februarie 2018 Dumitru Roman

Sef adjunct al politicilor si directie de
Link: raportare
http://intranet.ombudsman.md/user/login Tel: +373 22 234 800
?destination= E-mail: dumitru.roman@ombudsman.md

Descrierea proiectului:

Sistemul Intranet al Ombudsmanului este un sistem informatic de tip Case Management
System, care asigura un punct unic de acces la resursele, aplicatile si serviciile
informationale din cadrul organizatiei. S| ofera posibilitati egale si conditii de munca similare
pentru toate ramurile Oficiului Ombudsmanului din teritorii. Sistemul Intranet constituie un
mediu unic de colaborare care vizeaza colectarea, structurarea si prelucrarea informatiilor
provenite atat din surse externe ale sistemului, cat si din interiorul acestuia (ca surse interne
se pot mentiona: ghiduri interne, buletine informative de circulatie interna, Sesiuni interne,
etc.). Accesul la toate obiectele informative din cadrul sistemului este unul securizat, cu o
delimitare clara a rolurilor si a drepturilor de acces.

Sistemul Intranet este definit ca fiind totalitatea procedurilor de stocare si de organizare a
informatiilor, definirea si gestionarea fluxurilor de lucru.

Functionalitatile sistemului informatic:

Gestiunea cererilor si a tuturor dosarelor;

Gestiunea de monitorizare NPM;

Gestiunea activitatilor interne Ombudsman;

Gestiunea utilizatorilor si departamentelor Ombudsman;

Gestiunea rapoartelor si statisticilor cu posibilitatea de a generare a rapoartelor ad-
hoc;

Gestiunea tuturor documentelor din sistem;

Gestiunea fluxurilor de lucru;

e Gestiunea si administrarea nomenclatoarelor in sistem;
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e Gestiunea registrelor din sistem (intrare, iesire).

Principalele tehnologii utilizate: Drupal 8, php7.1, MySQL, Apache, UML, , Git, Drush.

1.1.6. Implementarea si asigurarea functionarii
sistemului informational automatizat de stat SIAS
Vinieta

Implementarea si asigurarea functionarii sistemului informational automatizat

de stat SIAS Vinieta

Beneficiar: 1.S.”Administratia de Stat a

- Contacte:
Drumurilor
Cangea Petru
Perioada de implementare: seful departamentului Vinieta
noiembrie 2018 - Aprilie 2019 Tel: +373 69 417 777

E-mail: cangea@asd.md

Descrierea proiectului:

Destinatia a SIAS Vinieta este asigurarea Ministerului Transporturilor si Infrastructurii
Drumurilor din Republica Moldova cu o solutie informatica destinatd colectarii, stocarii,
pastrarii si procesarii datelor despre colectarea taxei pentru folosirea drumurilor Republicii
Moldova de catre autovehiculele neinmatriculate in Republica Moldova, precum si
asigurarea informatiilor necesare pentru exercitarea atributiilor de verificare si control a
achitarii de catre autoritatile responsabile.

Functionalitati de baza:

e Crearea dosarelor de obiecte a impunerii preluate in mod automat prin intermediul
interactiunii cu sistemele informatice externe;

o Functionalitate care ofera acces la totalitatea informatiilor dosarului electronic al
obiectului  impunerii  (vizualizare, imprimare, export), de asemenea
permite sincronizarea manuala a datelor relevante obiectului impunerii din sistemele
informatice externe si consolidarea rezultatelor obtinute in fisa de evidenta;

o Import date prin intermediul fisierelor tipizate, inclusiv prin machete configurabile de
import care permite configurarea de catre utilizatorii intern SIAS Vinieta autorizati fara
a fi nevoie de interventia dezvoltatorilor;

e Dezvoltare Dashboard prin intermediul caruia utilizatorul intern al SIAS Vinieta va fi
atentionat si va putea vizualiza si accesa rapid totalitatea evenimentelor de business
aferente interactiunii sale cu sistemul informatic si atributiilor de serviciu (notificari de
sistem, evenimente ale fluxurilor de lucru, etc.);

o Generare rapoarte predefinite si ad-hoc, utile pentru analiza proceselor desfasurate,
obiectelor de evidenta si a institutiilor implicate la procesul de colectare a vinietei,
furnizand date pentru predictie si luare a deciziilor.

o Functionalitatea Céutare dosare este destinata definirii criterilor de cautare a
informatiei in continutul dosarelor, afisarii rezultatelor cautarii si definirii de criterii
suplimentare de cautare in lista cu rezultatele afisate;

o Crearea formularul electronic de achitare a vinietei fara autentificarea in sistem. la
prima utilizare i se ofera posibilitatea crearii unui cont de utilizator si salvarii datelor
pentru utilizarea ulterioara a serviciului si de asemenea pentru consultarea ulterioara
a dosarului obiectului impunerii si primirii notificarilor;
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o Functionalitate care furnizeaza utilizatorilor interni cu rol de operator formularul
electronic necesar corectarii erorilor utilizatorilor externi la achitarea vinietei, erori ce
au facut obiectul unei solicitari de remediere;

o Functionalitatea care permite aprobarea sau respingerea formularelor electronice;

o Functionalitate prin intermediul careia Utilizatorii Externi vor avea acces la informatiile
referitoare la existenta si valabilitatea vinietelor, inregistrand in jurnalele de sistem
toate evenimentele de autentificare si autorizare a utilizatorilor;

o Functionalitatile destinate Administratorului de Sistem prin intermediul carora acesta
administreaza profilurile si rolurile actorilor autorizati ai sistemului informatic, inclusiv
a nivelului managerial, a actorilor externi, a sistemelor informatice externe etc;

o Metadate - totalitatea functionalitatilor destinate Administratorului prin intermediul
carora acesta administreaza totalitatea nomenclatoarelor, clasificatoarelor si
configurarilor care formeaza sistemul de metadate al SIAS Vinieta;

e Functionalitate de sincronizare date;

o Functionalitate prin intermediul careia vor fi notificati utilizatorii autorizati ai SIAS
Vinieta (mesagerie interna sau Email) privind evenimentele de business produse care-
i afecteaza;

o Functionalitate prin intermediul caruia se efectueaza jurnalizarea evenimentelor de
generate de componentele functionale ale SIAS Vinieta.

Principalele tehnologii utilizate: ASP.NET MVC 5 , nHibernate, MSSQL 2017, jqGrid,
Bootstrap, ASP.NET Core 2 API

1.1.7. Servicii de dezvoltare a functionalitatilor SIA
,»Registrul procedurilor de executare”

Servicii de dezvoltare a functionalitatilor SIA ,,Registrul procedurilor de

executare”

Beneficiar: Centrul de Informatii Juridice Contacte:

Perioada de implementare: Constantin Bragoi

iunie 2017 — februarie 2018 Directorul Centrului de Informatii Juridice

E-mail: constantin.bragoi@justice.gov.md

Adresa: str. 31 August 1989, 82, et.4, MD
— 2012, Chisinau, Republica Moldova

Descrierea proiectului:

Sistemul Informational Automatizat ,Registrul Procedurilor de Executare” este o solutie din
categoria Guvern pentru Guvern (G4G), Guvern pentru Business (G4B), Guvern pentru
Cetéteni (G4C) si e indreptat spre asigurarea necesitatilor informatice si informationale a
actorilor implicati in procedurile de executare silita si destinat automatizarii evidentei si
controlul documentelor executorii.

SIA RPE este o platforma unicad de inregistrare exclusiv in format electronic, stocare si
verificare a documentelor executorii a caror inregistrare este solicitata prin lege. Scopul
proiectului 1l constituie automatizarea fluxurilor de procesare in cadrul procesului de
executare silitd, optimizarea cooperarii dintre birourile de executare silita si institutiile
publice si cresterea capacitatii de raspuns la solicitari primite din partea cetatenilor/ mediului
de afaceri/ administratiei publice prin implementarea unei solutii moderne de e-guvernare
ce ofera un serviciu public calitativ si va face mai transparent procesul executarii
judecatoresti.
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Cerinte privind dezvoltarea functionalitatilor noi includ:

e Implementarea fluxurilor de lucru pentru toate tipurile de dosare si a mecanismelor de
control privind executarea lor;

e Implementarea contorului de timp si evidenta termenelor a fluxurilor informationale
definite de sistem pentru toate etapele de executare a dosarelor;

e Implementarea contorului de taxe pentru toate etapele si calcularea cheltuielilor de
executare datorate. S-a asigurat integrarea cu platforma MPay pentru perceperea
taxelor corespunzatoare cheltuielilor de executare, iar sistemul oferd informatii
referitor la modul de indeplinire a obligatiilor de plata;

e Implementarea evidentei creditorilor si debitorilor in sistem;

e Implementarea si crearea sabloanelor de documente executorii si posibilitatea
semnarii electronice cu ajutorul platformei MSign;

e Interconexiunea cu sistemele informationale de stat, prin intermediul platformei
guvernamentale de interoperabilitate MConnect (Registrul de Stat al Populatiei,
Registrul Unitatilor de Drept, Registrul Transporturilor Auto, Registrul Bunurilor
Imobile)

e Actualizarea Modulului de Securitate si Audit pentru asigurarea indeplinirii cerintelor
de securitate legate de constrangerile privind lucrul cu date cu caracter personal.

Principalele tehnologii utilizate: Java 8, Spring Security, Spring MVC 4, WebServices
(SOAP).Ul: Angular JS 4, AJAX; Database PostresSQL.

1.1.8. Dezvoltarea Sistemului Informational Automatizat
de Evidenta a Refugiatilor din Republica Moldova

Dezvoltarea Sistemului Informational Automatizat de Evidenta a Refugiatilor

din Republica Moldova

Beneficiar: Centrul de Drept al

Avocatilor (CDA) Contacte:

Oleg Palii
Finantator: Agentiei Natiunilor Unite Centrul de Drept al Avocatilor (CDA)
pentru Refugiati (UNHCR) in Republica Telefon: +373 22 240 899
Moldova E- mail: law-center@cda.md
Perioada de implementare: Marin Dolinta
iunie 2014 — iunie 2016 Manager de proiect UNHCR Moldova

E- mail: dolinta@unhcr.org

Descrierea proiectului:

Sistemului Informational Automatizat de Evidenta a Refugiatilor din Republica Moldova va
permite gestionarea datelor refugiatilor. Pentru fiecare refugiat in sistem se va crea o fisa
personald de profil. La fisa de profil a refugiatului se vor putea completa informatii
suplimentare despre refugiat. Sistemul va permite completarea informatiei despre studiile
refugiatului. Pentru cazul in care refugiatul a fost angajat in cdmpul muncii sistemul va
permite colectarea informatiilor ce tin de locurile de munca in care a activat refugiatul.
Sistemul va permite de asemenea colectarea informatiilor despre actele de identitate
primite. Pentru cazul in care refugiatul are cunostinte referitor la diverse limbi straine atunci
la rubrica respectiva se va putea completa informatia despre limbile posedate si nivelul de
cunostinte: vorbit, scris si citit. Daca refugiatul beneficiaza de anumite privilegii sociale
atunci la rubrica protectiilor sociale se vor specifica toate beneficiile privind protectia sociala.
De asemenea in fisa refugiatului se vor colecta informatii ce tin de actiunile intreprinse de
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avocati in privinta refugiatului, informatii despre asistenta sociala si juridicad acordata.
Sistemul va permite realizarea unei imagini corecte a situatiei refugiatilor si serviciilor
acordate prin intermediul generarii de rapoarte si situatii. Sistemul va permite generarea de
rapoarte statistice atat pentru management intern, cat si pentru institutiile finantatoare.
Sistemul va permite gestiunea informatiilor legate de personal din cadrul institutiilor
partener.

Scopul activitatii / Sarcini:

Crearea bazei de date a profilurilor refugiatilor;

Crearea bazei de date a profilurilor familiilor refugiatilor;

Crearea bazei de date a cazurilor juridice;

Crearea bazei de date a cazurilor sociale;

Crearea bazei de date a datelor de asistenta juridica;

Crearea bazei de date a datelor de asistenta socialg;

Crearea bazei de date a nomenclatoarelor bazei de date a refugiatilor din Republica
Moldova;

e Crearea modulului de raportare statistica.

Solutii Drupal:
e Modul de gestionare a profilelor refugiatilor;
e Modul de gestionare a familiilor refugiatilor;
e Modul de gestionare a listei de asistente sociale acordate refugiatilor;
e Modul de gestionare a listei de servicii comunitare acordate refugiatilor;
e Modul de gestionare a listei de asistente juridice acordate refugiatilor;
e Modul de gestionare a rapoartelor privind asistente acordate refugiatilor;
o Definirea rolurilor de utilizator si permisiuni;
e Modul de administrare — administrarea continutului, entitatilor (nomenclatoare), roluri

si profiluri de utilizator (utilizatori baza de date).

Principalele tehnologii utilizate: Drupal, Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript,
jQuery, CSS

1.1.9. REGISTRUL MEDSON

Sistemul informational “Registrul familiilor cu patologia cancer tiroidian” -

metode de compilare a bazelor de date, consolidarea arborelui genealogic

Beneficiar: Institutul de Dezvoltare a

Societétii Informationale Contacte:

Elena Zamsa
Perioada de implementare: Tel: #4373 22 733 365
10 ianuarie 2013 — 10 martie 2013 E-mail: elena.zamsa@idsi.md

Descrierea proiectului:

Scopul acestui proiect este de a construi pentru fiecare pacient cu patologie de cancer
tiroidian un arbore genealogic, In scopul de a descoperi care sunt membrii familiei cu risc
ridicat de a avea aceasta patologie in viitor.

Astfel, pentru construirea arborilor genealogici a fost necesar implementarea unor noi
algoritmi in Drupal, o integrare cu Graphwiz a fost executatd cu scopul de a avea o
vizualizare a graficelor redate.
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Din motivul ca datele medicale sunt strict confidentiale, accesul la baza de date de sistem
a fost necesar sa fie limitata in functie de rolul de utilizator si permisiuni.

Proiectul este inca in versiune beta, dar deja cateva institutii sunt interesate in dezvoltarea
unei astfel de solutii.

Sarcini:

e Construirea unui sistem informatic "Registrul familiilor cu patologia cancer tiroidian";
e Arbori genealogici pentru persoanele cu risc inalt de patologie.

Solutii Drupal:

e Modul personalizat pentru construirea si vizualizarea arborelui genealogic al
pacientilor pe baza de biblioteca Graphwiz;

e Accesul personalizat la date (datele medicale ar trebui sa fie extrem de confidentiale);

e Scalabila (~ 50000 de persoane ar trebui sa fie inregistrate in baza de date, ~ 1000
de utilizatori vor avea acces la baza de date);

e Apache SOLR (cautare Solr folosit ca inlocuitor pentru cautarea continutului de baza
si are atat caracteristici suplimentare si o performanta mai buna).

Principalele tehnologii utilizate: Drupal, Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript,
jQuery, CSS, Apache SOLR

1.2. Experienta in domeniul dezvoltarii aplicatiilor
web de natura similara

1.2.1. Elaborare a Conceptului e-platformei in cadrul
Proiectului ,,Joint Opportunities in Business for
Youth,,

E-platforma in cadrul Proiectului ,,Joint Opportunities in Business for Youth,,

Beneficiar: Organizatia pentru Dezvoltarea

Sectorului intreprinderilor Mici si Mijlocii Contacte:
(ODIMM) Oxana Paladiciuc
Coordonator programe,
Perioada de implementare: Directia Infrastructura de Suport in
Februarie 2019 — Aprilie 2019 Afaceri

Tel: + 373 22 225 079
E-mail: oxana.paladiciuc@odimm.md
paladiciuc.oxana@gmail.com

Descrierea proiectului:

E-Platforma este destinatd sa asigure colectarea, prelucrarea, stocarea si diseminarea
informatiei prin elaborarea, adaptarea si implementarea ideii de business si a modelului
standardizat al business planului, sa creeze un mecanism de gestiune a proceselor
principale de elaborare a planului de afaceri sa monitorizeze procesele, rezultatele
intermediare si finale, sa permita utilizatorilor acces liber, comod si interactiv la resursele cu
informatie utila cu scopul de a dezvolta afacerea proprie.

E-Platforma are urmatoarele obiective:
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e elaborarea unui mediu care ofera beneficiarilor mijloace pentru crearea unui business
plan si realizarea ideii de business;

o oferirea de informatii autentice, veridice, curente si consistente tuturor actorilor
implicati; acces rapid, garantat la date si informatii indiferent de locatie;

e automatizarea colectarii, stocarii, procesarii si analizei datelor a procesului de
elaborare a ideii de business si a business planului;

e cresterea nivelului de pregatire in domeniul afacerilor, in scopul crearii eficiente a unui
business plan si a implementarii ideii de business.

Principalele tehnologii utilizate: Drupal 8, PHP 7.2, MySQL, Apache2, UML, Composer -
modules management Git - version control, Drush - config sync, NodeJS Sass/Js Compiler

1.2.2. imbunétégirea si adaptarea web portalului
existent ,,My Pages/Mina Sidor” si ,,KAF - Baza de
date online”

Web portal “My Pages/Mina Sidor” si “KAF — Baza de date online”

Beneficiar: Euro Finans AB / Prioritet

Finans AB Contacte:

Zoran Mitrovic,
Perioada de implementare: Sr. Product Owner / Sr. Project Manager
martie 2020 — iulie 2020 Tel: +46 72 383 06 79

E-mail: zoran@eurofinans.se

Descrierea proiectului:

Scopul acestui proiect este imbunatatirea si adaptarea portalului web existent ,My Pages /
Mina Sidor” si baza de date ,KAF - Baza de date online”. Indrivo SRL a implementat o
solutie bazata pe tehnologie pentru exportul informatiilor specifice clientilor disponibile intr-
0 pagina web de vizualizare si in sistemul de backend:

¢ Am dezvoltat setarile pentru tarife de cont/account ,My Pages / Mina Sidor”;

e Am adaptat vizualizarile si am creat o functionalitate de export in formatul XLSx sau
CSv;

e Am setat adaptarea si exportul Tnregistrarilor contabile in fisiere SIES (XML), SIE4I
(SI), Excel (XLS), separat de Coma (CSV);

e Potrivirea tipurilor de tranzactii din sistemul EFPF KAF cu planul de cont/account
stabilit de client pe My Pages, in conformitate cu standardul BAS 2020;
Am adaptat / modificat / personalizat Ul / UX pentru functionalitatile suplimentare;

e Am adaptat Ul / UX pentru dispozitivele mobile.

Principalele tehnologii utilizate: ASP .NET, MVC, C#, JQuery, React,Razor View Engine,
SQL Server

1.2.3. Platforma pentru monitorizarea performantei

reprezentantilor locali in furnizarea de servicii
comunitare in Republica Moldova
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Platforma pentru monitorizarea performantei reprezentantilor locali in

furnizarea de servicii comunitare in Republica Moldova

Beneficiar: Asociatia pentru )
Democratie Participativa (ADEPT) Contacte:

Inna Vrinceanu
Perioada de implementare: E-mail: inna@e-democracy.md

noiembrie 2018 — aprilie 2019

Polina Panainte, Project Manager
Link: https://www.serviciicomunale.md Tel: +373 22 210 422
+373 69 189 671
E-mail: polina@e-democracy.md

Descrierea proiectului:

Platforma online atractiva care ofera cetatenilor si partilor interesate instrumente eficiente
pentru a monitoriza performanta reprezentantilor locali in furnizarea de servicii bazate pe
comunitate. Website-ul ofera transparenta si responsabilitate pentru 34 de municipalitati,
centre raionale si municipalitati in furnizarea de apa, canalizare, transport public,
infrastructura rutiera locala si iluminat stradal. Actualizarea si mentinerea site-ul web cu
functii simple de navigare, capacitate de cautare flexibila si dosare clare pentru stocarea
datelor.

Solutii:

Am creat o platforma securizata din sectorul public, care este accesibila tuturor cetatenilor,
indiferent de dispozitivul folosit pentru acces.

e Un site web usor de intretinut si de actualizat;

e Capacitatea de a compara localitatile pe baza a aproximativ 100 de indicatori de
performanta;

o Cartografiere ilustratd a hartilor comparative pentru diferiti indicatori;

e Generarea automata a tabelelor - posibilitatea de a selecta datele afisate in tabel de
catre anumiti indicatori;

o Posibilitatea de a introduce si edita date despre fiecare indicator si localitate;

e Crearea graficelor;

e Pasaportul localitatii - o pagina separata pentru fiecare din cele 34 de localitati cu
informatii scurte, concluzii, infografie.

Relevanta:

Rezultatul final al acestui proiect este un site web robust bazat pe web care este functional,
optimizat pentru mobil, care ofera consecventad si imbunatateste experienta cetatenilor.
Site-ul web a Tmbunatatit dramatic eficienta si fiabilitatea infrastructurii ADEPT (Asociatia
pentru Democratie Participativa). Platforma ofera acum date actualizate si informatii fiabile
pentru cetateni si parti interesate.

Principalele tehnologii utilizate: PHP, Drupal 8, Javascript, HTML, Twig

1.2.4. Platforma e-Learning si managementul fluxurilor
de lucru pentru Institutul de Studii Financiare

Platforma de eLearning si managementul fluxurilor de lucru
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Beneficiar: Institutul de Studii

Financiare (ISF) (Romania) Contacte:

Laura Elly NAGHI
Perioada de implementare: Director al Centrului de formare
octombrie 2018 — ianuarie 2020 profesionala,

E-mail: laura.naghi@isfin.ro

Link: https://examinari.isfin.ro/

Descrierea proiectului:

Platforma de management a fluxului de lucru al Institutului de Studii Financiare este o solutie
IT care permite eficientizarea si modernizarea activitatilor desfasurate in cadrul institutiei.

,Platforma de gestionare a fluxului de lucru” isi propune sa creeze un mediu virtual care sa
eficientizeze procesele in:

Managementul pregatirii profesionale;

Evaluarea sau examinarea candidatilor;

Definirea polilor ocupationali si a competentelor specifice;

Gestionarea Registrului Evaluatorilor de Competente (REC) dupa tipul de competente

care va include evaluatori independenti ai Centrului de Competente pentru

Managementul Registrelor de Mentori (RM);

e Gestionarea registrului lectorului (RL);

e Gestionarea procesului de consiliere a actiunilor stiintifice si profesionale;

e Managementul Registrului de specialisti / operatori (RSO) si pornirea traiectoriei lor
profesionale Thcepand cu inscriere, simulare si sustinere a examenului de calificare
profesionala si finisdnd cu pregatirea profesionald continua si certificarea in domeniul
ales;

e Gestionarea fluxului de plati de examinare / instruire online pentru candidati, angajatori
si furnizori;

e Generarea automata de certificate de absolvire a competentelor;

e Gestionarea furnizorilor si angajatorilor.

Implementarea proiectului se face prin utilizarea sistemului de management al invatarii
Drupal Opigno cu urmatoarele caracteristici:

Managementul rolurilor;

Instruire si management de curs;
Comert electronic;

Raportare;

Integrare;

Securitate etc.

Principalele tehnologii utilizate: Drupal 8, Opigno LMS, php7.1, MySQL, Apache, UML,
Yml (psr4), git, drush

1.2.5. Servicii de dezvoltare a site-ului web ,,SES Eaux”

Servicii de dezvoltare a site-ului web ”SES Eaux”

Beneficiar: SES Eaux, Luxembourg

Contacte:
Perioada de implementare: Patrick Hoffmann
decembrie 2018 — iunie 2019 E-mail: patrick@scope.lu

Bruno Martins
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Internal Link: http://seseaux.cs1.soft- E-mail: bruno@scope.lu
tehnica.com

Adresa: Luxembourg, str. Notre Dame 41

Descrierea proiectului:

SES Eaux este o organizatie care monitorizeaza utilizarea / productia de apa pentru
regiunea sudica a Luxemburgului. SES Eaux include comunele care au aderat la ea si au
2 statii de elevare (Koerich + Dondelange) si 1 rezervor (Rebierg).

Sistemul informatic este utilizat pentru generarea raportului anual. Partile statistice din care
este constituit raportul sunt introduse de catre beneficiar in sistem pe parcursul intregului
an. Ulterior, raportul final este generat din partile "selectate" si exportat ca un PDF sau
prezentat ca pagina web separata.

Raportul contine urmatoarele tipuri de informatii:

e Informatie generalad — partea informatica a raportului care poate contine text, imagini,
tabele si alte tipuri de informatii;

e Productia de apa — se utilizeazad pentru a reprezenta cantitatea de apa care a fost
"produsa"” de o anumita sursa in cursul unei luni intr-un anumit an (in m3);

o Utilizarea apei — reprezenta cantitatea de apa utilizata per client intr-o luna pentru un
anumit an (in m3);

e Utilizarea electricitatii — reprezenta cantitatea de energia electrica utilizata de statiile de
pompare.

De asemenea, sistemul contine si o organigramd cu informatii despre organele de
conducere ale sindicatului.

Dezvoltarea functionalitatilor noi include:

e Crearea modulului de autentificare pentru utilizatorii interni ai site-ului;

o Dezvoltarea functionalului de introducere diferitor tipuri de informatii care ulterior vor
fi utilizate pentru crearea raportului;

» Configurarea modulului de creare si generare a raportului in format PDF.

Principalele tehnologii utilizate: PHP7, Drupal8, Jquery, Twig, MySQL

1.2.6. Sistemul e-Learning pentru politistii de frontiera
din Republica Moldova

Sistemul e-learning pentru politistii de frontiera din Republica Moldova

Beneficiar: Departamentul Politiei de

Frontiera al MAI Contacte:

Andrei Ceban
Perioada de implementare: Directia Tehnologia
iulie 2017 — decembrie 2017 Informatiei.

Tel.: +373 22 259 788
E-mail: andrei.ceban@border.gov.md

Descrierea proiectului:

Scopul sistemului e-Learning consta in sprijinirea coerentd si eficace a Departamentului
Politiei de Frontiera al MAI (in continuare DPF), in vederea implementarii instrumentului de
instruire online, ca suport pentru pregatirea personalului. Sistemul e-learning gestioneaza
resurse educationale electronice variate, permitdnd modificarea si organizarea acestora de
catre personalul DPF. Aplicatia web, cu arhitectura centralizata, va rula in Intranetul
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Departamentul Politiei de Frontiera al MAI, utilizdnd baze de date relationale, fara instalari
locale pe statiile lucru si fara a necesita alte programe externe sistemului pentru gestionarea
(inclusiv crearea) de cursuri, teste, managementul utilizatorilor si a structurii organizatorice,
toate modulele fiind integrate in sistem.
Sistemul e-learning este disponibil utilizatorilor Departamentului Politiei de Frontiera al MAI
atat la nivel central, cat si de la structurile teritoriale, asigurand gestiunea si administrarea
procesului de instruire si evaluare / testare si ofera:

o Administrarea utilizatorilor sistemului, alocarea de roluri, drepturile de acces, crearea
de grupuri tintd pe domenii de interes;

e Administrarea continuturilor, cursurilor, inclusiv tool-uri de creare a continutului de curs

(multilingv — romana, engleza, rusa) integrate in platforma;

Accesarea unui curs programat care se desfasoara in timp real intr-o clasa virtuala;

Colaborarea cu alti cursanti sau instructori prin chat;

Cautarea, sortarea, filtarea de cursuri, utilizatori ai sistemului;

Crearea de teste de evaluare a cursantilor;

Sustinerea unui test sau examen;

Rapoarte si statistici pe baza meta-datelor pentru monitorizarea procesului de

instruire.

Principalele tehnologii utilizate: ILIAS, Apache, MySQL, PHP, PEAR, Ajax, XML, HTML,
JavaScript, CSS.

1.2.7. Dezvoltarea si mentenanta Sistemului Integrat de
Registre Imbunatatite (SIRI) in cadrul Institutului
National de Sanatate Publica (INSP) Romania

Dezvoltarea si mentenanta Sistemului Integrat de Registre imbunété;ite (SIRI)

in cadrul Institutului National de Sanatate Publica (INSP)

Beneficiar: Institutul National de

S&natate Publics, Romania Contacte:

Florenta Badici (Simion)

Finantator: Mecanismul Financiar Project Manager Departament Custom
Norvergian Application Development

Perioada de implementare: Subcontractor — Insoft Development &
lanuarie 2016 — prezent Consulting SRL, Romania

Tel: +40 755 091 317
E-mail: florenta.simion@insoft-dc.ro

Valentin Balseanu

Manager Departament Custom
Application Development

Tel: +40 726 678 506

E-mail: valentin.balseanu@insoft-dc.ro

Descrierea proiectului:

INSP este institutia de top din Romania care acorda asistenta tehnica Ministerului Sanatatii
pe probleme de control al bolilor transmisibile si cronice, de interventii de promovare a
sanatatii si de prevenire a bolilor. INSP detine un rol central in supravegherea bolilor nu
numai pentru bolile cronice ci si pentru bolile transmisibile. Are capacitatea necesara pentru
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cercetare si 0 experientd vasta in colaborarea cu alte institutii nationale de sanatate, cu
autoritatile judetene de sanatate, cu diferiti furnizori de servicii de sanatate din domenii
diverse. INSP are de asemenea experienta in implementarea registrelor de boli — reprezinta
punctul focal pentru cancer, registrul de vaccinari, ca si in interventii de sanatate publica la
nivel national care implica dezvoltare de metodologii, instruire, etc.

Proiectul a presupus dezvoltarea a 5 registre nationale care sa acopere activitatea
Institutului la nivel teritorial prin acoperirea fluxurilor de lucru pentru cele 4 centre nationale
si 6 centre regionale de sanatate publica.

Obiectivele proiectului:
Dezvoltarea unui sistem integrat care sa acopere activitatea celor 5 registre nationale:

Registrul Electronic National de Vaccinari (RENV);

Registrul Unic de Boli Transmisibile (RUBT);

Registrul Sanatate si Mediu (RESANMED));

Registrul de Informare Toxicologica (RETOX);

Registre Regionale de Cancer (RRC);

Migrarea datelor existente in sistemele informationale anterioare;

Instruirea personalului pentru folosirea fluxurilor de lucru ale sistemului integrat SIRI.

Solutii Drupal:

e Pentru dezvoltarea solutiei au fost folosite avantajele oferite de Drupal - conceptul
de multisite cu baze de date separate.

Registrul central pentru sincronizarea utilizatorilor prin Open ID, SSO, LDAP.

e Pentru asigurarea securitatii aplicatiei a fost creat un sistem solid dar in acelasi timp
flexibil care sa permita integrarea mai multor surse de autentificare printre care LDAP
si baze de date. Sistemul a fost dimensionat corespunzator pentru a permite stocarea
tuturor utilizatorilor definiti Tn sistem si scalabil pentru a satisface nivelul de
performanta cerut.

e Autentificarea se face o singura datd pentru toate aplicatile componente (SSO —

Single Sign On). Pentru fiecare utilizator se vor afisa doar aplicatiile si informatiile

pentru care a fost autorizat.

Sistem complex de permisiuni, roluri, business procese.

Folosirea Entity API pentru crearea structurilor de date complexe.

Integrarea cu Apache SOLR pentru a sustine volumul mare de date.

Webservicii pentru expunerea datelor in registre si pentru conectarea tuturor

utilizatorilor externi la fiecare registru.

e Sistem de auditare a evenimentelor.

Principalele tehnologii utilizate: Drupal, Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript,
jQuery, CSS, Apache SOLR.

1.2.8. Dezvoltarea Sistemului Informational "e-
Admitere" pentru Institutului National al Justitiei
(INJ)

Dezvoltarea Sistemului Informational "E-Admitere"” pentru Institutul National

al Justitiei
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Beneficiar: Institutul National al Justitiei

Finantator: Programul Natiunilor Unite

Contacte:

Diana Scobioala

pentru Dezvoltare (PNUD) Directorul executiv, INJ

Alexandru Cocirta, Manager de proiect,
UNDP Moldova

Tel: +37322 245079

E-mail: alexandru.cocirta@undp.org

Perioada de implementare:
septembrie 2016 — septembrie 2018

Adresa: MD-2004, Republica Moldova
Chisinau, str. S.Lazo, 1

Tel/fax: +373 22 232 755

E-mail: inj@inj.gov.md

Descrierea proiectului:

Dezvoltarea si perfectionarea sistemului informational Institutului National al Justitiei (INJ)
este un raspuns la nevoia identificata de catre personalul de conducere al Institutului
National al Justitiei (INJ) pentru a moderniza acest instrument si de al face sa serveasca
utilizatorii lor mai bine. Proiectul si-a propus dezvoltarea capacitatilor institutionale ale INJ
pentru a-si dezvolta viziuni strategice, automatiza procesele de admitere, moderniza
programele si metodele de instruire initiala si continua oferite atat candidatilor la functii de
procuror si de judecator, cat si judecatorilor si procurorilor aflati in functie.

Sistemul permite aplicantilor sa deschida un cont in sistem, sa furnizeze informatii care este
necesara si sa ataseze documentele scanate in conformitate cu Regulament de organizare
a concursului de admitere la cursurile de formare initiala a judecatorilor si procurorilor la
Institutul National al Justitiei, aprobat de Consiliul INJ in 29.06.2011. Programul electronic
simplificd procesul de examinare, noteaza automat cunostintele si oferd rezultatul
examinarii odata cu inregistrarea de catre candidat a ultimului raspuns din testul-grila. Noul
modul asigura transparenta, elimina factorul uman si suspiciunile de fraudare a examenelor,
sporeste increderea in selectarea corecta a candidatilor la studii pentru functii de judecator
si de procuror.

Modulul de testare electronica include 1600 teste-grila elaborate de Grupul de lucru
constituit din formatorii INJ. Testele au fost publicate, in prealabil, impreuna cu raspunsurile
corecte, pe site-ul INJ. La inceputul examenului, programul genereaza aleatoriu un test-
grila unic pentru fiecare concurent, selectand 400 de intrebari - cate 100 pentru disciplinele:
drept civil, drept procesual civil, drept penal si drept procesual penal -, |a fiecare dintre care
participantii la concurs trebuie sa aleaga doar o singura varianta de raspuns din cele trei
afisate.

Obiectivele proiectului:

e Dezvoltarea unui modul de examinare bazat pe Platforma de Instruire "ILIAS" ca
modul de interfatad in Sistemul Informational "E-Admitere”;

o Dezvoltarea unei versiuni specializate a site-ului oficial al INJ consolidat cu mecanism
de accesibilitate pentru vizitatorii cu dizabilitati, inclusiv tulburari vizuale.

Solutii Drupal:

e Dezvoltarea unui modul complet de gestionare a testelor de admitere, inclusiv
participarea si managementul de admitere;

e Examinarea rolurilor utilizatorilor, permisiunilor, asigurarea accesului intranet al
personalului INJ, partilor interesate din institutile din sectorul justitiei si stagiarilor
conform rolurilor detinute;
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e Consolidarea securitatii sistemului informational al Institutului National al Justitiei si
imbunatatirea securitatii datelor cu caracter personal,

o Dezvoltarea unor tutoriale si ghiduri on-line pentru personal administrativ al Institutului
National al Justitiei (INJ), al partilor interesate din sectorul justitiei, stagiari si formatori.

Principalele tehnologii utilizate: llias, Drupal, Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript,
jQuery, CSS, Apache SOLR.

1.2.9. UNU Imobiliare

Servicii de dezvoltare a functionalitatilor si mentenanta a platformei

imobiliare.ro

Beneficiar: Realmedia Network SA

n Contacte:
(Romaénia)
Adrian Buruiana
Perioada de implementare: Tel: +40 748 882 807
iulie 2017 — octombrie 2019 E-mail: adrian.buruiana@unuimobiliare.ro

Link: www.imobiliare.ro

Descrierea proiectului:

Servicii de dezvoltare si mentenanta a functionalitatilor platformei B2B Unulmobiliare care
pune la dispozitia agentiilor din domeniul imobiliarelor un instrument de gestiune interna a
fluxurilor de vanzare, atat interne céat si de comert online.

Astfel platforma este compusa din urmatoarele componente, ce se pot pune la dispozitia
oricarui reseller Unulmobiliare in mod automatizat:

e Customer Relationship Management Intranet, ce gestioneaza fluxurile de inregistrare
si monitorizare a procesului de vanzare, cu rapoarte pentru masurarea performantei
fiecarui agent;

¢ RealEstate Online Catalog, ce reprezinta o platforma online de publicare a anunturilor
proprii pentru fiecare agentie; aceasta componenta efectueaza publicarea automata a
anunturilor si pe retelele de socializare dar si pe alte portaluri importante din piata
imobiliarelor, de exemplu imobiliare.ro sau titirez.ro

Nivelul Business2Business este completat de un sistem de centralizarea a activitatii tuturor
reseller-ilor Unulmobiliare, cu posibilitate de setare a politicilor de pret si de comisionare,
inclusiv raportare si decontare financiara.

Inovativitatea acestui sistem consta in modul de automatizare al procesului de inregistrare
si lansare a unei noi agentii (easy start), cu doar cateva click-uri din partea administratorului
Unulmobiliare respectiv persoanei coordonatoare din partea reseller-ului dar si in sistemul
de agregare al ofertelor din intreaga retea intr-un sistem centralizat.

Principalele tehnologii utilizate: Codeigniter, Php, MySQL, Jquery, API Restful services

1.2.10. Actualizarea Sistemului Informational al
Institutului National al Justitiei (INJ)

Actualizarea Sistemului Informational al Institutului National al Justitiei (INJ)

Page 22 of 36



http://www.imobiliare.ro/
mailto:adrian.buruiana@unuimobiliare.ro

INDRIVO

TECHNOLOGY ALIVE

Beneficiar: Reprezentant Checchi and

Company Consulting Inc. a oficiului din Contacte:

Moldova Cristina Malai

Programul de Consolidare a Institutiilor Vice Director USAID ROLISP
Statului de Drept (USAID ROLISP) Tel: +373 22 270 177

Institutul National al Justitiei
Perioada de implementare:

18 iunie 2014 — 01 februarie 2016 Tatiana Ciaglic
Seful departamentului E-Transformation,
Link: www.rolisp.org E-Training si Tehnologii Informationale

Tel: +373 22 232 755

Descrierea proiectului:

Dezvoltarea si perfectionarea sistemului informational Institutului National al Justitiei (INJ)
este un raspuns la nevoia identificatda de catre personalul de conducere al Institutului
National al Justitiei (INJ) pentru a moderniza acest instrument si de al face sa serveasca
utilizatorii lor mai bine. Strategia Institutului National al Justitiei (INJ) pentru dezvoltarea si
consolidarea capacitatilor institutionale, de management, instruire si cercetare, pentru
perioada 2012-2016, include explicit dispozitii privind dezvoltarea Sistemului Informational
INJ pe cand Strategia de reformare a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016 stabileste
dispozitii pentru o baza de date comuna a Institutului National al Justitiei (INJ), Consiliul
Superior al Magistraturii si Procuraturii Generale, menitd pentru tinerea evidentei datelor
referitoare la sesiunile de instruire ale INJ si stagiari.

Sarcini:

e Sporirea gradului de utilizare intranet de catre angajatii Institutului National al Justitiei
(INJ);
e Perfectionarea mecanismului de aplicare on-line la cursuri pentru stagiari.

Solutii Drupal:

e Dezvoltarea unui modul complet de gestionare a cursurilor, inclusiv participarea si
managementul de absolvire;

e Examinarea rolurilor utilizatorilor, permisiunilor, asigurarea accesului intranet al
personalului INJ, partilor interesate din institutile din sectorul justitiei si stagiarilor
conform rolurilor detinute;

e Consolidarea securitatii sistemului informational al Institutului National al Justitiei si
imbunatatirea securitatii datelor cu caracter personal,

e Dezvoltarea unor tutoriale si ghiduri on-line pentru personal administrativ al Institutului
National al Justitiei (INJ), al partilor interesate din sectorul justitiei, stagiari si formatori.

Principalele tehnologii: Drupal, Mysql, Php, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS,
ILIAS.

1.2.11. Agetur — Platforma online integrata B2B / B2C
pentru turism

Agetur — Platforma online integrata B2B / B2C pentru turism
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Beneficiar: Agetur SRL Contacte:

Polina Panainte
Perioada de implementare: Project Manager
iunie 2014 — septembrie 2015 Tel.: +373 22 210 422

+373 69 189 671
E-mail: polina@e-democracy.md

Descrierea proiectului:

Proiectul a avut ca scop atat managementul ofertelor proprii, clientilor si tuturor fluxurilor de
lucru ale AGETUR SRL, cét si interfata cu agentiile de turism afiliate, care vor putea sa
incarce oferte, sa plaseze comenzi si s& urmareasca starea acestora. Un concept important
al platformei este acela de syndication, adica de a permite partenerilor operarea in sistemul
AGETUR. in acest sens, sistemul permite crearea de conturi de afiliati, care vor avea acces
limitat, complet configurabil, pentru a vizualiza ofertele AGETUR, a plasa comenzi si a
urmari starea lor. Astfel modulul B2B permite :

o Afiliatii vor avea lista proprie de oferte;
o Afiliatii vor avea acces la propria lor lista de comenzi;
o Afiliatii vor putea accesa functionalitatile aplicatiei intr-o interfata similara cu cea a
administratorului;
o Afiliatii isi pot administra singuri rezervarile si pot vedea rapoarte de rezervari, facturi
si plati.
O alta componenta importanta a sistemului a fost interfata de tip XML pentru revanzatori ce
a permis acestora sa caute tarife si disponibilitatea ofertelor si sa faca rezervari. In acest
fel, oferta poate fi exportata catre alte site-uri sau in cautari metasearch.

In final, interfata publica — portalul web — a avut ca scop interactiunea cu clientii finali, care
vor putea consulta catalogul de oferte AGETUR, agregate cu oferte provenite de la furnizori
externi. Este o aplicatie de tip Web care permite prezentarea si cautarea ofertelor proprii si
agregate, cat si functionalitati de blog, management al continutului, functionalitati pentru
optimizare SEO.

Principalele tehnologii utilizate: PHP, Mysql, JQuery, SOAP API, Web3CMS

1.2.12. Railtechniek CRM

Platforma CRM pentru Railtechniek

Beneficiar: RAILTECHNIEK VAN
HERWIJNEN BV

Contacte:

Gerard den Hartog
Perioada de implementare: Project Manager
ianuarie 2019 - martie 2019 E-mail: gerard.den.hartog@railtechniek.nl

Link: http://www.railtechniek.eu

Descrierea proiectului:

CRM (customer relationship management) Railtechniek reprezinta un instrument ce
serveste pentru administrarea relatiilor si interactiunilor companiei cu clientii potentiali si
existenti. Obiectivul de baza al CRM este de a oferi tuturor celor implicati — vanzari, serviciul
suport clienti, business development, marketing — o posibilitate noua de identificare a
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oportunitatilor si vanzarilor potentiale, de a inregistra task-uri de deservire si de a administra
campaniile de marketing — toate acestea intr-un singur loc.

Dezvoltarea proiectului include:

e Autorizare si administrare cont, ce ofera posibilitatea simpla de logare, creare a unui
cont nou, completare/modificare a unui cont deja existent, resetare a parolei pentru
toti utilizatorii CRM din sistem de catre administrator;

¢ Roluri si permisiuni — ofera posibilitate de determinare a sectoarelor vizibile a CRM,
adaugare, modificare sau eliminare date;

e Administrare cont si profil — permite mentinerea datelor actuale a utilizatorilor CRM,
verificarea task-urilor si chestionarelor;

¢ Notificari — contine notificari, reminder-e, alerte, precum si mentiuni despre task-uri
curente si expirate etc;

e Activitate — un instrument simplu de adaugare task-uri, comentarii si checklist pentru
activitati curente si noi, precum intalniri, apeluri, emailuri, documentatie etc;

o Fisiere — posibilitatea de incarcare si eliminare fisiere ce tin de activitate;

e Componenta de audit — posibilitatea de urmarire a schimbarilor in cadrul proiectului,
task-urilor, contactelor sau organizatiei;

o Cautare sifiltru — permite cautarea si afisarea deal-urilor, task-urilor, organizatiilor sau
contactelor in baza filtrelor selectate sau a cuvintelor-cheie inserate;

e Administrare deal — permite adaugarea deal-urilor noi si editarea celor existente,
modificarea statutului, adaugarea sau eliminarea informatiei legate de deal,
adaugarea sau eliminarea fisierelor, eliminarea deal-urilor curente sau duplicate;

e Administrare clienti — permite adaugarea, actualizarea sau stergerea clientilor si a
datelor ce tin de acestia, precum organizatii, deal-uri etc.;

e Pasi proiect — permite adaugarea mai multor scenarii per proiect, configurarea
acestora, editarea numarului de task-uri, schemelor etc.;

e Setari — permite administrarea serviciilor oferite, setarilor de scenarii, valuta, tari,
limba, cuvinte-cheie, cauze castigate/pierdute, tipurilor de task-uri etc.;

e Rapoarte — posibilitatea de generare a rapoartelor in baza diferitor parametri, precum
perioada, servicii, client, organizatie, scenariu etc.;

e Panou principal — afiseaza situatia relevanta asupra ceea ce are loc in CRM la moment
prin prisma deal-urilor (noi/expirate, castigate/pierdute etc.), task-urilor (in derulare,
spre executare etc.), organizatiilor (noi/actualizate etc.), contactelor (noi/actualizate
etc.) etc.

Principalele tehnologii utilizate: ASP .NET, MVC, C#, JQuery, SQL Server 2012, Razor
View Engine

1.2.13. Aplicatie pentru gestionarea proceselor de
management al securitatii informatiei si
managementul documentelor & Platforma pentru
comercializarea serviciilor online (BPM, DMS & E-
Commerce)

Aplicatie pentru gestionarea proceselor de management al securitatii
informatiei si managementul documentelor & Platforma pentru

comercializarea serviciilor online (BPM, DMS & E-Commerce)
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Beneficiar: Expert Company Oil SRL

Contacte:
Perioada de implementare: lonela-Laurentia Oancea
februarie 2019 — mai 2019 Reprezentant legal

Tel: +40 737 035 506
E-mail: office.expertcompany@gmail.com

Sediu social: Mun. Bucuresti, Str.
Soseaua Colentina, Nr. 3A, Bloc 33A, Sc.
A, Ap.24

Descrierea proiectului:

Proiectul vizeaza dezvoltarea unei aplicatii de gestionare a documentatiei si proceselor
Sistemului de Management a Securitatii Informatiei (SMSI) ale clientilor beneficiarului,
conform standardului ISO 27001. Aplicatia permite costumizarea acesteia direct de
beneficiar, in acord cu actualizarile ulterioare ale standardului, fara implicarea ulterioara a
dezvoltatorului.

Principalele functionalitati ale DMS:

e Partajarea online a documentelor in diferite formate intre diferite companii, in
dependenta de nivele de acces setate de super-admin si editarea acestora in timp real
de mai multi utilizatori, precum si importul/exportul multiplu al documentelor;

e Aplicatia permite configurarea fluxurilor de lucru si definirea unor noi pagini de catre
utilizatori si optiuni de aprobare a actiunilor si documentelor;

e Dezvoltarea unor matrici setabile (custom) de calcul al indicatorilor;

e Aplicatia prevede un modul de alocarea taskurilor catre anumiti utilizatori si
monitorizarea stadiului lor pe valori ce vor fi definite ulterior (closed, open, overdue
etc.)

e Aplicatia expediaza notificari automate catre utilizatori la evenimentele in care sunt
implicati/abonati, catre profilul utilizatorului, inclusiv pe E-mail;

e Dezvoltarea unui calendar intern pentru afisarea evenimentelor si task-urilor, precum
si sincronizarea acestuia cu calendarele externe (MS Exchange, Outlook si Google
Calendar);

e Aplicatia efectueaza jurnalizarea evenimentelor de business generate de
componentele functionale ale acesteia, atat la nivel de acces céat si la nivel de camp
(modificare, stergere, creare);

e Aplicatia permite comunicarea utilizatorilor printr-un chat intern, precum si asigura
securizarea comunicatiei utilizatorilor (folosirea SSL, ultima versiune);

e Integrarea cu MS Sharepoint si servere de figiere;

Aplicatia contine optiunea de aprobarea si publicare a documentului primit spre
aprobare. De asemenea este posibila retragerea documentului, versionarea
documentelor (cu salvare explicita — Publish new version of documents) si jurnalizarea
modificarilor;

e Aplicatia prevede o interfatd dedicatd super-adminului, precum si administratorilor la
nivel de client pentru gestionarea rolurilor, drepturile de acces, precum si campurile
parametrizabile din sistem, ip-urile de logare, resetarea parolelor;

e Aplicatia are posibilitatea de cautare a evenimentelor si task-urilor, pe baza unor filtre
extinse, parametrizabile;

e Functionalitate dedicata generarii rapoartelor, statisticilor si reprezentarilor grafice ale
indicatorilor, precum si posibilitatea de imprimare a acestora.

Platforma E-commerce este destinata Tmbunatatirii procesului de comercializarea a
serviciilor furnizate de beneficiar, prin integrarea unui instrument de comercializare servicii
online.
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Principalele functionalitati ale platformei E-Commerce:

Payment — integrare sistem plata online;

Chat real time — integrare modul asistenta pentru clienti in timp real;

Purchase order — posibilitate de comandare servicii si gestionarea clientilor;

Modul vizualizare demo al serviciului;

Alte functionalitati specifice platformelor de tip e-commerce (vizualizarea cataloagelor
si filtrarea produselor, etc).

Relevanta: integrarea cu Active Directory, MS Sharepoint, Microsoft Azure, permite acces
concurential pentru cel putin 1000 de utilizatori

Principalele tehnologii utilizate: .Net Core 2.2, PostgreSQL, Bootstrap, Jquery,
Jquery.DataTable, GrapeJs

1.3. Experienta in domeniul dezvoltarii de aplicatii
web destinate autoritatilor si institutiilor publice

1.3.1. Dezvoltarea sistemului de notificari electronice
(reducerea coruptiei prin construirea unei
integritati durabile)

Sistemul e-Notifier

Beneficiar: Centrul National .
Anticoruptie (CNA) Contacte:

lurie Tarcenco,
Sponsorizat de: Programul Natiunilor E-mail: iurie.tarcenco@undp.org

Unite pentru Dezvoltare (PNUD)

Olga Crivoliubic,
Perioada de implementare: E-mail: olga.crivoliubic@undp.org
Septembrie 2019 — decembrie 2019

Descrierea proiectului:

Centrul National Anticoruptie (CNA), autoritatea care raporteaza Parlamentului Republicii
Moldova, este specializatd in prevenirea si combaterea coruptiei, a actelor legate de
coruptie si a faptelor coruptibile. De asemenea, indeplineste sarcinile Secretariatului
Grupului de monitorizare pentru implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie. Printre
altele, Centrul National Anticoruptie este organismul responsabil pentru efectuarea evaluarii
anticoruptionale a legilor si statutelor, precum si pentru coordonarea procesului de evaluare
a riscurilor de coruptie in institutiile publice.

Centrul National Anticoruptie avea nevoie de o platforma pentru a semnala legile care
genereaza sau pot genera cazuri de coruptie. Platforma ar trebui sa permita cetatenilor
beneficiari directi ai actelor normative, ai reprezentantilor sectorului privat si ai societatii
civile sa semneze legi sau acte normative care contin dispozitii ambigue si interpretabile
care pot genera coruptie.

Astfel, principalele obiective tehnice ale acestui proiect au fost:

e sa dezvoltarea unui mecanism de gestionare a proceselor de depunere a notificarilor;
e asigurarea unui flux de lucru pentru gestionarea cazurilor;
o furnizerea functiilor de raportare.
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Solutii:

Interfata platformei a fost proiectatd de echipa castigatoare care a participat la "Hack
Corruption. Law to the People.". LEGATON organizat de UNDP Moldova in parteneriat cu
CNA. Participantii au fost ghidati de experti anticoruptie si specialisti IT (analist de afaceri
si designeri) din Indrivo.

Pentru a raspunde tuturor provocarilor tehnice, Indrivo a planificat, executat si testat fiecare
pas de la conceptualizare la implementare si intretinere, meticulos. Drupal 8 a fost ales
pentru flexibilitatea si caracteristicile personalizabile, fiind cel mai sigur Open Source CMS
de pe piata, suficient de stabil si scalabil pentru ca aceasta platforma sa fie lansata. Pasul
unu al dezvoltarii a fost axat pe crearea tuturor integrarilor personalizate ale API-ului cu
Legis.md (registrul de stat al actelor juridice, reglementarilor si legilor). Toate integrarile API
au fost codate pentru a reduce latenta si a imbunatati functionalitatea.

Echipa noastra a lucrat din greu pentru a dezvolta doua interfete pentru aceasta platforma,
o interfata intuitiva de utilizator (pentru utilizatorii neinregistrati), care permite utilizatorilor
sa finalizeze sarcina pentru care au venit pe site-ul web si o interfata bine conceputa, usor
de intretinut pentru activitati administrative pentru expertii CNA.

Proiectul a fost gestionat folosind metodologii agile, am creat prototipuri si au fost lansate
continuu module cu functionalitati esentiale. Indrivo ofera o intretinere continua, asiguréandu-
se ca codul platformei este mereu actualizat.

Rezultate si beneficii:

Obiectivul acestui proiect a fost atins. Aceasta aplicatie are rolul de a creste calitatea actelor
normative, cetatenii au acum posibilitatea de a se implica in procesul de imbunatatire a
cadrului legal, de a lua masuri, de a identifica si notifica actele normative deficiente care au
generat sau pot genera acte de coruptie, abuz sau alte ilegalitati.

Cazurile raportate sunt analizate de expertii CNA pentru a identifica riscurile de coruptie si
a sugera modificari. In sfarsit, legile revizuite si modificate sunt republicate in registrul de
stat al actelor juridice.

Principalele tehnologii utilizate: Drupal 8, PHP, JavaScript, HTML / CSS, Twig

1.3.2. Web Site — Consiliul Superior al Procurorilor

Web Site — Consiliul Superior al Procurorilor

Beneficiar: Consiliul Superior al

) Contacte:
Procurorilor

Eugeniu Rosca

Finantator: Consiliul Europei Sef serviciu protocol, relatii internationale
si cu publicul al Aparatului CSP

Perioada de implementare: Tel: +373 22 828 511

Martie 2019 — lulie 2019 +373 61 117 488

Descrierea proiectului:

Pagina-web oficiala a CSP este un mijloc eficient de informare si comunicare intre
Procuratura si publicul larg.

Obiectivul de baza al lucrarilor solicitate este elaborarea design-ului paginii oficiale WEB a
CSP 1in reteaua Internet - www.csp.md, inclusiv oferirea unui sistem de management al
continutului.
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Site-ul asigura punerea la dispozitia publicului a informatiei obiective si autentice despre
activitatile de baza ale CSP.

Site-ul reprezinta o resursa informationald de multe nivele, contine trei versiuni de limbi:
romana, rusa si engleza. Structura site-ului se divizeaza intr-o zona publica si o zona (numai
in versiunea limbii roméne) cu acces restrictionat (acces numai pentru reteaua interna a
CSP).

Principalele tehnologii utilizate: Drupal 8, PHP 7.2, MySQL, Apache2, UML, Composer -
modules management, Git - version control, Drush - config sync, NodeJS Sass/Js Compiler.

1.3.2. Dezvoltarea Sistemului Informational Automatizat
de Stat ,,Alegeri”’, Subsitem ,,Registrul
Electoralelor Oficiali”

Development of SAISE IT Subsystem Register of Electoral Officials

Beneficiar: Programul Natiunilor Unite

pentru Dezvoltare (UNDP) Contacte:

Dorin Toma
Perioada de implementare: Senior Project Office
December 2019 — June 2020 Tel: +373 69 950 677

E-mail: dorin.toma@undp.org

Alexandru Balmos

Sef, Directia Tehnologii Informationale si
Gestionare Liste Electorale

Tel: +373 68 711 146

E-mail: alexandru.balmos@cec.md

Adresa: Strada Vasile Alecsandri 119,
Chisinau MD 2012, Republica Moldova

Descrierea proiectului:

Principalul scop al Registrului Electoralelor Oficiali (REO) este automatizarea proceselor de
pregatire a infrastructurii electorale, prin computerizarea pastrarii evidentei si a gestionarii
datelor privind oficialii electorali implicati in procesele electorale (care urmeaza sa fie
selectati pentru numirea in consilile electorale de circumscriptie si birourile electorale
prealabile pentru votare, inclusiv in strainatate).

Implementarea REO va permite CEC sa mentina oficialii electorali activi capabili sa
indeplineasca functii electorale de o calitate adecvata.

Implementarea REO va permite CEC sa mentina electoralii oficiali activi capabili sa
indeplineasca functii electorale de o calitate adecvatd. Dezvoltarea si implementarea
acesteia vor permite CEC sa atinga urmatoarele obiective:

Consolidarea unui stoc cuprinzator cu toti oficialii electorali;

Tinerea evidentei oficialelor electorali;

Tinerea evidentei participarii electoralelor oficiali in procesele electorale;
Tinerea evidentei oficialelor electorali;

Actualizarea automata a datelor referitoare la oficialii electorali;
implementarea rapida a infrastructurii electorale in noile alegeri;
Generarea de rapoarte analitice si de performanta pentru luarea deciziilor.
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Rezultate si beneficii:
Dezvoltarea si implementarea acestuia vor permite CEC sa atinga urmatoarele obiective:

e Consolidarea unei colectii actualizate de date despre oficialii electorali;

e Automatizarea procesului de colectare a datelor despre oficialii electorali;

e Automatizarea proceselor de identificare si alocare a functionarilor electorali in timpul
alegerilor;

e Furnizarea de instrumente pentru analiza datelor despre oficialii electorali in scopul
pastrarii evidentei educatiei lor continue si a planificarii activitatilor instructive;

o Pastrarea evidentei certificatelor de instruire eliberate oficialilor electorali;

e Dezvoltarea unui mecanism eficient de cooperare intre actorii angajati in inregistrarea
sau gestionarea actiunilor legate de oficialii electorali;

e Asigurarea controlului accesului la date, precum si securitatea si confidentialitatea
maxima a colectiilor de date si a utilizatorilor;

e Furnizarea de informatii pentru analiza, prognoza si activitatile de cercetare relevante.

Principalele tehnologii utilizate: ASP .NET, MVC, C#, JQuery, Razor View Engine, SQL
Server

1.3.3. Servicii de elaborare a site-ului web al
Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie
“Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova

Servicii de elaborare a site-ului web al Universitatii de Stat de Medicina si

Farmacie “Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova.

Beneficiar: Universitatea de Stat de

NV . . ol Contacte:
Medicina si Farmacie “Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova Silvia Ciubrei
sef departament, purtator de cuvant
Perioada de implementare: Tel: +373 22 205 235
aprilie 2018 — august 2018 E-mail: silvia.ciubrei@usmf.md

Descrierea proiectului:

Scopul proiectului a fost realizarea unui site web pentru Universitatea de Stat de Medicina
si Farmacie Nicolae Testemitanu cu scopul de a facilita accesul partilor interesate (studenti,
corpul didactic, etc.) la informatia despre activitatea institutiei IP USMF Nicolae
Testemitanu.

Sarcini:

e Analiza sistemului curent si crearea structurii site-ul web precum si elaborarea
versiunii prototip a prezentarii grafice al acestuia;

e Dezvoltarea unui sistem cu subdomenii destinate mai multor unitati structurale ale
Universitatii (facultati, catedre, laboratoare, centre etc.) cu posibilitatea de a diviza
continutul;

e Examinarea rolurilor utilizatorilor, permisiunilor, asigurarea accesului in panoul de
administrare al personalului USMF din diferite departamente conform rolurilor
atribuite;
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e Dezvoltarea modulul “Organigrame” pentru afisarea online a structurii organizatorice
a Universitatii;

e Realizarea unui sistem comod pentru afisarea orarelor lectiilor si a sesiunilor de
examinare pentru studenti;

e Dezvoltarea unei componente de sondaje si votare;

e Implementarea unei componente flexibile pentru automatizarea abonarii la buletinele
informative si corespondenta (Newsletter).

e Migrarea datelor in site-ul web curent.

Principalele tehnologii utilizate: Drupal 8, Apache, php 7.1, HTML5, MySQL Oracle, Ajax,
XML, JavaScript, CSS.

1.3.4. Primul site web condus de cetateni din Moldova
pentru raportarea coruptiei www.faracoruptie.md

www.faracoruptie.md

Beneficiar: Academia de e-Governance

Contacte:
Perioada de implementare: Kristina Reinsalu
decembrie 2018 - aprilie 2019 Project Manager
Tel: +373 22 528 1392
Link: https://faracoruptie.md/ E-mail: kristina.reinsalu@ega.ee

Descrierea proiectului:

Scopul a fost dezvoltarea si proiectarea unui site web interactiv care sa incurajeze
participarea cetatenilor la lupta impotriva coruptiei in Moldova. Platforma urmareste
transformarea Moldovei intr-o societate fara coruptie, oferirea informatiilor despre diferite
aspecte ale coruptiei, permite utilizatorilor sa isi avanseze cunostintele despre coruptie din
diferite perspective si ofera utilizatorilor posibilitatea de a raporta procedurile propuse de
coruptie in viata de zi cu zi. Toate informatiile transmise prin intermediul cererii trebuie
colectate, mai apoi compilate. Dupa care platforma agrega toate rapoartele in statistici
generale, care arata cantitatea generala a cazurilor coruptionale si care sunt cele mai
frecvente cauze.

Solutii:

Cu o echipa de experti, am putut livra o solutie digitala bazata pe Drupal 8 si PHP 7.2. Am
creat un site web care integreazéd complexitatea tehnica cu simplitatea functionald, cu
accent pe securitate, transparenta si structura optimizata, combinand-o intr-un singur CMS
usor de gestionat. Backend-ul a fost personalizat cu un proces detaliat de flux de lucru.
Acest sistem de flux de lucru permite clientului publicarea continutului fara ajutorul
personalului IT.

Rezultate si beneficii:

Site-ul web isi propune sa creasca participarea cetatenilor in lupta cu coruptia. Utilizatorii
au posibilitatea de a raporta cazuri de coruptie prin scrierea de texte, incarcarea de
videoclipuri sau imagini inclusiv detalii despre locul si momentul in care a avut loc fapta
corupta, platforma permite utilizatorilor sa trimita rapoarte si sa stea anonim in acelasi timp.

o platforma n care cetatenii pot sensibiliza cu privire la diferite aspecte ale coruptiei;
permite utilizatorilor sa trimita rapoarte in mod anonim;

vizualizarea cazurile raportate, clasificate in functie de tipul de caz raportat;

ajuta cetatenii sd cunoasca, sa evite si sa combata situatiile de coruptie;
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e colecteaza date, identifica si analizeaza tendintele de coruptie pentru a detecta
serviciile publice predispuse la coruptie.

Principalele tehnologii: Drupal 8, PHP 7.2, TWIG, HTML, JQuery, CSS 3 (preproces
SCSS, compilat de GULP)

1.3.5. Ajustarea Sistemului Informational Automatizat
de Stat "Alegeri”

Servicii de ajustarea Sistemului Informational Automatizat de Stat ”Alegeri”

Beneficiar: Programul Natiunilor Unite

pentru Dezvoltare (UNDP) Contacte:

Dorin Toma
Perioada de implementare: Senior Project Office
aprilie 2018 — august 2018 Tel: +373 69 895 067

E-mail: dorin.toma@undp.org

Alexandru Balmos

Sef, Directia Tehnologii Informationale si
Gestionare Liste Electorale

Tel: +373 68 711 146

E-mail: alexandru.balmos@cec.md

Adresa: Strada Vasile Alecsandri 119,
Chisinau MD 2012, Republica Moldova

Descrierea proiectului:

Ca urmare a modificarile aduse legislatiei electorale a Republicii Moldova prin intermediul
Legii nr. 153 din 14.07.2017 aferent alegerilor Parlamentare, sistemul electoral este
modificat din alegeri pe baza de liste de partid in alegeri pe baza mixta (atat pe baza listelor
de partid, cét si pe baza circumscriptiilor uninominale).

In aceste conditii, a aparut notiunea de circumscriptie electorald uninominala, fapt care
impune efectuarea ajustarii aplicatiilor din cadrul Sistemului Informational Automatizat de
Stat ,Alegeri” (SIASA). Ajustarea SIASA consta in reingineria unor aplicatii din cadrul
Sistemului Informational Automatizat de Stat ,Alegeri.

In cadrul acestui proiect de ajustare a SIASA este prevazutd reingineria urmatoarelor

aplicatii SIASA:
e ,SIASA Admin”;
e ,Registrul de Stat a Alegatorilor”;
e  Ziua Votului’;
¢ Platforma de Raportare SIASA.

Relevanta: Integrare cu servicile Centrului de Guvernare Electronica, Implementare
mecanisme protectie date cu caracter personal, Migrarea Datelor, Configurarea si Ajustarea
a BD existente.

Principalele tehnologii utilizate: ASP .NET, MVC, C#, JQuery, Razor View Engine, SQL
Server
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1.3.6. Servicii de mentinere si dezvoltare a paginii web
a BNM

Servicii de mentinere si dezvoltare a paginii web a BNM

Beneficiar: Banca Nationala a Moldovei

Contacte:
Perioada de implementare: Radu Gagea
iulie 2017 — iulie 2018 Director al Departamentului Tehnologii

Informationale
E-mail: Radu.Gagea@bnm.md

Descrierea proiectului:

Pagina-web oficiald a Bancii Nationale a Moldovei, este destinatd a oferi publicului larg
acces la informatie veridica si operativa privind activitatea BNM si privind situatia din
sistemul bancar al Republicii Moldova si este considerata a fi unul din instrumentele de baza
ce asigura comunicarea cu partile interesate si respectiv contribuie la formarea imaginii
BNM in exterior.

Scopul serviciilor de mentinere a paginii web oficiale a BNM: asistentd, mentenanta si
solicitari de schimbare este de a asigura pentru BNM urmatoarele obiective:

e Functionalitatea oferitd de pagina Web va fi aliniatd in timp la necesitatile de
comunicare urmarite de BNM;
e Incidentele si problemele aparute la exploatarea paginii Web vor fi adresate si
solutionate in timp util, cu impact minim asupra activitatii si imaginii BNM;
o Dificultatile in utilizarea paginii Web vor putea fi depasite corect si in timp util, fara a
afecta functionarea acesteia.
Servicii de dezvoltare a paginii web oficiale a BNM:

e Pregatirea modulului bannerului principal pentru transmisia Live a conferintelor BNM
direct de pe bannerul principal al paginii web.

¢ Modelare bara de instrumente din dreapta sus.

o Construirea agregatoarelor care sa automatizeze plasarea continuturilor care fac parte
din taxonomii speciale (publicatii, acte normative etc.) in navigatoare de acces
specializate care la moment se creeaza manual in HTML de redactorii de continut.

o Integrarea rapoartelor statistice din baza de date interactiva cu mecanismul de cautare
de pe pagina web pentru a spori viteza de acces la acces la rapoartele importante.

e Creare mecanism special de promovare a chestionarelor BNM pentru a spori
colectarea esantioanelor statistice bogate in date utile de feed-back necesare
activitatii BNM si pietei financiar-bancare din R. Moldova

e Inserarea unui mecanism de voting grafic in regim online care va permite BNM sa ia
decizii mai obiective, mai corecte, mai aproape de asteptarile pietei pentru activitatile
legate de formatele grafice.

e Generarea automata a tabelelor si a graficelor in publicatile BNM actualizate lunar cu
referinte la datele dinamice din BDI.

Principalele tehnologii utilizate: Drupal 7, Apache, php 5.6, HTML5, MySQL Oracle, Ajax,
XML, JavaScript, CSS

1.3.7. SIA RCA Data - mentenanta corectiva, adaptiva si

preventiva
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SIA RCA Data - mentenanta corectiva, adaptiva si preventiva

Beneficiar: Comisia Nationala a Pietei

: . Contacte:
Financiare
Liuba Bugai,
Perioada de implementare: Specialist principal, Directia analiza si
iunie 2018 - lunie 2019 actuariat

Tel: +373 22 859 414
+373 69 237 124
E-mail: liuba.bugai@cnpf.md

Sergiu Terguta
sef Directie tehnologii informationale
Tel: +373 22 859 585
+373 69 177 554
E-mail: sergiu.terguta@cnpf.md

Descrierea proiectului:

Scopul serviciilor de mentinere a SIA RCA Data consta in acordarea asistentei, mentenanta
si solicitari de schimbare este de a asigura pentru BNM urmatoarele obiective:

e Functionalitatea oferita SIA RCA Data aliniata la necesitatile urmarite de CNPF;

¢ Incidentele si problemele aparute la exploatarea SIA RCA Data solutionate in timp util,
cu impact minim asupra activitatii si imaginii CNPF;

o Dificultatile in utilizarea SIA RCA Data au fost depasite corect si in timp util, fara a
afecta functionarea acesteia.

Perimetrul modificarilor include nivelul de prezentare a SIA RCA Data, la nivelul logicii de
business si la nivelul de date a SIA RCA Data.

Principalele tehnologii utilizate: DBMS - MSSQL, ORM - Entity Framework, GUI -
Windows Forms, Web application frameworks - WCF, ASP.NET, MVC, Web technologies -
Ajax, XML, HTML, jQuery, CSS, Ajax, XML, HTML, JavaScript, jQuery, CSS, Third party
provider of .NET controls - DevExpress

1.3.8. Harta interactiva online

Harta interactiva online

Ben.efchlar: S)evntrul pentru Politici si Contacte:
Analize in Sanatate
Vasile Bounegru
Perioada de implementare: Coordonator IT
octombrie 2017 — decembrie 2017 Tel: +373 22 226 343, ext.112

E-mail: vasile.bounegru@pas.md

Descrierea proiectului:

Proiectarea, dezvoltarea si implementarea pe platforma web a unei harti interactive,
compatibile cu dispozitive mobile, utilizata pentru afisarea indicatorilor epidemiologici de
tuberculoza, in Republica Moldova.

Aceasta atribuire va include dezvoltarea a unei harti web dinamice si digitale, care sa
afiseze istoricul datelor, evaluarea rezultatelor si a raspunsurilor, informatii dezagregate prin
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diferite niveluri si indicatori, inclusiv ariile organizationale de responsabilitate atribuite pe
sectoare.

Sarcinile propuse:

e Dezvoltarea functionalitatii de afisare a datelor pe hartd din baza de date Excel
existenta;

e Oferirea unei solutii de actualizarea datelor a hartii interactive afisate, asociate cu
schimbarile continue din baza de date Excel;

e Elaborarea un instrument pentru interfata utilizatorul pentru a filtra si afisa date pe
sectoare.

Principalele tehnologii utilizate: Amcharts, Drupal, Php, HTML, CSS, Web Server
Apache and MySQL Database.

1.3.9. Primariamea.md

Servicii de dezvoltare web si mentenanta a site-ului primariamea.md

Beneficiar: Primaria Mea

Contacte:
Perioada de implementare: Natalia Slepuhin
octombrie 2017 — decembrie 2017 coordonator de proiect

Tel: +373 60 212 112
E-mail: primariamea@gmail.com

Descrierea proiectului:

Platforma comunitard PRIMARIA MEA vrea sa asigure o comunicare eficientd si
transparenta intre chisinauieni si consilierii din cadrul Consiliului Municipal Chisindu.

Prin a informa oamenii cine sunt consilierii lor;

Prin a asigura un dialog elementar dintre cetateni si consilieri;

Prin a urmari si prezenta activitatea Consiliului Municipal;

Prin a prezenta instrumente prin care oamenii pot sa isi faca vocea auzita;

Prin a ajuta consilierii municipali sa afle si sa inteleagé problemele reale ale
cetatenilor.

Principalele tehnologii utilizate: Wordpress, Php, HTML, CSS, Server Web Apache,
MySQL.

1.3.10. Servicii de dezvoltare web si mentenanta a site-
ului ccm.md

Servicii de dezvoltare web si mentenanta a site-ului ccm.md

Beneficiar: UCIMP

Consiliul national de coordonare a Contacte:

programelor nationale de profilaxie si Angela Carp

control al infectiei HIV/SIDA Procurement Specialist, HIV Project,
Tel: +373 22 233 568

Perioada de implementare: E-mail: acarp@ucimp.md

octombrie 2017 — decembrie 2017
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Descrierea proiectului:

Pagina web a CNC TB/SIDA reprezintd un instrument de comunicare strategic si o
platforma informativa atat pentru constituenti, cat si pentru publicul larg. Sistematic, site-ul
www.ccm.md este actualizat cu noutati din domeniul prevenirii si controlului Tuberculozei si
HIV/SIDA, informatii relevante despre granturile Fondului Global si pune la dispozitia celor
interesati documente importante din activitatea Consiliului National de Coordonare a
programelor nationale TB si HIV, partenerilor sai si donatorilor activi in controlul maladiilor
comunicabile.

Principalele tehnologii utilizate: Drupal, Php, HTML, CSS, Server Web Apache, MySQL.
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