Lok Yera

Anexanr.1
la Oferta tehnica
Lotul nr. 1
Servicii de deservire tehnicd si mentenanta pentru cromatografele de gaze si
lichide

I. Servicii obligatorii de deservire tehnica si mentenanta

1. Verificarea starii generale a echipamentului si examinarea pentru depistarea
eventualelor deteriorari.

2. Reparatia in cazul defectiunii echipamentului.

. Tnlocuirea pieselor.

4. Mentenanta preventivi o datd la 6 luni (inspectii periodice, curdtare, inlocuirea

componentelor uzate, revizii tehnice).

Diagnosticarea functionala si operationala a sistemului cromatografic.

Consultatie profesionald in domeniu la sediile institutiei.
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II. Cerinte suplimentare

1. Serviciile de deservire tehnica se vor presta cel putin o data la 6 luni, iar suplimentar —
la solicitarea Beneficiarului.

2. Dupa efectuarea deservirii tehnice, Prestatorul va prezenta un Act de diagnostic tehnic
care va fi semnat de reprezentantul Beneficiarului.

3. Termenul-limita de interventie pentru-reparatii in cazul unor defectiuni va fi Tn maxim
24 ore (in zile lucratoare) din momentul receptiondrii solicitarii scrise din partea
Beneficiarului.

4. Prestatorul va asigura utilizarea pieselor de schimb originale sau compatibile,
conforme cerintelor producdtorului echipamentului, insotite de documente de
conformitate.

5. In pretul ofertei pentru serviciile de deservire tehnicid si mentenanti sunt incluse
piesele de schimb si materialele consumabile uzuale incluse la punctul 6, necesare
pentru efectuarea interventiilor curente, fard costuri suplimentare pentru Beneficiar,
inclusiv transportul, deplasarea personalului tehnic.

6. Piesele de schimb cu valoare redusa sau medie in valoare pana la 2 000,00 lei
inclusiv, cu TVA inclus, a caror inlocuire este previzibila in cadrul exploatarii tehnice
a echipamentelor, se considerd incluse in pretul ofertei, iar costul acestora nu va fi
facturat separat.

7. In situatia in care, pe parcursul prestirii serviciilor, se constati necesitatea inlocuirii
unor piese de schimb majore sau costisitoare, in valoare de la 2 000,00 lei, cu TVA
inclus. Prestatorul va prezenta Beneficiarului:

a) un act de constatare si diagnostic tehnic, cu indicarea cauzei defectarii;
b) devizul estimativ de cheltuieli, cu specificarea pieselor necesare, a pretului
unitar si a termenului de livrare;
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c¢) documente justificative privind provenienta pieselor (producator / distribuitor
autorizat).

Achizitionarea pieselor de schimb, Tn valoare de la 2000,00 lei, cu TVA inclus se va
efectua separat, de catre Beneficiar, cu respectarea legislatiei in vigoare, in limita
pragurilor legale aplicabile.

Prestatorul va efectua montarea si punerea in functiune a pieselor de schimb
achizitionate separat, fara perceperea unor costuri suplimentare.

Toate piesele de schimb utilizate, indiferent de regimul de achizitie, vor fi originale sau
compatibile, conforme cerintelor producatorului echipamentelor de tip cromatograf de
gaze si cromatograf de lichide, si vor fi insotite de documente de conformitate.

Pentru piesele de schimb inlocuite, Prestatorul va asigura garantia acordata de
producadtor, iar pentru lucrarile de montare — garantie de minimum 6 luni.

Serviciile se vor presta la locatiile/adresele:

Mun. Chisinau, str. Murelor, 3/ 068713583;
Mun. Chisinau, str. Mesterul Manole, 4 / (022) 47 97 46;
Mun. Chisinau, str. Grenoble 128 U/ 022 28 59 59, 079180374 ;

Nota:

Tn cazul in care, pe parcursul anului curent, anumite echipamente incluse in lista
totala nu vor necesita reparatii, valorile estimate planificate pentru acestea vor fi
redistribuite si utilizate pentru reparatia altor echipamente/loturi care vor necesita
interventii, in limita sumei totale contractate.
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