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Despre companie

Agentia de securitate SC”DVS SERVICE" SRL a fost fondata la data de 25 februarie 2004
drept structura privata licentiata pentru asigurarea protectiei vietii si sanatatii cetateanului,
asigurarii serviciilor de paza a bunurilor, inclusiv si insotirea acestora. (Autorizatie seria Ne0042).

Pe durata activitatii sale compania a obtinut reputatia unei organizatii sigure si stabile, care
se dezvolta dinamic pe piata serviciilor de securitate din or. Chisinau. In prezent agentia de
securitate SC”DVS SERVICE" SRL este una din cele mai cunoscute agentii din oras in acest
sector al pietii.

La baza ideologiei companiei stau profesionalismul, colaborarea efectiva cu organele de
drept, solutionarea operativa a sarcinilor propuse, abordarea flexibila a colaborarii, precum si
aplicarea tehnologiilor performante din domeniul solutiilor de paza.

Nucleul echipei este alcatuit din agenti de paza licentiati care detin abilitati profesionale
inalte precum si experienta. Personalul de conducere al companiei este constituita din fosti
ofiteri ai Ministerului de Interne si alte structuri de forta.

In componenta structurii agentiei «DVS SERVICE» intra filiala «DVS TEHNO», activitatea de
baza a careia este directionata spre comercializarea, montarea, deservirea sistemului anti-
incendiu, precum si sistema de avertizare in caz de incendiu, sistema de supraveghere video si
a controlului de acces indiferent de gradul de dificultate.

In prezent agentia de securitate «DVS SERVICE» ofer& o gamé extins& de servicii de securitate:

o Proiectarea si instalarea sistemului de securitate:

punctul de paza si anti-incendiu

butonul de alarma

supravegherea video

control si limitarea accesului (bariere, tumichet, intercom audio-video)
sisteme telefonice si computer

lucrari de montare electrica
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Protectia actiunilor in masa

Harti a ajutorului de urgenta

Insotirea bunurilor de valoare

Sloganul companiei noastre este - «Pace casei si securitate familiei Dumneavoatre».

O semnificatie importanta pentru organizatia noastra o are colaborarea cu clientul deoarece succesul
agentiei «DVS SERVICE» totalmente depinde de satisfacerea intereselor acestuia.



«DVS SERVICE» va propune orientari efective si cu perspectiva in domeniul serviciilor de securitate —
punctul de paza.

Punctul de paza — este un serviciul pentru paza apartamentelor, magazinelor, oficiilor, intreprinderilor,
institutiilor de stat, spitalelor, scolilor, gradinitelor cu aplicarea sistemei modeme de protectie anti-
incendiu si iesirea grupei de interventie operativa (GlO) la receptionarea semnalului «Alarméa» la Punctul
supravegherii centrale (PSC).

Este suficient de instalat in intreprinderea (apartamentul) Dumneavoastra sistema de protectie anti-
incendiu si semnalul de alarma despre orice imtimplare prin canale de radio va intra la punctul
supravegherii centrale (PSC).

In consecinta specialistii nostri vor efectua urmatoarele lucréri:

Expertiza obiectului imobil cu recomandarile gratuite pentru Client referitor la paza;

Proiectarea sistemei de protectie anti-incendiu cu considerarea cerintelor Standardului de Stat si
doleantele clientului;

Lucrarile de montare la instalarea sistemei de semnalizare securitate si anti-incendiu;

Conectarea sistemei de protectie anti-incendiu la PSC SC «DVS SERVICE»;

Darea in exploatare a sistemei protectie anti-incendiu.

Specialisgtii «<DVS SERVICE» in baza contractului referitor la punctul de paza asigura:

Deservirea lunara a sistemei protectie anti-incendiu;

Monitorizarea sistemei protectie anti-incendiu;

lesirea grupei de interventie operativa la receptionarea semnalului de alarma de la semnalizarea de
securitate;

Chemarea de urgenta a serviciului tehnic.



Grupele de interventie operativa

Echipajle GIO sunt localizate in toate sectoarele or. Chisinau in regim de douézeci si patru de ore, detin
arma de foc de serviciu: revolvere model «CZ», «Baikal», automobile cu mijloace de legatura special
echipate, veste antiglont si mijloace de protejare speciale.
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Dupa instruire colaboratorii GIO detin si se conduc in activitatea lor de asa discipline precum:

pregatirea de drept;

bazele organizarii si activitatea subdiviziunilor IR;
mijloacele tehnice in activitatea GIO;

pregatirea fizica si de lupta;




in procesul serviciul de dou&zeci si patru de ore colaboratori GIO executd urmétoarele sarcini:

* Reactia la semnalele de alarma sau la evenimentele la obiectele pazite, in decurs de 3-5 minute
din momentul intrarii semnalului si intreprinderea masurilor necesare pentru retinerea infractorilor
si/sau a suspectilor in comiterea actiunilor ilegale;

« Intarirea urgenta a pazei in cazul aparitiei situatiilor conflictuale sau a situatiilor exceptionale;

« Acordarea ajutorului colaboratorilor si clientilor in situatiile exceptionare (ex., accident rutier, atac
armat etc.)

« Insotirea colaboratorilor cu documente si obiecte pretioase.

In cadrul GIO sunt selectati in principal fostii colaboratori MAI, sportivi care poseda mijloace de
luptd, sambo, taykvan-do etc. O atentie deosebita in pregatire este atrasa asupra calitatilor moral-
psihologice si profesionale, abilitatea lor de a comunica cu clientii si cetatenii in cazul situatiilor

exceptionale.
Toti colaboratorii GIR sunt licentiati si lunar trec cursurile de calificare in cadrul academiei de politie
MAI a
Repub
licii Moldova.

Conducerea GIO este efectuata de fostul ofiter superior al MAI a Republicii Moldova care zilnic la
intrarea in serviciu face instructaj referitor la regulile de aplicare a armei, negocierile cu clientul, cu
colaboratorii obiectelor pazite si cu vizitatorii acestora.

Modele ale uniformelor pazei fizice si grupei de reactie rapida AB «DVS SERVICE»:

Mijloace speciale si armament SC «DVS SERVICE»:

Baston din cauciuc Cartus cu gaz Electrocutor Lanterne Butonul de alarma
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Revolver Baikal
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