MANUALUL ASIGURARII CALITATII

wSTACI GRUP” SRL

REPUBLICA MOLDOVA

APROB:

Ecaterina PELIVAN

| / *OA » () (s H Mgﬁ/\ {2017

MANUALUL ASIGURARII CALITATII

N
Numele, Prenumele Data Senanih\ura
intocmit | N.MIRZENCO | 28.09.2017 | ¢ \\Y\\ Actualizarea EX.
Verificat | Ecaterjna-Pk 01.10.2017 | (/Y Data _ i

Digitally signed by Pelivan Ecaterina
Date: 2018.12.06 17:02:32 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova




MANUALUL ASIGURARII CALITATII »wSTACI GRUP” SRL

PREZENTARE pag. 4

PREZENTAREA ORGANIZATIEIL
Denumirea: ,,STACI GRUP” SRL
Adresa juridica: MD-2059, str. Podgorenilor, 97, mun. Chisindu, Republica
Moldova.
Date privind inregistrare: Certificat de inregistrare MD-0104388 din 15.02.2011,
Cod fiscal: 1011600005156,
IBAN: MD79ML000000002251329136 Cod TVA: 0607764
Licenta seria: A MMII nr. 053375 lucrdri de constructii.
Dotari cu transport si mecanisme de constructie: (se anexeaza);
Dotari cu utilaje de constructie (se anexeaza);
Dotari cu instrumente de metrologie (se anexeaza):
Structura organiz‘atoricé: (se anexeazd);
Asigurarea cu normele necesare activitatilor: referitor genurilor de activitate;

0.2. LISTA DE DEFUZARE

Destinatar™
. Director general;
. Director tehnic;
. Manager in comert;
. Contabil sef;
. Office manager;
. Specialist Serviciul personal;
. Siriginte de santier;
. Jurist consutant;
9. Maistru de sector.
10. Compartiment AQ;
11. Compartiment CQ;
12. Compartiment tehnic - oferte - calcul contracte;
13. Compartiment pregétire, programare, urmarire productie;
14. Compartiment aprovizionare;
15. Compartiment personal — organizare — normare — salarizare;

OO DN b~ W~

16. Santier.
F
Numele, prenumele Data Sdmigitura 7
intocmit | Nicolae MIRZENCO | 28.09.2017 | { \ly/\ | Actualizarea | Ex.
Verificat | Bcaterina PELIVAN | 01.10.2017 | YJ//\\' | Data Sl



MANUALUL ASIGURARII CALITATII | ,STACI GRUP” SRL

. CONDITII REFERITOARE LA SISTEMUL
Capitolul 3 CALITATII pag. 19

3.1. RESPONSABILITATILE MANAGEMENTULUI

3.1.1. Conducerea ,STACI GRUP” SRL este responsabild pentru stabilirea si
implementarea unui Program de asigurare a calitdtii pentru toate activitdfile necesare
realizarii lucrarilor de constructii-montaj in toate fazele de executie.

3.1.2. Conducerea ,,STACI GRUP” SRL asigurd prin PAC ca toate activitatile
desfasurate de organizatie vor fi conduse, efectuate si controlate in conformitate cu
prevederile legilor si normativelor in vigoare utilizate la realizarea obiectului.

3.1.3. Conducerea ,,STACI GRUP” SRL asigurd prin prezentul orice activitate
desfasurata de ,,$TACI GRUP” SRL care cade sub incidentd Legii privind calitatea
in constructii, va incepe numai dupa ce PAC este stabilit si aprobat si se obtin avizele
necesare in conditiile prevazute de lege.

3.1.4. Conducerea ,,STACI GRUP” SRL va incheia contracte pentru produse si
servicii destinate ,,STACI GRUP” SRL numai cu unitai autorizate m acest scop si va
pre01za in documente contractuale responsablhta‘;lle stabilite privind asigurarea calitatii
ce revin furnizorilor.

Furnizorii raspund in fata conducerii ,,STACI GRUP” SRL pentru stabilirea si
implementarea Programelor proprii de Asigurare a Calitatii.

Conducerea ,,STACI GRUP” SRL asigurd prin masurile stabilite in prezentul MC
accesul beneficiarului pentru efectuarea de inspectii i ETAC — uri in toate zonele si
la toate nivelurile de autoritate.

3.1.5. Conducerea ,,STACI GRUP” SRL abordeaza calitatea ca o functie aflatd sub
responsabilitatea intregului personal al societatii implicat in activitifi determinate
incepand cu managementul de varf.

3.1.6. Conducerea determinate adoptd sistemul calitdtii in scopul Imbunatatirii
continue a proceselor, a calitatii lucrarilor si produselor, in eliminarea cauzelor care
provoacd neconformitati, ca un factor cheie in competitivitatea societatii, firmei.

3.1.7. Ca obiective de viitor conducerea 1si propune:
- introducerea de tehnologii modeme care sa asigure competitivitate;

- instruirea intregului personal cu documentele sistemului calitdtii elaborate in
scopul constientizarii crescinde a calitatii;

_ alocarea resurselor necesare pentru prevenirea neconformlta‘;llor controlul
executiei, informarea si pregétirea profesionald a angajatilor, etc.

- obtinerea certificatului sistemului calitatii elaborat de catre o organizatie acreditata si
recunoscuta de Organul National de Dirijare in Constructii.
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3.2. HOTARIREA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

3.2.1. Consiliul de administratie al ,,STACI GRUP” SRL adopti prezentul MAC si 1si
asuma obligativitatea respectarii acestuia la toate nivelurile.

3.2.2. Consiliul de administratie hotdraste cd responsabilitatea deplind pentru
stabilirea, implementarea, evaluarea stadiului §i eficienta programului de asigurare a
calitatii revine directorului ,,STACI GRUP” SRL

3.2.3. Directorul ,,STACI GRUP” SRL deleagd autoritatea evaludrii implementrii si
eficientei PAC organizatiei sefului compartimentului AQ.

Directorul ,,STACI GRUP” SRL deleaga autoritatea urmdririi implementarii
Programul de asigurare a calitatii, in realizarea produselor, a lucrarllor de constructii,
diréctorului tehnic

3.2.4. Responsabilitatea implementérii Programului de asigurare a calitatii este
atribuita tuturor factorilor de conducere, In sfera lor de activitate.

3.2.5. In vederea garantérii indeplinirii tuturor cerintelor PAC

Directorul ,,STACI GRUP” SRL asigurd 1n activitatile intreprinderii urmatoarele
conditii:
- structura organizatoricd corespunzitoare implementarii si evaludrii PAC care si
acopere toate functiile sistemului,

- independenta intre functiile de implementare si cele de evaluare ale PAC;

- independenta intre functiile de executie si de verificare, control si examinari
tehnice de asigurare a calitatii;

3.3. ORGANIZARE

3.3.1. Structura organizatorica a ,STACI GRUP” SRL este prezentati in
Organigrama organizatiei plansa nr. 1.

3.3.2. Schema de relatii cu beneficiarul, organele superioare de reglementare si
furnizorii este prezentatd in plansa nr.2

3.3.3. Organigrama compartimentului CTC este prezentata in plansa nr.3

3.3.4. Organigrama compartimentului de asigurare a calitatii este prezentati in plansa
nr.4.

3.4. RESPONSABILITATI, ATRIBUTII

1. Directorul ,STACI GRUP” SRL este responsabil pentru implementarea si
evaluarea PAC 1n activitatile specifice evaluarea PAC in act1v1ta‘;11e specifice
wSTACI GRUP” SRL.

2. Directorul ,,STACI GRUP” SRL deleagia si asigu1‘:é autoritatea pentru evaluarea
n |
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eficientei PAC, sefulai compartimentului AQ.

3. Acest capitol cuprinde responsabilititile conducerii ,,STACI GRUP” SRL la
nivele diferite de decizie pentru dezvoltarea, implementarea si evaluarea pentru
activitatile desfasurate de ,,STACI GRUP” SRL.

3.4.1. DIRECTORUL ,,STACI GRUP” SRL

1. Are intreaga responsabilitate pentru conducerea activitdtilor desfasurate de
wSTACI GRUP” SRL pentru stabilirea si implementarea PAC.

2. Raspunde de obtinerea autorizatiei de activitate pentru ,,STACI GRUP” SRL in
conformitate cu ptevederile legislatiei in vigoare.

3. Raspunde de evaluarea si actualizarea periodicd a programului de asigurare a
calitatii al ,,STACI GRUP” SRL.

4. Semneazi Manualul de asigurare a calitatii si procedurile functiilor de sistem
elaborate de compartimentul AQ.

5. Raspunde de activitatea compartimentului AQ asigurdndu-i structura
organizatoricd corespunzatoare s§i autoritatea necesara pentru evaluarea
implementdarii si eficientei programului de asigurare a calitdtii si organigrama
compartimentului.

6. Aproba fisele postului pentru personalul de conducere din subordine directa, in
care sint incluse si responsabilitéti referitoare la PAC.

7. Raspunde de nivelul de instruire si calificare a personalului ,,STACI GRUP” SRL.

8. Avizeazd planul anual de ETAC si rapoartele de ETAC avizate de seful
compartimentului AQ.

9. Impune tuturor nivelurilor de conducere si personalului de executie din subordine
obligativitatea implementarii Programului de asigurare a calitatii.

10. Dispune masurile corective in baza rapoartelor de evaluare privind indeplinirea
PAC intocmite de compartimentul AQ.

11. Aprobd procurarea de materiale, produse si angajarea de servicili pentru
wSTACI GRUP” SRL numai de la furnizorii autorizati.

3.4.2. SEFUL COMPARTIMENTULUI AQ (DIRECTOR TEHNIC)
Este subordonat directorului ,STACI GRUP” SRL si are urmatoarele

eqe v "
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indeplinirii tuturor atributelor ce ii revin si ob{ine aprobarea directorului pentru
organigrama compartimentului.

2 Intocmeste fisele postului pentru personalul din subordine, asigura incadrarea cu
personal calificat si competent si raspunde de autoritatea acestuia.

3. Intocmeste fisele postului pentru sefii compartimentelor / santierelor.

4. Stabileste si organizeaza programe de instruire pentru compartimentul AQ si
avizeazd programele de instruire a compartimentelor / santierelor din ,,STACI
GRUP” SRL

5. Raspunde de elaborarea si actualizarea MAC si a functiilor de sistem.

6. Analizeaza si avizeaza din punct de vedere al asigurarii calitdtii procedurile /
instructiunile de lucru, PCCVI — urile elaborate de compartimentele ,,STACI
GRUP” SRL.

7. Analizeaza si avizeazd manualele de asigurare a calitatii si procedurile functiilor
de sistem ale furnizorilor ,,STACI GRUP” SRL.

8.Analizeaza si avizeaza din punct de vedere al asigurdrii calita{ii contractele si
comenzile citre furnizorii autorizati ai ,,STACI GRUP” SRL.

9. Asigura si raspunde de intocmirea relevelor si schitelor ,,as-built” pentru lucrarile
si masurdrile executate in santiere.

10. Raspunde de intocmirea graficelor de executie.

11 .Raspunde de efectuarea inspectiilor si ETAC — urilor pe Inregistrarile de calitate
emise in activitatile desfasurate de ,,STACI GRUP” SRL si furnizori.

12. Raspunde de realizarea activitatii de ETAC si anume:
- intocmirea si obtinerea aprobarii planului anual de ETAC;
3 :

- efectuarea ETAC — urilor interne si la furnizorii ,,STACI GRUP” SRL si
raportarea rezultatelor;

- efectuarea inspectiilor inopinate;
- stabilirea si verificarea implementarii programului de actiuni corective.
13. Raspunde de implementarea PAC in cadrul compartimentelor / santierelor.

14. Dispune oprirea lucrédrilor in cazul nerespectirii PAC, informand directorul
»wSTACI GRUP” SRL.

15. Raspunde de efectuarea controlului tehnic de calitatea lucrarilor si confirmarea cd
acestea s-au executat conform documentelor de proiect?re.
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16. Raspunde de tinerea sub control a RNC — urilor si urmérirea inchiderii acestora.

17. Raspunde de completitudinea inregistrarilor de calitate intocmite 1in
compartimente si santiere.

18. Raspunde de intocmirea graficelor de executie.

3.4.3. DIRECTOR ECONOMIE SI APROVIZIONARE

1. Este subordonat si raporteazda directorului ,,STACI GRUP” SRL si are
responsabilitatea implementarii PAC in cadrul compartimentelor subordonate.

2. Asigura ca toate produsele / serviciile aprovizionate sd corespunda ceringelor Legii
privind calitatea in constructii.

3. Riaspunde de modul de manipulare, depozitare si conservare a produselor
aprovizionate in conformitate cu standardele si instructiunile aplicabile.

4. Raspunde de procurarea produselor / materialelor de calitate specificatd in
documentele de proiectare si cele aprovizionate in conformitate cu programul
necesar de materiale stabilit de directorul adjunct tehnic sl de productie.

5. Asigurd realizarea programelor de pregdtire a personalului in cadrul
compartimentelor subordonate.

6. Aprobd procedurile / instructiunile de lucru din cadrul compartimentelor
subordonate dupa ce au fost avizate la compartimentul AQ.

3.4.4. DIRIGINTELE DE SANTIER

1. Raporteazd directorului tehnic, este responsabil pentru implementarea PAC in
cadrul santierelor.

2. Raspunde de implementarea programului de actiuni corective la termenele
respective 1n cadrul santierului.

3. Intocmeste fisele postului pentru personalul de conducere din subordine.

4. Raspunde de intocmirea si realizarea programelor de instruire periodica a
personalului din cadrul santierului.

5. Raspunde de calitatea lucririlor executate si are urmatoarele responsabilitafi:

- rispunde de obtinerea aprobarii beneficiarului pentru executarea lucrarilor care
intrd sub incidenta Legii privind calitatea in constructii;

- rispunde de asigurarea tuturor conditiilor necesare Inceperii lucrérilor pentru
realizarea acestora conform documentatiei, normelor in vigoare si programului de
asigurare a calitatii;

N

- raspunde de utilizarea numai de personal calificat si { sau autorizat precum si de
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instruirea acestuia cu procedurile / instructiunile in vigoare inaintea inceperii
lucrarilor;

- este responsabil pentru utilizarea in activitatea santierului numai a aparatelor de
masurd si control verificate metrologic conform prevederilor legale;

- raspunde de folosirea in lucrare numai a materialelor / produselor care corespund
cerintelor de calitate conform documentatiei de executie si numai dupa ce au fost
receptionate;

- raspunde de intocmirea in timpul activitatilor a inregistrarilor de calitate care i
revin conform procedurilor de executie si transmiterea acestora la compartimentul
CTC; *

- raspunde de rezolvarea neconformitatilor, precum si de implémentarea actiunilor
corective pentru inlaturarea deficientilor;

- raspunde de organizarea si executia proceselor speciale.

6. Exercitd in tocmai atributiile prevazute in regulament cu privire la dirigintii de
santier atestati.

3.4.5. SEF COMPARTIMENT CONTROL TEHNIC DE CALITATE (CTC)

3.4.5.1. Este subordonat si raporteaza directorului tekaic si raspunde de activitatea
urmatoarelor grupuri:

- grup control calitate pentru lucrari de constructii;

- grup control calitate pentru receptia materialelor, produselor procurate de
wSTACI GRUP” SRL, depozite;

- grup control calitate fabricatie;
= grup evidenta si urméarire RNC — un, intocmite PCCVI si FCC; arhiva.
3.4.5.2. Are urmétoarele responsabilitati.

L. Stabilire; structurii organizatorice adecvate pentru functionarea sistemului de
control tehnic de calitate in toate fazele de executie de la primirea produselor si pana
la predarea lucrdrilor. Supune spre aprobare directorului tehnic organigrama
compartimentului si semneaza fisele postului pentru personalul din subordine.

2. Réspunde de intocmirea si realizarea programelor de instruire pentru personalul
din subordine.

3. Utilizarea in cadrul compartimentului CTC numai de personal competent instruit
si autorizat.

4. Implementarea PAC si a programului de actiuni corective la termenele stabilite in
cadrul compartimentului.
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5. Efectuarea controlului tehnic de calitate in toate fazele de executie a incepind cu
receptionarea calitativa a produselor primite de ,,STACI GRUP” SRL la compania
de testare si pand la predarea lucririlor la beneficiar, confirmarea prin
consemnarea in inregistrérile de calitate a conformitatii lucririlor, produselor cu
documentatia de executie.

6. Rispunde de evaluarea RNC — urilor, inregistrarilor in registrul unic de evidents si
tinerea sub control a stadiului de rezolvare a RNC si DO.

7. Raspunde de Intocmirea PCCVI - urilor, de intocmirea si implementarea
procedurilor proprii de lucru.

8. Analizarea cauzelor care genereaza neconformitati si initierea de actiuni corective
pentru inldturarea acestor cauze. :

9. Intocmirea rapoartelor de tendintd a calitatii lucrdrilor efectuate de
wSTACI GRUP” SRL, informind directorul tehnic.

3.4.6. SEFUL COMPARTIMENT TEHNIC — PRODUCTIE

Este subordonat si raporteaza directorului tehnic §i are urmitoarele responsabilitati:

1. Implementarea programului de asigurare a calitatii in activititile pe care le
desfasoara.

2. Implimentarea actiunilor corective la termenele statilite.

3. Intocmirea si realizarea programelor de instruire periodici a personalului din
subordine.

4. Intocmirea fisei postului pentru personalul din subordine.

5. Analizarea documentatiei tehnice de executie si a modificarilor acesteia primite de
la beneficiar.

6. Intocmirea listelor cu documentatia anulata.

£ Difuzarea\documenta’;iei la santiere si retragerea documentatiei anulate.
8. Primirea, inregistrarea, gestionarea si distribuirea dispozitiilor de santier.
9. Calculul pachetelor de lucrari conform metodologiei AC.

10. Organizarea arhivei tehnice si a unui sistem de evidentd a documentelor arhivate,
intocmirea si implementarea procedurilor / instructiunilor proprii de lucru.

3.4.7. SEF COMPARTIMENT APROVIZIONARE

Este subordonat si raporteazd directorului economic si aprovizionare si are

urmatoarele responsabilitati: \
s
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1. Implementarea PAC in activitatile specifice compartimentului.
2. Implementarea la termenele stabilite a programului de actiuni corective.

3. Intocmirea si realizarea programelor de instruire periodicd a personalului
compartimentului.

4. Intocmirea figei posturilor pentru personalul din subordine.
5. Intocmirea si implementarea procedurilor / instructiunilor proprii de lucru.

6. Incheierea contractelor numai cu furnizorii autorizati in vederea procuririi
materialelor si produselor necesare ,,STACI GRUP” SRL.

7. Mentionarea ¥ comenzi §i contracte a tuturor conditiilor si cerintelor de calitate
impuse in documentatia de executie, precum si a conditiilor de asigurare a calitatii.

8. Planificd activitatea de aprovizionare pe baza necesarului de materiale si produse
primit de la compartimentul programare, pregétire, urmérire productie.

9. Raspunde de respectarea conditiilor de transport, manipulare, depozitare a
materialelor si produselor primite in conformitate cu prevederile procedurilor si
instructiunilor.

10. Intocmeste si reactualizeaza lista furnizorilor acceptati pentru ,,STACI GRUP”
SRL 1n interfatd directd cu compartimentul AQ.

3.4.8. SEF COMPARTIMENT PERSONAL, ORGANIZARE, NORMARE,
SALARIZARE

Este subordonat si raporteaza directorului ,,STACI GRUP” SRL si are urmitoarele
responsabilitati:

1. Implementarea PAC in cadrul compartimentului.

2. Implementarea la termenele stabilite a programului de actiuni corective.
5

3. Elaborarea figei posturilor pentru personalul din subordine.

4. Asigurd specializarea si instruirea personalului implicat in activitdti determinate
pentru realizarea lucrarilor prin:

- Programe individuale de pregatire;

- Cursuri speciale organizate;

- Cursuri speciale organizate de beneficiar;
- Specializari, instruiri;

5. Pastrarea pe toatd durata de constructie ,,STACI GRUP” SRL a inregistrarilor
privind calificarea si autorizarea personalului.
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3.4.9. SEF COMPARTIMENT STUDIU PIATA, OFERTE, CONTRACTE
3.4.9.1. Este subordonat si raporteazi sefului SUAP.

3.4.9.2. Are urmatoarele responsabilitati:

- Implementarea sistemului calitatii la nivelul compartimentului care il conduce;

- Elaborarea si implementarea procedurilor / instructiunilor proprii de lucru;

- Intocmirea si realizarea programelor de instruire a personalului‘din subordine;

- Intocmeste figele postului pentru personalul din subordine si le supune spre aprobare;
- Identificarea clien!;ilor potentiali pentru contractarea de lucriri;

- Colectarea si 1ntre‘;1nerea la zi a bazei de date tehnice si legislative legate de
specificul activitatii;

- Analizeaz3 invitaiile de participare la preselectie si intocmeste in colaborare cu CLI
compartimentele specializate documentatia de preselectie;

- Intocmirea corespondentei necesare cumpararii documentatiei de ofertare-licitare, de
multiplicarea si difuzarea ei la compartimentele specializate;

- Redactarea si predarea la termen a documentatiei de ofertare si a raportului de
prezentare conform instructiunilor elaborate in acest sens:

- participa la licitarea ofertei si la sustinerea documentatiei;
- studiaza cerintele pietei;
- creare unei baze de date privind clientii si concurentii societatii;

- analizarea ofertelor de contract si intocmirea documentatiei necesare pentru
participarea la licitatii;

-Intocmirea contractelor si obtinerea semnéturilor;
- Initiaza activitatea de analiza a contractelor;

\‘ . o A . . ooy
- Pastrarea Inregistrarilor in activitatea desfasurata.

3.4.10. SEF COMPARTIMENT STUDII TEHNOLOGICE
3.4.10.1.Este subordonat si raporteazi sefului SUAP

3.4.10.2.Are urmatoarele responsabilitati:

- Implementarea sistemului calitatii in activitdtile pe care le desfisoar;
- Realizarea programelor proprii de instruire periodicd a personalulm din subordine;

Intocme§te fisele postului pentru personalul din subordine si le supune spre aprobare;
- Intocmlrea si implementarea procedurilor, instructiunilor proprii de lucru;

| .
1)
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- Intocmirea, distribuirea si actualizarea planurilor calitatii;

- Intocmlrea procedurilor tehnice de executie si obtinere aprobarilor necesare;
- Intocmirea si actualizarea listelor cu procedurile / instructiunile in vigoare si
difuzarea acestora;

- Intocmirea proiectelor tehnologice de executie;

- Analiza documentatiei tehnice de executie si a modificarilor acesteia primite de
la beneficiar;

- Difuzarea documentatiei la santiere si retragerea documentatiei anuale;

- Intocmirea graficelor de executie;

- Programarea p;imirii—predérii fronturilor de lucru; primirea, inregistrarea,
gestionarea si distribuirea dispozitiilor de santier;

- Intocmirea necesarelor de materiale cu precizarea cerintelor de calitate si
transmiterea la compartimentul aprovizionare;

- analizarea cauzelor care genereaza neconformitati, in timpul evacuarii FNC / urilor,
si stabilirea actiunilor corective si preventive;

- organizarea arhivei §i a unui sistem de evidentd a documentelor arhivate;

- mentinerea evidentei standardelor, normelor, normativelor, caietelor de sarcini la
ultima revizie, utilizabile in activitatile societatii.

3.5. PREGATIREA SI CALIFICAREA PERSONALULUI

3.5.1. Activitatea de pregétire si calificare a personalului ,,STACI GRUP” SRL se
desfasoara conform procedurii PAC.

3.52. ,STACI GRUP” SRL asigurd ca toti furnizorii stabilesc si realizeazi
programele pentru pregatirea personalului in scopul indeplinirii atributiilor stabilite
prin contract\ele incheiate.

3.5.3. Conducerea wSTACI GRUP” SRL asigura ca utilizeazd numai personal
calificat, instruit §i competent pentru aplicarea prevederilor programului de asigurare a
calitatii.

3.5.4. Conducerea verifica si aproba programele de instruire, pregitire si reciclare a
personalului care desfdgoara activitati cu implicatii asupra calitatii lucrarilor.

3.5.5. Programele de instruire si perfectionare a personalului asigurd obtinerea
nivelului de pregatire necesar desfasurarii tuturor activitatilor in regim de asigurare a
calitatii.

3.5.6. Personalul compartimentul AQ este incadrat in utma instruirii $1 testarii privind
cunoasterea PAC.
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Instruirea are loc periodic pe tot parcursul desfasurarii activitatilor pe platforma
,STACI GRUP” SRL pe baza programelor de instruire Intocmite de seful
compartimentului AQ si aprobate de director.

Membrii echipelor de ETAC sint instruifi special pe baza de programe si
selectionati pe baza de teste din rindul personalului compartimentului AQ.
Personalul compartimentului CTC este instruit si testat pe baza de programe de
instruire, elaborate de seful compartimentului CTC, -avizate de seful
compartimentului AQ si aprobate de directorul tehnic.
3.5.7. Seful compartimentului ~CTC  asigura  obtinerea  autorizaiei
»wSTACI GRUP” SRL pentru responsabilul din subordine.
3.5.8. Personalut care desfisoara activitati de executie si control a proceselor speciale
este calificat si instruit in conformitate cu prescriptiile tehnice si procedurile
aplicabile.
3.5.9. Compartimentul PIS pastreazd dovezile obiective care reflectd calificarea,
autorizarea, instruirea si atestarea pe functii a Intregului personal pe toatd durata
desfasurarii activitatilor in regim de asigurare a calitatii.

3.6. RESURSE

3.6.1. Pentru indeplinirea obiectivelor in domeniul calitétii conducerea se obliga sa

asigure resursele adecvate, cum ar fi:

- asigurarea numirului de personal suficient si calificat pentru activitatile de
management, executie si verificare inclusiv pentru auditurile interne;

- asigurarea echipamentelor, sculelor si dispozitivelor necesare;

- asigurarea documentaiei, a normelor, standardelor si reglementdrilor aplicabile
activitatilor desfasurate;

- asigurarea procedurilor si instructiunilor documentate;

- asigurarea conditiilor pentru efectuarea instruirilor.

o 3.7. REPREZENTANTUL MANAGEMENTULUI

3.7.1. Directorul desemneazi, prin decizie scrisa, reprezentantul conducerii, cu
autoritatea:
- de a asigura ci este stabilit, implementat si mentinut un sistem al calitafii in
conformitate cu legislatia In vigoare;
- de a raporta conducerii asupra stadiului si eficientei implementérii sistemului
calitatii.

Raportul referitor la stadiul de implementare al sistemului calitaii se pastreaza la
sediul compartimentului AQ.
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3.8. ANALIZA EFECTUATA DE MANAGEMENT.

3.8.1. Conducerea ,,STACI GRUP” SRL analizeazi periodic sistemul calitatii
adoptat si implementat, in scopul:

- asigurdrii continuitdtii, adecvabilitatii si eficacititii acestuia in satisfacerea
conditiilor stabilite in documentele calitatii;

- evaluarea indeplinirii politicii si a obiectivelor in domeniul calitatii stabilite;

- determinarea masurilor necesare pentru cresterea eficientei implementarii sistemului
calitatii in vederea imbunatatirii acestuia.

3.8.2. Analiza se efectueaza anual sau ori de céte ori este necesar.

3.8.3. Inregistrarile acestor analize periodice sunt pastrate la sediul compartimentului

AQ.

h

\
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Anexa 2
Lista personalului de specialitate al
»STACI GRUP” SRL
ADMINISTRATIA INTREPRINDERII
1. Director - Ecaterina PELIVAN
2. Contabil sef - Nadejda GUZUN
Sectie constructii
. 3. Diriginte de santier - Nicolae MIRZENCO
: ) Personal

1 | Electrogazosudor ! angajat
2 | Tencuitor 4 angajat
3 | Mozaicar 4 angajat
4 | Dulghier 1 angajat
5 | Timplar 2 angajat
6 | Zugrav-vopsitor 3 angajat
7 | Tinichigiu 2 angajat
8 | Instalator apa-canalizare 2 angajat
9 | Instalator incalzire 1 angajat
10 | Finisor MP 1 angajat
11 | Zidar 3 angajat
12 | Instalator hidrofug 2 angajat
13 | Muncitor acoperis 3 angajat
14 | Sofer 2 angajat
15 | Muncitor necalificsat 4 angajat
16 | Electrician 1 angajat
17 | Ipsosar 1 angajat
18 | Pavator 2 angajat
19 | Betonist 2 angajat
20 | Faiantar i angajat
21 | Parchetar 3 angajat
22‘ Lacatus 1 angajat

\ \3
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Anexa 3
< LISTA ‘
Tehnicii, utilajului specializat, mijloacelor de misurare si specialistilor de
executare a lucririlor de constructie a ,,STACI GRUP ” SRL

Nr. Denumirea principalelor utilaje, Unitatea | Asigurate | Asigurate
| echipamente, mijloace de transport de prin dotare | de la terti
masura
1 |Rigla metalica-.SOO-I000mm 4 Proprii
2 |Nivela cu bula de aer:500-2000m 2 Proprii
3 |Teodolit 1 proprii
4 . |Agregat de acoperire 1 Propriu
5 |Coltar-echer | proprii
6. |Ferestrau vertical 1 proprii
7 |Compresor electric 1 Proprii
8 |Ciocan pneumatic 950W 1 Proprii
9 |Bormasina electrica manuala 2 Proprii
10 |Masina de vopsit 7000H 1 Proprii
11 |Schele pentru constructive (comp) 3 Proprii
12 |Schele pentru montare(comp) 1 proprii
13 |Scari pentru montari 1 Proprii
14 |Aparat de sudat cu gaz 1 Proprii
15 |Vibrator la adincime 1 Proprii
16 |Ciocan rotopercutor 1 Proprii
17 |Topitor de bitum 1 Proprii
18 |Masini de gaurit cu percutie 1 Proprii
19 |Masini de slefuit parchet 1 Proprii
20 |Malaxor V-0.25m3 1 proprii
21 |Arzator cu flacara 3 Proprii
22 |Agregat de tencuit 1 Proprii
23 |Masini de gaurit cu percutie 1 Proprii
24 |Masina de finisat 1 Proprii
25 |Strung de taiat profil 1 proprii
26 |Strung de frezat profil 1 Proprii
27 |Strung de sudat profil 1 Proprii
28 |Presuri 3 Proprii
29 |Aparat de imbuteliat geam termopan 1 Proprii
30. Autoc.amioane(Mercedes Vario, Ford 3 \ PropeH
L Tranzit) s
oo
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