Moldova Agroindbank

SCRISOARE DE RECOMANDARE

Prin prezenta scrisoare, dorim sd exprimim aprecierea fati de colaborarea dintre BC ,, Moldova
Agroindbank™ S.A. si ”Accent Electronic” S.A.

Am ales sd colaboram cu compania ”"Accent Electronic” S.A., ca furnizor si implementator de
solutii IT, atat datoritd capacitatii tehnice, calificarii inalte inginerilor si competentei, dar si
serviciilor calitative prestate. Echipa Accent Electronic, a oferit suportul in alegerea celor mai
optime solutii pentru necesitétile noastre.

La sféargitul anului 2018 compania ”"Accent Electronic” S.A., a fost desemnatd castigitoare a
proiectului, privind innoirea parcului echipamentelor de imprimare pentru intreaga retea a bancii,
inclusiv in sucursale din regiune. Serviciile au inclus serviciile de livrare, instalare si mentenanta.
De asemenea finem sa mentionam faptul, ca pentru acest proiect, echipa ,,Accent Electronic” a
asigurat serviciile de suport si interventie pentru solutiile livrate, inclusiv cu asigurarea stocului
local de consumabile si piese de schimb, necesare pentru asigurarea interventiilor in timp relativ
scurt.

Vrem sd mentionam ca intreg proiectul a fost livrat la cheie si a inclus si partea de (Initial StartUp,
basic training). Solutiile propuse de “Accent Electronic” S.A. au inclus portofoliul a liderilor
mondial pe piata IT precum: — compania CANON.

Atat competentele si propria echipd de profesionisti a companiei ”Accent Electronic” S.A., cét si
relatiile profesionale de parteneriat cu cei mai importanti "VENDORI”, au asigurat implementarea
solutiilor in termenii stabiliti.

In concluzie, bazindu-ne pe experienta pozitivi de colaborare utem recomanda
L > P
compania "Accent Electronic” S.A, ca fiind un partener de incredere si profesionist.

Cu respect,

Marcel Teleuci,
Vicepresedintele Comitetului de Conducere al bancii
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